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Ibagué, 15 de enero de 2025 
 
 
 
Señores  
COLABORADORES Y CONTRATISTA 
Ibagué 
 
 
REF: POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 
 

1. Introducción 
 

CRECER BIOMÉDICA SAS, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 
de 2013 y demás normas concordantes sobre protección de datos personales, adopta la presente 
Política de Tratamiento de Datos Personales, mediante la cual establece los lineamientos que 
regulan la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y, en general, el tratamiento de 
la información personal de titulares que interactúan con la empresa. 
 

2. Responsable del Tratamiento 
 

CRECER BIOMÉDICA SAS 
NIT: 901.713.029-1 
Dirección: CR 10 N 38-90 Ibagué – Tolima  
Correo para solicitudes de datos personales: comercial@crecerbiomedica.com  
Teléfono: 5152437 
 

3. Alcance 
 

La presente política aplica al tratamiento de datos personales recolectados en el desarrollo de 
actividades operativas, comerciales, administrativas y contractuales de CRECER BIOMÉDICA 
SAS, incluyendo proveedores, clientes, contratistas, colaboradores, usuarios y demás personas 
naturales que entreguen información personal. 
 

4. Datos personales objeto de tratamiento 
 

CRECER BIOMÉDICA SAS podrá recolectar y tratar, entre otros, los siguientes datos: 

• Información de identificación: nombre, apellidos, tipo y número de documento. 

• Información de contacto: dirección, correo electrónico, teléfonos. 

• Información contractual: experiencia, certificaciones, hojas de vida y documentos 
asociados a procesos de contratación. 

• Información financiera necesaria para pagos, facturación o cumplimiento contractual. 

• Información técnica y operativa relacionada con la prestación de servicios biomédicos, 
únicamente cuando aplique. 
 

No se recolectan datos personales sensibles, salvo que sean estrictamente necesarios y con 
consentimiento expreso. 
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5. Finalidades del tratamiento de los datos 

 
Los datos personales recolectados por CRECER BIOMÉDICA SAS serán utilizados para las 
siguientes finalidades: 

1. Cumplimiento de obligaciones legales, contractuales y comerciales. 
2. Gestión de proveedores, clientes, contratistas y colaboradores. 
3. Ejecución de actividades relacionadas con el mantenimiento, calibración y soporte de 

equipos biomédicos. 
4. Respuesta a requerimientos de entidades públicas y autoridades competentes. 
5. Administración de archivos, registros, reportes y bases de datos con fines operativos y 

administrativos. 
6. Facturación, pagos, auditorías y trámites administrativos. 
7. Comunicación de información relevante sobre la prestación del servicio. 
8. Mantener la seguridad, integridad y confidencialidad de la información. 

 
6. Derechos del titular 

 
Los titulares de la información tienen derecho a: 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos. 

• Solicitar prueba del consentimiento otorgado. 

• Ser informados sobre el uso que se ha dado a sus datos. 

• Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). 

• Revocar la autorización y solicitar la supresión de sus datos cuando sea procedente. 
 

7. Autorización del titular 
 

La recolección y tratamiento de datos personales se realiza previa autorización libre, expresa, 
informada e inequívoca del titular. 
 

8. Medidas de seguridad 
 

CRECER BIOMÉDICA SAS implementa medidas técnicas, administrativas y físicas razonables 
para proteger la información personal contra acceso no autorizado, pérdida, uso indebido, 
alteración o destrucción. 
 

9. Procedimiento para ejercer derechos 
 

El titular podrá realizar consultas, reclamos o solicitudes relacionadas con el tratamiento de sus 
datos enviando una comunicación a: 

• Correo electrónico: comercial@crecerbiomedica.com  

• Asunto: "Solicitud Protección de Datos Personales" 

• La empresa dará respuesta en los términos establecidos por la ley. 
 
10. Vigencia de la política 
La presente política entra en vigencia a partir de su publicación y podrá ser modificada en 
cualquier momento. Cualquier cambio será informado a través del enlace oficial donde se 
encuentre alojada: 
 
Cordialmente 
 
 
 

________________________________ 
NICOLAS ESTEBAN INCA BOLAÑOS 
Representante Legal - Gerente 
CRECER BIOMÉDICA SAS  
Contacto: 310 4698412 – 608 -5152437 
NIT: 901713029-1 
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