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Recebimento dos 

documentos entregues pelo 

requerente e formalização 

do protocolo 

Conferência dos 

documentos pelo Setor 

de Benefícios 

O requerente é 

notificado a entregar 

os documentos 

faltantes 

Inclusão da 

contagem do cálculo 

do provento a ser 

recebido e 

distribuição de cotas 

Ciência do Diretor-

Presidente 

Indeferido 

Parecer Jurídico 

O requerente é 

notificado pelo Setor 

de Benefícios sobre 

o indeferimento e 

prazo para recurso  

Arquivo 

FIM 

INÍCIO 

Inclusão na folha de 

pagamento pelo 

Departamento de 

Recursos Humanos 

Elaboração e 

publicação do Ato 

concessionário de 

pensão por morte e 

envio ao Tribunal de 

Contas, via sistema, 

para homologação 

do benefício 

O requerimento é 

notificado pelo Setor 

de Benefícios  

FLUXOGRAMA DO PROCESSO DE CONCESSÃO DE PENSÃO POR MORTE  

 

 

  

 

  

 

   

  

   

 

 

  

  

     

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Os documentos 

estão corretos e 

completos? 

 

 

 O requerente é 

maior e inválido? 

Agendamento de 

junta médica para 

emissão de laudo 

pericial 

Apresentou 

recurso 

administrativo? 

Deliberação 

conclusiva pelo 

Diretor-

Presidente 

 Ciência do Diretor-

Presidente 

 

 

Parecer Jurídico 

Ciência do Diretor-

Presidente 

 
Deferido 

Deliberação 

conclusiva pelo 

Conselho 

Administrativo 

 
Indeferido 

NÃO 

SIM 

SIM 

NÃO 

SIM 

NÃO 


