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O direito esta em constante transformacao Gt nleElnd (e isso € 6timo!)

O FL Studio € o resultado da fusao entre a
Quark Legal Design e o Studio da Future Law.

Colocamos o Legal Design no centro da transformacao juridica, somado a
expertise em Legal Operations e projetos de eficiéncia, para criar solugoes
que tornam o juridico mais estrategico, claro e acessivel.

Como parte do ecossistema Future Law, O nome muda, mas 0 CoOmpromisso
seguimos conectados a inovacgao, tecnhologia permanece: seguir ao lado de quem
e comunidade que estao redesenhando o acredita que a experiéncia juridica
Direito no Brasil e na América Latina. pode (e deve) ser redesenhada.




Conte com a gente para:

Projetos de Legal Design

Legal Design para documentos
Infografias

Videos em geral

Documentos para o judiciario
Gamificacoes

Desenvolvimento de webcursos
e treinamentos

Contratos, termos,
politicas em geral

Projetos de Legal Ops

Diagnostico Organizacional

Mapeamento de Processos

Analise e desenvolvimento de indicadores
Analise e desenvolvimento de Dashboards
Analise e desenvolvimento de sistemas
Automacoes

Desenvolvimento de IA's especialistas

Saneamento da base de processos
com robo + IA




(% Advogados

Designers
Instrucionais

Roteiristas

soy Designers Graficos

Designhers da
Informacao

Designers UlI/UX

Revisores Techicos

L2 Videomakers

Editores
de Video

Gerentes de Projeto

<[>

Programadores

Desenvolvedores




Alguns parceiros que ja potencializaram seus documentos juridicos conosco
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DIAGEO



CLIENTES

Comunicagao aprimorada

Forca de Branding

STAKEHOLDERS

FOCo no usuario

Maior visibilidade CON EXAO
d0S processos COM Entendimento

dos documentos

Participagao e
engajamento

Despertar de
Cultura Inovadora




Vamos dar uma olhada em

Alguns Cases




DIAGEO Termo de Confidencialidade

A nos!

Ao primeiro passo. . ;- gy
Ao que podemnos 3 - ] . Juntos, celebrando 2. O que nos move
construty juntos. — | o - A | nNosso ﬂCGI’dD e

Afinal, o que 4. Alguns dados
. sdo informagoes do nosso acordo
DIAGEO — —— confidenciais? O Propisite

Termo de

Confidencialidade

A Dinges celebra a vida, todo dia e eem SLIRNEREAS Sk EhmipEs

todas on luganes. Com e, quansmas
barmibdn colebrar ewe acarda.




& (ENTAURD Texrmo de Confidencialidade

JOGAMOS LADOALADO

BAF COMERCIS DF PRODUTS FRPORTIVES S/4,

< (ENTRURO

& C(ENTRURO

PROPRIEDADE DAS DESCUMPRIMENTO
INFORMACOES CONTRATUAL
CONFIDENCIAIS

NOSSA ESTRATEGIA - | : @7
E CONFIDENCIAL




entrepay Termo de Confidencialidade

\b\\,‘“ﬂ”“”j”&
A partir de agora ! cao
tudo precisa ficar Entre nos = efetuada

com sucesso
Infermagao sigilosal

Asaim, o combinado b

ar informactes

entrer

Vamos comecgar... Ponto
Entenda o que s&o Informagoes Confidenciais

e n t re D ay 11 O e 580 Informacaes Confldanciatsy

Tudo gque for comps do, como documentos cu dados,
sobre nds ou tercairos.,

Este € onosso Acordo de
Confidencialidade!




MERZ AESTHETILS'

Politica de Compliance

MERZ AESTHETILS®

POLITICA REGIONAL DE

COMPLIANCE E INTEGRIDADE

Ol3,
colaborador!

O objetivo desta politica

O que a Merz Ax LATAM
espera de voce

Como tomar decisoes
estratégicas

Como agir em caso de
Conflito de Interesses

e T
MERZ AESTHETICS

Cusarl o & aleanos da Pollicn e Compllancs’

A estrutura do Programa
de Compliance

Cormplinn Cioha + RLT ExCioaren + Comsind Ragponal
i iCoempiance + Complianoe Begional + oo
Fegporal = Complance Champons oins. Panes

Os Paises da regiao e o
Programa de Compliance

L Pl clerveem adlesgeanr suss Pobbican incaky

i Pl Pt fhad i b MR e LATAML

Canal de Dendncias @

Conwidamad votl & b & entendor a o Politica,
Beitd manterme reds lecn fa preversls, deteccha
@ TESEatE BES fis0ed S (anferredade.

04. O CONTEXTOD DO SISTEMA REGIOMAL DE COMPLIANCE

Modelo de Gowermnangs Slobal do Grupo Merz

MERZ AESTHETICS”

06. ADEQUACAO DOS PAISES DA REGIAD AD 07. ENTEMDA O QUE SAD AS POLITICAS
PROGRAMA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE LATAM

MERZ AESTHETICS®



e

st Codigo de ética

INDICE

CANAIS DE
ORIENTAGAD E
DENUNCIA

LEVE SEMPRE
COM VOCE




smart Normas de Utilizacao
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W MRY cContrato de trabalho de experiéncia
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Contrato de Producdo Integrada d

PHILIP MORRIS
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Contrato de Carro por Assinatura

.. : | CONTRATO DE CARRD POR ASSINATURA
Ol4, godriver, godrive:
sua jornada esta prestes a comecar!

O préxima passo para isso acontecer é a assinatura do nosso Contrato, & queremos te ajudar a
entender um pouco mais sobre ele. Confira alguns pontos importantes: ‘ '

O gue vocé pode esperar do sucl‘lw?

Mais seguranca Comodidade com Uma camada Conforto guando
pra vool as burocracias extra de vool mals precisa
Seguranca

PREATETo Pagamisrito Pagamento
Feafirado Rahrac Reabirado

' O que o godrive espera de vocé?

Comunicacio rdpida para solucdes Manutencio da originalidade do carmo
efetivas

7. DIRIGINDO O SEU godrive

i b ol e e a s Eoas o
Lige o carro COmo 58 2ie ,I 0558 Sl

& L
.\"'\-
B
go r l ve Comodidade com as burocracias Transito e contrato seguros

CONTRATO DE
CARRO POR
ASSINATURA

Para que receba o Carro novinho em folha:

basta assinar e EOdrIW' ool : VOCE escoiney para vood
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A Contrato de Franquias com COF

ACCOR
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Lideranca \ s
\ Mundialem \ e & /. e Américado Norte

\ Hospitalidade
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Network Pipeline
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a5 . Ear “Id
Historico e expansdao

América do Sul

Network Pipeline

Circular de Ofe

de Franquia Acco

fransforme o dia
em experiencias n

sSeja fpis. Seja Accol




LOJAS RENNER S.A.

Contrato de Cartao de Loja

CONTRATO

CARTAD REMNER

realze

OLA! TUDO BEM?

BT {a "Benner’), mas

penas de Realize.

Qbrigada por escodner nosso Cartao Renner!

GE."-.‘ Titular .
(¥ Ewobl, mossn carn clients!

05 papdis e = ’
] o Beneficidrio
responsabilidades 3 E aquela pessoa (sortuda)
O 52 para & qual vool di um Cartdo
Adicional.

Ex: marido, espos

3@ REMNNER

‘my Lojas do Grupo Renner
5 bogas, 05 da Rennes, da
YousCom e da Ashiea

41y Tercedro

07 Quakgue pessoa que nio 528
vooE tu b Benefcino, st ela
desconhecida ou conhecida

©

UTILIZANDO O CARTAO

&

TITULARIDADE CARTAO ADICIONAL MULTIUSO

0 Cartho & bpenas Voo poderd solicitar um cario

O Cartio tambénm pode s

para seu uso, ndo deie axtra para alguém de sua confianca, usado para pagar as contas do

qualguer pessoa usar!

SENHA
Seqgredol M0 revels Sua
senha a ninguém

Evite a0 méximo isso acontecer!
Serdo cobrados jures e multa
sabre valoPes om alraso.

sob sua responsabilidade

Respostas para o seu bolso

dia a dia: her, dgues, telefone.

SEGURANCA
Mantenha seus

@RENNER dados atealizados
¢ gvile fraudes

feva am 1T faimam 13

S8o opcies de pagaments,

Quando vood decidir ndo pagar o tolal da sua
Fatura de um més, entrard em um dos modos
de financiamento disponivels, Ccom novas
parcelas mensais com juros,

100% pago.Tudo certo! '
pago.Tudo ces Nesta opglo, vock poderd

Optar por pagar apenas
uma parte do valor,

0 que incide?
Encangos.

Juros

Multa

No més sequinie;
Saldo restante
Saldo da proxima Fatura

Encargos

gamenio

Mesta opcio, vocé podera
oplar por pagar apenas a
parcela 1 de 15 totais,

0 gue incide?
Encargos.

Juros

Multa

No més seguinte;
Parcela 2 de 15
Saldo da prowama Fatura

Encargos

Ma Fatura do més seguinte, vool lerd as sequintes opodes de pagamento:

Pagga o Paga o Mo paga
valor tolal _ minimo* _ aFatura

100% pago.

Parcelamento Entra no mada

Tudo cerfol conforme iem 2. Pascelamento

stard dispondvel
no més an

Automatico com
juros de 12.9%,
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.| gruposalta

Contrato de
, Prestacao
— de Serwqos

§ Fuposclo

Educacionais

Preenchendo cada pagina com a
transformacgdao do seu futuro

)
-
nsi
b o

Contrato de Prestacao de Servicos

5

X Sabe aquela emocgao ~ 1

'  docaderno emhmncnrdu_upnstllunnm,_

da caneta que ainda nao foi usada? !
_Assim como o caderno em branco, esté contrato marca

o inicio de uma jornada cheia de descobertas e aprendizados:

| - 6

QUALEO

'|.|Jlr

["ALUNO:~

1 == ~ INVESTIMENTO?

} Prepare-sa para =~

Lembre-se de que \iocé & responsavel por obter

.~ | oinicio das aulas: o material f;!lwfm;uj_mip_@f te @scolar Anvidade a—ta
. e.os uniformes de(usg Iﬁ,dw!ﬂu B 7.4. O Responsdvel Financeiro deve pogar & Escolo os :
L valeres da Arnvidade para que o Aluno receba os -:fg ] T::ml.jt
& Saiba como Nés vamos definir os locals @ os meios em que as aulas Servigos Educacionais. Os valores podem ser pa- -
| ser@o as avlas: serao realizadas, incluindo algumas platafermas digitais! gos em umna Gnica “Parcela™ ou em warias Parce-
— las, coma indicado no "Anexo | deste Contrato,
: F i @M | b
== A x " ‘ : LT LT A
[k vﬂﬂﬁiﬁ Sabe as campanhas & registros em redes socials LA, importante saber que o nimero de Parcelas ndo o Igaman
L_____ - ; = (1 corrasponds exotaoments oo periodo das oulos
ret mtﬂ da escola:  super legaks da escola? Parg nbo ficar de fora, s

]

Algumos Porcelas podem vences apos o fm do ana

& preciso que Vocé e o Besponstvel Financeiro letivo comespandente.

autorizem o uso dgSumimagem., "

12 O poagomento da Anuidade deve sor Teito apanas pa-

los messs especrhcados no Anaxo |,

13 5o o Fesponsdvel Financeiro nio receber o boleto de

RESPONSAVEL FINANCEIRO:

cobranga, s N0 o Bania do (or qua pagar a parn

' - cala integmi @ dentro do prazo.

& mal

\7"\ Acompanhe \océ pode conferic

& Parcedn integral

1.2 AAnuidade includ apenas as aulas programadas no

o Aluno: as informacoes pedagdgicas correspondente ao mis Calendano Ofiaal & ns reposigies pedagogicas, S er — * o
g . de acordo com a grade curricular da turma @ turno i
@ financeiras do Aluno no Portal _&mque ocontrate 8 contratodos. Sagnca b ol
gque vamos disponibilizar. 58 encerran Pogomanbos
b

raa. Os senvigos extrocwricwares realizados aos fins de
semana ol lora do hoatdno escolar soo cabiados o
parte, coamo:

= o P N = ; = =1 -—.® e e =
Entenda = \océ pode conferir | :
oqueéa as informagdes pedagogicas | * Multa de 20% sobre o valor
anuvidade: e financeiras do Aluno no Portal da Anuidada proporcional

o,  ouvlas de recuparag o,

gque vamos disponibilizar.

O rJE:[Eﬂ:} [ 4 0%] |';Ll|11E|::-:g|:| b. oyt enGao di COnIs,

do Contrato

_ w Queremos que o Aluno

da matricula: chegue até o final da jornadal J

3 ‘ assenciais,
 Porém, se precisar cancelar "= ® valor Residual

L

c. 2" chamada,

@ —— d.

@ &8 B B B & &8 &8 @ & B 2 B

amissio de certiddes e atestados nio

‘! a matricula serdo devidas:

\ da Anuidade

|

|



LIMA=FEIGELSON Contestacao Mercado Pago

11
|
| | Lima = Feigelson
| MERCADO PAGO = MERCADO LIVRE
NECESSARIA DISTINGAO

Lima = Feigelson

lercado Pago, nao merecem prosperar

' cantra 1 0% pedidos de t.i‘|"1|::||1r'|.:r.;.."1r.'> ap pagamenio de cyual-
| | || i L ikl i cuier valor [ enizatdrio, eis que além d;
I " | ' ‘ ; ' iam provocados por meros dissabores
| | / ; Mercadao Livre, que atua coma re 3 s de se entender pela ocorréne
| | ; e um marketplace virtual, isto &, ) i 55 . si
. ' uma plataforma gue propicia o
encontro entre vendedores ¢
compradores para vander ¢
comprar produtos,
INAPLICABILIDADE DA TEORIA DO RISCO

A tese da inicial, a olbos vistos funda-se na tearia do risco in-

earal seqgundo  qual ® ‘
BAgral seguntio . Al . WILSON MELD DA

Shopping virtual andlogo a . ; =d fato do dano mesmao”. De | 553 I ie SILVA, Responsabilidade
wim shopping fisico, no qual | ‘ ie: sem culpa, 2° ed., Saraiva,
0% consumidores vao : : SF. 1074
m'EfCEdD NS CRTIY o e (¢ . Mo caso concreto, ficou claro que o Mercado Pago exerce a
; vendedoras para comprar . e i atividade de meio de pagamento, de modo que o Asco ne-

pagﬂ produtos. : p¥ IR R, | gocial a ser suportado pela empresa limita-se aos problemas
decorrentes da intermediagdo da operacio. Por tudo o que fol

4 i N - . - : : dainn i ."- : i
contEStuguo a A adquirido através do pagamento na plataforma.

Processo n.® ** : Chaal vas ses ':‘1“""' :" : Consequentemente, atribuir responsabilidade ohjetiva ao Mer-
ﬂ*ﬂ . N ' amenio, & o . = £
: ! o, pir, visa, master cado Pago sobre a nao entrega de produtos, significara colo-
- w OU Miettada paga? : ci-lo em condicia de garantidor e wlizador de bens sobre
. . 05 quais nao tem a posse & sobre os quais nunca, em hips

QUEEtEES Centruis do Processo s 7 T - » alguma, comprometeu-gse a entregar. Em dltima andlise, a em-

fa ciante de uma Dhrigm;:iu impossiel,

Mercado Pago nao Fato de Terceiros & A- B | o Mercado Pago, que
legiceie;dzid:::cdl-::; :EUEEH;-::;SE Haroe . - ' URCIONS COMo Ma pritica, imputar-lhe essa responsabilidade inviabili-
BBy =, TS [ - . 1 E = U ] v # [
ik l:l'avld dan s gt oy v : ' subadquirente, que zaria por completo o modelo de negodcio e desenvaolvi-
a5 il nada se assemelha mento do objeto social da empresa, prejudicando na
pagamentos., i PP i g p . prej ndo nao
| ; - _ R . apenas a sua sobrevivéncia, mas também gerando pre-
0 oy : N - OO & SUA Exciusng

juizo a milhares de pessoas fisicas e juridicas que fa-

fungdo de servir zem uso da plataforma. Mas ndo é sd, Além da imposicao

como meso de
pagamento,

de um Gnus excessive ao Mercado Pago, ao ter que res-
ponder por milhares de atos de seus usudrios, a empresa
usurparia a fungao fiscalizatdria tipica dos proprios drgdos
e autarquias de protecio ao consumidor.




MATTOS FILHO Memorial
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“® Tendo

Explicacao da jornada de pagamentos

Ouktros
pagamentos:

Jach & respongsavel pol

. - =" s g
pagar as despesas, L TiC
tawas de .o ndormino,

rroOstos & Servigos puUoLCoDSs

AlEm disso, VoL E
fl"’-'-"‘i:'w'.'s'cwu'-. nof CUSLO5 A
remisiri e rransierancia a0

irpovel no Carcal Ls]

p—h pagament?S
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poad N .
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o serdo os pagamia,
. to
e o <Eae Sg
= B g : b

Folder
Entenda com

EX

ANTES DA ENTREGA

pAS CHAVES

parcala Are

' Figque atento!

Parcela Tenda Pes-obra



°

PREFEITURA
BELO HORIZONTE

Guia de IPTU 2023

GELO HORIZONT IPTU 2023 ceiciueiro couvesconro

".I'.|I'"-'-': Wi e |.Ii||'|i'1 SO |-: 1] .!l-":I!‘-':I
APCOS WITHCILG Bdta SUlod LI Lokl

el Vencimento
CHPYCPE 11145 5

20/01/2023

Como posso economizar?

Basta antecipar o pagamento do seu IPTU & taxas até o vencimento. Escatha uma das oploes

" Mquiser pagar parce

o parcelado sem encargns, 3t guizs menesis NUBMRERAREE 316 1 #1316 e 33 Mk & pantr de feveritn
- las pelo sie pbh.gov.brfiptu ou pelo PBH App

el O

Hndice Cadastral 014009 009 001-0 = vawrvenalcoimovel 726.552,00

-;.f

R José Hemetério Andrade. 520 Bairro Buritis, IPTU Calculado 5.153,20
" Belo Horzonte/MG - 30.493-180

Descontos (BHNOTA 10 e outros programas) 0,00
T e i ! Arma B Tarren P 3es 1kl T“a de Eﬂtﬁ.a dﬂ FE'5|MEIS- L“i-n
- APARTAMENTO 10.000,00 0,671544
Taxa de fiscaliz. aparethos ransp 0,00
Fm-i'-! kg TR ArEd OOy inads Fade ks A rabements C‘}n i i i _ . . . H
: m“mt z.zfgs P4 “lm.ll'l;ﬂﬂ' de| Liminagat I:ILiJI.IL'EI ﬂ.

Nimero de Lancamento 13.001.22.0230694 = Numeroda Guia 01.22.000945.50

oW ‘ | Utilize o codigo de barras e informe o valor a ser pago
‘ |. enltre o minimo & ¢ maximo descrito acima
| | | | , j Certifique que o valor digitado estd correto.
r

LT AY Jalii




ifg‘ Termos de uso da plataforma de entregadores

Como as entregas

0

u {; aparecem Pra voce

PORTAL DO ‘*'
ENTREGADOR
Vood

Termose
condicoes de
uso iFood para
entregadores

i nosl

Vegs
TERMOS E

CONDICOES

DE USO
iFOOD PARA

ENTREGADORES







