
Política de Tratamiento de Datos Personales - LicitarApp

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas

concordantes sobre la protección de datos personales en Colombia, informamos a todos nuestros

usuarios, clientes, aliados y visitantes que:

1. Responsable del tratamiento de los datos

Nombre del responsable: LicitarApp

Correo de contacto: info@licitarapp.com

Teléfono/WhatsApp: 3244329379

Dirección: Medellín, Antioquia, Colombia

2. Finalidad del tratamiento

Los datos personales recolectados por LicitarApp serán utilizados para las siguientes finalidades:

- Enviar información sobre nuestros servicios, eventos, cursos y promociones.

- Contactar al usuario para seguimiento, soporte o asesoría.

- Cumplir con obligaciones contractuales o legales.

- Mejorar la calidad de nuestros servicios y experiencia del usuario.

3. Derechos del titular de los datos

Como titular de sus datos personales, usted tiene derecho a:

- Conocer, actualizar y rectificar sus datos.

- Solicitar prueba de la autorización otorgada.

- Ser informado sobre el uso que se le ha dado a sus datos.

- Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

- Revocar la autorización y/o solicitar la supresión de sus datos.



4. Procedimiento para ejercer derechos

Usted puede ejercer sus derechos enviando una solicitud al correo info@licitarapp.com, indicando

su nombre completo, tipo y número de documento, y el derecho que desea ejercer.

5. Seguridad de la información

LicitarApp se compromete a proteger los datos personales con medidas técnicas, humanas y

administrativas adecuadas para evitar su adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no

autorizado.

6. Modificaciones a la política

Esta política podrá ser actualizada en cualquier momento. Cualquier cambio será informado a

través de nuestros canales oficiales.

Fecha de entrada en vigencia: 01 de mayo de 2025


