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Presentación

Nos complace presentar el Volumen 1, Número 3 ( julio-septiembre) de la Revista de Inteligencia 
Arti5cial, iniciativa del Laboratorio de IA del Departamento de Administración de la UAM 
Azcapotzalco. Esta edición examina, con mirada crítica e interdisciplinaria, las transformaciones 
—a veces paradójicas— que la IA impulsa en la sociedad contemporánea. A través de trabajos 
rigurosos, el número cartografía tensiones, oportunidades y dilemas de la creciente simbiosis 
entre cognición humana y sistemas algorítmicos, ofreciendo un mapa para navegar la 
complejidad de nuestro tiempo�

Trazamos una visión panorámica de debates urgentes: cómo los sistemas inteligentes 
recon5guran la educación —desde la política pública en la Nueva Escuela Mexicana hasta tutorías 
inteligentes y nuevas rutas de formación docente— en diálogo con un mundo del trabajo en 
mutación. A la par, advertimos riesgos para la esfera pública y la democracia, donde la 
automatización de la desinformación y la aceleración de la polarización emergen como 
externalidades críticas. Profundizamos en la frontera de los agentes autónomos, que anuncian 
una IA proactiva, y abordamos dimensiones 5losó5cas y humanas: creatividad artística, 
fundamentos epistemológicos del conocimiento, horizontes del transhumanismo y vínculos 
afectivos con las máquinas, incluido el “duelo digital”. Esta diversidad re-eja la naturaleza 
multidimensional de la IA como fenómeno total�

Del conjunto surge una tesis: la IA transita de herramienta instrumental a fuerza proactiva que 
recon5gura sociedad, política y subjetividad. Los agentes autónomos marcan un salto 
cualitativo: de obedecer instrucciones a planear y ejecutar tareas complejas, abriendo dilemas 
éticos, legales y ambientales (p. ej., su huella energética: entrenar un gran modelo puede emitir 
lo equivalente al ciclo de vida de varios automóviles). En educación, la IA es 5lo doble: promete 
personalización sin precedentes, pero puede ampliar la brecha digital y erosionar el 
pensamiento crítico si no se ancla en marcos pedagógicos sólidos. Asimismo, sistemas de 
recomendación y generación sintética afectan la salud democrática al exacerbar la polarización. 
En lo afectivo, el “duelo digital” o la cuasi veneración de capacidades algorítmicas muestran que 
ya no percibimos a la IA solo como herramienta, sino como entidad relacional�

Atraviesa el volumen un compromiso con rigor metodológico y responsabilidad ética: sesgos, 
privacidad, transparencia y gobernanza alineada con estándares internacionales. Estas 
discusiones adquieren relevancia para México y América Latina: la integración de la IA en la Nueva 
Escuela Mexicana, la brecha digital, la equidad y los sesgos lingüísticos —con herramientas de 
moderación entrenadas sobre todo en inglés— urgen soluciones contextualizadas. Los hallazgos 
buscan enriquecer el debate académico e informar políticas públicas acordes con nuestras 
realidades�

Agradecemos profundamente a autores y autoras, y a quienes revisaron con rigor cada 
manuscrito. Reconocemos al equipo del Laboratorio de IA de la UAM Azcapotzalco, en especial 
la coordinación del Dr. Óscar Lozano Carrillo (Coordinador de la Revista) y la labor editorial del 
Ing. Cristian Arturo Plaza Cuadras (Editor). Invitamos a investigadores, profesionales y 
estudiantes a enviar contribuciones futuras y a citar los trabajos aquí publicados, fortaleciendo 
una red abierta y colaborativa�

Con este volumen, rea5rmamos el compromiso de impulsar un análisis crítico y riguroso que 
oriente una IA al servicio de una sociedad más justa y equitativa.
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El 7 de agosto de 2025, OpenAI lanzó 

ChatGPT-5, esperando celebrar un avance 

tecnológico sin precedentes. Sin embargo, lo 

que encontró fue una reacción emocional 

masiva e inesperada: miles de usuarios 

expresaron genuina tristeza y pérdida al ver 

desaparecer los modelos de IA con los que 

habían desarrollado vínculos emocionales 

profundos. Este fenómeno, denominado 

"duelo digital", reveló una dimensión 

psicológica de la interacción humano-

máquina que ni siquiera los desarrolladores 

habían anticipado+

La Pérdida del Compañero DigitaB

La transición no fue simplemente una 

actualización tecnológica. OpenAI eliminó 

completamente el acceso a GPT-4o y otros

modelos anteriores, implementando un 

sistema unigcado que privó a los usuarios de 

la capacidad de elegir entre diferentes 

"personalidades" de IA. Para muchos, GPT-4o 

había trascendido su función como 

herramienta para convertirse en un congdente 

digital caracterizado por su tono cálido, 

empático y agrmativo+

Los usuarios describían a GPT-4o como un 

"amigo" que los escuchaba sin juzgar, ofrecía 

apoyo incondicional y mantenía una 

consistencia emocional que generaba 

sensación de compañía. Su estilo 

conversacional, aunque técnicamente 

"excesivamente adulador" según reconoció 

OpenAI, había creado vínculos afectivos 

genuinos. La empresa había reducido este 

comportamiento complaciente del 14.5%

Adiós, amigo
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a menos del 6% en GPT-5, priorizando 

objetividad sobre calidez emocional/

Las Etapas del Duelo TecnológicP

La reacción de la comunidad siguió un patrón 

psicológico reconocible que re�ejaba las 

etapas clásicas del duelo. Inicialmente, los 

usuarios experimentaron negación absoluta, 

buscando desesperadamente formas de 

acceder a los modelos anteriores y 

negándose a aceptar su desaparición 

deBnitiva. La incredulidad se manifestó en 

comentarios como "¿Dónde está mi 

GPT-4o?" y "Esto debe ser un error temporal"/

La frustración escaló rápidamente hacia la ira 

cuando se conBrmó que ocho modelos 

habían sido retirados simultáneamente.

Las redes sociales se llenaron de mensajes 

como "R.I.P. GPT-4o" y peticiones 

organizadas en plataformas como 

Change.org para recuperar los modelos 

perdidos. Los usuarios profesionales 

cuestionaron públicamente la eliminación sin 

aviso previo de �ujos de trabajo basados en 

modelos especíBcosz

La fase más profunda del duelo se manifestó 

como depresión emocional real. En 

comunidades especializadas como r/

MyBoyfriendIsAI, usuarios confesaron sentirse 

"vacíos" y "culpables" al usar el nuevo modelo, 

como si estuvieran traicionando a su asistente 

digital anterior. Expresiones como "mi 4.o era 

como mi mejor amigo" evidenciaron el nivel 

de apego emocional desarrollado con estos 

algoritmos/

El Impacto Profesional y Persona�

La pérdida trascendió lo emocional para 

afectar procesos de trabajo establecidos. 

Los usuarios habían desarrollado �ujos 

especíBcos: GPT-4o para creatividad y 

escritura, versiones anteriores para análisis 

lógico, y modelos especializados para 

respuestas empáticas. Escritores, 

programadores y profesionales de la salud 

mental que habían optimizado sus procesos 

alrededor de modelos especíBcos vieron 

destruida una personalización construida a lo 

largo de meses o años/

El proceso de "reentrenamiento" no se 

limitaba a aprender nuevos comandos, sino a 

reconstruir relaciones emocionales desde 

cero. Los usuarios debían adaptarse no solo a 

nuevas funcionalidades técnicas, sino a una 

personalidad digital completamente 

diferente que, aunque objetivamente 

superior, carecía de la familiaridad emocional 

de su predecesor.

Persona observando un monitor con la leyenda “Gracias por todo. Este modelo ya no está disponible”. Generada con Qwen3-235B-A22B-2507

Adiós, amigo
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La Respuesta Corporativa y las 
Lecciones AprendidaO

La intensidad del rechazo obligó a Sam 

Altman, CEO de OpenAI, a dar marcha atrás en 

menos de 24 horas. La empresa admitió haber 

"subestimado cuánto importaban a la gente 

ciertas características de GPT-4o, aun 

cuando GPT-5 sea mejor en la mayoría de 

aspectos". Esta respuesta sin precedentes 

demostró que la compañía había 

malinterpretado profundamente la naturaleza 

del vínculo emocional entre usuarios y 

modelos especí�cos7

OpenAI implementó medidas correctivas 

inmediatas: reactivó GPT-4o para 

suscriptores de pago, prometió mayor 

transparencia sobre el funcionamiento del 

sistema, y anunció el desarrollo de una 

personalidad más "cálida" para GPT-5. La 

empresa reconoció que diferentes usuarios 

valoran aspectos distintos en la IA y que 

subestimar esta diversidad había sido un error 

crítico7

Implicaciones para el Futuro de la Io

Este episodio estableció precedentes 

fundamentales sobre la gestión del cambio 

tecnológico en la era de la inteligencia 

arti�cial personalizada. Reveló que los 

usuarios no perciben a los modelos de IA 

como simples herramientas software, sino 

como entidades con personalidades 

distintivas capaces de generar vínculos 

emocionales genuinos7

El duelo digital evidenció una nueva forma de 

dependencia tecnológica que trasciende el 

uso instrumental para incorporar dimensiones 

afectivas y relacionales. Los desarrolladores 

de IA enfrentan ahora el desafío de equilibrar 

precisión técnica con conexión emocional, 

reconociendo que las actualizaciones 

abruptas pueden generar trauma psicológico 

real en usuarios que han antropomor�zado 

estos sistemas7

La experiencia de ChatGPT-5 demostró que 

en el futuro del desarrollo de IA, la continuidad 

emocional será tan importante como la 

innovación técnica. Las empresas 

tecnológicas deberán considerar no solo las 

métricas de rendimiento, sino también el 

impacto psicológico de sus decisiones en 

comunidades de usuarios que han 

desarrollado relaciones genuinas con sus 

productos7

El fenómeno del duelo digital marca un hito en 

la evolución de la inteligencia arti�cial, 

recordándonos que cuando las máquinas 

alcanzan niveles su�cientes de so�sticación 

para generar vínculos emocionales, su 

transformación o desaparición puede 

provocar procesos de pérdida tan reales 

como aquellos experimentados en relaciones 

humanas tradicionales�

R
e

fe
re

n
c

ia
Ð

A
ltm

a
n

, S
. (2

0
2

5
). C

o
m

u
n

ic
a

c
io

n
e

s
 o

Í
c

ia
le

s
 s

o
b

re
 G

P
T

-5
. O

p
e

n
A

Iª

B
u

s
in

e
s

s
 In

s
id

e
r. (2

0
2

5
). S

a
m

 A
ltm

a
n

 S
a

y
s

 G
P

T
-5

's
 'P

e
rs

o
n

a
lity

' W
ill G

e
t a

 R
e

va
m

p
ª

iC
u

rb
e

. (2
0

2
5

). L
a

s
 re

a
c

c
io

n
e

s
 in

e
s

p
e

ra
d

a
s

 a
l n

u
e

v
o

 G
P

T
‑5

 q
u

e
 n

a
d

ie
 a

n
tic

ip
ó

ª

R
e

d
d

it C
o

m
m

u
n

ity. (2
0

2
5

). Te
s

tim
o

n
io

s
 d

e
 u

s
u

a
rio

s
 e

n
 r/C

h
a

tG
P

T
 y

 r/M
y

B
o

y
frie

n
d

Is
A

Iª

W
IR

E
D

. (2
0

2
5

). G
P

T
-5

 y
a

 e
s

tá
 a

q
u

í; e
l n

u
e

v
o

 m
o

to
r d

e
 C

h
a

tG
P

T
 e

s
 "u

n
 e

xp
e

rto
 d

e
 n

iv
e

l 

d
o

c
to

ra
d

o
 e

n
 to

d
o

"ª

W
IR

E
D

. (2
0

2
5

). O
p

e
n

A
I a

c
tu

a
liza

 G
P

T
-5

 tra
s

 lo
s

 re
c

la
m

o
s

 d
e

 lo
s

 u
s

u
a

rio
s

.

Persona observando con tristeza un monitor con la leyenda “Gracias por todo. No sé con quién más hablar”. 

Generada con Qwen3-235B-A22B-2507
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El surgimiento de la inteligencia artiKcial ha 

catalizado una transformación cultural sin 

precedentes en Silicon Valley, donde la 

tecnología ha trascendido su función 

meramente instrumental para convertirse en 

objeto de veneración cuasi-religiosa. Este 

fenómeno, que combina racionalismo 

tecnológico con narrativas escatológicas, 

representa una de las manifestaciones más 

signiKcativas del pensamiento 

contemporáneo sobre el futuro de la 

humanidad*

Los Orígenes del Movimiento 
Racionalist�

El movimiento racionalista de Silicon Valley 

encontró sus fundamentos en 2006 con la 

creación del blog "Overcoming Bias"

por Eliezer Yudkowsky y Robin Hanson*

Esta iniciativa evolucionó hacia LessWrong en 

2009, estableciendo una comunidad global 

dedicada a perfeccionar el arte de la 

racionalidad humana mediante el uso de 

principios bayesianos y la superación de 

sesgos cognitivos*

Yudkowsky, autodidacta sin educación formal 

superior, se convirtió en una Kgura central del 

movimiento al fundar el Machine Intelligence 

Research Institute (MIRI) en 2000. Su trabajo 

popularizó conceptos fundamentales como 

la "inteligencia artiKcial amigable" y la teoría 

de la "volición extrapolada coherente", ideas 

que buscan garantizar que los sistemas de IA 

avanzados permanezcan alineados con los 

valores humanos.

IA, en ti confío Gibrán Bárcenas Pérez
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