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Artikel 1 — Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Betsema Bestrating: de onderneming gevestigd aan Skillerveld 33, 1792 AN Oudeschild,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 82655162.

Klant: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met
Betsema Bestrating.

Overeenkomst: iedere afspraak tussen Betsema Bestrating en de klant over de uitvoering
van werkzaamheden.

Werkzaamheden: alle door Betsema Bestrating uitgevoerde diensten, waaronder
bestrating, grondwerk en rioolwerkzaamheden.

Schriftelijk: communicatie per e-mail of ondertekend document.

Overmacht: omstandigheden buiten de invloed van Betsema Bestrating waardoor
nakoming redelijkerwijs niet kan worden verlangd.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
werkzaamheden van Betsema Bestrating. Afwijkingen gelden alleen indien schriftelijk
overeengekomen. De toepasselijkheid van eventuele inkoopvoorwaarden van de klant
wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 3 — Offertes en Overeenkomsten

Alle offertes zijn vrijblijvend en dertig (30) dagen geldig. Een overeenkomst komt tot stand
zodra de klant de offerte schriftelijk of digitaal bevestigt.

Na akkoord mag Betsema Bestrating een aanbetaling vragen van maximaal 30% van het
totaalbedrag. Wijzigingen in de overeenkomst kunnen leiden tot een aangepaste prijs en
planning.

Artikel 4 — Uitvoering van werkzaamheden

Betsema Bestrating voert de werkzaamheden zorgvuldig uit volgens afspraak. De klant
zorgt voor een toegankelijke werkplek, vergunningen en voorzieningen zoals stroom en
water. Werkzaamheden kunnen worden opgeschort bij slechte weersomstandigheden of
onvoorziene omstandigheden. Betsema Bestrating is niet aansprakelijk voor vertragingen
of schade hierdoor.

Artikel 5 — Betaling

Facturen dienen te worden voldaan binnen veertien (14) dagen na factuurdatum. Bij te late
betaling worden wettelijke rente en incassokosten in rekening gebracht. Alle geleverde
materialen blijven eigendom van Betsema Bestrating tot volledige betaling heeft
plaatsgevonden.

Artikel 6 — Garantie

Op straatwerk geldt een garantie van zes (6) maanden na oplevering, mits het werk
normaal is gebruikt. Schade door verzakkingen, extreme weersomstandigheden of
ondeugdelijke ondergrond valt niet onder garantie.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

Betsema Bestrating is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of
winstderving. De aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende
opdracht. Betsema Bestrating is niet verantwoordelijk voor schade aan kabels of leidingen
die niet vooraf zichtbaar of bekend waren.



Artikel 8 — Overmacht

Bij overmacht, zoals extreme weersomstandigheden, ziekte, materiaaltekort of
transportproblemen, kan de uitvoering worden uitgesteld zonder schadevergoeding. Indien
de situatie langer dan twee maanden aanhoudt, mogen beide partijen de overeenkomst
ontbinden.

Artikel 9 — Annulering en Opzegging

De klant kan de overeenkomst annuleren, mits de reeds gemaakte kosten en
gereserveerde uren worden vergoed. Betsema Bestrating mag de overeenkomst
beéindigen bij wanbetaling of herhaaldelijke nalatigheid.

Artikel 10 — Klachten

Klachten over de uitvoering moeten binnen veertien (14) dagen schriftelijk worden gemeld.
Klachten schorten de betalingsverplichting niet op. Betsema Bestrating zal klachten zo
spoedig mogelijk in overleg met de klant oplossen.

Artikel 11 — Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Holland.
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