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CONSULTORIA Y CAPACITACION INTEGRAL DE MEXICO

Ofrecemos soluciones efectivas para empresas, organizaciones gubernamentales e
instituciones educativas que buscan optimizar sus recursos y mejorar su desempeno. A
través de consultorias, auditorias, capacitaciones integrales y acompafamiento en
certificaciones bajo los estandares de las Normas ISO, impulsamos la implementacién de
Sistemas de Gestion de Calidad que fortalecen la operatividad administrativa, contable,
mercadolégica y productiva. También atendemos é&reas clave como cadenas de
suministro, ordenamiento en Protecciéon Civil, Seguridad e Higiene, garantizando
resultados tangibles que promueven la sostenibilidad y el éxito organizacional.

Misié
Proporcionar soluciones integrales y personalizadas que permitan a nuestros clientes
optimizar sus recursos, alcanzar un desempefio eficiente en sus procesos y garantizar la
calidad de los productos y servicios que ofrecen. Nos enfocamos en implementar
herramientas préacticas que promuevan la seguridad, sostenibilidad y mejora continua

dentro de sus organizaciones, contribuyendo al éxito de sus operaciones y su impacto
positivo en el mercado.

V. 10
Ser un referente en mejora empresarial, reconocido por transformar estandares de
calidad en practicas operativas sostenibles y habitos de excelencia nacional. Aspiramos a

ayudar a nuestros clientes a operar de manera mas segura, eficiente y sostenible,
fortaleciendo su competitividad en un entorno dinamico y globalizado.




CERTIFICACIONES

NUESTROS SERVICIOS (Certificacion) CER2024-05/FPMX/20872/
Se expide constancia DC3

o Auditorias. Preparamos a las empresas para que logren la
certificacion o la actualizacion de la Norma ISO 9001: 2015.

e Implementacion de Sistemas de Gestidon de Calidad. En un producto,
servicio o proceso enfocado a las necesidades del cliente.

« Diagndstico, diseno y desarrollo de cursos-talleres de capacitacion.
Disefado a las necesidades de las empresas.

¢Por qué elegir nuestra asesoria?

CONTAMOS CON CONVENIO DE COLABORACION CON LA EMPRESA APPLUS+
CERTIFICATION, PARA CUALQUIER IMPLEMENTACION O CAPACITACION DE
LAS NORMAS ISOS, CON AUDITORES CERTIFICADOS.
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CERTIFICACIONES

Conoce en que consiste nuestro servicio de Asesoria ISOS 9001:

1.Diagndstico inicial: El proceso comienza con una evaluacion exhaustiva de
la organizacion para identificar sus fortalezas, debilidades y areas de
mejora en relacién con los requisitos de la Norma ISO 9001.

2.Planificacion y diseno del Sistema de Gestion de Calidad: Basandose en
los resultados de la evaluacidn inicial, se desarrolla un plan detallado para
la implementacion del sistema de gestion de calidad, que incluye la
definicion de politicas, objetivos y procedimientos relevantes.

3.Implementacion: Durante esta fase, se llevan a cabo las acciones
planificadas para poner en practica el Sistema de Gestién de Calidad en
toda la organizacion.

4.Capacitacion del personal: La revisién y actualizacion de procesos, y la
introduccion de herramientas de seguimiento y medicion.

5.Seguimiento y revision: Una vez implementado el Sistema de Gestidon de
Calidad, se lleva a cabo un seguimiento continuo para asegurar su
efectividad y realizar ajustes segun sea necesario.

6. Auditorias internas: Que garanticen el cumplimiento de los requisitos de la
norma.

7.Preparacion para la certificacion: Finalmente, el servicio de Asesoria ISO
9001:2015 prepara a la organizacién para la auditoria de certificacion
llevada a cabo por un organismo de certificacion externo.

8.Esto implica asegurar que todos los requisitos de la norma estén
completamente cumplidos y que la organizacion esté lista para demostrar
su conformidad.
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DIAGNOSTICO, INTERPRETACION, CAPACITACION,
IMPLEMENTACION Y CERTIFICACION EN:

 Norma ISO 14001 es un estandar internacional que establece los requisitos
para implementar un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en una
organizacion. Esta norma ayuda a las empresas a: Cumplir con la legislacion
ambiental, Reducir su impacto ambiental, Mejorar su desempefio ambiental,
Cumplir con las expectativas de los clientes, Minimizar los riesgos
medioambientales.

 Norma ISO 45001 Es la norma internacional para la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo. Esta norma se centra en las mejores practicas y en retos
empresariales como la cadena de suministro y la planificacion.

e ISO 29001:2020/Enmienda 1:2024 Para la Industrias del petrdleo,
petroquimica y del gas natural: sistemas de gestion de calidad especificos del
sector: requisitos para las organizaciones de suministro de productos y
servicios — ENMIENDA 1: Cambios en la accion climatica
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« Norma ISO 37001: 2025 Especifica los requisitos y proporciona orientacién para
establecer, implementar, mantener, revisar y mejorar un sistema de gestion antisoborno.
El sistema puede ser independiente o integrarse en un sistema de gestidon general.

Este documento aborda los siguientes aspectos en relacion con las actividades de la organizacion:

Ejemplo,

 El soborno en los sectores publico, privado y sin fines de lucro;

e Soborno por parte de la organizacion;

e Soborno por parte del personal de la organizacién que actua en nombre de la organizacion o en
su beneficio;

» Soborno por parte de socios comerciales de la organizacion que actien en nombre de la
organizacion o para su beneficio;

» Soborno de la organizacion;

e Soborno al personal de la organizacién en relacion con las actividades de la organizacion;

e Soborno a socios comerciales de la organizacion en relacion con las actividades de la
organizacion;

« Soborno directo e indirecto (por ejemplo, un soborno ofrecido o aceptado a través o por un
tercero).

CAPACITACION PARA RECURSOS HUMANOS

» El disefio y desarrollo de nuestros cursos, talleres y
diplomados, estan realizados por la metodologia que
indica el Consejo Nacional de Normalizacion vy
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER),
quien es una entidad paraestatal sectorizada por la
Secretaria de Educacion Publica, con un érgano de
gobierno tripartita con representantes de los
trabajadores, los empresarios y el gobierno.
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» Se te otorga asesoria y acompanamiento
para la obtencion de, Certificaciones en
Estandares de Competencia en,

» EC0249. Proporcionar servicios de consultoria general.

e EC0366. Desarrollo de cursos de formacién en linea.

« EC0301. Disenar cursos de formacion del capital humano de manera

e presencial grupal. .

e« EC0217.01. Imparticion de cursos de formacion del capital humano de
manera presencial grupal.

Los estandares internacionales hacen que las cosas funcionen,
proporcionan especificaciones de clase mundial para que los productos,
servicios y sistemas, aseguren la calidad, seguridad y eficiencia. Son
instrumentales para facilitar el comercio internacional.
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RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL CAPITAL HUMANO

e La Gestidn del capital humano (HCM) Human Capital Management, incluye la
captacion y contratacion de candidatos, la gestion de objetivos y rendimiento, el
aprendizaje y desarrollo de la carrera profesional, la revision del talento y la
gestidon de sucesiones, promueve el compromiso de los empleados con la
empresa, es beneficioso para la comunicacion interna y el trabajo en equipo,
ayuda a la empresa a aumentar sus beneficios asi como permite disminuir el
absentismo laboral.

TE AYUDAMOS A QUE TU EMPRESA FORME
PARTE DEL GREMIO (ESR): RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

Empresa

ESR Socialmente

Responsable ©

e El Distintivo ESR es un reconocimiento que se otorga a las empresas que
cumplen con un proceso de autodiagnéstico de sus areas de responsabilidad
social y sostenibilidad, agrega valor a la marca y a la rentabilidad de la empresa,
también acredita a la empresa como una organizacion comprometida con la
responsabilidad social ante sus empleados, clientes, inversionistas, autoridades y
sociedad.
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CONSULTORIA EN GESTION ORGANIZACIONAL

PRODUCTIVIDAD

DISENO ORGANIZACIONAL

Que permita estructurar una empresa, institucion y dependencia incluyendo:
Especializacién del trabajo. Departamentalizacién. Cadena de mando. Amplitud de
control. Centralizacion, la Formalizacion, el Facilitar el flujo de informacion y la toma
de decisiones, Definir claramente la autoridad y responsabilidad de cada equipo de
trabajo.

CAMBIO Y COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

Implementado para mejorar el desempeno de la organizacion y adaptarse a nuevas
realidades del mercado que ayudan a su vez a optimizar el rendimiento, centrando su
estudio en la personalidad, actitudes, conocimientos y motivacién de los individuos, la
estructura organizacional, la motivacion de los trabajadores, el compromiso
organizacional, las dindmicas de comunicacion, el trabajo en equipo, la cultura, el clima
laboral y los procesos de resistencia al cambio.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS LABORALES/LIDERAZGO

Implica el dmbito
- Cognitivo.

Se trabaja en el desarrollo de las habilidades, actitudes y
conocimientos de las personas para desempefarse durante: el
trabajo en equipo, la toma de decisiones, la resolucion de
conflictos, la adaptacion al cambio, la comunicacion asertiva, e sover Y
la capacidad de aprendizaje y las destrezas digitales.

- bécnicas y - actitudes y
- métodos - competencias
sociales

i
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CONSULTORIA Y GESTION CONTABLE

e Asesoria contable personalizada y especifica de tu régimen.

e Registro detallado y control de sus operaciones mensuales
de manera efectiva.

e Declaraciones de impuestos mensuales y anuales.

o Cierres y estados financieros mensuales y anuales.

e Elaboracion, revision y timbrado de nominas.

e Tramites ante el SAT, IMSS, dependiendo del gobierno.

e Asesoria y apoyo para sacar el REPSE.

e Control de almacén.

e Realizamos auditorias y revisiones contables para efectos
fiscales.

o Elaboracion de estados financieros para licitaciones.

e Planeacidn estratégica.

e Planeacion tactica.

e Planeacion operativa.

e Manuales de organizacion.

e Manuales de operacion.

e Registro de marca.

e Consultoria y Gestion Contable

e Consultoria y Gestion financiera
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CONSULTORIA JURIDICA

e Tramitaciéon de juicios Administrativos, Civiles,
Mercantiles. Laborales y Penales. ( En cualquier
tramite juridico.)

e Cobranzas extrajudiciales y judiciales.

e Celebracion de actos notariales.

e Asistencias a audiencias.

e Elaboracién de contratos Laborales, Comerciales,
Confidenciales.
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PRODUCTO PRECIO

MERCADO

CONSULTORIA Y GESTION DE MARKETING

IMAGEN CORPORATIVA/DISENO DIGITAL/PUBLICIDAD

Imagen corporativa: Te ayuda a mejorar el prestigio y la confianza en una empresa,
incluyendo: EI nombre de la empresa, el Logotipo, el Eslogan, la tipografia, el uso
adecuado de los colores corporativos. Diseno digital de marketing: Se apoya de
elementos visuales, graficos y multimedia para transmitir un mensaje de manera efectiva
a través de canales digitales. Publicidad: Atrae y convence a un publico de consumidores,
esta puede realizarse a través de acciones visuales, escritas o auditivas para transmitir el
mensaje.

MARKETING ESTRATEGICO

Aplicando para crear o aumentar su valor de marketing, centrandose en analizar el
mercado para detectar oportunidades de crecimiento rentable y en crear valor a sus
productos, sus servicios logrando la satisfaccion de sus clientes.

MARKETING PARA PYMES

implementar el marketing te ayudard hacer presencia en el mercado, a través de un
conjunto de estrategias y acciones que se disefian para promocionar los productos o
servicios que ofreces, aumentando el conocimiento de tu marca y generando cartera de
leads (cliente potencial) que se refleje en tus ventas.
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INVESTIGACION DE MERCADOS
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Proceso que consiste en recopilar, analizar e interpretar informacion sobre un
mercado, sus consumidores, competidores y el entorno, con el objetivo de que las
empresas puedan tomar decisiones informadas y mejorar su rendimiento.

. 7 Definicion del problerma.
.“

Percepoidn de
informacion 4
requenida.

Planeacion de la
investigacion.

slimentacion del

. _ Fecolectar la informacion.

¥

Analizar la informacisn.

k...

]
Tay Presentar los resultados.

COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Estudio que se realiza para conocer y analizar las acciones y elecciones que realiza una
persona al comprar, usar o eliminar productos o servicios que son ofertados en el
mercado, esto a través de procesos mentales y factores que influyen en la decision de
compra, es clave para entender por qué un consumidor decide comprar un producto u
otro, esta informacion es de utilidad para la definicién e implementacién de estrategias

de marketing.
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CONSULTORIA, GESTION Y CAPACITACION EN MATERIA
DE SSPA

ESTUDIOS: RIESGO DE INCENDIO DE ACUERDO CON LA NORMA
OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010, CONDICIONES DE
SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN
LOS CENTROS DE TRABAJO.

e Basico de seguridad.

e Entrenamiento de seguridad en acido Sulfhidrico
(H2s).

e Procedimientos criticos.

e Disciplina operativa.

e Prevencion y combate de incendios.

o Auditorias efectivas.

e Analisis se Seguridad en el Trabajo.

e Integracion de brigadas de emergencias.
e Plan de respuesta a emergencias.

e Anexo Sspa.

e Proteccidn contra caidas en trabajos en alturas.
o Verificador de gases.
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ESTUDIOS: RIESGO DE INCENDIO DE ACUERDO CON LA
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010,
CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION
CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

e Manejo defensivo.

o Andlisis causa raiz.

e Reglamento federal de seguridad, higiene y medio ambiente de
Trabajo.

e Reglamento de seguridad e higiene de petréleos mexicanos Y

organismos subsidiarios.

e Clasificacion y manejo de residuos (Nom’S).
o Ley general de la prevencion y gestion integral de los residuos y su
reglamento.

o Ley general del equilibrio ecolégico y la proteccidon al ambiente y

sus reglamentos. T p—
o Nom-030-Stps-2009 servicios preventivos de seguridad y salud en 2 g
el trabajo-funciones actividades.
e Riesgos en espacios confinados.
e Operacion segura de maniobras de Izaje.
e Conceptos basicos sobre proteccién ambiental.

Riesgos atmosféricos.
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ESTUDIOS: RIESGO DE INCENDIO DE ACUERDO CON LA
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010,
CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION
CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

e Hojas de datos de seguridad de las sustancias
involucradas en los trabajos del contrato.

e Identificacion de areas de riesgo en el trabajo.

e Sobrevivencia en el mar.

e Generalidades de los primeros auxilios,
hemorragias, reanimacién cardiopulmonar (Rcp).

o Seguridad, salud en el trabajo y proteccion
ambiental.

e Manejo de extintores.

o Sistema de permisos de trabajos con riesgo.

e Equipo de respiraciéon auténomo.

e Uso de equipo de deteccidn de gases: explosimetro
oxigeno y toxicidad.

 Dispositivos de deteccion y primeros auxilios.

e Teoria de la combustion.
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ESTUDIOS: RIESGO DE INCENDIO DE ACUERDO CON LA
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010,
CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION
CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

o Clasificacién y uso de equipos de proteccidn respiratoria.
¢ Manejo y almacenamiento de materiales peligrosos.
e Mantenimiento, cuidado y almacenamiento de las herramientas y

equipos de trabajo.

e Uso, conservacién, mantenimiento, almacenamiento, reposiciény
disposicion final de equipo de proteccidn personal basico y
especifico.

e Norma oficial mexicana nom-251-ssa-2009, practicas de higiene
para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

o Andlisis de seguridad en el trabajo (Ast).

e Conceptos basicos y definiciones sobre planes de respuesta a
emergencia, que hacer durante una emergencia.

e Manejo a la defensiva (Vehiculos).

o Metodologia analisis causa raiz.

e Reglamento de seguridad e higiene de petréleos mexicanos y sus

empresas productivas subsidiarias 2017.
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ESTUDIOS: RIESGO DE INCENDIO DE ACUERDO CON LA
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010,
CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION
CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

e Curso basico de primeros auxilios.

e Curso avanzado de primero auxilios.

e Curso de prevencion y control de incendios.

e Curso de simulacro de evacuacién. Curso de brigadas internas de
proteccion civil.

e Curso de sefiales y avisos para la proteccion civil.

e curso de tipos de riesgos que afectan a la poblacién.

e Cursos especiales de proteccion civil.

e Curso de busqueda y rescate.

e Curso de combate de incendios.

e Curso de evacuacion de inmuebles.

e Curso de formacion de brigada.

e Curso de identificacion de fallas estructurales.

e Curso de primeros auxilios psicolégicos.

o Gestion integral de riesgos y proteccion civil.
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ESTUDIOS: RIESGO DE INCENDIO DE ACUERDO CON LA
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010,
CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y
PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE
TRABAJO.

¢ Plan comunitario.

e Antecedentes del sistema nacional de proteccién

civil.

e Curso de coordinacién y preparacion de simulacros.

o Cursos de usos y manejo de materiales peligrosos.

e Sistema de comandos de incidentes.

e Plan familiar.

¢ Introduccién a la nom-035-STPS-2018.

e Nom-009-STPS-2011 (Parte 1) Condiciones de
seguridad para realizar trabajos en alturas.

e Nom-017-STPS-2008 equipo de proteccion
personal.

e Nom-030-STPS-2009 Servicios preventivos de
seguridad y salud en el trabajo.

e Prevencién de adicciones en el &mbito laboral.
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Desarrollo de proyectos

"En Consultoria y Capacitacion Integral de México, transformamos ideas en
proyectos exitosos con resultados medibles. Disefiamos estrategias
personalizadas que no solo optimizan recursos, sino que aseguran retornos de
inversion tangibles y sostenibles. Desde la planificacion hasta la implementacion,
nuestros servicios incluyen analisis de viabilidad , proyecciones financieras y
gestion integral, garantizando que cada iniciativa genere valor real para su
empresa. Nos especializamos en ofrecer soluciones innovadoras que potencian la
competitividad y promueven el crecimiento rentable de nuestros clientes.

PROYECTOS AUTO-SUSTANTABLES

PROYECTOS QUE COADYUBAN A LA ECONOMIA CIRCULAR
PROYECTOS DE INVERSION CON ANALISIS FINANCIERO
PROYECTOS DE INNOVACION EN PRODUCTOS O SERVICIOS
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OFERTA DE VALOR DE NUESTROS SERVICIOS

En Consultoria y Capacitacion Integral de México, nuestro compromiso es
brindar soluciones integrales y personalizadas, a través de certificaciones,
auditorias, capacitacion y desarrollo de proyectos, que impulsan el crecimiento
y la competitividad de las empresas. Optimizamos recursos y fortalecemos
procesos claves de la operatividad en las organizaciones.

Nuestra experiencia en implementacion de Sistemas de Gestiéon de Calidad,
innovacién tecnoldgica y desarrollo del capital humano, garantizan resultados
medibles y sostenibles, alineados con las necesidades estratégicas de nuestros
clientes en el mercado actual, generando la transformacion y el éxito anhelado.

iPARA NOSOTROS PODER CONTRIBUIR HACER QUE SUS PROCESOS Y
GESTIONES SEAN MEJORES, ES UN PLACER!

GRACIAS




