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MANIFESTE DE MARQUE 

Choisir ses lunettes est souvent un parcours du combattant. 
Prix opaques, fausses promotions, délais médicaux interminables... On finit par
payer trop cher, sans vraiment avoir de vrais services.

C'est pour changer cela que Damien Solle a créé Bien Voir.

Notre conviction est simple : bien voir ne devrait être ni un luxe, ni une
complexité.

 Nous avons décidé de tout remettre à plat pour revenir à l'essentiel : Vous et
vos yeux.

Chez Bien Voir, nous avons cassé les codes :
✓ Des prix clairs affichés en grand, car nous n'avons rien à cacher
 ✓ Des forfaits 39€/99€ qui tiennent leurs promesses, sans conditions tordues
 ✓ Notre collection maison à 119€ : le style d'un créateur au prix juste
 ✓ La télé-expertise intégrée pour que votre vue n'attende pas
 ✓ 1€ par paire = 1 arbre planté avec Cœur de Forêt, parce que voir loin c'est
penser à demain

Nous ne sommes pas des marchands de lunettes. 

Nous sommes vos opticiens experts, vos voisins, engagés pour votre vue.

Bien Voir. L'Expert Accessible. Damien SOLLE
Le fondateur
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Le dilemme client
Entre luxe opaque et discount déshumanisé, il manque une
alternative crédible.

LE MARCHÉ A PERDU 
LE SENS DES RÉALITÉS
Aujourd’hui, le consommateur d’optique hésite entre deux extrêmes,
sans jamais être pleinement rassuré sur le rapport qualité-prix.

L'Impasse du "Premium
Historique"

Des services de qualité, certes, mais
une opacité tarifaire totale (« prix à la
tête du client et de sa mutuelle ») et le
sentiment désagréable de payer une
taxe marketing pour des grandes
Enseignes.

Le Piège du "Low-Cost
Industriel"

Des prix cassés attractifs, mais une
expérience déshumanisée, une vente
expéditive et une qualité perçue
souvent décevante sur la durée.

 Conclusion : Le client se pose toujours la même question : 
« Vais-je en avoir pour mon argent ? »

GENÈSE & VISION



Nos Valeurs Fondatrices

 L'ADN BIEN VOIR

"Ces trois piliers ne sont pas des concepts marketing, mais la réalité quotidienne de nos magasins."

01 02 03
Transparence
Absolue

C'est le socle de la confiance. Nous n'avons
rien à cacher : ni nos prix (affichés), ni nos
marges (honnêtes), ni l'origine de nos
produits (claire).

Expertise
Métier

Nous sommes des professionnels de santé
avant d'être des commerçants. Notre valeur
ajoutée réside dans l'examen de vue, le
visagisme et le montage technique.

Proximité
Humaine

Nous sommes l'anti-chaîne anonyme. Nous
sommes des indépendants ancrés
localement, qui connaissent leurs clients et
s'engagent sur la durée.

GENÈSE & VISION



ENFIN, TOUT DEVIENT CLAIR

✓
TRANSPARENCE TARIFAIRE
Des prix clairs affichés en grand, toute l'année. Aucune surprise à la caisse.

✓
ACCESSIBILITÉ RÉELLE
Fini les fausses promos. Nos forfaits 39€/99€ tiennent leurs promesses.

✓
COLLECTION MAISON À 119€
Le style d'un créateur au prix juste, via notre MDD exclusive sans intermédiaire.

✓
TÉLÉ-EXPERTISE INTÉGRÉE
Ordonnance valide en 48h maximum directement en magasin.

ENGAGEMENT RSE : 1€ = 1 Arbre planté
Partenariat Cœur de Forêt : un acte d'achat devient un acte de préservation.

Notre conviction est simple : Bien voir ne devrait être ni un luxe réservé à quelques-uns, ni un casse-tête administratif. 
Nous avons décidé de tout remettre à plat pour revenir à l'essentiel : Vous et vos yeux.

NOTRE POSITIONNEMENT

PROXIMITÉ HUMAINE
Nous revendiquons notre statut d'enseigne d'indépendants, loin des groupes financiers anonymes.

✓

✓



PILIER 1

"Ce que vous voyez est ce que vous payez."

Prix Affichés & Fixes

Stop aux Fausses Promos

Unifocal
Devis Détaillés 

TRANSPARENCE
TARIFAIRE

Nous mettons fin aux "à partir de" trompeurs qui cachent des options
obligatoires hors de prix.

Nos tarifs sont visibles partout et identiques toute l'année. Fini la fluctuation des prix
selon la mutuelle du client.

Une clarté totale, ligne par ligne. Zéro condition cachée, zéro astérisque illisible.
Chaque ligne du devis est expliquée et justifiée.

 Nous refusons la politique des remises permanentes artificielles qui dévalorisent le
produit.

LES 5 PILIERS D'EXCELLENCE



PILIER 2

"Bien voir ne devrait être ni un luxe, ni une complexité."

Forfaits 

Une collection MDD

Facilité de paiement et abonnement

Offre basic

39€ Unifocal

99€ Progressif

 Monture + Verres Inclus 

ACCESSIBILITÉ 
RÉELLE

 Nos offres à 39€ (unifocal) et 99€ (progressif) sont de vrais prix d'appel (Monture +
Verres) qui ne sont pas des produits au rabais.

Des montures MDD à 119€ : Notre collection signature. La qualité et le style d'un
créateur, au prix juste.

Abonnement 10€/mois : Une innovation majeure dans le secteur pour lisser le budget
des familles.

LES 5 PILIERS D'EXCELLENCE



L'ESPRIT CRÉATEUR ACCESSIBLE

 COLLECTION MAISON

"Ne l'appelez pas Marque Distributeur, appelez-la Notre Fierté."

Design & Style
Un style soigné digne des marques créateurs, loin des standards basiques.

Qualité Premium

Performance Économique

85%
Marge Licencié

Collection Maison

119€
Monture Seule

 Qualité Créateur 
 Sans Intermédiaire 

 Notre collection exclusive à 119€ est le pilier de notre modèle "Smart Cost". La
preuve qu'on peut avoir du style et de la qualité sans se ruiner. 

Matériaux robustes (Acétate de cellulose, Métal, Charnières flex) sourcés rigoureusement auprès
des meilleurs fabricants.

FOCUS MDD L'EXCELLENCE BIEN VOIR



PILIER 3

 EXPERTISE SANTÉ
"Un Centre de Santé Sensorielle Complet : Vue & Audition."

Optique Médicale

Expertise Auditive

Qualité Certifiée Service Premium

Télé-expertise 

 Bien Voir replace la santé au centre du magasin avec une approche globale.
Retrouvez nos services sur bien-voir-opticiens.com et sonora-audition.net. 

• Service de Télé-expertise intégré pour obtenir une ordonnance valide en 48h
maximum.

• Salles d'examen de vue équipées pour le contrôle de la réfraction par des opticiens
diplômés.

 Intégration systématique de l'espace SONORA AUDITION dans nos magasins. Un
"One-Stop-Shop" de la santé. 

 Verres 100% Origine France Garantie. 
 

 Ordonnance valide en 48h maximum
directement en magasin. 

LES 5 PILIERS D'EXCELLENCE



PILIER 4

VOIR LOIN, C'EST
PENSER À DEMAIN

"Notre performance n'est pas que financière, elle est aussi
écologique."

Nous voulons donner du sens à l'achat. Ce n'est pas une option payante,
c'est intégré dans notre modèle économique.

Partenariat Cœur de Forêt
Pour chaque paire de lunettes achetée, nous reversons 1€ à l'association Cœur de
Forêt pour planter un arbre. Consom'action : Le client devient acteur avec un
impact positif direct.

Verres Origine France Garantie
Nous privilégions les circuits courts et le savoir-faire français pour garantir qualité et
traçabilité.

Montures Made in France
 Mise en avant des collections locales comme Bondet, valorisant la fabrication
française. 
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Impact Concret

1€ = 1 Arbre
 Partenariat officiel 

Cœur de Forêt

LES 5 PILIERS D'EXCELLENCE



PILIER 5

PROXIMITÉ HUMAINE
"Nous sommes vos opticiens, vos voisins."

Nous revendiquons notre statut d'enseigne d'indépendants, loin des
groupes financiers anonymes.

Relationnel Privilégié
Ici, on connaît nos clients par leur prénom. Nous construisons une relation de
confiance sur le long terme, basée sur l'écoute et la reconnaissance.

Service Inconditionnel
On prend le temps d'ajuster, de réparer, de conseiller, même si le client n'achète rien
ce jour-là. Le service est une philosophie, pas une option payante.

Ancrage Local Fort
Nous sommes des commerçants engagés dans la vie locale de notre ville. Nous
participons au tissu économique et social de notre quartier.

"Nous ne sommes pas une usine à
lunettes. Nous sommes là avant,
pendant et après."

L'Équipe Bien Voir

Vos Opticiens Experts

LES 5 PILIERS D'EXCELLENCE



" Comme à la maison, chaleureux, apaisant et humain."

Matériaux Naturels

Agencement "Vente Assise"

Lumière Soignée
Concept Store

Damien Solle

Fondateur

 UN LIEU DE VIE 
L'expérience en magasin Bien Voir doit être chaleureuse et apaisante.
 Nous créons un environnement propice à l'échange et au conseil expert.

Prédominance du Bois, du Végétal et du Blanc Mat. Pas de
plastique brillant ou de néons agressifs.

Nous privilégions la vente assise pour favoriser le conseil médical
et l'écoute. On ne vend pas des lunettes debout entre deux
portes.

Un éclairage soigné (3000K-4000K) pour valoriser les produits et
le visage des clients lors de l'essayage.

"Ici, on prend le temps. L'agencement est
pensé pour remettre l'humain et le soin au
centre de la relation."

CONCEPT MAGASIN

Atmosphère Apaisante
IIdentité Sonore avec Playlist (Bien-Voir) Indie Soft & Chill, et
Signature Olfactive à base de thé vert.



Vision d'Avenir

NOTRE 
ACCOMPAGNEMENT
ET AIDES

COMMUNICATIONS
un moteur marketing puissant au service de votre trafic

CONDITIONS COMMERCIALES AVANTAGEUSES
Optimiser votre marge en sélectionnant les fournisseurs référencés

LE PACK "OUVERTURE SÉRÉNITÉ"
Plan d’Agencement, communication ouverture, conventionnement Mutuelles "CLÉ EN MAIN"

LA GESTION DU TIERS PAYANT : SIMPLIFIÉE & SÉCURISÉE
Sécurisez votre trésorerie dès le 1 er jour et une charge administrative allégée.

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR

UN ACCOMPAGNEMENT AU QUOTIDIEN
Du projet à l’après ouverture, nos équipes vous accompagnent dans le pilotage de votre
magasin.



COMMUNICATION ET STRATÉGIE D'ACQUISITION
Un moteur marketing puissant au service de votre trafic TRAFIC & VISIBILITÉ

Nous ne nous contentons pas d'ouvrir des magasins, nous les remplissons. Notre stratégie omnicanale
capte le client là où il se trouve pour l'amener chez vous.

01 02 03
Drive-to-Store Digital

Référencement Local Optimisé Google My
Business maîtrisé pour faire de votre
magasin le 1er choix sur votre ville. 

Site Web National Une vitrine performante
orientée conversion et prise de contact. 

Campagnes Ads Ciblage géolocalisé précis
pour capter les intentions d'achat locales. 

Parcours Simplifié

Prise de RDV 24/7 Module de réservation en
ligne directement connecté à votre agenda
magasin. 

Santé Connectée Réservation simplifiée
pour Télé-expertise, Examen de vue et Bilan
Audio. 

Rappels Automatiques SMS de confirmation
et de rappel pour réduire le taux de no-show. 

Activation Locale

Plan de Com' Clé en Main Supports et
rétroplanning fournis : SMS prospection,
réseaux sociaux, affichage. 

Liberté d'Action Vous financez et pilotez vos
actions locales selon votre budget et vos
priorités. 

Puissance Nationale Bénéficiez de la
créativité et des assets visuels d'une grande
enseigne. 

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR



CONDITIONS COMMERCIALES AVANTAGEUSES 
Optimisez votre marge en sélectionnant les fournisseurs référencés.

MARGE ET TRESORERIE

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR

 
Accords Cadres Négociés : Accédez à nos exellentes conditions
auprès des verriers, lunetiers et  laboratoires de contactologies
partenaires. Nous négocions pour vous les remises de fin
d'année (RFA) et les conditions de paiement.

La MDD "Bien Voir" (Marque de Distributeur) : Boostez votre
rentabilité grâce à nos collections exclusives (Optique & Solaire).
Des produits de qualité, introuvables ailleurs, qui vous
garantissent des coefficients multiplicateurs élevés.

Liberté de Choix : Un référencement large qui vous permet de
construire l'assortiment qui correspond vraiment à votre
clientèle locale.

Rejoindre Bien Voir, c'est accéder à la puissance d'achat d'un groupe tout en gardant votre liberté de commerçant.



LE PACK "OUVERTURE SÉRÉNITÉ" 
Plan d'Agencement, communication ouverture, conventionnement Mutuelles "CLÉ EN MAIN".

OPERATIONNEL

Agencement & Concept : Accompagnement sur les plans et le
mobilier pour un magasin moderne, chaleureux et efficace.

Administratif "Zéro Stress" : Nous vous proposons un
accompagnement pour le dossier le plus complexe avec notre
partenaire IREMIA : le conventionnement mutuelles. À
l'ouverture, vous êtes référencé et prêt à facturer.

Plan de Lancement : Kit de communication d'ouverture
complet (Campagne SMS, PLV, Presse locale, Google My
Business) pour créer du trafic dès les premières heures.

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR

 L'ouverture d'un magasin est une course contre la montre. Nous supprimons les obstacles pour que vous
puissiez ouvrir le jour J dans des conditions optimales.



LA GESTION DU TIERS PAYANT : SIMPLIFIÉE & SÉCURISÉE
Sécurisez votre trésorerie dès le 1er jour.

ADMINISTRATIF

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR

Avance de Trésorerie J+1 : Grâce à notre partenaire exclusif
IRÉMIA, ne subissez plus les délais de paiement. Vos dossiers
tiers-payant validés sont crédités sur votre compte dès le
lendemain.

Externalisation Totale : Fini la gestion des rejets, les relances
téléphoniques interminables et la paperasse. Nos experts
s'occupent de tout.

Garantie de Paiement : Sécurisez 100% de votre chiffre d'affaires
Tiers-Payant et réduisez votre besoin en fonds de roulement
(BFR).

Dans l'optique, le Tiers-Payant représente une part majeure du chiffre d'affaires, mais les délais de
remboursement des mutuelles (25 à 30 jours en moyenne) peuvent fragiliser la trésorerie d'un nouveau magasin.

Nous avons mis en place avec notre partenaire IREMIA, un service pour
alléger votre charge administrative et optimiser votre trésorerie : 



UN ACCOMPAGNEMENT AU QUOTIDIEN

Du projet à l'après ouverture, nos équipes vous accompagnent dans le pilotage de votre magasin.

SUIVI

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR

Suivi de Performance : Analyse régulière de vos indicateurs clés
(CA, Marge, Panier moyen, Taux de transformation) pour
identifier les leviers de croissance.

Visites & Animation : Des points réguliers pour échanger sur vos
problématiques, partager les bonnes pratiques du réseau et vous
aider à progresser.

Formation Continue : Montée en compétence de vos équipes
sur les nouvelles techniques de vente, l'examen de vue ou
l'audioprothèse (Espace Sonora).

Hotline & Support : Une question juridique, technique ou
commerciale ? La tête de réseau est là pour vous répondre
rapidement.

Être indépendant ne signifie pas être isolé. Nous sommes à vos côtés pour vous aider à piloter votre performance.



85%
Marge MDD

Le levier n°1 de votre réussite

"Nous avons conçu le modèle que
nous aurions rêvé d'avoir : rentable,

libre et soutenu."

Damien Solle

POURQUOI DEVENIR LICENCIÉ ?
5 raisons de choisir la rentabilité et le sens AVANTAGES RÉSEAU

01

02

03

04

05

Marge Sécurisée
Grâce à notre MDD exclusive (85% de marge), vous reprenez le
contrôle de votre rentabilité face à l'érosion des prix du marché.

Exclusivité Territoriale
Vous êtes le seul référent de la marque sur votre zone de chalandise.
Nous protégeons votre périmètre d'activité.

Liberté d'Entrepreneur
Un contrat de licence souple, des redevances justes, et pas
d'ingérence dans votre gestion quotidienne.

Accompagnement Global
Accès à la Centrale d'Achat, aux conditions fournisseurs négociées
et aux outils marketing nationaux performants.

Innovation de Rupture
Avec l'Audio intégré (Sonora) et l'Abonnement, vous avez toujours un
coup d'avance sur vos concurrents.

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR



LES DONNÉES CLÉS DU PARTENARIAT
Un modèle économique transparent et léger INVESTISSEMENT & RENTABILITÉ

Type de Contrat

Licence de Marque
Durée : 3 ans renouvelable

Cadre juridique souple

Indépendance de gestion préservée

Conditions d'Accès

5 000 € HT
Droit d'Entrée

Accès au concept et à la marque

Transmission du savoir-faire initial

Redevances

5% du CA HT
Redevance de Fonctionnement

Inclut aide réseau, centrale d'achat et com' nationale

Com' Locale : À la charge du licencié (pilotage
autonome)

Apport & Investissement

Apport Personnel Recommandé

À partir de 30 000 €
Un ticket d'entrée accessible pour faciliter
l'entrepreneuriat.

Surface Idéale 80-120M2

L'Engagement Réciproque

Pas de Royalties Cachées
Un modèle gagnant-gagnant basé sur la
performance réelle de votre point de vente.

ENTREPRENDRE AVEC BIEN VOIR



 BIEN VOIR & SONORA 

"Rejoignez le mouvement du Bon Sens."

Nos Univers Contact Développement

Damien Solle
Fondateur Bien Voir

www.bien-voir.com

www.sonora-audition.net

© 2026 BIEN VOIR - Document confidentiel - Ne pas diffuser sans autorisation.

Mobile : 06 09 67 95 99
Mail : damien.solle@magasins-bienvoir.com
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