
PROGRAMME

MODULE STANDARD

PSSM
Premiers Secours en
Santé Mentale



DÉLAIS D’ACCÈS :
Jusqu’à 48h avant le début prévu de la formation.

MODALITÉS 
DE LA FORMATION 

OBJECTIFS
Acquérir des connaissances de base concernant les troubles de santé mentale 
Mieux appréhender les différents types de crises en santé mentale 
Développer des compétences relationnelles : écouter sans jugement, rassurer et
donner de l’information adaptée 
Mieux faire face aux comportements agressifs

PRÉREQUIS
Aucun

DURÉE
2 jours - 14 heures 

TARIF /apprenant
295,00 € HT

354,00 € TTC
EFFECTIF

 8 à 16 personnes

PUBLIC
Tout public à partir de 18 ans

Formation ouverte à certaines formes de handicap :
contactez Sébastien LEROY, notre référent handicap
par mail à sleroy@orbisur.com ou au 07 64 75 98 71

TEXTE DE RÉFÉRENCE :
Les Premiers Secours En Santé Mentale constituent l’aide qui est apportée à une personne qui subit le début d’un trouble
de santé mentale, une détérioration d’un trouble de santé mentale ou qui est dans une phase de crise de santé
mentale. Les premiers secours sont donnés jusqu’à ce qu’une aide professionnelle puisse être apportée ou jusqu’à ce
que la crise soit résolue. Ils sont l’équivalent en santé mentale, des gestes de premiers secours qui eux, apportent une
aide physique à la personne en difficulté. (PSSM France)

MODALITÉS D’ACCÈS :
Vous pouvez passer soit par le formulaire de
contact “demande de devis” sur notre site web, soit
nous appeler au 04 83 65 17 08, ou encore nous
envoyer un mail à hello@academy.orbisur.com

 Une démarche pédagogique participative pour : 
Prendre confiance dans l’interaction avec des personnes éprouvant un problème de santé
mentale ou en crise de santé mentale 
Revoir ses représentations concernant la santé mentale
Renforcer l’aide apportée aux personnes en crise ou éprouvant un problème de santé mentale



Introduction à la santé mentale et aux interventions 
Santé mentale en France (facteurs de risque – statistiques – conséquences) 
Interventions efficaces 

Introduction aux Premiers Secours en Santé Mentale 
Premiers Secours en Santé Mentale 
Présentation de la dépression 

Le plan d’action pour la dépression 
Rappel de la dépression 
Action 1 pour la dépression 
Crise suicidaire : Présentation - Assister 

Les troubles anxieux 
Présentation des troubles anxieux 
Action 1 pour l’utilisation de substances 
Crise liée à l’utilisation de substances 
Crise d’agressivité 
Urgence médicale 
PSSM pour l’utilisation des substances (suite) 

Le plan d’action pour les troubles anxieux 
Rappel des troubles anxieux 
Le plan d’action PSSM pour les troubles anxieux, attaques de paniques et chocs post-traumatique 
Action 1 pour les troubles anxieux (hors crise) 
Crise d’attaque de panique : Présentation - Assister 
Crise après un événement traumatique : Présentation - Assister 

Les troubles psychotiques 
PSSM pour les troubles anxieux (suite) 
Présentation des troubles psychotiques 

Le plan d’action pour les troubles psychotiques 
Rappel des troubles psychotiques 
Action 1 pour les troubles psychotiques 
Crise psychotique sévère : Présentation - Assister 
Premiers Secours pour les troubles psychotiques (suite)

L’utilisation des substances et le plan d’action 
Présentation des troubles liés à l’utilisation de substances 
Action 1 pour l’utilisation de substances 
Crise liée à l’utilisation de substances 
Crise d’agressivité 
Urgence médicale 
PSSM pour l’utilisation des substances (suite) 

CONTENU DE LA FORMATION

ENCADREMENT PÉDAGOGIQUE :
Formateur accrédité par PSSM France.

MODALITÉS D’ÉVALUATION :
Test QCU 

RÉSULTATS ATTENDUS À L'ISSUE DE LA FORMATION : 
Attestation de secouriste en santé mentale. 

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHÉS : 
Les personnes formées peuvent intervenir en tant que secouriste en santé mentale dans divers contextes,
tels que les entreprises ou les associations. Bien que la formation PSSM ne mène pas directement à un
métier spécifique, elle permet de soutenir les professionnels de santé en apportant une aide initiale aux
personnes en crise.
Les compétences acquises peuvent être renforcées par des formations continues ou spécialisées dans le
domaine de la santé mentale.

METHODES MOBILISEES :
Supports écrits et vidéos
Cours théoriques et exercices pratiques
Mises en situations

PROGRAMME : 



La sécurité est un enjeu majeur de notre société. Il est indispensable que les personnes évoluant dans notre secteur disposent
des compétences et connaissances adaptées au contexte sécuritaire mondiale et à l’ensemble des menaces omniprésentes.

Telle sera la mission d’Orbisur Academy : accompagner, coacher, transmettre et former les collaborateurs du monde de la
sûreté d’aujourd’hui et de demain. 

La qualité des prestations des entreprises de sécurité privée repose sur la mobilisation de ressources humaines capable
d’appréhender toutes les situations, aussi, dispenser un enseignement académique de haut niveau est un investissement

majeur pour l’ensemble des protagonistes évoluant dans notre environnement.

Contribuer à rendre notre monde plus sûr est la mission de tous, et naturellement celle d’Orbisur Academy

CONTACT
701 Ch. des 4 Chemins 06600 Antibes

hello@academy.orbisur.com

04 83 65 17 08

Délais d’accès : Formations intra-entreprises, dates à définir conjointement.
Formations inter-entreprises selon le planning disponible sur le site internet ou sur demande par téléphone.
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