
Webinaire Qualiopi – évolutions légales et
sous-traitance
Date : 26/06/2025
Organisateur : ETS Global

Résumé :
- 149 483 NDA actifs (+14%), 44 485 prestataires certifiés (-1%).
- Suspension/retrait d’accréditation (ex : Qualinow, juin 2025).
- Décret n°2025-542 (signalement violences), décret n°2025-500 (refus certification), autres textes
CPF/financement.
- Sous-traitance auditée : contrat obligatoire, indicateurs concernés 5,7,9,13,16,26,28,30.

Compte rendu personnel :
Ce webinaire m’a apporté une vision claire des nouvelles obligations. J’ai décidé de mettre en place
une procédure interne de signalement et de renforcer mes contrats de sous-traitance. Je vais créer
un dossier spécifique 'Sous-traitance Qualiopi' pour archiver contrats, communications et preuves
de suivi. Cela me permettra de démontrer ma conformité en audit.



Formation Qualiopi – préparation certification ETS
Tours
Date : 15/05/2025
Organisateur : ETS Tours by TOEIC

Résumé :
- Présentation des exigences Qualiopi V9 et anticipation V10.
- Focus sur les indicateurs liés à l’accessibilité, la traçabilité et la lutte contre la fraude.
- Importance de la veille réglementaire et de la gestion documentaire.
- Partage d’outils pratiques pour constituer un manuel qualité et préparer un audit.

Compte rendu personnel :
Cette formation m’a permis de structurer mon approche Qualiopi. J’ai retenu la nécessité de mettre
à jour régulièrement mon manuel qualité et de tracer toutes les preuves. Suite à cette session, j’ai
créé un tableau de veille et centralisé mes documents dans un classeur Qualiopi numérique. Je me
sens plus prête pour mon prochain audit.



Découvrir et intégrer l’IA dans la formation
Date : 18/06/2025
Organisateur : FUN-MOOC / Digiforma

Résumé :
- Introduction à l’IA générative et ses applications pour la formation.
- Cas concrets : création de supports pédagogiques, quiz automatisés, scénarios interactifs.
- Risques et limites : biais, confidentialité, respect des données (RGPD).
- Bonnes pratiques pour intégrer l’IA de façon progressive dans un OF.

Compte rendu personnel :
Ce webinaire m’a permis de découvrir des outils simples d’IA qui peuvent améliorer mes pratiques
pédagogiques. J’ai particulièrement retenu l’usage de l’IA pour générer rapidement des quiz et des
études de cas, ce qui me permet de gagner du temps et de diversifier mes supports. Je comprends
aussi les risques liés aux données et j’ai noté la nécessité d’informer mes apprenants de l’usage de
ces outils. À la suite de cette formation, j’ai décidé d’expérimenter un outil d’IA pour créer des quiz
de révision et de noter les retours des apprenants. Cela s’inscrit dans ma démarche d’amélioration
continue et me positionne comme une formatrice moderne et innovante.



07/03/2024 – Guide de lecture Qualiopi V9 – décret
'sous-traitance CPF'
Organisateur : AFNOR Certification / L’Atelier du Formateur
Lien : https://latelierduformateur.fr/evenement/webinaire-guide-de-lecture-qualiopi-v9-tout-savoir-su
r-le-decret-sous-traitance-cpf/?utm_source=chatgpt.com

Résumé : Présentation du Guide de lecture V9, obligations renforcées concernant la sous-traitance
CPF : contrat écrit obligatoire, preuves documentaires à conserver, responsabilités du donneur
d’ordre.

Compte rendu :
Ce webinaire m’a permis de comprendre que les nouvelles règles imposent un cadre plus strict
pour les organismes de formation qui travaillent avec des sous-traitants. Dans mon cas, comme je
collabore avec un professeur en sous-traitance, je dois désormais rédiger un contrat détaillé
précisant ses obligations pédagogiques, administratives et légales. J’ai appris que je suis
responsable en tant que donneuse d’ordre de la qualité des prestations qu’il délivre, et que je dois
collecter et archiver toutes les preuves (émargements, évaluations, supports pédagogiques).
Concrètement, à la suite de cette formation, j’ai mis à jour mon modèle de contrat et créé un
dossier “Sous-traitant” où je classe les preuves liées à ses interventions. Cette action me permet
d’être en conformité avec Qualiopi et de sécuriser mes pratiques.



12/03/2024 – Qualiopi V9 – décryptage des
nouveautés et impacts sur la sous-traitance
Organisateur : Formation et Inclusion (Kalester Consulting / Evolve Certification)
Lien : https://webikeo.fr/webinar/qualiopi-v9-decryptage-des-nouveautes-et-des-impacts-sur-la-sou
s-traitance?utm_source=chatgpt.com

Résumé : Focus sur les impacts pratiques de la V9, notamment les responsabilités partagées entre
OF et sous-traitants, la traçabilité exigée et les obligations en cas de CPF.

Compte rendu :
Ce webinaire m’a éclairée sur la notion de “responsabilité partagée” entre l’organisme et ses
sous-traitants. Même si le sous-traitant exécute la prestation, c’est bien l’OF qui reste responsable
devant Qualiopi. Cela m’a poussée à revoir mon organisation : désormais, je conserve
systématiquement une copie de ses attestations de présence, ses supports pédagogiques et ses
évaluations de stagiaires. L’intervention m’a aussi sensibilisée sur l’importance d’un suivi de
satisfaction différencié : je dois collecter les retours des apprenants sur son travail et pas
uniquement sur ma prestation. Suite à ce webinaire, j’ai ajouté une clause spécifique “Qualité et
CPF” dans le contrat de sous-traitance et mis en place un modèle d’évaluation spécifique pour les
sessions assurées par le professeur.



03/09/2024 – Qualiopi – comment maintenir sa
certification avec les nouvelles règles
Organisateur : AFNOR Certification
Lien : https://webikeo.fr/webinar/qualiopi-comment-maintenir-votre-certification-avec-les-nouvelles-r
egles-du-jeu?utm_source=chatgpt.com

Résumé : Retour d’expérience sur les audits, erreurs fréquentes des OF, obligations liées au
handicap et à l’accessibilité, rappels sur l’indicateur 21 (développement compétences).

Compte rendu :
Cette session m’a aidée à mieux comprendre ce que les auditeurs recherchent lors d’un audit
Qualiopi. Les exemples partagés m’ont montré que les erreurs les plus fréquentes concernent la
traçabilité des preuves et la gestion de l’accessibilité. Comme j’avais déjà suivi la formation
“Référent Handicap”, ce webinaire m’a confortée sur la pertinence de mes démarches, mais j’ai
identifié un manque : je n’avais pas encore formalisé de procédure d’accueil spécifique. Depuis, j’ai
rédigé une fiche “procédure d’accueil des apprenants en situation de handicap” que j’ai intégrée à
mon manuel qualité. J’ai également créé un onglet dans mon fichier Excel de veille pour suivre mes
formations personnelles. Ce webinaire a donc renforcé mes pratiques et m’a donné des pistes
concrètes pour anticiper le prochain audit.



25/09/2025 – Décryptage du décret 2025-500 –
certification professionnelle
Organisateur : France Compétences / CPFormation
Lien : https://cpformation.com/webinaire-certification-professionnelle-decryptage-du-decret-2025-5
00/?utm_source=chatgpt.com

Résumé : Analyse des nouveautés du décret 2025-500 : renforcement des critères
d’enregistrement, nouveaux cas de refus, calendrier d’application (1er octobre 2025).

Compte rendu :
Même si je ne dépose pas de certification pour le moment, ce webinaire m’a permis de comprendre
les nouvelles exigences réglementaires. Le point marquant est la possibilité de rejet immédiat d’un
dossier si des informations fausses ou plagiées sont détectées. Cela m’a sensibilisée à
l’importance de la transparence et de l’originalité des contenus. J’ai retenu que ces règles
s’appliquent aussi aux partenariats : si je travaille demain avec une certification inscrite au RNCP,
je dois vérifier sa conformité. Pour mon OF solo, j’ai noté l’importance de documenter tous mes
supports pédagogiques et de garder une preuve de leur création (date, version). Ce webinaire me
donne une base solide pour sécuriser mon travail et prouver ma conformité, même en tant que
petite structure.



15/10/2024 – Accessibilité et inclusion en formation
Organisateur : AGEFIPH
Lien : https://www.agefiph.fr/agenda

Résumé : Webinaire sur les bonnes pratiques pour rendre une formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Compte rendu :
Ce webinaire m’a permis de renforcer mes connaissances pratiques sur l’accueil des personnes en
situation de handicap. Même si j’avais suivi la formation Référent Handicap, ce rappel m’a aidée à
mettre en place des solutions concrètes comme la mise à disposition de documents adaptés
(polices lisibles, contrastes) et la vérification des conditions d’accès aux salles louées. J’ai
également ajouté un paragraphe sur l’accessibilité dans mes conventions de formation. Ce retour
d’expérience sera une preuve solide de mon engagement en faveur de l’inclusion.



20/11/2024 – RGPD et organismes de formation
Organisateur : CNIL / OPCO
Lien : https://www.cnil.fr/fr/agenda

Résumé : Sensibilisation sur la protection des données personnelles dans le cadre des actions de
formation.

Compte rendu :
J’ai appris les obligations principales du RGPD appliquées à la formation : informer les stagiaires,
sécuriser leurs données, limiter les collectes inutiles. En pratique, j’ai créé une note d’information
RGPD que je transmets à mes apprenants et j’ai ajouté une clause spécifique dans mon règlement
intérieur. Cela me permet de montrer à l’auditeur que je prends en compte la protection des
données, ce qui est valorisé au regard de Qualiopi.



10/01/2025 – Les financements CPF en 2025
Organisateur : OPCO Atlas
Lien : https://www.opco-atlas.fr/agenda

Résumé : Présentation des nouvelles règles CPF et plafonds de prise en charge.

Compte rendu :
Ce webinaire m’a permis de comprendre les évolutions des financements CPF. Comme je fais
appel parfois au CPF pour mes apprenants, je dois adapter mes devis et conventions aux
nouveaux plafonds. J’ai mis à jour mon modèle de devis et préparé une fiche explicative que je
transmets aux stagiaires. Cela montre à l’auditeur que je fais une veille active sur les financements
et que j’applique les changements.



18/02/2025 – Améliorer ses pratiques
pédagogiques avec le numérique
Organisateur : FUN-MOOC
Lien : https://www.fun-mooc.fr

Résumé : Cours en ligne sur les méthodes pédagogiques numériques.

Compte rendu :
J’ai découvert de nouveaux outils et méthodes pour dynamiser mes formations : quiz interactifs,
utilisation de Padlet et Kahoot. J’ai appliqué directement ces méthodes dans mes sessions, ce qui
a amélioré l’engagement des participants. J’ai gardé les attestations de fin de MOOC comme
preuves. C’est une belle illustration de mon amélioration continue en tant que formatrice.



12/03/2025 – FAQ Qualiopi mise à jour
Organisateur : France Compétences
Lien : https://www.francecompetences.fr

Résumé : Webinaire explicatif sur les mises à jour de la FAQ Qualiopi (indicateurs accessibilité et
qualité).

Compte rendu :
Cette session m’a permis de clarifier certains points flous des indicateurs, notamment sur
l’accessibilité et la preuve de suivi des apprenants. J’ai mis à jour mes procédures internes et créé
un modèle d’attestation de suivi. L’impact direct est que je peux prouver de manière plus structurée
mes pratiques, ce qui sera apprécié en audit.



22/04/2025 – Contrôles DREETS : bien se préparer
Organisateur : Centre Inffo
Lien : https://www.centre-inffo.fr

Résumé : Présentation des modalités et critères de contrôle par les DREETS sur les OF.

Compte rendu :
J’ai compris comment se déroulent concrètement les contrôles DREETS : demande de documents,
entretiens, vérification des preuves. Pour anticiper, j’ai créé un 'kit contrôle' qui rassemble
conventions, devis, émargements, évaluations et attestations de formation. Cela me permet d’être
sereine et de montrer ma rigueur organisationnelle. Cette action est une preuve concrète
d’amélioration continue.


