Origen de Vallere Enterprises es un evento de tres dias dedicado a la musica, el arte y el
entretenimiento, disefiado para ofrecer una experiencia inmersiva en un ambiente exclusivo. Se
llevara a cabo en Citypark Centro de Eventos, del 14 al 16 de noviembre de 2025, con la
participacion de artistas nacionales e internacionales de alto nivel, ademas de experiencias
interactivas y zonas premium.

La compra de entradas y la asistencia al evento implica la aceptacion de estos términos y
condiciones, los cuales regulan el acceso, la participacion y las responsabilidades de los asistentes.
Cualquier modificacién en los presentes términos sera informada a través de los canales oficiales del
evento.

El evento se desarrollara de acuerdo con la siguiente programacion:

Viernes 14 de noviembre de 2025: Apertura de puertas a las 14:00 horas, cierre a las 02:00 horas.
Sabado 15 de noviembre de 2025: Apertura de puertas a las 12:00 horas, cierre a las 03:00 horas.
Domingo 16 de noviembre de 2025: Apertura de puertas a las 12:00 horas, cierre a las 23:00 horas.

Los horarios pueden sufrir modificaciones por razones operativas, climatolégicas o logisticas. La
programacion de artistas se anunciara en los canales oficiales y podra ser alterada sin previo aviso.

Las entradas estaran disponibles exclusivamente en y podran adquirirse en distintas modalidades:
Entrada por 1 dia: acceso total a todas las actividades y escenarios durante un solo dia.

Entrada por 2 dias: acceso total durante dos dias consecutivos.

Entrada por 3 dias: acceso completo durante los tres dias del evento.

Entrada por horas: acceso limitado por franjas horarias especificas, sujeto a disponibilidad.



Cada entrada es personal e intransferible, y el ingreso esta permitido Unicamente para mayores de
18 afios. En caso de no cumplir con el requisito de edad, no se permitira el acceso ni se realizara
devolucion del dinero.

El acceso al evento requerira la presentacién de una identificacion valida junto con la entrada. No se
permitira la entrada con boletos duplicados, alterados o falsificados.

Los miembros anuales del Citypark Centro de Eventos cuentan con beneficios exclusivos en la
compra de entradas, tales como:

Descuento especial en todas las modalidades de entrada.
Acceso preferencial a areas VIP y Confort.

Prioridad en reserva de boleteria.

Promociones especiales en consumo dentro del evento.

Para aplicar estos beneficios, los usuarios anuales deben presentar una membresia valida al
momento de la compra.

El evento contara con distintas zonas y servicios exclusivos segun la modalidad de entrada
adquirida.

Acceso preferencial a los escenarios principales.
Filas de ingreso exclusivas.

Barras premium y restaurantes exclusivos.
Areas climatizadas y lounges privados.

Bafos premium con servicio de aseo constante.

Acceso a experiencias de marca y feria del festival.
Filas de ingreso preferencial.
Pantallas con transmisiones en vivo desde los escenarios principales.

Zonas exclusivas de descanso y gastronomia.



Puntos exclusivos de recarga cashless.

Acceso a todos los escenarios y zonas de experiencia.
Areas de descanso comunes.
Acceso a zonas comerciales y de gastronomia.

Los accesos y servicios pueden estar sujetos a disponibilidad y restricciones operativas.

La cancelacion de artistas individuales no dara derecho a reembolso, ya que el evento es un festival
con un cartel variado.

En caso de cancelacion total del evento, se aplicaran politicas de reembolso informadas por los
organizadores.

Las condiciones climéticas u operativas pueden modificar horarios y actividades sin previo aviso.

Las entradas deben adquirirse en utilizando los siguientes métodos de pago:
Tarjetas de crédito y débito nacionales e internacionales.

Plataformas digitales de pago.

Corresponsales no bancarios (Efecty, Punto de Pago, etc.).

Las compras estan sujetas a validacion por parte de la entidad financiera, por lo que pueden ser
rechazadas o canceladas.

Los asistentes aceptan que sus datos seran tratados conforme a las politicas de privacidad
de Clubmem y empresas asociadas.

Al adquirir una entrada, el usuario consiente que su informacion sera utilizada para comunicaciones
relacionadas con el evento.



Para garantizar la seguridad de los asistentes, el evento contara con personal especializado y
protocolos de emergencia.

No se permite el ingreso de sustancias ilicitas ni objetos peligrosos.
Se prohibe cualquier forma de violencia, acoso o comportamiento disruptivo.
Los organizadores no se hacen responsables por pérdidas o dafios personales.

Se estableceran zonas de asistencia médica dentro del recinto.

Al asistir al evento, los participantes autorizan a los organizadores a utilizar imagenes y videos
capturados durante el festival para fines promocionales y publicitarios.

Los patrocinadores y socios comerciales podran utilizar contenido visual del evento en campafias sin
necesidad de consentimiento individual de los asistentes.

Para consultas o asistencia en la compra de entradas, los asistentes pueden comunicarse a través
de los canales oficiales de Clubmem, incluido el soporte por WhatsApp y redes sociales.

Este documento busca ofrecer una regulacion detallada y transparente para todos los asistentes
de Origen de Vallere Enterprises, asegurando una experiencia organizada y segura.



