Aviso de Privacidad — Origen de Vallere Enterprises

1. Introduccion

Este aviso de privacidad describe cdmo Origen de Vallere Enterprises y ClubMem recopilan,
utilizan, almacenan y protegen la informacién personal de los asistentes al evento. Al adquirir una
entrada o participar en el evento, el usuario acepta los términos de este aviso de privacidad.

2. Datos Recopilados
Podemos recopilar los siguientes datos personales:

Datos de identificacion: Nombre, apellido, documento de identidad.

Datos de contacto: Correo electrénico, nimero de teléfono.

Datos de pago: Informacién de transacciones realizadas en Clubmem.com.co.

Datos de acceso: Informacion sobre el uso de la plataforma de compra y asistencia al evento.
Imagenes y videos: Capturados durante el evento para fines promocionales.

3. Finalidad del Tratamiento de Datos
Los datos personales recopilados seran utilizados para:

Gestionar la compra de entradas y el acceso al evento.

Enviar informacion relevante sobre el evento y futuras ediciones.
Garantizar la seguridad y el cumplimiento de normativas.
Realizar andlisis estadisticos y mejorar la experiencia del usuario.
Publicidad y promocion del evento en medios digitales y fisicos.

4. Proteccion y Seguridad de los Datos

Implementamos medidas de seguridad para proteger la informacion personal contra accesos no
autorizados, pérdida o alteracion. Estas incluyen:

e Encriptacion de datos sensibles.
e Acceso restringido a la informacion personal.
e Protocolos de seguridad en la plataforma de compra.

5. Comparticién de Datos
Los datos personales podran ser compartidos con:

e ClubMem y sus socios comerciales para la gestion del evento.
e Entidades financieras para procesar pagos.
e Autoridades competentes, en caso de requerimientos legales.

No vendemos ni compartimos datos personales con terceros para fines comerciales sin
consentimiento previo.

6. Derechos del Usuario



El usuario tiene derecho a:

Acceder a sus datos personales.

Solicitar la correccion de informacion incorrecta.

Solicitar la eliminacion de sus datos cuando sea legalmente posible.
Oponerse al uso de sus datos para fines publicitarios.

Para ejercer estos derechos, el usuario puede contactar a través de los canales oficiales de
ClubMem.

7. Modificaciones al Aviso de Privacidad

Este aviso de privacidad puede ser actualizado para reflejar cambios en la legislacion o en la gestién
del evento. Las modificaciones seran publicadas en Clubmem.com.co.



