
O setor de hospitalidade enfrenta 

desafios constantes, como a alta 

concorrência, custos operacionais 

elevados e mudanças constantes no 

comportamento do consumidor. 

Entendemos que essas dificuldades 

também trazem oportunidades para 

otimização e crescimento.

A&B Labs é uma consultoria 

especializada em hotelaria e A&B, 

aprimorando processos, aumentando 

a rentabilidade e proporcionando 

experiências memoráveis aos clientes 

dos nossos parceiros. Descubra como 

nossa consultoria pode transformar seu 

negócio em um case de sucesso.
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Quem 
faz

Ângelo Gustavo

Engenheiro de Produção, 

empresário, com vasta 

experiência na 

implantação de 

operações de A&B em 

larga escala e restaurantes 

em diversos segmentos 

Cinara Torres

Engenheira Civil, empresária, 

foi diretora da rede Vasto, 

linha premium do Coco 

Bambu e Diretora de 

Operações em um grupo 

empresarial com 11 resorts e 

4 parques aquáticos

Carlos Gonçalves

Publicitário, empresário, foi Diretor 

de Marketing e Diretor de 

Experiência do Cliente em um 

grupo empresarial com 11 resorts 

e 4 parques. Implantou empresas 

de vários segmentos em 7 países, 

ao longo de 20 anos de atuação
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Alguns 
projetos

ADA UM DOS NOSSOS PROJETOS CONTA UMA HISTÓRIA DE SUCESSO. DA CRIAÇÃO DE UM 

NEGÓCIO À TRANSFORMAÇÃO DE UMA OPERAÇÃO, ATUAMOS DE PONTA A PONTA PARA 

GARANTIR QUE TODAS AS NECESSIDADES DO NEGÓCIO SEJAM ATENDIDAS. O RESULTADO: 

CLIENTES SATISFEITOS COM UMA BELA HISTÓRIA DE EMPREENDEDORISMO PARA CONTAR.CA&B
LABS



Nossos 
serviços

Diagnóstico e

Planejamento Estratégico

Análise e Implementação

de Processos

Análise de CMV e CMO

Gestão Operacional

e de Custos

Cardápio e

Engenharia de Menu

Experiência do Cliente

e Atendimento

Implantação de Controles

de Cozinha e Almoxarifado

Ajuste de Estoque

e Compras

Análise de DRE

Treinamento e

Capacitação de Equipes

Branding e Projeto 

Arquitetônico

Marketing e

Estratégia Digital
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Nosso 
método

ESENVOLVEMOS UM JEITO PRÓPRIO DE TRABALHAR. BASEADO NA EXPERIÊNCIA COM NOSSOS 

CLIENTES, CADA PROJETO NOS AJUDOU A CONSTRUIR A METODOLOGIA PARA ANTECIPAR 

PROBLEMAS QUE AINDA NÃO OCORRERAM OU SOLUCIONAR OUTROS QUE SURGIREM NO 

CAMINHO, REDUZINDO OS RISCOS DA OPERAÇÃO.D

Diagnóstico
Começamos com uma 

avaliação 360° do seu 

plano ou operação: 

processos, custos, 

CMV, faturamento, 

mercado, riscos, 

oportunidades e mais 

20 itens de análise.

Plano de Ação
Delimitando objetivos 

claros, tarefas bem 

definidas, os responsáveis 

pela execução, os 

recursos necessários, 

prazos de execução 

realistas e indicadores

de progresso.

Implementação
Chegou a hora executar: 

nosso time atuará de 

forma diligente para 

assegurar que o plano 

de ação seja seguido à 

risca, garantindo que o 

plano saia conforme o 

planejamento proposta.

Acompanhamento
Uma vez implantada a 

operação, nosso método 

inclui um suporte de até 

60 dias para fazer todos 

os ajustes e correções de 

rotas necessários visando 

garantir o sucesso do

seu negócio. 
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WhatsApp:    (85) 98717-7778

Telefone:    (62) 98278-0133

E-mail:    contato@ablabs.com.br

ablabs.com.br aeblabs
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