
CMMS + DMS + EAM
+ FSM + RCM + PM

Sektörlere Göre
Kısa Vurgular

iDocs 
• Proje • Sözleşme
• Garanti • Depo 
• Bakım • Doküman

iDocs; depo–envanter, cihaz–varlık yönetimi, iş
emri–arıza, planlı bakım ve dijital doküman
arşivini tek platformda birleştiren modern bir
SaaS çözümdür. PWA mimarisi, barkod/QR
akışları, mobil iş emri ve akıllı panellerle süreçleri
hızlandırır; ERP ve e‑belge entegrasyonlarıyla
kurumsal ekosisteme kusursuz bağlanır.

iDocs Nedir ?

Sahadan
merkeze uçtan
uca görünürlük

ve hız sağlar.

“

Üretim / Fabrika

Saha Servis

Tesis Yönetimi

Enerji & Altyapı

Hat duruşlarını azaltın: planlı bakım,
kritik parça uyarıları, hat-kat-raf konum
kodlarıyla noktasal tespit.

Mobil iş emri + QR ile yerinde kayıt;
foto/video ekleri, müşteri onayı ve rota-
bağlamlı arıza takibi.

Periyodik kontroller (checklist), SLA
takibi, 3. parti yüklenici yönetimi ve
ortak alan envanteri.

İstasyon/hat bazlı varlık ağacı, bakım
pencereleri, kritik ekipman stok ve arıza
trend panelleri. doküman arşivi ve
sürüm geçmişi.



Öne Çıkan                  
            Özellikler

Tek platformda uçtan uca
yönetim (Depo, Cihaz,
Sözleşme, Bakım, Arıza,
Doküman)

Özellikler

Yapay Zekâ Ko‑Pilot

Tek platform
mimarisi

Depo & Envanter: Giriş-çıkış, iade,
sayım ve transferi barkod/QR ile
hızlandırır; lot/seri ve raf-lokasyon
adreslemesiyle stok doğruluğunu
artırır.

Öneri ve otomasyon
Anomali tespiti (tüketim/süre), SLA
ihlali erken uyarıları

Mobil/PWA ve offline
tamponla sahada kesintisiz
kullanım

QR/barkod ile hatasız,
hızlı kayıt ve sayım

MTTR/MTBF, SLA uyumu ve
kritik stok görünürlüğü

Dijital Doküman Arşivi &
Versiyonlama ile bilgi
dağınıklığına son

Soru‑Cevap: “Son 30 günde kritik stok
düşen parçalar?” gibi hızlı içgörü
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Her adımda Yapay Zekâ Ko‑Pilot ile
öneriler, otomasyon ve raporlama

Minimum Stok & Uyarılar: Parçalar için
güvenlik stoğu eşiği tanımlar; altına
düşüldüğünde otomatik bildirim ve
eskalasyon üretir.

İş Emri & Arıza Takibi (CMMS): QR’dan
hızlı arıza bildirimi alır, önem seviyesine
göre SLA sayaçları başlatır ve görev
atama/kapama akışını yönetir.

Planlı/Önleyici Bakım (PM): Takvim,
sayaç veya tarama tetikli periyodik
bakımları checklist ve imzalarla kayıt
altına alır.
Güvenilirliğe Dayalı Bakım (RCM)

Cihaz & Varlık Yönetimi (EAM)

Saha Servis (FSM)

Sözleşme & Garanti Kontrolü

Dijital Doküman Arşivi (DMS)

idocs.firenk.com


