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1. Introduction

LEONARD SERVICE FORMATION attache une grande importance a la protection des données
personnelles et veille a respecter la réglementation en vigueur, notamment le Réglement Général
sur la Protection des Données (RGPD - UE 2016/679).

2. Responsable du traitement

LEONARD SERVICE FORMATION

82 avenue du Maine, 75014 Paris

Email : leonard.service.formation@outlook.fr
Téléphone : 07 69 24 07 38

3. Données collectées

e Nom et prénom

¢ Coordonnées (adresse, email, téléphone)

¢ Informations relatives a la formation (statut, besoin, historique)

* Données de navigation sur le site (via cookies techniques uniquement)

4., Finalités du traitement

* Répondre aux demandes de contact

e Gérer les inscriptions aux formations

o Emettre des documents administratifs (convention, attestation, facture)
* Améliorer les services proposés sur le site

5. Base légale du traitement

* Le consentement de 'utilisateur lors du remplissage du formulaire de contact
¢ L'exécution d'un contrat de formation
e Le respect d’'une obligation légale

6. Destinataires des données

Les données sont traitées exclusivement par LEONARD SERVICE FORMATION. Elles peuvent étre
partagées avec des prestataires techniques (hébergeur, plateforme de formation) uniquement dans
le cadre de leur mission.

7. Durée de conservation

Les données sont conservées pendant 3 ans apres le dernier contact ou la fin de la formation. Les
données a portée comptable ou légale sont conservées jusqu’a 10 ans.
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8. Droits des personnes concernées

« Droit d’acces, de rectification, de suppression, de limitation, d’opposition
¢ Droit a la portabilité
¢ Droit d’'introduire une réclamation aupreés de la CNIL

9, Sécurité

LEONARD SERVICE FORMATION met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles pour
garantir la sécurité et la confidentialité des données personnelles.

10. Cookies

Le site n'utilise que des cookies strictement nécessaires a son bon fonctionnement. Aucun cookie de
suivi ou de publicité n’est installé sans votre consentement.

11. Contact

Pour toute question liée a vos données personnelles :

Frédéric LEONARD CHIKHI

leonard.service.formation@outlook.fr LSF - SIRET 123 456 789 00021 - 82 avenue du Maine,
75014 Paris
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