Términos y Condiciones de Uso - Marea Pilates

Bienvenido a Marea Pilates. Al acceder a nuestro sitio web y/o utilizar nuestros servicios,
usted acepta quedar vinculado por los siguientes Términos y Condiciones. Por favor, 1éalos

cuidadosamente antes de utilizar nuestra plataforma.

1. Aceptacion de los términos
El uso de nuestros servicios implica la aceptacién plena e incondicional de los presentes

Términos y Condiciones, asi como de nuestro Aviso de Privacidad.

2. Registro de usuarios

Para acceder a ciertos servicios, es necesario crear una cuenta proporcionando informacién
veraz, completa y actualizada. Usted es responsable de mantener la confidencialidad de su
cuenta y contrasefia.

3. Reservaciones y pagos

Los usuarios podran reservar clases de Pilates a través de nuestra plataforma en linea. Las
clases se pagaran mediante un sistema de tokens, adquiridos previamente mediante
paquetes disponibles.

4. Politica de cancelaciones

- Una vez realizada la reserva, el cliente contara con 5 minutos para cancelarla sin
penalizacidn.

- Pasado ese tiempo, sélo se permitira la cancelaciéon hasta un dia habil antes de la clase.

- Si el cliente no se presenta o no cancela en el tiempo establecido, el token utilizado no sera
reembolsado.

5. Responsabilidades del usuario

El usuario se compromete a utilizar el sitio web de manera licita y conforme a las buenas
costumbres. Esta prohibido realizar cualquier accion que afecte la operatividad o la
seguridad de la plataforma.

6. Modificaciones de servicios y precios

Marea Pilates se reserva el derecho de modificar o descontinuar, temporal o

permanentemente, los servicios ofrecidos y sus precios, sin previo aviso.



7. Propiedad intelectual
Todos los contenidos del sitio, incluyendo logotipos, textos, graficos y software, son

propiedad de Marea Pilates y estan protegidos por derechos de autor.

8. Limitacion de responsabilidad
Marea Pilates no se hace responsable por danos directos o indirectos derivados del uso o la

imposibilidad de uso del sitio web o de los servicios contratados.

9. Legislacién aplicable
Estos términos y condiciones se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Cualquier controversia sera resuelta ante los tribunales competentes del Estado de Hidalgo.
10. Contacto
Para cualquier duda relacionada con estos términos, puede comunicarse con nosotros al

numero: 773 115 4918.

Fecha de ultima actualizacién: 01 de mayo de 2025.



