L a vérité sur l'entretien des
adoucisseurs d'eau

De nombreux administrateurs et propriétaires de copropriété
croient qu'installer un adoucisseur d'eau a sel est une solution
"qu'on installe et qu'on oublie". La réalité technique et
réglementaire en ltalie est trés différente et implique des
responsabilités précises qui vont bien au-dela de l'installation
initiale.



REGLEMENTATION ITALIENNE

Une Obligation Légale, Pas un Choix

La norme **UNI 8065:2019** établit des exigences claires et
contraignantes : I'entretien des systémes de traitement de I'eau
n'est pas facultatif, mais **obligatoire par la loi**, Le défaut d'entretien peut entrainer
une responsabilité pénale en cas de

O Avertissement Légal

Il ne s'agit pas seulement d'assurer le bon fonctionnement du

systéme. C'est une question de **responsabilité civile et pénale** dommages a des tiers ou de

qui incombe directement a I'administrateur de copropriété et aux PCISIETMES GE B2l SHEs.

propriétaires en cas de :

« Dommages aux systemes communs causeés par le manque
d'entretien

e Problémes hygiéno-sanitaires dus a une contamination
bactérienne

e Corrosion des tuyaux due a une eau excessivement adoucie



Combien colte réellement un adoucisseur d'eau
annuellement ?

Au-dela de l'investissement initial pour I'achat et I'installation, un systéme a base de sel engendre des codlts fixes
récurrents qui impactent significativement les dépenses de gestion des copropriétés ou des installations. Voici une
analyse détaillée des colts cachés :

Coult du sel Gaspillage d'eau

Quintaux de sel réegénérant qui doivent étre stockés Chaque cycle de régénération des résines

dans des locaux secs, transportés et constamment consomme 200 a 400 litres d'eau qui sont
chargeés dans le systeme. Pour une copropriété directement rejetés a I'égout, augmentant ainsi la

moyenne : 300-600 kg/an. facture d'eau de la copropriété.
Analyses chimiques Assainissement des résines

Conformément a la loi, des contrdles périodiques Nettoyage bactérien obligatoire des résines pour
sont requis pour garantir que la dureté ne descende prévenir la proliféeration de bactéries et de charges

pas en dessous de 15°F, la limite minimale pour bactériennes dangereuses pour la sante.

prévenir la corrosion des canalisations.



Colts Annuels : Analyse Détaillée

Pour une copropriété de taille moyenne (20-30 unités), voici une estimation réaliste des couts d'exploitation

annuels d'un adoucisseur d'eau traditionnel a base de sel :

Sel régénérant

Gaspillage d'eau

Analyses chimiques

Maintenance technique

Assainissement des...

Electricité

1 1 1 1
€0.00 €200.00 €400.00 €600.00

Le codt total d'exploitation est d'environ 2 000 a 2 500 euros par an, souvent sous-estimé lors de la phase
d'évaluation de I'investissement initial.



/\ RISQUE ELEVE

Le Danger du « Bricolage » ou de la Négligence

Sans un entretien professionnel constant et qualifié, les systémes d'adoucissement de |'eau deviennent rapidement
une source de problémes graves et colteux pour I'ensemble du batiment.

Blocage Mécanique Perte d'Efficacité
Les vannes se bloquent en raison de I'accumulation Les résines échangeuses d'ions perdent
de sédiments et de sels cristallisés, compromettant progressivement leur capacité a retenir le calcium et
le fonctionnement de I'ensemble du systéme de le magnésium, rendant I'adoucisseur d'eau inutile.

régenération.

Explosion du Risque de Corrosion Contamination Bactérienne
Si le systeme de dosage de l'inhibiteur de corrosion Les résines non assainies deviennent un terreau
manque de produit ou tombe en panne, |'eau fertile pour les bactéries, les |égionelles et d'autres
excessivement adoucie attaque férocement le métal microorganismes pathogénes, mettant en danger la

des tuyaux et des échangeurs de chaleur. santé des occupants.



Le Vrai Colt de la Négligence d'Entretien

€500 €15K

Economies Annuelles Colt Moyen de
Apparentes Remplacement

En sautant I'entretien Pour les échangeurs de
programmeé chaleur endommagés

€30K

Remplacement de la
Tuyauterie

En cas de corrosion
généralisée

Le résultat est dévastateur : vous économisez
quelques centaines d'euros en entretien aujourd'hui,
pour en payer IR FETINR CRMTITEE pour les
échangeurs de chaleur, les chaudiéres et les tuyaux
demain.

La fausse économie de I'entretien reporté entraine des
couts exponentiellement plus élevés a moyen terme, en
plus des inconvénients pour les résidents pendant les
travaux de réparation extraordinaires.



Signes d'Alerte a Ne Pas Ignorer

La reconnaissance rapide des symptémes d'un adoucisseur d'eau mal entretenu peut prévenir des dommages
catastrophiques au systéme de plomberie de la copropriété :

Retour du Calcaire Eau Colorée Chute de Pression
Des incrustations visibles sur les Une coloration rougeatre ou Une pression d'eau réduite peut
robinets et les appareils indiquent brune est un signe de corrosion indiquer des obstructions ou des
une perte d'efficacité de la résine avanceée dans les tuyaux accumulations dans les vannes
ou un épuisement du sel. meétalliques. de I'adoucisseur.
©
Odeurs Désagréables Fuites d'Eau
Une odeur d'ceuf pourri ou métallique dans I'eau Des fuites du systéme ou des traces d'humidité

indique une possible contamination bactérienne des indiquent des défaillances de vannes ou des

résines. problémes d'étanchéité.



Le Choix Conscient : Entretien ou
Alternatives ?

Face a ces couts et responsabilités, tout administrateur de
copropriété doit évaluer attentivement :

0] 02
Budgétiser un entretien Evaluer les technologies
professionnel continu alternatives
Avec des contrats annuels Systémes sans sel,
couvrant tous les contrdles électromagnétiques ou
obligatoires et les interventions catalytiques qui réduisent
préventives nécessaires drastiquement les couts
d'exploitation et les
responsabilités Iégales
03

Documenter chaque intervention

Tenir un registre d'entretien complet pour prouver la diligence
raisonnable en cas de litige

O Conclusion

Un adoucisseur d'eau a sel mal géré n'est pas un
investissement, mais une responsabilité cachée qui peut
générer d'énormes coudts imprévus. Une connaissance
approfondie des colts réels et des obligations
réglementaires est le premier pas vers une gestion
responsable et éclairée.




