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1. INTRODUCCION

Bienvenido al sitio web de Urbanistica Materiales (en adelante, “Urbanistica”, “la
Empresa” o “el Prestador”). El acceso, navegacion y utilizacién del presente sitio web
implica la aceptacion expresay sin reservas de los presentes Términosy
Condiciones.

Estos términos regulan la venta de materiales para construccion, la comercializacién
de productos de terceros, la prestacion de servicios especializados de instalacion,
asesoria técnica, suministro de materiales, ejecucion de obras y demas actividades
relacionadas con el sector de la construccion.

2. CAPACIDAD LEGAL

Al utilizar este sitio web, el usuario declara contar con capacidad juridica suficiente
para contratar y obligarse conforme a las leyes aplicables en los Estados Unidos
Mexicanos.

3. INFORMACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Urbanistica realiza esfuerzos razonables para mantener actualizada la informacioén
relativa a productos, materiales, especificaciones técnicas, fichas descriptivas,
fotografias, existenciasy precios.

No obstante, el usuario reconoce que:
a) Las imagenes son ilustrativas.

b) Los tonos, colores, acabados y dimensiones pueden variar dependiendo
del fabricante.

c) Ladisponibilidad de inventario esta sujeta a confirmacion.

d) Las especificaciones pueden ser modificadas por fabricantes sin previo
aviso.



4. COTIZACIONES

Toda cotizacion emitida por Urbanistica tendra caracter informativo y estard sujeta a:

Existencia de inventario.
Variacion de costos de mercado.
Costos de transporte.
Condiciones logisticas.
Disponibilidad de proveedores.

Salvo que se indique expresamente lo contrario, las cotizaciones tendran una
vigencia maxima de 7 dias naturales.

5. PRECIOS

Los precios publicados en el sitio web podran modificarse en cualquier momento sin
previo aviso.

Los precios podran no incluir:

6.

Transporte.

Maniobras de descarga.
Instalacion.

Equipos especiales.

Impuestos adicionales aplicables.

PEDIDOS Y ACEPTACION

La recepcién de un pedido no implica aceptaciéon automatica por parte de
Urbanistica.

La Empresa se reserva el derecho de aceptar, rechazar o cancelar pedidos cuando:

Existan errores de precio.

Existan errores de captura.

No exista disponibilidad.

Se detecten riesgos de fraude.

Existan causas operativas justificadas.



7. ENTREGAS

Los tiempos de entrega son estimados y podran variar por factores ajenos al control
de Urbanistica.

La Empresa no sera responsable por retrasos ocasionados por:

e Fenomenos naturales.

e Condiciones climaticas.

e Bloqueos carreteros.

o Fallas de proveedores.

e Escasez de materiales.

e Casos fortuitos o fuerza mayor.

8. RECEPCION DE MERCANCIA
Es responsabilidad del cliente revisar la mercancia al momento de la entrega.

Cualquier inconformidad debera notificarse por escrito dentro de las primeras 24
horas posteriores a la recepcion.

9. SERVICIOS DE INSTALACION
Los servicios de instalacion podran requerir:

e Inspecciones previas.

e Levantamientos técnicos.

e Autorizaciones.

e Condiciones especificas de obra.

Urbanistica no sera responsable por retrasos derivados de condiciones preexistentes
delinmueble o sitio de trabajo.




10. GARANTIAS

Las garantias de los productos comercializados seran las otorgadas directamente
por sus respectivos fabricantes.

Urbanistica actuara unicamente como intermediario en la gestidén de reclamaciones
cuando corresponda.

11. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad total de Urbanistica derivada de cualquier reclamacion no
excedera el monto efectivamente pagado por el cliente respecto del producto o
servicio reclamado.

En ningun caso Urbanistica sera responsable por danos indirectos, lucro cesante,
pérdida de oportunidades comerciales o dafios consecuenciales.

12. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todo el contenido del sitio web, incluyendo marcas, logotipos, fotografias, disefios,
textos y elementos graficos, se encuentra protegido por las leyes aplicables de
propiedad intelectual.

13. MODIFICACIONES

Urbanistica podra modificar estos términos en cualquier momento. Las
modificaciones surtiran efectos desde su publicacidn en el sitio web.

14.LEGISLACION Y JURISDICCION

Para cualquier controversia derivada de la interpretacion o cumplimiento de estos
términos, las partes se someten a las leyes aplicables de los Estados Unidos
Mexicanosy a los tribunales competentes de Mazatlan, Sinaloa, renunciando a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.




