POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Ultima actualizacién: Junio de 2026

Urbanistica Materiales reconoce la importancia de proteger la privacidad y los datos
personales de sus clientes, proveedores, visitantes y usuarios.

La presente Politica se emite de conformidad con la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de los Particulares.

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Urbanistica Materiales es responsable del tratamiento y proteccion de los datos
personales recabados a través de este sitio web.

2. DATOS RECABADOS
Podran recabarse los siguientes datos:
e Nombre completo.
e Razén social.
e Correo electronico.
o Numero telefénico.
o Direccion.
o Datos fiscales.

e Informacion relacionada con proyectos y solicitudes de cotizacion.



3. FINALIDADES PRIMARIAS
Los datos seran utilizados para:
o Elaborar cotizaciones.
e Procesar pedidos.
o Gestionar entregas.
o Emitir facturacion.
e Proporcionar atencion al cliente.
o Ejecutar servicios contratados.

e Cumplir obligaciones legales.

4. FINALIDADES SECUNDARIAS
Adicionalmente, podran utilizarse para:
e Campanas promocionales.

e Informacién comercial.
o Encuestas de satisfaccion.
e Analisis estadisticos.

e Mejoras en la experiencia del usuario.

5. CONSERVACION DE DATOS

Los datos seran conservados Unicamente durante el tiempo necesario para cumplir
con las finalidades descritas o con obligaciones legales aplicables.




6. TRANSFERENCIAS
Urbanistica podra compartir informacion con:
e Empresas de transporte.
e Proveedores logisticos.
* Instituciones financieras.
e Autoridades competentes.
Siempre que resulte necesario para la prestacién de servicios o cumplimiento legal.
7. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Se implementan medidas administrativas, fisicas y tecnolégicas razonables para
proteger la informacién contra pérdida, acceso no autorizado, alteracién o uso
indebido.

8. DERECHOS ARCO
Los titulares podran ejercer sus derechos de:
e Acceso.
o Rectificacion.
e Cancelacion.
e Oposicién.
Mediante solicitud enviada a los medios de contacto publicados en el sitio web.
9. COOKIES Y TECNOLOGIAS SIMILARES

Este sitio podra utilizar cookies, herramientas analiticas y tecnologias similares para
mejorar la experiencia de navegacién y recopilar estadisticas de uso.

10. MODIFICACIONES

Urbanistica podra modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. Las
modificaciones seran publicadas oportunamente en este sitio web.



