Messaggio ai hnuovi pazienti

Gentili Pazienti,

desidero darVi il benvenuto presso il nuovo studio medico e ringraziarVi per la fiducia
accordata. Nei primi tempi di attivita & prevedibile un importante afflusso di richieste e
contatti, motivo per cui potrebbero verificarsi tempi di attesa piu lunghi rispetto alla normale
organizzazione dello studio.

Con l'obiettivo di garantire a tutti la migliore assistenza possibile, Vi chiedo cortesemente di
attenervi alle indicazioni fornite dal medico e alle informazioni presenti sul sito dello studio,
dove saranno riportate le modalita corrette per:

« prenotazione delle visite ambulatoriali;

* richieste di ricette per terapie croniche e non croniche;
* richieste di certificati;

* informazioni organizzative e contatti;

* gestione delle visite domiciliari e delle urgenze.

Seguire le modalita indicate consentira di organizzare in maniera piu efficace la presa in
carico dei pazienti, ridurre i tempi di attesa e garantire una gestione piu ordinata delle
richieste.

Confido nella Vostra collaborazione e pazienza durante questa fase iniziale di avvio
dell'attivita, con 'impegno costante di offrire un’assistenza attenta, professionale e il piu

possibile efficiente.

Grazie per la comprensione e la collaborazione.

Cordiali saluti,

Il Medico



