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APRESENTACAO

O 2° Simpdésio Brasileiro de Ensino, Pesquisa e Extensdo em Tecnologia Social
(Il SEPETS) ocorreu nos dias 28 e 29 de outubro de 2024, na sede da Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), em Brasilia, Distrito Federal.

Organizado pela Associacdo Brasileira de Ensino, Pesquisa e Extensdo em
Tecnologia Social (ABEPETS) e pelo Programa de Pés-Gradua¢do em Economia
e Desenvolvimento (PPGE&D-UFSM), o evento teve como principal objetivo
estabelecer um espaco periddico de carater nacional, de maneira que atores e atrizes
do campo da Tecnologia Social (TS) possam se organizar, debater e fortalecer a
Tecnologia Social. Os objetivos especificos do evento foram:

« Congregar pesquisadores/as, representantes de movimentos sociais, €
interessados que atuam no campo da Tecnologia Social visando favorecer a troca
de experiéncias e a articulacdo entre grupos de pesquisa, instituicées de ciéncia
e tecnologia, organiza¢cdes comunitarias, movimentos sociais;

e Promover a interacdo de experiéncias no campo da Tecnologia Social, buscando
fortalecer o campo académico e a pratica na area, bem como estimular e
consolidar politicas publicas;

e Apreciar a gestdo da producédo do conhecimento em Tecnologia Social e o fomento
a pesquisa com vistas a producédo académica (artigos, livros e outras producdes
intelectuais);

« Definir estratégias para organizacdo do ensino, pesquisa e extensdao em
Tecnologia Social como area complexa do conhecimento com acentuada interface
entre diferentes saberes, além do académico;

« Consolidar a Associacao Brasileira de Ensino, Pesquisa e Extensdo em Tecnologia
Social (ABEPETS) como um espaco de permanente didlogo sobre o tema,
garantindo a Associacdo um papel de protagonista em varias acdes e estratégias
(projetos, politicas, pesquisas etc.).

A programacédo do simpadsio incluiu mesas-redondas, palestras e oficinas tematicas,
tais como:

Tecnologia Social: tensdes e convergéncias frente a outros conceitos;
Tecnologia Social e os Desafios Climéaticos;
Didlogos entre Experiéncias de Tecnologia Social e Politicas Publicas:

« Tecnologia Social e Acesso a Agua;

o Arelacao entre o campo da Tecnologia Social e a Extensdo Rural

para a Transicao Agroecoldgica;
« Tecnologia Social, Economia Solidaria e Educagéo Popular;
e Tecnologia Social e Periferias;

Ademais, o Il SEPETS recebeu a submissdao de 55 trabalhos, aceitos para
apresentacdo e publicacdo nos anais do evento, distribuidos entre resumos
expandidos e artigos completos. Esse espaco proporcionou a divulgacéo e discussao
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de pesquisas e experiéncias na area da Tecnologia Social. Ressaltamos, ainda, que
20 artigos completos foram indicados para Fast Track na revista InterAcao.

O Il SEPETS possuiu a participacdo de diversos atores e atrizes sociais, incluindo
pesquisadores/as académicos/as, representantes de movimentos sociais,
trabalhadores/as de empreendimentos solidarios, desenvolvedores/as de Tecnologia
Social e representantes do poder publico, fortalecendo as redes de colaboracéo e
promovendo avancos significativos no campo da Tecnologia Social no Brasil.

Ademais, o evento contou com o apoio da Universidade de Brasilia (UnB), da
Residéncia CTS, da Embrapa, da Fundacdo Banco do Brasil, do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, do Ministério do
Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar, do Ministério do Trabalho e Emprego
(SENAES/MTE) e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.
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TRABALHOS COMPLETOS - TEORICOS-CONCEITUAIS

REFLEXOES SOBRE O PROTAGONISMO DA ASSOCIACAO DE MULHERES
CAMPONESAS DO LAVRADO NA AMAZONIA

Cleane da Silva Nascimento; Ananda Machado; Emerson Clayton Arantes; Paulo Sérgio
Maroti

TECNOLOGIA DA INFORMACAO COMO FERRAMENTA PARA CATADORES DE
MATERIAIS RECICLAVEIS
Hudson Antonio Alves da Silva; Francisco Lima

TECNOLOGIA SOCIAL DE INCUBACAO TECNOLOGICA: INTEGRACAO DO ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO UNIVERSITARIA

Raquel Lopes Nascimento; Wagner Luiz Nascimento do Nascimento; Maria Jessyca Barros
Soares; Maria Regina Sarkis Peixoto Joele; Adebaro Alves dos Reis
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Priscila Seixas da Costa; Pedro Henrique Conceig¢édo dos Santos
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Roberta Ponciano; Adriana Cristina Omena dos Santos

TECNOLOGIA SOCIAL: APROPRIACOES CONCEITUAIS E IMPLICACOES POLITICAS
Carolina Bagattolli; Giovanna Pezarico

TECNOLOGIA SOCIAL: UMA REVISAO DE LITERATURA
Andréa Araujo de Vasconcellos

TECNOLOGIAS SOCIAIS E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL: ANALISE FOFA NA
BAIA DA ILHA GRANDE

Alvaro Augusto Veloso Theodoro; Lamounier Erthal Villela; Edmir Amanajas Celestino; lgor
Friedrich Hochstatter

TECNOLOGIAS SOCIAIS EM COMUNIDADES RIBEIRINHAS: ATRASO OU

CORRESPONDENCIA TECNOLOGICA AO BIOMA AMAZONIA?
Deyvson Pereira Azevedo; Felipe Addor; Betoa Azevedo
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Reflexdes sobre o protagonismo da Associacédo de Mulheres Camponesas do

Lavrado na Amazobnia

Reflections on the leading role of the Lavrado Peasant Women's Association in the Amazon

Cleane da Silva Nascimento!
Ananda Machado?

Emerson Clayton Arantes®
Paulo Sérgio Maroti*

RESUMO:

O presente trabalho tem por objetivo descrever e analisar a atividade denominada “dia de campo”
realizada com integrantes da Associagéo de Mulheres Camponesas do Lavrado (AMCL) por meio
do Coletivo de Consumidores Responsaveis (CCR), no Projeto de Assentamento Nova Amazonia
(PANA), em Boa Vista, estado de Roraima. Para tanto, utilizamos estudo qualitativo e como
método de coleta de dados a observacgdo participante. Os resultados nos permitiram perceber as
possiblidades e desafios e das préticas agroecol6gicas em pequena escala e de como esses
alimentos sdo distribuidos por circuitos de curta comercializagéo, além de explorar a estruturagao
de redes de consumo solidarias, bem como nos leva a refletir sobre as ligagdes entre os saberes
tradicionais das agricultoras, a educag¢do no campo e as préaticas agroecologicas. Além disso, esse
saber tradicional esta sendo incorporado em praticas educativas voltadas para a conscientizacdo
sobre a importancia da sustentabilidade e da soberania alimentar, reforcando a educagdo como
uma ferramenta de transformagcao social e fortalecimento da autonomia das comunidades rurais.

Palavras-chave: Agroecologia; Amazonia; Saberes.

! Doutoranda em Educacdo pelo Programa de Po6s-Graduagdo em Educacdo na Amazbnia —
Educanorte. Professora do Colégio de Aplicacdo da Universidade Federal de Roraima;
cleane.silva@ufrr.br. https://orcid.org/0000-0003-2524-2391;

2 Doutora em Histéria Social pela Universidade Federal do Rio de Janeiro; Professora no Instituto
Insikiran de Formacéao Superior Indigena, no doutorado Educanorte, no Profhistoria e no Mestrado
em Letras. Bolsista produtividade CNPQ; ananda.machado@ufrr.br; https://orcid.org/0000-0002-
3363-2587.

3 Doutor em educacdo pela Universidade Federal de Juiz de Fora; Professor de Administragdo na UFRR.
emerson.arantes@ufrr.br; https://orcid.org/0000-0002-9279-3057

4 Doutor em Ciéncias (2002) pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCAR); Professor do

Curso de Educa¢do do Campo /LEDUCAR da UFRR. paulo.maroti@ufrr.br. https://orcid.org/0000-
0002-6883-1623;

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)


mailto:cleane.silva@ufrr.br
mailto:ananda.machado@ufrr.br
mailto:emerson.arantes@ufrr.br
mailto:paulo.maroti@ufrr.br

BRASILEIRC DE ENSINO
FESCHASA E EXTENSAC EM

(]
TECNOLOGIA SOCIAL TECNOLOGIA SOCIAL
ABSTRACT:

S SIMPOSIO
DE

This paper aims to describe and analyze the activity called “field day” carried out with
members of the Associa¢do de Mulheres Camponesas do Lavrado (AMCL) through the
Coletivo de Consumidores Responsaveis (CCR), in the Projeto de Assentamento Nova
Amazonia (PANA) in Boa Vista, state of Roraima. To this end, we used a qualitative study
and participant observation as a data collection method. The results allowed us to perceive
the possibilities and challenges of small-scale agroecological practices and how these
foods are distributed through short-term marketing circuits, in addition to exploring the
structuring of solidarity consumption networks, as well as leading us to reflect on the
connections between the traditional knowledge of women farmers, education in the field
and agroecological practices. In addition, this traditional knowledge is being incorporated
into educational practices aimed at raising awareness about the importance of
sustainability and food sovereignty, reinforcing education as a tool for social
transformation and strengthening the autonomy of rural communities.

Keywords: Agroecology; Amazon; Knowledge.

INTRODUCAO

A producdo agroecoldgica, praticada por muitas mulheres rurais, €
frequentemente vista como um modelo de agricultura "diferente™ por aqueles
acostumados aos paradigmas convencionais de cultivo. No entanto, esse modelo é
profundamente fundamentado no respeito a terra e as plantas, que muitas vezes crescem
de forma espontanea, seguindo seus ciclos naturais. A agroecologia, como apontado por
Altieri (2004), valoriza a relagdo simbiotica entre o ser humano e o ecossistema,
entendendo que o solo, a 4gua e as plantas sdo partes indissociaveis de um ciclo natural
que deve ser protegido e promovido.

Para muitos que observam de fora, a auséncia de técnicas industriais intensivas
pode parecer uma falha ou uma préatica rudimentar. No entanto, o que essas produtoras
revelam em seus relatos é um profundo conhecimento ecoldgico e uma habilidade de
observar e acompanhar os ritmos da natureza. De acordo com Caporal e Costabeber
(2004), a agroecologia ndo se baseia apenas na produtividade, mas na sustentabilidade
dos processos naturais, reconhecendo a capacidade regenerativa da terra e das plantas.
Elas compartilham uma visdo que vé a terra como um organismo Vvivo, no qual as plantas,
muitas vezes, nascem e se conduzem por si préprias, refletindo os principios da agro
biodiversidade. Para Toledo e Barrera-Bassols (2008), essa abordagem enraiza-se em

conhecimentos tradicionais que, ao contrario do que sugere a agricultura industrial,
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reconhecem a diversidade bioldgica como uma forga vital para a estabilidade dos sistemas
de producéo.

Essa visdo respeitosa das plantas e da terra coloca as mulheres rurais como
guardids de um saber tradicional e ecoldgico, que se conecta diretamente com a ideia de
uma agricultura sustentavel, que ndo apenas aumenta a resiliéncia do sistema agricola,
mas também recupera a autonomia dos agricultores, pois utiliza os recursos naturais e
conhecimentos locais para promover a producdo de alimentos saudaveis e sustentaveis.

Assim, 0 que para muitos pode parecer um "formato diferente" de producédo é, na
verdade, uma prética consciente e enraizada em uma relacdo harmoniosa com o meio
ambiente. As plantas ndo sdo meramente objetos passivos de cultivo, mas agentes ativos
dentro de um sistema agroecoldgico que reconhece sua capacidade de adaptacdo e
regeneracao.

Para descrever e analisar um dia de campo realizado com as mulheres integrantes
a Associacdo de Mulheres Camponesas do Lavrado (AMCL), participantes do Coletivo
de Consumidores Responsaveis (CCR), faremos referéncia a visita ocorreu no dia 24 de
agosto de 2024, no Projeto de Assentamento Nova Amazoénia (PANA), municipio de Boa
Vista — RR, e permitiu compreender os desafios e as praticas de producéo agroecoldgica
em pequena escala e a sua distribui¢cdo por meio dos circuitos de curta comercializagéo,
bem como a estruturacgéo de redes solidarias de consumo.

O CCR é uma iniciativa da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares e
Empreendimentos Solidarios da Universidade Federal de Roraima (ITCPES/UFRR) e a
Articulacdo Nacional de Agroecologia (ANA) gque conecta produtores e consumidores,
buscando garantir a venda de produtos livres de agrotéxicos e insumos quimicos,
fortalecendo a economia local e promovendo o desenvolvimento sustentavel. O projeto
tem como dois principais pilares: a agroecologia, que preconiza o equilibrio entre
producdo agricola, conservacdo ambiental e qualidade de vida das comunidades rurais e
a economia solidaria a partir da colaboracéo, valorizagédo do trabalho coletivo e um modo
diferente de relagdo entre as agricultoras e Co agricultores®.

O objetivo principal dos dias de campo é observar in loco as préaticas
agroecologicas adotadas pelas agricultoras participantes do CCR e entender a dinamica

de producéo e distribuicdo dos alimentos, além de identificar os desafios enfrentados pela

> Pessoa que realiza a parceria com o agricultor a partir de um processo de confianca, realizando o
pagamento do produto antes mesmo de receber e apoiando o processo da producao.
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producdo sem o uso de insumos quimicos. Além disso, também objetivamos conhecer a
gestdo do projeto CCR e suas implicacdes para a agroecologia, economia solidaria,
soberania alimentar e a saude publica.

A metodologia utilizada durante o dia de campo consistiu na observagéo direta,
acompanhada de roda de conversa entre 0s visitantes, coordenacdo do projeto e as
agricultoras responsaveis pela producdo. Foram realizadas conversas informais com trés
mulheres do CCR, as quais relataram suas vivéncias e compartilharam suas praticas de
manejo agroecoldgico. Além disso, foi realizado registro fotogréfico das instalacdes, dos

processos produtivos e das técnicas adotadas na propriedade.

REFLEXOES SOBRE AGROECOLOGIA, EDUCACAO DO CAMPO E
SABERES

A reflexdo sobre o protagonismo da AMCL em projetos de educacdo no
campo e em iniciativas da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares e
Empreendimentos Solidarios (ITCPES/UFRR) se insere em um contexto amplo de
debates acerca da educacdo no campo, da agroecologia e da economia solidaria, temas
que tém ganhado relevancia nas discussdes sobre desenvolvimento rural sustentavel e
autonomia das comunidades tradicionais.

A educacdo no campo é uma modalidade educacional que visa atender as
necessidades especificas das populacdes rurais. Ela se diferencia da educacdo urbana por
sua abordagem contextualizada, levando em consideragdo as particularidades
socioculturais, historicas e econdmicas das comunidades camponesas e tradicionais
(Molina, 2004). Para Arroyo (2007), a educagdo no campo deve partir da realidade dos
sujeitos que a compdem, buscando promover a autonomia e o desenvolvimento
sustentavel dessas comunidades. A Lei n°® 14.986/2024, que atualiza a Politica Nacional
de Educacdo no Campo (PNEC), reforca a necessidade de articulacdo entre o
conhecimento académico e os saberes locais, valorizando praticas e conhecimentos das
populagdes do campo, como aqueles das mulheres da AMCL e fortalece a necessidade de
projetos como os desenvolvidos pela ITCPES, que articulam educacdo, trabalho e
sustentabilidade, promovendo o protagonismo das mulheres e das comunidades rurais em
seus proprios processos de desenvolvimento.

Esses elementos se articulam aos saberes agroecoldgicos, ao se mostrar como

uma das principais praticas da AMCL e vai além de uma técnica de producdo agricola,
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pois se constitui engquanto ciéncia, movimento social e um conjunto de praticas que
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buscam a sustentabilidade no manejo dos recursos naturais e a promocéo da justica social
(Altieri, 2002). O enfoque agroecologico estd centrado no equilibrio ecolégico e na
valorizacdo dos saberes tradicionais e ancestrais, elementos essenciais para a construcao
de um modelo agricola sustentavel e inclusivo.

Nesse contexto, o saber das mulheres do campo ganha destaque como um
patriménio cultural e cientifico que pode e deve ser reconhecido e integrado as politicas
publicas de educacdo e desenvolvimento rural. A troca de saberes entre geracdes e a
preservacdo dos conhecimentos tradicionais sobre o uso de plantas medicinais, 0 manejo
sustentavel do solo e as técnicas de cultivo agroecoldgico sdo praticas comuns no seio da
AMCL e constituem uma forma de resisténcia contra 0 modelo hegem®onico de producéo

agricola, baseado no uso intensivo de agrotoxicos e monoculturas (Siliprandi, 2011).

ECONOMIA SOLIDARIA E TECNOLOGIA SOCIAL

A economia solidaria se apresenta como um pilar que atende o protagonismo
das mulheres da AMCL. Trata-se de um modelo econémico alternativo, que se estrutura
a partir da cooperagéo, da autogestdo e da distribui¢do justa dos recursos, promovendo
uma nova logica de producdo e consumo, na qual as relagdes humanas e a sustentabilidade
ocupam lugar central (Singer, 2002).

As préticas da economia solidaria, muitas vezes desenvolvidas no campo por
cooperativas e associacfes, sdo expressdes que permitem resisténcia por meio da luta
feminina por autonomia econémica e social. Esse modelo de organizacdo desafia o
capitalismo, ao propor uma economia baseada no trabalho cooperado e na
autossuficiéncia das comunidades (Gaiger, 2004).

A ITCPES da UFRR, em parceria com a AMCL, atua nesse contexto por meio
da incubacdo de empreendimentos solidarios, oferecendo suporte técnico e formativo
para sua organizacdo e consolidacdo enquanto associagdo a partir dos principios da
economia solidaria. As atividades desenvolvidas pela ITCPES tém como foco a
tecnologia social, definida por Dagnino (2009) como um conjunto de técnicas,
metodologias e conhecimentos aplicados na solucdo de problemas sociais, de maneira

participativa e inclusiva, promovendo o desenvolvimento sustentavel.
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O protagonismo das mulheres da AMCL é uma expressdo concreta da
aplicagéo da tecnologia social no contexto rural. Segundo Franco e Cassiolato (2002), as
tecnologias sociais envolvem processos participativos, nos quais as proprias comunidades
sdo protagonistas na geracdo de solugfes para seus problemas, utilizando recursos locais
e valorizando o conhecimento tradicional.

Ao atuar na producdo agroecoldgica e participar de processos de
comercializagcdo solidaria, as mulheres da AMCL mostram-se agentes ativas na
transformacao de suas realidades, promovendo o desenvolvimento de suas comunidades
com base na autossuficiéncia e na sustentabilidade. A experiéncia da AMCL reflete o
conceito de soberania alimentar, que defende o direito das comunidades de decidirem
sobre suas proprias politicas de producéo e consumo de alimentos, priorizando praticas
agricolas gue respeitem o meio ambiente e os saberes locais (Gordillo & Jerénimo, 2013).

A incubacdo de empreendimentos solidarios pela ITCPES reforca o papel da
tecnologia social como ferramenta de transformagdo. Como destaca Boff (2012), a
sustentabilidade deve ser vista como um processo integral, que abrange a preservacéo
ambiental, a justica social e o bem-estar econdmico. Da mesma forma, Krenak (2019)
defende que o conceito de sustentabilidade deve incluir a harmonia com a natureza e a
valorizacdo dos saberes tradicionais, especialmente os de comunidades indigenas e rurais,
que possuem uma relacdo intima com o ambiente em que vivem.

A articulacdo entre a educagdo no campo, a agroecologia, a economia
solidaria e a tecnologia social, promovida pela AMCL exemplifica um modelo
educacional gque vai além da sala de aula. A formagéo das agricultoras ndo se dé apenas
por meio da construcdo de conhecimentos académicos, mas também pela valorizacdo dos
saberes praticos e tradicionais. Como afirma Freire (1996), a educacdo deve ser um
processo dialégico, no qual os educandos sdo sujeitos ativos da construgdo do
conhecimento.

Nesse sentido, as praticas formativas desenvolvidas pela ITCPES sdo
exemplos de como a educagdo no campo pode ser integrada a processos produtivos e
organizacionais, promovendo ndo apenas 0 aprendizado técnico, mas também o
fortalecimento da identidade e da autonomia das comunidades rurais.

O protagonismo da AMCL mostra-se como uma experiéncia rica em praticas
de educacdo no campo, agroecologia e economia solidaria, que tem contribuido para a
construcao de uma realidade mais justa, sustentavel e autbnoma para as mulheres do

campo. Ao integrar saberes tradicionais e tecnologias sociais, essas mulheres estao
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transformando suas comunidades e propondo novos caminhos para o desenvolvimento

rural sustentavel.
METODO

Neste estudo, optou-se metodologicamente por um estudo qualitativo e como
método de coleta de dados a observacgdo participante. Além disso, durante a atividade
denominada “dia de campo”, foram observadas as praticas agroecoldgicas, com conversas
informais e rodas de conversa entre as agricultoras, a equipe do projeto e visitantes. Além
disso, foi possivel registrar fotograficamente o manejo agroecoldgico, o processo de
producdo e as técnicas de cultivo. A analise também enfatizou a importancia dessas
préaticas para a agroecologia, a economia solidaria e os saberes, destacando a autonomia

dos agricultores e o fortalecimento da economia local.
DESCRI(;AO DE UM DIA DE CAMPO

Visitantes se reuniram no parlatério da UFRR e se dirigiram até o Projeto de
Assentamento Nova Amazoénia. A primeira parada ocorreu no Sitio 4 Irmdos, propriedade
da agricultora 01, com uma recepc¢éo calorosa, onde estavam presentes as trés agricultoras
que apresentaram o grupo. Apds, a agricultora 01 nos conduziu a uma breve introducao
histérica sobre como iniciou sua producdo e suas perspectivas em relagdo ao projeto.
Relata as dificuldades que encontrou em virtude de tanto ela quanto a familia que residem
no lote, composta por cinco pessoas (a agricultora, dois filhos, a méae e o padrasto) ndo
possuirem experiéncia em manejo com a terra e foi a partir disso que ela decidiu prestar
vestibular para o curso de Agroecologia, no qual atualmente esta cursando o 3° periodo.
Nesse caminho o filho também ingressou no curso Técnico em Agropecudria na Escola
Agrotécnica da UFRR (EAgro) e os saberes adquiridos estdo sendo aplicados na terra.
Em seguida os participantes foram levados para conhecer a propriedade, em que foi
relatado os procedimentos realizados durante a plantacdo até a colheita. A agricultora diz
gue antes de iniciar o curso de Agroecologia ndo conhecia as Plantas Alimenticias Nao

Convencionais (PANC)® que podem ser definidas como plantas que ndo s&o comuns em

& Aquelas com uma ou mais partes comestiveis, que podem ser espontaneas ou cultivadas, nativas ou
exoticas, mas que geralmente ndo fazem parte do nosso cardapio diario (Kinupp e Barros, 2007).
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nossos cardapios ou que ndo sdo cultivadas em sistemas convencionais, como a
agricultura industrial, sendo também conhecidas como plantas alimenticias da agro

biodiversidade (Brack, 2016), apesar de as cultivar em sua propriedade.

Figura 01: Propriedade da Agricultora 01

Fonte: Autor, 2024.

Em seguida nos dirigimos até a propriedade da agricultora 02 (Sitio Santa Rita)
onde se nota uma propriedade com diversas plantas e criagdes, a saber: galinhas, porcos,
peixes, alface, cheiro verde, pimenta, bertalha, colorau e muitas outras. Fomos levados

até um pé de abobora nos quais suas ramas subiram nas arvores e produzem seus frutos.

Figura 02: Abdbora com ramas em arvores

Fonte: Autor, 2024

De acordo com a agricultora:
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Ha muito tempo que eu tenho aqueles pés de abobora ali. Ai eu cortei ele, falei
para a minha parceira da associacdo que o meu pé de abébora vai morrer e ela
me disse: ndo, agora vocé so corta ele e deixa la a rama. Eu cortei e ele broiou
de novo. Aquelas abdhoras tudinho é daqui aquelas grandonas.

E um formato que para muitos pode aparecer como diferente de produgéo, mas,
elas relatam o respeito a terra e as plantas, em que elas também por vezes nascem e se
conduzem por si proprias.

A agricultora mostra a sua propriedade demonstrando muito orgulho pela
construcdo e que apesar dos desafios apresentados, como as vezes que perdeu plantagées
em virtude das queimadas. Apresenta novas plantas e abelhas que voltaram a aparecer na
propriedade e diz isso ter a ver com uma terra produtiva. Destaca a importancia do
alimento para a Soberania Alimentas, definido por Altieri e Toledo (2011), como pratica
ligada & agroecologia, pois valoriza sistemas agricolas diversificados, baseados no
conhecimento local e na integracdo com o meio ambiente. Para La Via Campesina (2009),
os pilares da soberania alimentar incluem a promocao de uma agricultura que respeita a
biodiversidade e a cultura local, o fortalecimento da agricultura familiar e de pequena
escala, o uso sustentavel dos recursos naturais e a rejeicdo de tecnologias agricolas que
possam prejudicar a salde humana ou o meio ambiente, como 0s organismos
geneticamente modificados (OGM).

Logo depois, nos dirigimos ao Sitio Buscapé, propriedade da agricultora 03, em
que fomos recepcionados com um demonstrativo dos produtos produzidos, como:
abdbora, conservas de pimenta, colorau e frutiferas. Um espago aconchegante, pois
também era onde estava sendo preparado o nosso almoco. Entretanto, antes desse
momento, a agricultora 03 nos levou a conhecer a sua plantagdo. Apresentou além de
tudo, algumas estratégias de adubo organico, como compostagens e biofertilizantes que

séo substancias utilizadas para nutri¢éo do solo.
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Figura 04: Produtos produzidos no Sitio Buscapé

Fonte: Autor, 2024

Em seguida ocorreu uma roda de conversas, nas quais as agricultoras contaram
sobre como o projeto CCR foi criado e os desafios encontrados até 0 momento para sua
manutencdo. Relatam estar muito satisfeitas com os caminhos percorridos até aqui e
apesar dos conflitos do trabalho coletivo. A agricultora 02, diz que é gratificante mostrar

para as pessoas sua propriedade. Segundo ela:

Pode entrar na minha propriedade, fazer a sua analise, e ver que realmente o
que eu estou te servindo tem qualidade. E é assim, o que eu tenho pra dizer é
que dentro desse projeto, mudou a minha vida financeiramente e mudou a
minha vida psicologicamente. Entendeu? Porque quando eu vim pra c4, eu até
comecei a contar 14, que eu ndo vim numa situa¢do muito boa.

Cabe lembrar que o CCR foi concebido em meio a pandemia de COVID-19,
periodo em que enfrentaram grandes dificuldades para comercializar seus produtos nas
feiras tradicionais.

As agricultoras relataram em suas falas trazendo o CCR como um divisor de aguas
em suas vidas, pois possibilitou a criacdo de uma rede de consumidores que valorizam a
producdo agroecologica e garantem a compra dos produtos, fortalecendo a renda das
familias rurais. Durante a visita, observamos os cuidados com a produgéo, desde a escolha
de sementes ndo transgénicas até o manejo sustentavel do solo, que é adubado com
compostagem e estercos organicos.

As propriedades visitadas eram divididas em diferentes areas de produgdo, com
hortas de folhosas, plantio de frutiferas e criagdo de pequenos animais. As agricultoras
explicaram que todo o processo de manejo € pensado para minimizar impactos

ambientais, incluindo o reaproveitamento de residuos organicos. A utilizacdo de

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)



SIMPOSIO

> BRASILEIRC DE ENSINO
DE FESCHASA E EXTENSAC EM
TECNOLOGIA SOCIAL TECNOLOGIA SOCIAL

coberturas vegetais e o controle natural de pragas também foram aspectos destacados
como praticas essenciais para a manutencdo da produtividade sem o uso de adubos
quimicos.

A montagem das cestas de produtos frescos, distribuidas semanalmente todas as
quartas-feiras aos consumidores cadastrados no CCR, foi um ponto central observado
durante a visita. As agricultoras destacaram a importancia da confianca mutua entre
produtoras e consumidores, explicando que os itens fornecidos variam conforme a
producdo disponivel, respeitando os ciclos naturais das culturas. Essa préatica, embora
desafiadora, tem fortalecido a conscientizacdo sobre a sazonalidade dos alimentos e o
consumo responsavel.

Logo, notamos que o CCR emerge como uma alternativa viavel para a producao
agricola familiar, conectando diretamente os pequenos produtores com os consumidores
qgue buscam qualidade e seguranca alimentar. No entanto, ainda foram identificados
desafios significativos, como a falta de infraestrutura adequada, dificuldades por uma
agricultora na quantidade de alimentos a serem produzidos e as mudancas climaticas.

Em relacdo as mudancas climaticas podemos destacar que estas tém um impacto
profundo e crescente sobre a producdo agroecoldgica, particularmente em regides
vulneraveis como o Lavrado de Roraima’, uma vez que essa regido enfrenta um conjunto
de desafios especificos relacionados ao aquecimento global, incluindo mudangas nos
padrdes de precipitagdo, aumento das temperaturas médias, periodos de seca mais
intensos e longos, além da ocorréncia de eventos climéaticos extremos, como as
gueimadas.

As mudancas nos padrdes de precipitacdo em Roraima, por exemplo, alteram o
ciclo hidrologico, influenciando diretamente a disponibilidade de 4gua para o cultivo. A
estacdo chuvosa, essencial para a producdo agricola, tem se tornado mais irregular, com
chuvas concentradas em periodos curtos e secos prolongados, como observado por
Marengo et al. (2014). Isso afeta diretamente a produtividade das culturas, uma vez que
muitas espécies adaptadas a regido ndo conseguem lidar com essas variagdes abruptas.
Outro impacto importante € o aumento das temperaturas médias, que afeta tanto o
crescimento das plantas quanto o0 manejo de pragas e doencas.

De acordo com Rosenzweig et al. (2001), as temperaturas elevadas podem

acelerar o desenvolvimento de pragas, além de enfraquecer as plantas, tornando-as mais

7 Estado localizado na Amazonia.
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suscetiveis a infestagdes. Em Roraima, onde a biodiversidade € rica e a agroecologia
depende do manejo ecoldgico, esse efeito € um grande desafio. O manejo integrado de
pragas, uma pratica comum na agroecologia, torna-se mais complexo diante do aumento
da variabilidade climética.

Simdo e Ribeiro (2019) mostra que os produtores agroecoldgicos da regido
enfrentam desafios crescentes para manter a produtividade, particularmente devido a
crescente imprevisibilidade do clima. Eles tém adaptado suas praticas, aumentando a
diversidade de cultivos, mudando o calendario agricola e necessitando da adocédo de
tecnologias eficientes para a captacdo e armazenamento de agua, ainda que, embora
eficazes, essas tecnologias tém limites frente a condic¢des climéticas extremas.

Brandéo (2003), Caldart (2012) e Molina (2011) discutem a articulacéo entre os
saberes das mulheres do campo e a préatica pedagogica e esses elementos ganham
relevancia ao promover a valorizacdo de uma educacdo do campo que respeite as
especificidades e a cultura das populages rurais.

Para Branddo (2003) a educacdo popular, propde uma pedagogia que nasce da
vida cotidiana, especialmente nas comunidades camponesas. A visita ao PANA alinha-se
com esse conceito, pois evidencia a riqueza dos saberes construidos na experiéncia pratica
das mulheres da AMCL. Para o autor, esses saberes devem ser reconhecidos como parte
legitima do processo educativo, funcionando como base para a construcao de curriculos
que reflitam a realidade das populacdes do campo e rompam com a visdo escolar centrada
apenas nos modelos urbanos. O saber dessas agricultoras, ao se enraizar na agroecologia
e na economia solidaria, carrega em si uma dimensdo educativa que pode servir de
ferramenta para um curriculo democratico e contextualizado.

Caldart (2012) contribui para essa perspectiva ao apontar que a educagdo do
campo deve ser fruto das lutas sociais e das préaticas coletivas dos sujeitos rurais e defende
que a escola do campo precisa se apropriar dos saberes locais, integrando-os ao cotidiano
escolar. Logo, a experiéncia vivida no dia de campo, com as praticas agroecoldgicas € a
gestdo coletiva do CCR apresenta elementos de como as praticas das mulheres
camponesas materializam essa educacdo popular. As agricultoras, ao cultivarem suas
propriedades e organizarem a distribuicdo direta dos alimentos, expressam uma
pedagogia de resisténcia, que se sustenta pela solidariedade e pela autogestdo, elementos
centrais na economia solidaria.

Por sua vez, Molina (2011) ao discutir a construcao da educagdo do campo como

um projeto politico-pedagdgico, ressalta a necessidade de que essa educagdo nao apenas
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atenda as demandas especificas dos sujeitos do campo, mas que também contribua para a
transformacao social e o fortalecimento das comunidades. A integracdo dos saberes das
mulheres da AMCL nos curriculos escolares, conforme observado na experiéncia do dia
de campo, reflete essa proposta de educacdo transformadora. A valorizacdo desses
saberes no contexto escolar fortalece a identidade das mulheres camponesas e promove
um sentido de pertencimento e reconhecimento de suas contribui¢des para a sociedade.
Assim, sob as lentes dos autores mencionados, a experiéncia do dia de campo néo
é apenas uma pratica de observacdo, mas um campo de ensino-aprendizagem reciproco,
onde os saberes das mulheres camponesas interagem com o mundo académico e
pedagdgico e nos remete a compreender como a agroecologia e a economia solidaria,
expressas nas praticas das mulheres do CCR, podem servir de base para uma educacgéo
do campo que seja a0 mesmo tempo critica, emancipadora e profundamente enraizada

nas vivéncias do campo.

CONSIDERACOES FINAIS

Um ponto relevante é a dimensdo social do CCR, que promove a solidariedade
entre agricultores e consumidores. Ao compartilhar experiéncias e vivéncias, as
agricultoras fortaleceram lagos de cooperacdo que ultrapassam o campo econdmico,
criando uma rede de suporte mutuo que as auxilia em momentos de dificuldade e
incerteza.

Esses elementos foram identificados durante um dia de campo e pudemos
observar que o sucesso da implementacdo do CCR apresentado até aqui esta diretamente
ligado a dedicacéo e resiliéncia das agricultoras, que, mesmo enfrentando adversidades
como escassez de recursos e condigdes climaticas desafiadoras, mantém o compromisso
com a producdo de alimentos saudaveis. A experiéncia agroecologica relatada pelas
participantes demonstra um profundo entendimento das interagdes ecoldgicas em suas
propriedades, além de um comprometimento com a salde dos consumidores.

Um dia de campo nas propriedades rurais de mulheres agroecologicas ligadas ao
CCR revelou a necessidade de replicacdo de iniciativas de economia solidaria como
estratégia para o fortalecimento da agricultura familiar. A producdo agroecoldgica,
embora desafiadora, traz beneficios que transcendem a simples geracdo de renda,
contribuindo para a soberania alimentar, satde pablica, a sustentabilidade ambiental e a

autonomia das comunidades rurais.
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Os desafios enfrentados, principalmente relacionados as mudancas climaticas,
apontam para a urgéncia de politicas publicas para apoio e fortalecimento desses grupos.
Por fim, a visita nos proporcionou uma compreensdo pratica e humana do papel da
agroecologia na construcdo de uma sociedade mais justa e saudavel, inspirando novas

formas de pensar e agir frente aos desafios do futuro.
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Resumo: Nos meandros urbanos, entre os residuos deixados pela sociedade, existem trabalhadores
invisiveis que trabalham para dar um novo prop6sito aos objetos descartados: os catadores de material
reciclavel. Em meio as pilhas de residuos, esses agentes sociais desempenham um papel fundamental
na sustentabilidade ambiental; tais agentes resgatam materiais que seriam destinados a aterros sanitarios
e reintegra-os ao ciclo produtivo. No entanto, enquanto 0 mundo avanca nas questdes tecnoldgicas, 0s
catadores muitas das vezes sdo deixados & margem desse progresso, enfrentando condigdes desafiadoras
em sua busca diéria por sustento. Este trabalho pretende mostrar funcionalidades que a tecnologia de
informagdo apresenta para os catadores de materiais reciclaveis, analisando o desenvolvimento de um
aplicativo mdvel, que os conectam a uma rede ampla de recursos, catadores e geradores, além de outros
dispositivos e softwares que aumentam a eficiéncia e controle das atividades nas cooperativas e no
trabalho nas ruas dos catadores de materiais reciclaveis.

Palavras-chave: Aplicativo. Tecnologia. Catadores de Materiais Reciclaveis. Ferramentas e software.

Abstract: In urban meanders, among the waste left by society, there are invisible workers who work to
give discarded objects a new purpose: recyclable material collectors. Amid the piles of waste, these
social agents play a fundamental role in environmental sustainability; these agents rescued materials
that would have been destined for landfills and reintegration into the production cycle. However, while
the world advances in technological matters, collectors are often left on the sidelines of this progress,
facing challenging conditions in their daily search for sustenance. This work aims to show
functionalities that information technology presents to collectors of recyclable materials, analyzing the
development of a mobile application, which connects them to a wide network of resources, collectors
and generators, as well as other devices and software that increase efficiency. and control of activities
in cooperatives and street work by collectors of recyclable materials.

Keywords: Application. Technology. Recyclable Material Collectors. Tools and software.
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A pesquisa que deu origem a este artigo explora como a tecnologia pode ser uma aliada
importante para os catadores de materiais reciclaveis, submetidos a uma dura competicao
global, sem ter o acesso aos recursos disponiveis das grandes empresas das cadeias de
reciclagem. O objetivo é ajuda-los a desempenhar um papel ainda mais significativo na
construcao de um futuro sustentavel com o desenvolvimento colaborativo de uma ferramenta,
software aplicativo e solucdes web, para apoiar relagdes que comegam a ser criadas entre
cooperativas e catadores de rua. O objetivo central deste estudo é entender e responder a
seguinte questdo: E possivel conceber tecnologias adequadas a realidade das cooperativas e dos
catadores e catadoras? Essas tecnologias podem potencializar a cooperacdo interna e externa,
por exemplo com os catadores de rua, o que denominamos de “coopera¢do ampliada”
(Gongalves 2023). A partir dessas indagacdes, examinaremos as possiveis barreiras que
impediriam catadores de acessar essas inovagoes; de igual modo, discutiremos maneiras de
superé-las, de forma que a solugdo tecnoldgica discutida seja uma resposta as demandas dos
catadores. Contudo a integracao da tecnologia na rotina dos catadores de materiais reciclaveis
emerge como uma oportunidade ndo apenas de otimizar suas operacdes, mas também de
desenvolver sua inclusdo social e econdémica. Das solucdes simples as mais avancadas, a
tecnologia pode oferecer ferramentas que podem capacitar esses trabalhadores, tornando seu
trabalho mais eficiente, seguro e valorizado. Neste texto, exploraremos como a tecnologia pode
ser aliada dos catadores de materiais reciclaveis, potencializando seu impacto positivo na

cooperacdo ampliada.
A demanda

Os registros de controle de produg¢ao dos materiais reciclados ocorrem através do processo
manual, informatizado ou hibrido, em mais de uma dezena das organizagdes de catadores
pesquisadas. Um percentual muito baixo das organizagdes de catadores, utilizam sistemas
informatizados como softwares e aplicativos que lhes permitem apoiar o trabalho. Quais 0s pros
e contra em adotar um sistema para o controle de producao? As cooperativas e associagdes de
catadores podem deixar de registrar e controlar a produgdo? E possivel perderem parte dos
dados de produgcdo no contexto atual, anotacdes diversas sem o apoio de ferramentas
tecnoldgicas? As metodologias de desenvolvimento de software atuais dao conta de atender as
demandas desses trabalhadores? Nesse cenario acreditamos que a participagao dos catadores e
catadoras no processo de desenvolvimento das funcionalidades tecnologicas ¢ importante para

superar algumas barreiras. Solugdes prontas, produzidas pelos experts em tecnologia, na
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SOUZA 2016) quando dizem:

De modo geral, a participa¢do popular em questdes cientificas
e escolhas tecnoldgicas estd na ordem do dia e € amplamente
discutida apds a perda de legitimidade da tecnocracia e do poder
absoluto dos experts” (ver, em especial, Giddens, 1991; Elliot
& Cross, 1980; Collins & Evans, 2010; Bijker, Bal e Hendriks,

2009; Downey, 2009; Callon, Lascoumes e Barthe, 2001).
Aplicativos moveis, softwares com tecnologia web e diversas outras aplicacdes podem
ser desenvolvidos para ajudar os catadores a localizarem pontos de coleta, identificar materiais
valiosos, calcular estimativas de precos, dar transparéncia na remuneracdo dos
cooperados/associados e até mesmo se conectar diretamente com compradores. Além disso,
softwares de gestdo podem auxiliar na organizacdo das atividades de coleta, na otimizacdo de
rotas e na administracao financeira, proporcionando aos catadores mais controle sobre seus
negocios e aumentando sua lucratividade. No entanto, € importante reconhecer a dificuldade de
acesso dos catadores a aparelhos celulares, smartphones e computadores além das habilidades
digitais, o que pode criar disparidades no acesso aos beneficios da tecnologia. Portanto, é
necessario um esforco conjunto dos pesquisadores, programadores, engenheiros de softwares,
organizacfes ndo governamentais e pesquisas que busque resolver ou minimizar o problema da
gestdo da producdo dos materiais reciclaveis nas organizagdes de catadores. Acreditamos que
a informatizacdo nas cooperativas e associacOes de catadores, bem como para os catadores
individuais ndo vinculados as cooperativas e associagdes, podera trazer maior transparéncia nos
pagamentos das remuneracdes dos catadores e catadoras. Contudo os profissionais da
reciclagem poderao se beneficiar usando a tecnologia como ferramenta e apoiando no processo
de desenvolvimento da tecnologia. Afinal quem conhece o trabalho e como as atividades sao

desenvolvidas sdo os catadores e as catadoras.

Durante o processo de construcdo da ferramenta que serd apresentada neste artigo,
utilizamos como embasamento tedrico o Design de interacdo (ROGERS, PREECE SHARP
2005), que € uma metodologia centrada nos usuarios. Neste sentido permite o desenvolvimento
de produtos interativos que fornecem suporte as atividades cotidianas dos catadores e catadoras

de materiais reciclaveis e auxiliam no trabalho.
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Abordagem centrada no usuario para o Design de interagéo

Estudar as pessoas em seus ambientes “naturais” em seu local de trabalho pode nos
proporcionar inspiracdes que outras técnicas de coleta de dados ndo possibilitam. Um método
particular empregado com bastante éxito para a observacdo natural nas ciéncias sociais € a
etnografia; No passado, os desenvolvedores conversavam com gerentes ou “usuarios-cobaia”,
isto é, com pessoas gque atuavam como usuarios para passar os requisitos. A melhor maneira
encontrada e adotada nesta pesquisa para assegurar que o desenvolvimento esteja levando as
atividades dos usuarios em conta foi envolver usuarios reais durante o desenvolvimento da
ferramenta. Dessa forma, o analista/pesquisador pode obter um melhor entendimento das
necessidades e dos objetivos dos usudrios, 0 que pode levar a um produto mais adequado com
mais confiabilidade dos usuarios. No entanto, dois outros aspectos que nao tém nada a ver com
funcionalidade sdo igualmente importantes, caso se pretenda que o produto seja realmente util

e utilizado: o gerenciamento da expectativa e o sentimento de apropriacao.

O gerenciamento de expectativa é o processo de certificar-se que as
visBes do usudrio e suas expectativas com relagdo ao novo produto
sejam realistas. O proposito do gerenciamento da expectativa
consiste em assegurar que ndo haja surpresas para 0S usuarios
quando o produto chegar em suas maos. (ROGERS et al. 2005,
p.36)

Uma segunda razdo para a participacdo dos usuarios € o processo pratico, que permite passar
de instrumentos a processos operacionais conhecidos e artefatos que auxiliam as atividades dos

catadores.

Do que se trata design de interacéao

O design de interacdo é uma atividade pratica e criativa, cujo objetivo final consiste no
desenvolvimento de um produto que ajude o0s usuarios a atingirem suas metas. No entanto ao
iniciar o desenvolvimento do produto conforme (Rogers, Preece e Sharp, 2005, deve-se dispor
de algum entendimento acerca do que se quer dele. Mas de onde vém esses requisitos? Com
quem nos informamos a respeito deles? Subjacente a um bom design de interacdo esti a
filosofia do design centrado nos usuarios, isto é, uma filosofia que consiste em envolvé-los no
processo de desenvolvimento do produto. Mas quem sdo 0s usuarios? Sera que terdo

conhecimento do que querem e do que precisam, caso lhes seja perguntado?
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os catadores e catadoras de materiais reciclaveis, ndo estdo aptos a enxergar o que € possivel
desenvolver. O mesmo vale, de modo geral, para usuarios que comegam a utilizar produtos
inovadores. Assim sendo, de onde surgem essas ideias criativas que se revelam adequadas aos

usuarios? A metodologia design de interacdo, responde algumas dessas indagacdes.

Um modelo de ciclo de vida simples para o design de interagéo

Design de interacdo relaciona com a Figura 1. Esse modelo incorpora a iteragdo e encoraja o
foco centrado no usuario. Mesmo que as saidas de cada atividade ndo sejam especificadas no
modelo, a descri¢do do estabelecimento de requisitos inclui a necessidade de se identificarem
critérios especificos de usabilidade.

O modelo ndo deve ser entendido como prescritivo; isto €, se esta sugerindo ser este o
modo como todos os produtos interativos sdo ou deveriam ser desenvolvidos, como se fosse
uma metodologia padrédo. Ele é baseado em nossas leituras acerca do design de interacdo e em
informacgbes que coletamos durante as pesquisas em campo nas cooperativas de materiais
reciclaveis e no trabalho dos catadores e catadoras autbnomos. Contudo, a observacdo e o
desenvolvimento possuem raizes nos modelos de engenharia de software e nos ciclos de vida

da IHC (Interface Homem Computador) descritos a seguir.

A maioria dos projetos inicia com a identificacdo de necessidades e requisitos. O projeto
pode ter surgido por conta de alguma avaliacdo feita, mas o inicio do ciclo de vida do produto
novo (ou modificado) se da nesse ponto. A partir de tal atividade, alguns designs, alternativos
sdo gerados numa tentativa de irem ao encontro de necessidades e requisitos identificados.
Entdo, as versdes interativas dos designs sdo desenvolvidas e avaliadas pelos usuarios, no nosso
caso, os catadores e catadores de materiais recicldveis. Com base no feedback das avaliacdes,
ha a possibilidade de a equipe precisar retornar e identificar necessidades ou refinar os
requisitos, ou entdo passar diretamente para o redesign. Ha também a possibilidade de mais de
uma alternativa de design seguir esse ciclo iterativo em paralelo com outros, ou de apenas uma
alternativa por vez ser considerada.

Esta implicito, nesse ciclo, que o produto ird emergir da evolucdo de uma ideia inicial
bruta até o seu produto acabado. A maneira como essa evolucao ocorre exatamente pode variar
de projeto para projeto. O Unico fator que limita o numero de vezes desse ciclo sdo os recursos
disponiveis; no entanto, seja qual for o nimero de vezes, o desenvolvimento termina com uma

atividade de avaliacdo que assegura que o produto respeita os critérios de usabilidade prescritos.
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Identificar
necessidades/
estabelecer requisitos

(Re) Design

A

Construir uma

Versdo interativa Produto Final

Figura 1. Um modelo simples de design de interag&o.
Fonte: ROGERS et. al. 2006 p.206

O que estamos tentando alcancar com esta atividade de design?

Sé&o dois 0s objetivos. O primeiro consiste em entender o0 maximo possivel os processos
de trabalho e como os catadores se organizam para a executar as atividades, de forma que o
sistema em desenvolvimento possa fornecer-lhes suporte na realizagdo de suas atividades. No
caso concreto, o objetivo é o controle da producdo dos materiais reciclaveis. Chamamos isso de
“identificac@o de necessidades”. A partir dai, nosso segundo objetivo consiste em produzir, a
partir das necessidades identificadas, um conjunto de requisitos estaveis que formem uma base
para se pensar o design. Isso ndo é necessariamente um documento nem um conjunto de
prescricdes rigidas, mas é o entendimento a partir do que foi visualizado em campo. Neste
contexto o pesquisador precisa estar certo de que os requisitos néo se alterardo radicalmente
durante o tempo de se realizar o design e de se ter o feedback das ideias. Como o objetivo final
é produzir esse conjunto de requisitos, algumas vezes iremos nos referir a isso como atividade

de estabelecimento de requisitos sempre a partir das ideias que imergiram do campo.
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A metodologia adotada seguira trés fases distintas. Na primeira fase, o foco sera a descri¢do do
processo de controle dos materiais reciclaveis. Segundo, serdo utilizados instrumentos como
rodas de conversa, analise documental, entrevistas focais e questionarios para embasar o
diagnostico participativo. A andlise dos dados serd discutida com os cooperados/associados,
estimulando a capacidade critica e analitica do grupo. Com base no diagndstico, sera elaborado
e validado um plano de desenvolvimento baseado nos requisitos levantados. A terceira fase sera
a formagdo e capacitacdo na ferramenta desenvolvida considerando as expectativas,

conhecimentos e habilidades dos catadores em TI.

Foram incluidos na pesquisa catadores e catadoras filiados a 4 (quatro) cooperativas de
materiais reciclaveis estabelecidas em Minas Gerais e 2 (duas) em Sao Paulo. De 184
integrantes das seis cooperativas selecionadas, foram selecionadas uma amostragem de
aproximadamente 11% (n=20 organiza¢Oes) que se propuseram a participar da pesquisa
(Quadro 1). Foram selecionadas as cooperativas/associa¢cdes que possuiam contrato com a
Associacdo que representa os catadores a nivel nacional participantes de uma plataforma de
logistica reversa ou com uma ONG com sede na cidade de Sdo Paulo dedicada a apoiar a causa

dos catadores.

Quadro 1. Quantidade de participantes entrevistados para este estudo por organizagéo®'.

Cddigo da NuUmero de Tipo de Estado Total de
Organizacao Participante Organizacao Associados/Cooperados
1 5 Cooperativa MG 28
2 4 Cooperativa SP 40
3 3 Cooperativa SP 35
4 3 Cooperativa MG 32
5 3 Associacao MG 21
6 2 Associacao MG 28
Total 20 184
Fonte: Elaborado pelos autores

Apesar desta pesquisa ter representado em Minas gerais e Sdo Paulo um numero de 184
catadores que tiveram conhecimento desta pesquisa. Cerca de 20 (vinte) catadores participam
ativamente do processo de desenvolvimento do software com envolvimento direto nas decisdes

e requisitos do software.

! Elaborado pelos autores
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Controle de Producéo de Materiais Reciclaveis em uma organizagao de Catadores

A cooperativa atua promovendo a coleta seletiva no municipio de Belo Horizonte, aliada
ao reaproveitamento de materiais, economia de matéria-prima, inclusdo social com a geracdo
de renda e preservagdo ambiental por meio da reciclagem. Em conversa informal, durante uma
das visitas a sede da Coopesol-Leste, perguntei a presidenta da cooperativa como sdo realizados
os controles de producéo do material.

Essa pergunta, aparentemente simples, nasce da inquietagdo desta pesquisa que busca
compreender como sdo realizados os controles de producdo da cooperativa e se esses ocorrem
por meio de registros manuais, informatizados ou hibridos. Isso corrobora com o que diz Fraga
e (VASCONCELLOS 2020) sobre o engenheiro/a ter o papel de mediar diagnosticos
participativos para elencar quais seriam 0s principais problemas tecnoldgicos enfrentados pelos
grupos populares e, a partir disso, buscar solugdes para esses problemas e conceber tecnologias
sociais adequadas para a realidade com esses grupos e ndo para esses grupos.

A presidenta descreve a organizagdo do trabalho na cooperativa e afirma que os registros
da producdo sdo realizados de forma manual, mas relata que uma parte do controle é
informatizada através de planilhas no aplicativo Microsoft Excel.

Os materiais ao chegarem na cooperativa sdo alocados no silo (local de armazenagem) os

materiais saem do silo diretamente para a esteira de triagem conforme mostrado na figura 02.

Figura 02 -Processo de triagem na Coopesolleste.

Fonte: Acervo dos autores

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)



SIMPOSIO
° DE PESQUISA £ EXTENSAD EM
TEGM@b%I&sSG&%m 0 material é separado e arm M bags" ($de“6s sacos

brancos que ficam ao lado da esteira), apds o processo de triagem os materiais seguem para a
balanca para serem pesados. Nesse momento uma cooperada anota manualmente em um
caderno os seguintes dados: peso do fardo(bag), tipo de material, nome do cooperado(a) ou dos

cooperados que trabalharam no processo de triagem.

Os registros anotados no caderno sdo utilizados para o pagamento aos cooperados e
cooperadas que trabalharam no processo de triagem. Esta pesquisa foi desenvolvida ao longo
dos ultimos 3 anos, acompanhando o trabalho dos catadores e das catadoras de materiais
reciclaveis em diversas cooperativas em especial nas cooperativas em dois estados do Brasil.
minas gerais e Sado Paulo. em minas gerais de forma mais proxima.

A Figura 3 ilustra a forma de registro, das anotacdes e o controle de producdo dos
cooperados. em resumo € o resultado trabalho do diario no galpdo de triagem. S&o estes
numeros registrados no momento da pesagem que irdo servir para calcular o salario dos
trabalhadores. Os dados de producdo mensal da cooperativa, multiplicado pelo valor de venda
de cada tipo de material. E possivel observar as quantidade somadas e multiplicada pelo valor
de cada material o valor obtido por cada tipo de material. Os valores obtidos na venda de cada
tipo de material somado, chegou se o valor de R$ 34.875,80 (Trinta e quatro mil Oitocentos e
Setenta e Cinco reais e Oitenta centavos). Valor arrecadado pela cooperativa, para ser dividido

entre os 25 cooperados.

A ferramenta informatica desenvolvida

O desenvolvimento da funcionalidade "Anotar Vendas" no aplicativo Cataki comecou
em meados de 2020. Naquela época, a equipe de desenvolvimento precisava entender se 0
software, criado para conectar geradores de reciclaveis a catadores, estava sendo utilizado e
identificar possiveis melhorias. Dessa necessidade surgiu a ideia de criar um grupo de
WhatsApp com todos os catadores cadastrados no aplicativo, com o objetivo de coletar
informacdes sobre o uso do aplicativo e suas funcionalidades.
Conforme Preece (2005), a coleta de dados tem o propoésito de reunir informacdes suficientes,
relevantes e apropriadas, para que se possa estabelecer um conjunto de requisitos estavel.
Mesmo que haja um conjunto de requisitos iniciais, € necessario que a coleta de dados amplie,
esclareca e confirme esses requisitos. Nesse contexto, era preciso obter dados sobre as tarefas
realizadas pelos usuarios no aplicativo e verificar se ele atendia as suas necessidades, além de

identificar o contexto e as razdes das tarefas realizadas.
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é importante destacar como ocorreu o processo de interacdo entre o analista e o usuério durante

a implantacao da funcionalidade "Anotar Vendas".

A pesquisa de campo foi realizada em uma cooperativa na cidade de Belo Horizonte. A
presidente da cooperativa expressou interesse em informatizar um dos fluxos de trabalho.
Existem outras atividades, como triagem, pesagem e coleta de material, que sdo fluxos e
processos de trabalho diferentes. Decidimos analisar esses processos de trabalho e informatiza-
los em um segundo momento. Mas por que foi escolhido esse fluxo de trabalho primeiro? Os

catadores da cooperativa relataram o seguinte:

"Temos catadores que ndo sdo cooperados e ndo trabalham diariamente na
cooperativa. Seria interessante ter um sistema informatizado para controlar a compra
dos materiais. O sistema tem que ser de facil acesso tanto para os catadores cooperados
qguanto para os catadores autbnomos, para que possam acessar o histérico das vendas.
Além disso, o sistema ajudaria a agilizar o processo de pesagem e registro dos

materiais."

O trabalho inclui um grupo de oito catadores individuais ndo cooperados que

coletam materiais nas ruas de Belo Horizonte e vendem para a cooperativa aos sabados.

“Os catadores autonomos trabalham no centro de Belo Horizonte, mais
precisamente na regido hospitalar. As coletas ocorrem todos os dias da semana. Os oito
catadores fazem parte de um coletivo organizado chamado "Maladezas". O grupo
possui um espaco cedido pela prefeitura de Belo Horizonte, que serve como ponto de
apoio para guardar os materiais coletados durante a semana. No sabado, o caminh&@o
da cooperativa passa por dois pontos diferentes onde o grupo armazena os materiais
recolhidos. Os materiais séo coletados pelo caminh@o no espaco cedido pela prefeitura
e em uma praca localizada na regido hospitalar, onde os catadores armazenam parte

do material coletado.”

Observe que o fluxo de trabalho descrito acima é realizado antes de o material chegar a
cooperativa. Existem também controles de despesas com combustivel, controle de rotas do
caminhdo, entre outros. Essas atividades ndo serdo exploradas nesta fase do estudo, mas a
cooperativa considera importante que sejam mapeadas e informatizadas no futuro.

"Quando o material chega a cooperativa, é descarregado em um local

especifico, separado dos materiais da coleta seletiva e de outros materiais ja existentes na
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plasticos, metais etc. O grupo de catadores 'Maladezas' coleta durante toda a semana nas ruas
de Belo Horizonte. Eu, como cooperada, ou outro catador ou catadora cooperado(a), sempre
ficamos responsaveis por receber e realizar a pesagem na cooperativa. O processo de pesagem
dos materiais é sempre acompanhado por dois ou trés catadores autbnomos do grupo
'Maladezas'. Ap0s a pesagem, sdo registrados os seguintes dados: tipo, peso, data e valor dos
materiais. Seria interessante que o sistema registrasse e calculasse automaticamente o valor
que o catador deve receber. E importante que tanto os catadores cooperados quanto 0s ndo
cooperados tenham acesso aos dados registrados. Atualmente, realizamos o processo de

pesagem e anotamos os célculos em cadernos."

Figura 03 — Caderno de registros de pesagem

Fonte: Acervo dos autores

De acordo com as informagdes fornecidas pela catadora cooperada, decidimos
acompanhar o processo de pesagem durante um periodo de quatro meses em campo. As
informagdes compartilhadas pela catadora e a observacdo do processo de registro dos materiais

permitiram criar a primeira versdo da funcionalidade chamada "Anotar Vendas."
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Analise das telas funcionalidade “Anotar Vendas”

Papel

PET
Eletrénicos

-

O

Entulho

Latinha

Batenas

Oleo de
cozinha

Selecione os materiais

iecione na lista abaixo todos os

materais gue voce comprou

g@@

Movess

Tetra Pak

Figura 4 — Tela selecionar materiais. Versao 2.1

Fonte: Acervo dos autores

Relatdrio dos testes do aplicativo

realizados em campo.

Iniciamos os testes de validagdo da primeira

versao da funcionalidade "Anotar VVendas".

O teste foi realizado em um sabado. A
catadora, orientada pelo
analista/pesquisador, baixou e instalou o
aplicativo disponibilizado na Google Play
Store em seu celular. Ela possui experiéncia
no processo de compra e venda de materiais
na cooperativa e atua em funcdes

administrativas.

Durante o teste, a catadora substituiu as
anotacbes em caderno pelo uso do
aplicativo. Ao acessa-lo, selecionou a opgéo
"Compra", e o aplicativo exibiu a tela

correspondente a imagem da Figura 4.

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)




SIMPOSIO

BRASILEIRO DE ENSINO

Plastico

Agora informe & quantidade de
material que voce quer comprar
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0,000

R$0,00

Valor; R$0,00

Figura 4 — Tela selecionar materiais. Verséo 2.1

Fonte: Acervo dos autores

Plastico

Agom informe » quantidade de
NALOral que Voo quer compre

sl (vg)

8,000

Rr$1.30|

Valor: R$10,40

Figura 5 — Tela de calculo do valor do material. Versgo 2.1

Fonte: Acervo dos autores

Ao selecionar deawaterdal so@plicativo
exibiu uma tela solicitando a quantidade em
kg e o valor unitario do material. A catadora
digitou a quantidade em kg do material
conforme exibido no display da balanga. No
caso especifico, o fardo pesou 8 kg. Em
seguida, o proximo campo solicitou o valor
unitario (o valor correspondente a 1 kg do
material). Apos digitar o valor do material, o
aplicativo fez o célculo automaticamente e
exibiu o valor que o catador deve receber
pelo material. O célculo considera a
quantidade de material multiplicada pelo
valor unitario, conforme mostrado na Figura
5.

O aplicativo entdo exibiu um botdo "Pronto"
para finalizar a operacdo. A catadora clicou
no botdo "Pronto”, e o aplicativo reiniciou o
processo na tela de selecdo de materiais,

conforme ilustrado na Figura 4.

Em seguida, foi colocado um novo fardo do
mesmo tipo de material na balanca. A
catadora selecionou novamente o tipo de
material "Plastico”, digitou o valor de "R$
1,30" referente ao valor unitéario e clicou em

"Pronto"".
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processo com 0 mesmo tipo de material, a

Plastico

Agora informe o valor e a
quantidade de material que vocé
quer comprar

catadora comentou: “Esse processo de voltar

toda hora a tela inicial do aplicativo demora

um tempo. O mesmo tipo de material que 5130

estou pesando e o mesmo valor poderiam ser 1700

mantidos na tela, sem a necessidade de

selecionar novamente o tipo de material e 0 3,00 o
valor, j4 que sdo 0s mesmos.” Untiéirio: R92210

Peso: 17,00 kg

Final: R$22,10
A percepcao e o relato da catadora durante o

uso do aplicativo em campo levaram o m

analista de sistemas a considerar a @ 6 mm
remodelagem da tela "Comprar"”. A questdo

PET Vidro Metal
era como desenvolver uma interface mais
simples e funcional que permitisse salvar 0s M B &=

dados do tlpO de material e o valor unrtario, Figura 6 — Tela de calculo do valor do material. Versdo 2.2

mantendo-0s na tela.
Fonte: Acervo dos autores

Diversas formas de melhorar a interface
foram consideradas. A solugéo proposta foi | A versdao 2.2 do aplicativo implementa o
desenvolver no aplicativo a funcionalidade | novo campo "Adicionar mais (kg)". Durante
"Adicionar mais (kg)". O novo campo | @ pesagem do material, o aplicativo permite
"Adicionar" permite salvar a quantidade e o | incluir novas quantidades sem a necessidade
valor unitario do material, conforme ilustrado | de retornar a tela anterior. O sistema salva as
na Figura 6. informacdes do valor unitario e do tipo de
material, adicionando apenas as novas
quantidades e atualizando os valores em

tempo real.

Apos disponibilizar a versdo atualizada do aplicativo, foi realizada a validagdo do
sistema com a equipe da cooperativa em Belo Horizonte - MG. A catadora foi orientada a fazer
o download e instalar a nova versdo do aplicativo, que esta disponivel na Google Play Store
desde as primeiras versdes. O objetivo era verificar se a nova versdo melhoraria o processo de

registro de compra dos materiais dos catadores autdbnomos do grupo "Maladezas".
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digitou o valor unitario do material, enquanto o catador do grupo "Maladezas™ colocava o fardo
de papeldo na balanca. A balanca exibiu o peso em kg no display. A catadora entdo digitou o

valor no aplicativo do celular e disse ao catador:

>

“Pode colocar o proximo fardo na balanga.’

O catador retirou o fardo ja pesado e adicionou um novo fardo. Os dados referentes ao valor e
ao peso do material ficaram salvos na tela do aplicativo. A catadora entdo olhou novamente
para a balanga, verificou o peso do material e digitou apenas o peso adicional do novo fardo de
papeldo. Nesse momento, a catadora informou ao analista que estava acompanhando 0s

trabalhos.

“Agora esta bem mais rapido e pratico; é so digitar o peso adicional e 0
aplicativo ja vai somando. Antes, era demorado voltar a tela inicial e

digitar tudo novamente.”.

Observamos, com base no acompanhamento em campo e no relato da catadora, que a
atualizacdo da versao do aplicativo adaptou-se melhor ao processo de trabalho na cooperativa.
Contudo conforme (Norman 2006) senti a necessidade de um bom modelo conceitual que nos
permitisse prever os efeitos das acfes do desenvolvimento. Sem um bom modelo conceitual
operamos as cegas; fazemos as operagdes como nos dizem para fazé-las; ndo podemos avaliar
plenamente por qué, os efeitos que esperar ou o0 que fazer se as coisas derem errado. Enquanto
as coisas funcionam apropriadamente, podemos nos virar. Contudo, quando elas ndo dao certo
ou quando nos deparamos com uma situagdo nova, precisamos ter um conhecimento mais

profundo de seu funcionamento, necessitamos de um bom modelo.

O processo de compra e venda de materiais ocorre dezenas de vezes ao dia em diferentes
locais em qualquer cidade do Brasil. Para realizar a transagdo comercial, um catador ou uma
catadora apenas precisa levar o material a um ponto de venda que compre aquele tipo de
material. O material geralmente é pesado, e os locais de compra costumam precificar 0 material
por kg (quilograma) e por tipo. O valor por kg é multiplicado pelo peso do material para

determinar o valor que deve ser pago ao catador, proprietario do material.

Com base no processo de compra e venda descrito, a ideia por tras da funcionalidade

“Anotar Venda” é atender a necessidade de registro e controle dos catadores. No entanto, a
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organizagdes que precisam registrar e controlar materiais reciclaveis.

Anélise dos Resultados: utilizacao do aplicativo em situages reais

Este trabalho teve como objetivo analisar a atividade de registro da producdo de
catadores e catadoras de materiais reciclaveis. Observou-se que a coleta de dados sobre
producdo e reciclagem é fundamental para a gestdo dos residuos nas cooperativas e também
para 0s catadores autbnomos ndo associados. E nesse contexto que a funcionalidade
desenvolvida, chamada "Anotar Vendas", atua. Ela registra de forma simples a producao dos
materiais triados nos galpdes € Util para catadores autbnomos, que podem registrar suas vendas

no aplicativo.

O teste com usuarios ¢ mais adequado para determinar protétipos e
sistemas funcionando. Embora a meta de um teste possa ser ampla, tal
como determinar qudo usavel é um produto, sdo necessarias questfes mais
especificas para focar o estudo, tais como: Os usuarios podem completar
uma determinada tarefa dentro de um certo periodo, ou encontrar um

determinado item ou encontrar a resposta para uma questio”. (Rogers, et.

al... 2005, p.461)

A funcionalidade "Anotar Vendas" também foi testada durante a operagdo do Carnaval
no projeto ReciclaBel6, na cidade de Belo Horizonte. O Projeto ReciclaBeld é uma parceria
que envolve o Ministério Publico de Minas Gerais, a Prefeitura de Belo Horizonte, 0 Governo
do Estado de Minas Gerais e as cooperativas Coopesolleste, Coopersoli e Asmare. O projeto
possibilitou a criacdo de trés tendas em locais estratégicos com maior concentracdo de folides
na cidade. Durante os quatro dias de Carnaval, participaram do projeto 300 catadores
cadastrados, distribuidos nas trés centrais (tendas) montadas para triagem, armazenagem,

embalagem e registro dos materiais reciclados.

Todos os 300 catadores e catadoras cadastrados para trabalhar no projeto recebiam
diarias no valor de R$150,00 (cento e cinquenta reais) por dia. A diéria era paga aos

profissionais que atingissem a meta de coletar 25 kg de materiais reciclaveis por dia.

Neste contexto, consideramos fundamental o uso de uma ferramenta para auxiliar no
registro da contabilidade de materiais para cada catador, além de monitorar a producdo total e
a quantidade de material reciclado durante o evento. O aplicativo foi disponibilizado para
cadastrar todos os catadores envolvidos no projeto. Durante os quatro dias de funcionamento
do projeto, o aplicativo foi utilizado experimentalmente na central de triagem (tenda) montada

no bairro Santa Tereza, em Belo Horizonte, que foi gerenciada pela cooperativa Coopesolleste.
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materiais, identificar o catador responsavel e registrar as quantidades na funcionalidade “Anotar
Vendas”. A operacao foi acompanhada pelo analista/pesquisador durante trés dias do evento.
Foi constatado que as funcionalidades do aplicativo foram usadas de forma completa, incluindo
0 cadastro de catadores, o registro dos tipos de materiais coletados e suas quantidades, e a

atribuicao de cada coleta ao respectivo catador.

Figura 7. Uso do aplicativo para registro dos materiais coletados durante o Carnaval 2024. Projeto ReciclaBel6.

Fonte: Acervo do autor

Observamos problemas na identificacdo e no registro de catadores ndo cadastrados previamente
no aplicativo durante o evento. Esse fato atrasou alguns registros de materiais. Alguns catadores
ndo sabiam o numero do CPF e ndo estavam com documentos no momento da entrega dos
materiais na central de triagem, o que impediu o cadastro no aplicativo e a continuidade do
processo informatizado. A solugdo temporaria encontrada foi registrar as informagfes em um
caderno a parte. Pretende-se analisar na segunda fase deste estudo e em conjunto com a equipe
da cooperativa, a tela de cadastro, assim como foi feito com a funcionalidade de compra. O
objetivo é verificar com a equipe da cooperativa a melhor solucdo e desenvolver uma nova

interface de cadastro conforme foi feito na funcionalidade “anotar vendas”.
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O Trabalho dos Catadores de Materiais Reciclaveis na Virada Cultural de Belo Horizonte
e 0 Uso do Aplicativo Cataki

A Virada Cultural de Belo Horizonte, realizada anualmente, é um evento que atrai milhares de
pessoas para o0 centro da cidade e gera uma quantidade significativa de residuos. Em 2024, a
gestdo desses residuos contou com a participacdo de catadores de materiais reciclaveis,
fundamentais para a coleta e destinacdo correta dos residuos gerados. Esses profissionais
desempenham um papel essencial na sustentabilidade do evento, garantindo que uma grande

quantidade de materiais seja reciclada em vez de descartada inadequadamente.

Neste ano, a organizacdo da Virada Cultural tentou implementar o uso do aplicativo Cataki
para melhorar o cadastro e o controle da producao dos catadores. O Cataki € uma plataforma
digital criada para conectar catadores de materiais reciclaveis com cidaddos e empresas que
desejam descartar corretamente seus residuos. Para eventos como a Virada Cultural, o
aplicativo foi escolhido como ferramenta para registro e acompanhamento do trabalho dos
catadores, permitindo que se tenha maior controle sobre a producéo e, consequentemente, uma

organizagdo mais eficiente.
Dificuldades no Cadastro e Controle de Producéo

Embora o uso do Cataki tenha sido planejado para facilitar o gerenciamento dos catadores e do
material reciclado, a implementacdo durante a Virada Cultural de 2024 enfrentou diversos
desafios. A equipe da organizacdo agendou um dia especifico para realizar o cadastro
antecipado dos catadores no aplicativo, com a expectativa de registrar 70 catadores. No entanto,
apenas 5 catadores compareceram no dia marcado, 0 que representou um ndmero muito inferior

ao previsto.

No dia do evento, compareceram mais de 100 catadores, gerando uma situacdo caotica. Com o
numero de catadores muito maior do que o esperado e a falta de tempo e equipe suficiente para
0 cadastramento, formaram-se longas filas. Como consequéncia, muitos dos catadores que
chegaram no dia do evento ndo puderam ser cadastrados no Cataki.

A solucdo improvisada encontrada foi cadastrar alguns catadores no aplicativo e fazer o registro
manual de outros. No entanto, como uma grande parte dos catadores ndo foi cadastrada no

sistema, 0 uso do aplicativo para controle da producdo acabou sendo inviavel. Sem todos os
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material reciclado nem garantir o pagamento justo pelo trabalho de cada catador.
Licdes Aprendidas e Proximos Passos

Apesar das dificuldades enfrentadas, o evento foi importante para identificar os pontos a serem
melhorados na organizacgao e uso do aplicativo em futuros eventos. A equipe da cooperativa e
da organizacdo da Virada Cultural conseguiu documentar os problemas ocorridos com o Cataki,
que servirdo como base para correcOes e ajustes.
Algumas li¢cBes importantes incluem:

e A necessidade de uma equipe maior para realizar o cadastro dos catadores no dia do

evento.

e A importancia de garantir maior adesdo antecipada ao sistema, oferecendo mais

incentivos para que os catadores comparecam ao cadastramento previamente.

e Arevisdo do funcionamento do aplicativo, para garantir que ele possa ser mais eficiente
no processo de cadastro em grande escala e na coleta de dados sobre a producéo durante

eventos de massa.

Acreditamos que ao abordar essas questdes, sera possivel utilizar a tecnologia de forma mais
eficiente e garantir que os catadores de materiais reciclaveis possam realizar seu trabalho de

maneira organizada.
Beneficios a Longo Prazo da Adoc¢éo de Tecnologias

Apesar dos desafios, os beneficios de longo prazo da adog¢édo de tecnologias de informacao no
trabalho dos catadores e cooperativas parecem ser promissores. Além de aumentar a eficiéncia
operacional, o uso de softwares pode contribuir para:
e A valorizagdo do trabalho dos catadores: A formalizacdo do trabalho, por meio de dados
precisos, permite que o trabalho dos catadores seja mais reconhecido pela sociedade e

pelos érgédos publicos.

o Sustentabilidade: O controle mais rigoroso da produgdo pode levar a uma maior
guantidade de residuos reciclados, contribuindo diretamente para a sustentabilidade

urbana.
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se inscrever em programas de incentivo a reciclagem e acessar recursos governamentais

destinados a melhoria das condic¢des de trabalho dos catadores.
CONCLUSAO

Acredita-se que a interface desenvolvida, o layout e o design das telas, elaborados a
partir da observacdo dos trabalhadores em campo, foram eficientes. O envolvimento dos
usuarios, no que chamamos de design participativo (Participatory Design), conforme destacado
por Rogers et. al (2005), foi uma caracteristica importante no processo. A ferramenta também
permite a geracdo de relatdrios de produtividade por catador, por periodo, por tipo de material
ou por data especifica. A ampliacdo desta pesquisa com os usuérios faz parte do planejamento
da equipe de desenvolvimento do aplicativo, que pretende avaliar a emissédo e o uso dos

relatérios implementados, bem como o grau de satisfacdo dos usuérios apos o evento.

A implementacdo de tecnologias da informacéao no setor de reciclagem, especialmente

no trabalho dos catadores e cooperativas, pode representar um avanco significativo em termos
de eficiéncia, organizacédo e transparéncia. Em eventos como a Virada Cultural, Carnaval e
outros eventos de grande porte, 0 uso dessas ferramentas torna-se ainda mais relevante,
considerando 0 aumento expressivo da geracdo de residuos.
Softwares/aplicativos para o registro e controle de produgdo pode permitir que os catadores
tenham maior controle sobre sua produgéo, o que se espera é uma distribuicdo mais justa dos
lucros, além de maior eficiéncia no processo de reciclagem. No entanto, para que a tecnologia
seja amplamente adotada, é necessario superar desafios.

A experiéncia da Virada Cultural na cidade de Belo Horizonte em 2024 mostrou que,
apesar das boas intencdes e da utilidade do aplicativo Cataki, sua implementacéo exige um
planejamento mais robusto e maior engajamento por parte dos catadores e da equipe de
organizagdo. A reciclagem em eventos de grande porte € um desafio, mas com as corre¢cées
necessarias, o uso de tecnologias digitais pode ser um grande aliado na otimizacéo do trabalho

dos catadores e na sustentabilidade dos eventos futuros.
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Resumo

As incubadoras quando estruturadas tiveram como premissa a possibilidade de contribuir, de
forma expressiva, para a organizacgao da sociedade, principalmente, atuando com os setores mais
empobrecidos. E o Programa INCUBITEC do IFPA-Campus Castanhal, seguindo essa ideia, se
estrutura para atuar com agricultores familiares, povos e comunidades tradicionais nos territorios
ruais da Amazonia paraense. Desde a sua constituigdo, o programa tem buscado também ser um
espaco de dialogo entre a academia e a sociedades, que nesse caso sao 0s grupos produtivos da
agricultura familiar. E paralelo, tem vem criando estratégia para integralizar o tripé formativo que
trata do ensino, da pesquisa e da extensdo tecnoldgica universitaria, que é a base dos projetos
politico pedagdgico desenvolvido no IFPA-Campus Castanhal, estado do Par4. A metodologia de
incubacdo como tecnologia social adotada pelo Programa INCUBITEC apresenta a¢6es de ensino
sdo trabalhadas na perspectiva da interdisciplinaridade, articuladas com as atividades de pesquisa
e extensdo, numa concepcdo de construgdo do conhecimento em “rede”, onde a disciplina, o
ensino, é um ponto constitutivo desta rede, ndo um fim em si mesma. Assim, é necessario adotar
uma metodologia continua, haja vista que, a compreensao e adogdo de uma metodologia linear de
incubacédo se torna insuficiente para atuar com a realidade dos territorios rurais da Amazonia
paraense.

Palavras-chave: Territorio, Amazonia, Incubadoras, Inovacéo, Desenvolvimento Sustentavel.

Abstract

When structured, incubators were based on the premise of being able to contribute significantly
to the organization of society, especially by working with the most impoverished sectors. And the
INCUBITEC Program at IFPA-Castanhal Campus, following this idea, is structured to work with
family farmers, peoples and traditional communities in the rural territories of the Par4& Amazon.
Since its creation, the program has also sought to be a space for dialogue between academia and
society, which in this case are the productive groups of family farming. In parallel, a strategy has
been created to integrate the three-pronged educational approach that deals with teaching,
research and university technological extension, which is the basis of the political-pedagogical
projects developed at IFPA-Castanhal Campus, in the state of Para. The incubation methodology
as a social technology adopted by the INCUBITEC Program presents teaching actions that are
worked on from the perspective of interdisciplinarity, articulated with research and extension
activities, in a concept of knowledge construction in a “network”, where the discipline, teaching,
is a constitutive point of this network, not an end in itself. Thus, it is necessary to adopt a
continuous methodology, given that the understanding and adoption of a linear incubation
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methodology becomes insufficient to address the reality of the rural territories of the Amazon
region of Para.
Keywords: Territory, Amazon, Incubators, Innovation, Sustainable Development.

Introducéo
As incubadoras de cooperativas populares ou de Empreendimentos
Econémicos Solidarios (EES), originarias nas universidades, concretizam a ideia de
que estas podem contribuir, de forma expressiva, para a organizacdo da sociedade,
nesse caso, dos setores empobrecidos, tendo em vista que estdo voltadas & promocéo
de atividades associativas. Desta forma, uma incubadora caracteriza-se por esta
direcionada pelos marcos gerais dos principios cooperativistas e que atenta ao exercicio

da extensdo universitaria, sendo este entendido como um trabalho social.

Portanto, uma incubadora nesses moldes € um instrumento para a criacao e
para 0 exercicio de uma série de empreendimentos democraticos voltados,
substancialmente, ao exercicio da autogestdo, como um estilo alternativo de vida e de
sociedade. Esse tipo de incubadora é um meio para a implementacdo de metodologia
transformadora e fazendo com que as Incubadoras Universitarias de EES construam
uma tecnologia social cada vez mais utilizada no a@mbito das acdes de geracdo de

trabalho e renda.

As incubadoras apresentam ainda como caracteristica, a possibilidade de
construcdo de espacos capazes de agregar professores, pesquisadores, técnicos e
académicos de diversas areas do conhecimento, bem como programas internos
existentes nas universidades para desenvolverem pesquisas tedricas e empiricas sobre
a economia solidaria, cooperativismos e tecnologias sociais além das atividades de
incubacdo de EES, com o objetivo de atender trabalhadores que tencionam organizar
seus proprios empreendimentos sejam cooperativas, associagdes ou empresas

autogestionarias, urbanas ou rurais (CULTI, 2009).

Neste sentido, a incubacdo de EES é uma proposta interdisciplinar, a qual
surge com a perspectiva de construir um planejamento, a fim de reunir pesquisa, ensino
e extensdo tecnoldgica em torno do tema da Economia Solidaria (ECOSOL), voltado
para o atendimento das necessidades mais prementes dos excluidos da sociedade e que
ao mesmo tempo pretende responder pelos objetivos e anseios programaticos da
universidade. (EID, 2004).
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Portanto, a incubacdo de EES deve ser compreendida por um conjunto de
atividades sistematicas de formacao, capacitacao, assisténcia técnica e assessoria que
percorrem desde o surgimento do empreendimento, sua regularizacéo, (re)adequacéo,
até sua consolidacao, buscando através da troca de
conhecimentos/experiéncias/saberes, fazer com que o empreendimento, no fim do

processo, conquiste autonomia (FREIRE, 1997) organizativa e viabilidade econémica.

Neste sentido, o presente buscara apresentar a metodologia de incubacéo,
realizada pelo Programa Incubadora Tecnoldgica de Desenvolvimento e Inovacéo de
Cooperativas e Empreendimentos Econdmicos Solidarios (INCUBITEC) nos
empreendimentos econdmicos solidarios, como tecnologia social de inclusdo produtiva
nos territdrios rurais na Amazonia paraense, por meio da integracdo do tripé formativo
do ensino, pesquisa e extensdo tecnoldgica desenvolvido no IFPA-Campus Castanhal,

no estado do Para.

Fundamentacdo Teorica
O papel das incubadoras tecnoldgicas nas universidades

As incubadoras de cooperativas populares ou de Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (EES), originarias nas universidades, concretizam a ideia de que
estas podem contribuir, de forma expressiva, para a organizacdo da sociedade, nesse caso,
dos setores empobrecidos, tendo em vista que estdo voltadas a promocéo de atividades
associativas. Desta forma, uma incubadora caracteriza-se por esta direcionada pelos
marcos gerais dos principios cooperativistas € que atenta ao exercicio da extensao
universitaria, sendo este entendido como um trabalho social.

Portanto, uma incubadora nesses moldes € um instrumento para a criacéo e
para o0 exercicio de uma série de empreendimentos democraticos voltados,
substancialmente, ao exercicio da autogestdo, como um estilo alternativo de vida e de
sociedade. Esse tipo de incubadora é um meio para a implementacdo de metodologia
transformadora e fazendo com que as Incubadoras Universitarias de EES construam uma
tecnologia social cada vez mais utilizada no &mbito das acBes de geracdo de trabalho e
renda.

As incubadoras apresentam ainda como caracteristica, a possibilidade de
construcdo de espacos capazes de agregar professores, pesquisadores, técnicos e

académicos de diversas areas do conhecimento, bem como programas internos existentes
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nas universidades para desenvolverem pesquisas tedricas e empiricas sobre a economia
solidaria, cooperativismos e tecnologias sociais além das atividades de incubacéo de EES,
com o objetivo de atender trabalhadores que tencionam organizar seus proprios
empreendimentos sejam cooperativas, associagdes ou empresas autogestiondrias, urbanas
ou rurais (CULTI, 2009).

Neste sentido, a incubacdo de EES é uma proposta interdisciplinar, a qual
surge com a perspectiva de construir um planejamento, a fim de reunir pesquisa, ensino
e extensdo tecnoldgica em torno do tema da Economia Solidaria (ECOSOL), voltado para
o atendimento das necessidades mais prementes dos excluidos da sociedade e que ao
mesmo tempo pretende responder pelos objetivos e anseios programaticos da
universidade. (SANTOS et al., 2004).

Incubadoras tecnoldgicas como espacgos de formacdo profissional universitaria

A primeira experiéncia de Incubadora Tecnologica de Cooperativas
Populares (ITCP), foi criada em 2003 pela Universidade do Rio de Janeiro (UFRJ), por
meio do Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas Populares (PRONINC),
coordenado pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) vinculada ao
ministério do Trabalho e Emprego, em parceria com 0s ministérios de Desenvolvimento
Social, Saude, Educacao, Justica, Turismo, Pesca aos quais se somam 0s ministérios da
Ciéncia e Tecnologia, representado pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep).

A finalidade do PRONIC era de fortalecer os processos de incubacdo de
empreendimentos econdmicos solidarios e funcionava através das incubadoras de
cooperativas populares. As incubadoras quando vinculadas as universidades, tinham
como papel atuar com agdes de incubacdo em empreendimentos econdémicos solidarios e
cooperativas que pudessem atuar como espagos para desenvolver estudos, pesquisas e
desenvolvimento de tecnologias voltadas para a organizacdo do trabalho, com foco na
autogestdo (BRASIL, 2010).

Segundo dados da PRONINC, em 2017 foram identificadas no Brasil um total
de 84 incubadoras tecnoldgicas de economia solidéria. E a regido norte do Brasil, é a que
apresenta o0 menor numero de incubadoras, no mapeamento de 2017 eram identificadas
apenas 4, sendo trés localizadas no estado do Para. Estas incubadoras estdo localizadas
na Universidade Federal do Para (UFPA), no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Para-Campus Castanhal (IFPA-Campus Castanhal) e a Universidade Rural
da Amazonia (UFRA).
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No caso do IFPA-Campus Castanhal, tem-se a experiéncia da Incubadora
Tecnologica de Desenvolvimento e Inovacdo de Cooperativas e Empreendimentos
Solidérios — Programa INCUBITEC (FELIZARDO et al., 2015). A origem do Programa
INCUBITEC se deu com vista a fortalecer as ag0es de incubacéo, a partir da experiéncia,
das atividades e acGes desenvolvidas pelo Programa Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares e Empreendimentos Solidarios da Universidade Federal do Para
— ITCPES/UFPA, e que foi descentralizada, a partir da constituicio da Programa
INCUBITEC.

As atividades desenvolvidas pelo programa Incubadora Tecnoldgica de
Desenvolvimento e Inovacdo de Cooperativas e Empreendimentos Solidarios —
INCUBITEC possibilitam a articulacdo entre as acdes de ensino, pesquisa e extenséo
tecnologica, a partir da insercdo de discentes do ensino bésico, técnico, tecnoldgico,
graduacdo e pos-graduacdo das areas de agronomia, agropecudria, agroindustria,
aquicultura, pesca, floresta e redes de computadores por meio da concessao de bolsas de
iniciacdo cientifica, extensdo e tecnologia industrial e de a¢Bes pedagogicas
(FELIZARDO et al., 2015).

Portanto, a Incubacdo de EES deve ser compreendida por um conjunto de
atividades sisteméticas de formagdo, capacitacdo, assisténcia técnica e assessoria que
percorrem desde o surgimento do empreendimento, sua regularizacdo, (re)adequacdo, até
sua consolidacdo, buscando através da troca de conhecimentos/experiéncias/saberes,
fazer com que o empreendimento, no fim do processo, conquiste autonomia (FREIRE,
1997) organizativa e viabilidade econdmica. Neste sentido, 0 presente buscara apresentar
0 processo realizado pelo processo de incubagéo realizado pelo Programa INCUBITEC
nos empreendimentos econdémicos solidarios, por meio da integragdo do tripé formativo
do ensino, pesquisa e extensdo tecnoldgica desenvolvido no IFPA-Campus Castanhal, no

estado do Para.

Tecnologia Social e a incluséo socioprodutiva de agricultores familiares

A compreensdo conceitual e pratica da Tecnologia Social deve passar pelo
entendimento de que essa TS deve ser transformadora e participativa, de modo que seu
objetivo seja a inclusédo social e a melhoria das condic¢des de vida (ITS BRASIL, 2004).
Assim, pode-se dizer que a TS busca a resolucdo de problemas, dentro de uma
determinada realidade da sociedade local (NOVAES; DIAS, 2009; DAGNINO, 2011).
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No entanto, essa resolucdo de problema deve considerar que o caminho que
leva a promogao de Tecnologias Sociais ndo ¢ estd pautada na “oferta” e nem na
“transferéncia” de conhecimento por parte da universidade (DAGNINO, 2011) mais sim,
de que essas TS partem de uma construcdo coletiva, junto as comunidades locais. E que
essas tém como objetivo atender as fragilidades de trabalhadores rurais, de tal forma que
apresente respostas aos problemas encontrados em determinado contexto (NOVAES e
DIAS, 2009).

Igualmente, é valido ressaltar que para as TS também leva em consideracgéo
a sua capacidade de gerar trabalho e renda, bem como de outros aspectos relacionados a
qualidade de vida de populagbes de baixa renda (LOBO, LIMA, et al., 2013). Isto &, as
TS devem ser inclusivas, resultado de acOes coletivas, que visam a resolucdo de
problemas, valorizagdo de interesses coletivos, adequadas/adaptadas a
realidades/especificidades de populacdes e territérios, de facil aplicabilidade/
replicabilidade.

Além disso, as TS devem ser capazes de promover impactos sociais e
econémicos como a producdo de alimentos seguros, saudaveis para a manutencéo
familiar, ou ainda, a geracao de ocupagéo e renda, contribuindo diretamente na melhoria
da qualidade de vida das familias tanto na perspectiva da unidade produtiva familiar,
guanto na dimensao local e/ou territorial.

Assim, construir espagos de conhecimento que promovam a inclusdo social,
é uma preocupacdo internacional e necesséria e deve estar em consonancia com o
contexto de cada realidade. As especificidades dos espagos rurais e das populacdes que
neles vivem, estdo longe de um espaco uniformizado. E a construgdo participativa dessas
TS deve buscar e considerar a existéncia destas particularidades.

A existéncia dessas especificidades e particularidades do rural é destacada por
Wanderley (2000) a considerar esse rural a partir, primeiro do espago fisico que esta
referéncia a ocupacao do territorio e aos seus simbolos, segundo, enquanto lugar onde se
vive compreendendo as particularidades do modo de vida e referéncia identitaria da
populacdo existente, e terceiro, no reconhecimento do lugar de onde se Vvé e se vive 0
mundo, isto €, o reconhecimento da cidadania do homem rural e sua inser¢cdo na sociedade
nacional.

Estas particularidades encontradas no meio rural, define uma ampla
diversidade de populac@es rurais. E, para compreender a agricultura de base familiar

existente nos territdrios rurais € importante entender que existem varias categorias sociais.
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por meio do Observatorio da Agropecudria Brasileira é possivel identificar, pelo menos,
seis categorias, sendo elas: Agricultor familiar, Assentados da reforma agréria,
Extrativistas, Indigenas, Quilombolas e Pescadores.

Essas categorias surgem como resultado da capacidade de adaptacdo e
também da identidade dessas populacdes aos diferentes ambientes historicos e
conjunturais. E que, pensar e/ou articular TS que visem enfrentar as problematicas
apresentadas por esses atores sociais, contribuindo para com a melhoria da qualidade de
vida, ou ainda, promover a sua inclusdo socioprodutiva, essas TS deverdo considerar

essas categorias sociais e suas particularidades/especificidades.

Uma outra metodologia de incubacao é possivel
A metodologia classica definida para realizar a¢cdes de incubacao pode ser
entendida como a apresentada por Gandolfi et. al (2009), onde os procedimentos
metodoldgicos ocorrem de forma linear estariam fundamentados em trés momentos,
indissociaveis entre si, sendo eles: pré-incubacdo, incubacdo propriamente dita e o pos-
incubacdo (desincubacdo). E, de fato, nos anos iniciais das acdes de incubacao
desenvolvidas pela INCUBITEC nas cooperativas e EES na Amazo6nia paraense, a

proposta foi trabalhar neste formato linear de incubacdo. Conforme Figura 1, abaixo.

Figura 1: Representagdo do processo linear desenvolvido pela metodologia incubacéo
classica nas cooperativas e empreendimentos econdémicos solidarios.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Dentro desse formato, as etapas eram divididas em: a) Mapeamento das
cooperativas e dos empreendimentos econdémicos solidarios, b) Mobilizacéo e selecédo

desses grupos/coletivos, c¢) Diagnostico para identificar as principais
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demandas/problematicas, d) Desenvolvimento de agbes e atividades com visa a
solucionar as demandas/problematicas identificadas e, e) Avaliacdo e processo de pds-

incubacéo (desincubacdo) das cooperativas e empreendimentos economicos solidarios.

No entanto, o Programa INCUBITEC, desde a sua criagdo em 2010, vem
adotando procedimentos que diferenciam a sua metodologia de incubagdo. A partir
da relacdo intercultural e interdisciplinar estabelecida entre a academia, as
cooperativas e empreendimentos econdmicos solidarios incubados pela INCUBITEC
e as instituicdes parceiras do programa, os procedimentos metodolédgicos de incubacgédo
utilizados pela INCUBITEC estdo fundamentados na pratica da pesquisa participante,
pesquisa-acdo (THIOLLENT, 2005; DIONNE, 2007), na ética da libertacdo (DUSSEL,
1995).

Somados a essa base metodologica, também sdo acrescentados principios e
diretrizes advindos da teoria das proprias cooperativas e empreendimentos
econdbmicos solidarios, orientada para a constru¢do de um novo tipo de economia
popular na sociedade de classes. Assim, o processo metodoldgico foi construido,
estruturado via pesquisa participativa e continuada, com acges e atividades do ensino
e formacado, viabilizadas pela vivéncia do rural na extensdo universitaria, com carater
educativo e baseado na praxis pedagdgica (GADOTTI, 1995; 2005).

As estratégias, ferramentas, métodos e praticas eram viabilizadas por
experiéncias reais nas cooperativas e empreendimentos econémicos solidarios
incubados pela INCUBITEC, a fim de possibilitar aos discentes uma apropriagéo
coletiva de conhecimentos voltados a construgdo de processos capazes de contribuir
para o atendimento das demandas e problematicas dos agricultores e, a partir do
desenvolvimento de tecnologias sociais ou da adaptacdo, adogdo de tecnologias sociais
para a realidade local (OLIVEIRA; ADDOR; MAIA, 2018).

Desta forma, o programa INCUBITEC, desde 2015, reestruturou a forma de
“fazer” a incubacdo das cooperativas e empreendimentos econOmicos solidarios.
Aqueles procedimentos classicos de pré-incubacfo, incubacdo e pos-incubagio
(desincubacdo) continuam acontecendo, mas, de uma forma menos tecnicista e nédo
mais linear. A compreensdo da metodologia de incubacdo realizada pelo programa
INCUBITEC como TS esta ancorada, principalmente, por ndo se tratar mais apenas de
uma metodologia que “leva conhecimento”, ou que “transfere tecnologias” da

academia para os agricultores familiares.
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O Programa INCUBITEC vem ao longo dos anos atuando como um
instrumento importante no processo de integracdo entre o tripé que norteia a formacéao
do Instituto Federal do Pard& — Campus Castanhal (IFPA — Campus Castanhal)
relacionando o conhecimento técnico-cientifico aos saberes empiricos das
Comunidades Tradicionais e Populacdes locais da Amazonia paraense. Atualmente,
sdo atendidos 32 (trinta e dois) cooperativas e empreendimentos econémicos solidarios
da agricultura familiar, sediados em 19 (dezenove) municipios em 3 (trés) regides do
estado do Para: Baixo Tocantins, Salgado e Nordeste Paraense.

Figura 2 — Mapa com as Cooperativas do Ramo Agropecuario mapeadas e atendidas pela
Rede de Colaboracdo Solidaria Interinstitucional no Estado do Para.
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Fonte: GECOOPES-INCUBITEC, 2022.

A relacdo entre academia e territérios rurais, representados pelas
cooperativas e empreendimentos econémicos solidarios vai para além da assisténcia e
assessoria técnica. Esta para além da identificacdo (mapeamento) de uma problematica
e a busca por solucionar essa problematica. A incubacdo como TS, feita pela
INCUBITEC, compreende a existéncia de relaces que possibilitam trocas de saberes
e conhecimentos, a busca coletiva pela resolugdo do problema e os resultados/impactos
contribuem tanto para a melhoria da vida no campo, quanto com a formacéo do

profissional envolvido nas ac6es, nesse caso 0s discentes, técnicos e professores.
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formativa estd relacionada, principalmente, ao fato desses procedimentos
metodoldgicos, ferramentas e préaticas utilizadas na incubagdo, cumprirem também um
papel formativo e com carater educativo. Fazendo com que haja uma apropriacdo
coletiva de conhecimentos, voltados a construcdo de processos que viabilizem o
desenvolvimento, adaptacdo e/ou adogao de tecnologias sociais com vista a melhoria

da qualidade de vida nos territorios rurais da Amazonia paraense.

Metodologia de incubacdo da INCUBITEC como Tecnologia Social

Partindo do entendimento de que tecnologia social pode ser compreendida
como uma ferramenta de democratizacdo do processo de desenvolvimento tecnoldgico,
haja vista que, o desenvolvimento tecnologico ndo tem favorecido a todos 0s grupos
sociais (ADDOR, 2020) e que a TS é o resultado de uma ac¢éao coletiva, no qual gera
impacto social e que deve ser de facil aplicabilidade (DAGNINO, 2014). Entdo, a
metodologia de incubacdo realizada pelo Programa INCUBITEC pode ser compreendida
como uma TS.

A metodologia classica e linear de incubacdo realizada por inumeras
incubadoras esta pautada na perspectiva cartesiana e tecnicista de solucionar problemas
especificos dentro das cooperativas e dos EES. E para a realidade dos territérios rurais
da Amazobnia paraense tem se mostrado inadequada e/ou ultrapassada. Nos ultimos
anos, o Programa INCUBITEC tem adotado junto as cooperativas e EES incubados por
ela, adotar a uma metodologia de incubagdo que se caracteriza como tecnologia social
que vem promovendo a inclusdo tanto social, quanto produtiva de agricultores
familiares e de suas familias, com vista a viabilizar acdes de promocdo e
desenvolvimento das suas unidades produtivas familiares e local, na Amazb6nia

paraense.

As acles de incubacdo desenvolvidas pelo Programa INCUBITEC tém
buscado integrar o tripé formativo que trata do ensino, da pesquisa e da extensdo
tecnoldgica universitaria, desenvolvido no IFPA-Campus Castanhal, estado do Parad. O
Programa INCUBITEC busca articular agdes de ensino, pesquisa e extensdo
tecnoldgica, a partir da insercdo de discentes do ensino basico, técnico, tecnolégico,
graduacdo e pos-graduacdo das areas de agronomia, agropecuaria, agroindustria,

aquicultura, pesca, floresta e redes de computadores por meio da concessao de bolsas
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de iniciacao cientifica, extensdo e tecnologia industrial e de acdes pedagogicas
(FELIZARDO et al., 2015).

O Programa INCUBITEC também tem se apresentado como um campo de
estagio que possibilita aos discentes relacionar a teoria com prética, a partir da troca de
conhecimentos com a sociedade em geral. O programa permite ainda, a realizagéo
de intercambios interinstitucional de ambito internacional, nacional, regional e local. O
Programa INCUBITEC, enquanto locus de praticas pedagdgicas no ambito do ensino,
pesquisa e extensdo, participa e contribui na implementacdo do projeto politico-
pedagogico dos cursos, a partir da introducdo do contetido de desenvolvimento rural
sustentavel, agricultura familiar, agroecologia, economia solidaria e areas afins como
eixo temético ou como linha de pesquisa e atividade de extensdo (campo de estagio)

dos referidos cursos no IFPA — Campus Castanhal (REIS; Ferreira; Nascimento, 2018).

As acdes e atividades desenvolvidas e promovidas pelo Programa
INCUBITEC tém permitindo a estruturacdo de um ambiente académico capaz de
atender ndo apenas as expectativas da propria comunidade académica, mais também
do movimento social e do setor produtivo da agricultura familiar, haja vista que,
possibilita o desenvolvimento de instrumentais tedrico-técnico baseado na pesquisa-
acdo-intervencdo e na troca do saber académico com o popular-empirico (REIS;
FERREIRA; NASCIMENTO, 2018).

Cabe destacar ainda que, o ponto de partida para a construcdo do
conhecimento e das ferramentas e métodos adotados pelo Programa INCUBITEC é a
realidade e as especificidades das popula¢des, comunidades e territorios rurais onde se
encontram as cooperativas e 0s EES incubados. Na perspectiva da metodologia de
incubacdo adotada pela INCUBITEC, procura- se inverter, aquilo que é a marca mais
acentuada da formacdo académica tradicional: o partir da teoria, numa estrutura
disciplinar, a partir de pré-requisitos para se chegar finalmente a pratica, isto é a

realidade do campo.

Para a metodologia de incubacdo adotada pela INCUBITEC as acOes de
ensino sdo trabalhadas na perspectiva da interdisciplinaridade, articuladas com as
atividades de pesquisa e extensdo, numa concepg¢do de construcdo do conhecimento em
“rede”, onde a disciplina € um ponto constitutivo desta rede, ndo um fim em si mesma.
Assim, a compreensdo e adogdo de uma metodologia linear de incubacdo se torna

insuficiente para atuar com a realidade dos territorios rurais da Amazonia paraense.
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Assim, a metodologia de incubagdo adotada pelo Programa INCUBITEC
ndo ocorre de forma linear, as etapas seguem uma ldgica circular, estando dividas nas
seguintes etapas: 1) Pré-incubacdo; 2) Analise do diagndstico; 3) Incubacdo; 4)
Levantamento de Tecnologias e/ou experiéncias de possivel replicabilidade; 5)
Adequacdo Participante; 6) Tecnologia Social; 7) Acompanhamento; 8) Resultados /
Avaliacgdo e 9) Impacto Socioecondmico. Conforme Figura 3.

Figura 3: Representacdo da metodologia de incubacao desenvolvida pelo Programa
INCUBITEC junto aos EES e Cooperativas, nos territorios rurais do estado do Para.
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Fonte: Elaborado pelos Autores, 2023.

Analisando a Figura 3 é possivel perceber que o processo de incubagéo
acontece de forma continua, isto é, de forma circular. E que as etapas anteriores
possibilitam o desenvolvimento das etapas seguintes (posteriores). Seguindo a logica da
incubacéo cartesiana/linear, ao chegar a etapa de resultados/avaliagdo dos impactos

socioeconémicos (Etapas 8 e 9) o processo de incubacdo das cooperativas e EES

finalizaria. No entanto, isso ndo acontece.

A partir do momento em que é efetivado uma agdo na cooperativa ou EES e
se identifica ou é apresentada pelos agricultores familiares uma outra demanda

(problemdtica), ocorre a continuidade do processo de incubacdo. No entanto, 0 processo
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de incubacgdo (Etapas 3) na qual serd realizada outra agcdo, por meio da metodologia

participativa.

Dessa forma, o processo de incubagcdo promovido pelo Programa
INCUBITEC segue a contramdo da metodologia de incubacdo cartesiana/linear. A
metodologia como TS adotada pela INCUBITEC € mais complexa. E isso se faz
necessario pela necessidade de buscar adequar o processo de incubacdo para atender as
demandas e problematicas apresentadas pelas cooperativas e EES, com vista a promocao
da inclusdo social, produtiva e a melhoria da qualidade de vida das populacdes em

situacdo de vulnerabilidade social.

Essa inclusdo que o Programa INCUBITEC busca promover de forma
efetiva, dos agricultores familiares, seja no ambito social e/ou produtivo, é fundamental
importancia para o aprimoramento de sua estabilidade econémica e para o
desenvolvimento da agricultura familiar. Integrar aspectos tanto sociais, quanto
produtivos, ndo apenas eleva a renda familiar, estimulando a economia local, como
também enaltece os produtos locais/regionais, favorecendo a entrada em novos
mercados e contribuindo de maneira significativa para a seguranca alimentar dessas
familias (SOUSA; KEILE, 2023).

Nessa perspectiva, alinhada a inclusdo socioprodutiva de agricultores
familiares, as agdes e atividades do Programa INCUBITEC exercem um papel essencial
como tecnologia social também para a formacao de profissionais com um novo perfil
para atuar nos territorios rurais da AmazoOnia paraense. Essas acOes e atividades
desenvolvidas possibilitam que a metodologia de incubacdo reforce ainda mais o aspecto
da indissociabilidade do tripé ensino, pesquisa e extensao tecnoldgica universitaria nos

cursos do IFPA—Campus Castanhal.

Metodologia de incubagéo e a formacao de um novo perfil de profissionais

As agOes do Programa INCUBITEC junto as cooperativas e
empreendimentos econdmicos solidarios da Amazbnia paraense tém se tornado
laboratorios para os docentes e discentes do IFPA-Campus Castanhal. Os estudos
realizados tém possibilitado a elaboragdo, adequacgdo/adaptacdo e/ou replicacdo de

inovacgOes e tecnologias sociais, as quais contribuem diretamente sobre a producao desses
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grupos produtivos, a preservacao e manutengdo dos recursos naturais do territério e na

melhoria da qualidade de vida dessas populagdes rurais.

As experiéncias junto as cooperativistas e EES tem oportunizado aos
professores, técnicos e, principalmente, aos discentes do IFPA-Campus Castanhal,
espacos capazes de contribuir para sua formacdo técnico-cientifica. Para compreender
melhor essas experiéncias viabilizadas pelo Programa INCUBITEC, pode-se dividir as
atividades em 4 eixos, sendo eles: 1) Atividades de ensino e formacéo, 2) Atividades de
inclusdo socioprodutiva, 3) Atividades de agroindustrializacédo e agregacéo de valor, e 4)

Atividades comerciais e para acesso a mercados.

As Atividades de ensino e formacdo sdo caracterizadas pelas experiéncias que
possibilitam trocas de saberes entre docentes e discentes do IFPA — Campus Castanhal
com os agricultores familiares membros das cooperativas EES. Os espacgos de ensino e
formacdo possibilitam ainda as trocas e intercAmbios entre os proprios agricultores
familiares. Outro aspecto importante e que precisa ser salientado € o incentivo a
participacdo do publico jovem, haja vista a presenca dos discentes, o que estimula a

participacdo da juventude nas ages e atividades.

Figura 4: Atividades de ensino e formacgéo realizadas em reservas extrativistas (a) e
comunidades ribeirinhas (b; ¢) nos territérios rurais da Amazonia paraense.
- ST gNTTT | TTMARgS
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Dentro dessas atividades de ensino e formagdes, principalmente, quando sédo
direcionados a agricultores familiares com baixo indice de escolaridade, se faz necessario
a elaboracdo e material didaticos como cartilhas, cadernos pedagogicos, instrumentais de
modo geral que possibilitem esses atores sociais a participarem das formagdes. Os
discentes sdo instruidos e provocados a pensarem formas diferentes de fazer, isto é, a
formacdo precisa ser garantida, mas, de uma forma diferente, pois, o publico também &

diferenciado.

Outras atividades desenvolvidas tém relacdo direta com as praticas que
viabilizam as ac¢des socioprodutiva dentro das unidades produtivas familiares e que

acabam reverberando diretamente na producdo de alimentos seguros, saudaveis, voltados
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a atender as demandas alimentares e nutricionais das familias organizadas nas
cooperativas e EES, possibilitando também a geracdo de renda, comercializagdo, no

mercado local/comunitario. A agdo dos discentes nessas atividades estava em atuar como

agentes de extensdo tecnoldgica.

E como agente, a proposta era de buscarem alternativas que fossem viaveis e
adequadas a realidade dos agricultores familiares. Assim, em determinadas situacdes era
preciso repensar as estratégias de producdo, pois, por exemplo, a criacdo de frangos e o
cultivo de peixes tem como maior custo a compra de racdo. Entdo, os discentes eram
provocados a repensar estratégias para reduzir esse custo, surgindo a proposta de elaborar
racOes alternativas, utilizando sementes de frutas, residuos das casas de farinhas, entre
outros ingredientes que pudessem compor essa racdo e suprir a demanda nutricional

necessaria para garantir o desenvolvimento dos animais.

O mesmo se aplicava aos sistemas de producédo vegetal, onde os agricultores
familiares enfrentavam problemas com pragas e doencas e se fazia necessario adotar
medidas que viabilizassem a produgdo sem demandar o uso de agrotoxicos (veneno). E
outro motivo, o valor desse agrotoxico, ainda que o agricultor tivesse interesse em utilizar,
o valor no mercado seria um fator limitante, ja que a maioria desses agricultores familiares
sdo de baixa renda. Entdo, a adogdo de sistemas menores, utilizagdo de caldas, rotacdo e
0 consorciamento dessas culturas eram praticas implantadas pelos discentes com os

agricultores familiares, onde também a praxis acontecia de fato.

Figura 5: Atividades socioprodutivas realizada e comunidades ribeirinhas no cultivo de
peixes (d) e em comunidades quilombolas (e; f) implantacdo de hortas agroecoldgicas e
criacdo de frangos com ragdo alternativa.

e

Fonte: Acervo pessoal (2022).

Outras acOes desenvolvidas estdo relacionadas as atividades de
agroindustrializacdo e agregacdo de valor aos produtos da sociobiodiversidade e
bioeconomia na Amazodnia. Os agricultores familiares alegam ao Programa INCUBITEC

que tem dificuldades de acessar mercado, muito em virtude da falta de diversificacao
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produtiva, com produtos mais elaborados, ou ainda, que apresentem outras caracteristicas

gue chame a aten¢ao d publico consumidor.

E comum dentro das comunidades rurais encontrar frutas, tubérculos,
legumes e verduras in natura, onde a vida de prateleira é curta e a distancia entre os
municipios é um fator que contribui para que essa matéria prima pereca. Entdo, uma das
estratégias colocadas para os discentes é pensar formas de como aumentar essa vida de
prateleira, a0 mesmo tempo que possibilite agregar valor a matéria prima. Assim, surgem
ideias como a elaboracdo de chocolates artesanais com cacau nativo das ilhas e areas de
varzea, assim como a producao de “farofa gourmet” feita a partir da farinha de mandioca,

ou ainda, a producdo de polpas das frutas nativas da regido amazonica.

Figura 6: Atividades de agroindustrializacdo e agregacdo de valor realizadas com
cooperativas e EES da Agricultura Familiar assistidas pelo Programa INCUBITEC.

Fonte: Acervo pessoal (2022).

Dentro dessa l6gica da agroindustrializacéo das matérias primas, um impacto que
vem sendo gerado é o acesso dessas cooperativas e EES a diversos mercados sejam eles
a nivel local, como para empresas privadas e para os mercados institucionais como PNAE
e PAA, Programa Nacional de Alimentacdo Escolar e Programa de Aquisicdo de
Alimentos, respectivamente. Essa agroindustrializacdo abre ainda outra frente de
atividades que nos ultimos anos tem feito parte das a¢cdes do Programa INCUBITEC que
esta relacionada ao incentivo a essas cooperativas e EES para entrarem nos mercados com

produtos adequados e com qualidade.

Assim, tem a acéo dos discentes e docentes voltados a Atividades comerciais e de
acesso a mercados, que sdo as atividades comerciais e de marketing rural. Ao longo dos
anos, o Programa INCUBITEC percebeu que umas das principais fragilidades
enfrentadas pelas cooperativas e EES estava relacionada a inadequacdo de seus produtos,
principalmente, as normas sanitérias e a legislacdo. Essas inadequacdes dizem respeito a

embalagem, rotulagem e marketing, relacionado a identidade visual dos produtos.

Assim, Programa INCUBITEC comegou agfes pontuais especificas para

assessorar e orientar essas adequaces, buscando mitigar essas problematicas. Com isso,
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novos produtos, rotulos, identidades visuais foram produzidos, tornando os produtos mais
atrativos visualmente e competitivos, pois, por estarem adequados era possivel acessar

outros mercados para além daqueles j& existentes, acessando assim mercados a nivel

local/municipal, estadual, nacional e até internacional.

Figura 7: Atividades comerciais e de acesso a mercados voltadas a adequacao de
embalagens, rétulos e identidade visual de Cooperativas pelo Programa INCUBITEC, no
estado do Para.

i

§ S |
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Fonte: Acervo pessoal (2022).
E importante ressaltar que, dentro da atividade relacionada a adequacio de

embalagens e rétulos, por ndo ser uma expertise e nem funcdo do IFPA-Campus
Castanhal, o Programa INCUBITEC articula a¢des conjuntas com 6rgéos estaduais e/ou
federais, responsaveis por essa pratica para que possam orientar os discentes e docentes

para melhor atender os interesses dos agricultores familiares, cooperativas e EES.

Concluséo

O Programa INCUBITEC, do IFPA-Campus Castanhal, hoje, reconhece que a
metodologia usada para atuar com cooperativas € EES nédo se trata apenas de um
protocolo, onde os discentes, docentes e técnicos executam etapas com o objetivo de
atender uma demanda/problema. Os profissionais que utilizam a metodologia de
incubacdo do Programa INCUBITEC compreendem que as agOes e atividades
desenvolvidas estdo para além da execucdo. Que essas praticas possibilitam também a

formacdo profissional, principalmente dos discentes que estdo nesse percurso formativo.

Além disso, é possivel perceber o retorno desses discentes, apds terem vivenciado
essas praticas em campo, por meio de falas, diadlogos, participacdo em sala de aula,
remetendo a situacGes/problemas que acabaram identificando em campo, junto aos
agricultores familiares, suas cooperativas e EES. No entanto, é importante ressaltar que a
metodologia de incubacdo praticada pela INCUBITEC se trata de um processo

metodologico complexo.
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E necesséario que as pessoas envolvidas nessas praticas de campo tenham a
sensibilidade e humanidade para compreender que, as agdes de incubagdo antes mesmo
de produzirem “produtos de fato” que sejam economicamente visiveis, palpaveis e
mensuraveis, o processo de incubacdo tem a capacidade de gera produtos mais
verdadeiros que diz respeito a relagdes de confianca, a cooperagéo, a capacidade reflexiva
para “inventar”, inovar, com tecnologias mais adaptadas a realidade dessas populacdes,

isto €, as tecnologias sociais.

Por fim, é possivel afirmar que o Programa INCUBITEC tem se tornado um
espaco estratégico de estagio que possibilita a relacdo entre teoria e pratica, atuando com
acoes e atividades in locus, adotando praticas pedagogicas que integralizam o tripé do
ensino, pesquisa e extensdo universitaria. E que tem viabilizado a producéo de novidade,
inovacdes e tecnologias mais proximas da realidade das populacbes e comunidades, nos

territorios rurais da Amazonia paraense.
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Tecnologia Social e a producéo de lideres de grupos de pesquisa na Culturae
Comunicacao

Social Technology and the production of research group leaders in Culture and
Communication

Priscila Seixas da Costa®

Pedro Henrique Conceico dos Santos?

Resumo

Neste artigo, buscamos analisar a producdo bibliogréafica em periddicos cientificos sobre tecnologia
social de lideres de grupos de pesquisa nas areas da Cultura e Comunicacéo e Informacédo. Selecionamos
grupos de pesquisa com enfoque em tecnologias sociais a partir do diretdrio de grupos de pesquisa do
CNPq. Metodologicamente, realizamos uma pesquisa exploratoria que revisou a bibliografia produzida
por lideres de grupos de pesquisa CNPq que tem como foco as tecnologias sociais, especificamente nas
areas da Cultura e Comunicagdo e Informacgdo. Nosso objetivo é compreender como o conceito de
tecnologia social é apreendido e empreendido pelas liderangas que dominam o assunto. Nossa hipdtese
é que a tecnologia social ainda precisa ser incorporada nessas areas do conhecimento pois ainda ¢ um
conceito ainda pouco discutido em pesquisas desses setores. Entre nossos resultados parciais,
percebemos uma baixa produtividade em periddicos sobre o tema (a0 menos a partir dos titulos dos
trabalhos), 0 que nos leva a crer que exista a necessidade de explicitagdo do termo para que se torne
mais popular e divulgado cientificamente.

Palavras-chave: Tecnologia Social; Grupos de Pesquisa; Cultura; Comunicagéo

Abstract

In this paper, we seek to analyze the bibliographic production in scientific journals on social technology
by leaders of research groups in the areas of Culture and Communication and Information. We selected
research groups focusing on social technologies from the CNPq directory of research groups.
Methodologically, we carried out exploratory research that reviewed the bibliography produced by
CNPq research group leaders focusing on social technologies, specifically in the areas of Culture and
Communication and Information. Our aim is to understand how the concept of social technology is
apprehended and undertaken by leaders who have mastered the subject. Our hypothesis is that social
technology still needs to be incorporated into these areas of knowledge because it is still a concept that
is little discussed in research in these sectors. Among our partial results, we noticed low productivity in
journals on the subject (at least from the titles of the papers), which leads us to believe that there is a
need to make the term explicit so that it becomes more popular and scientifically disseminated.

Keywords: Social Technology; Research Groups; Culture; Communication
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Introducéo

Neste artigo, buscamos analisar a producéo bibliografica em periddicos cientificos
sobre tecnologia social de lideres de grupos de pesquisa nas areas da Cultura e Comunicacéo e
Informacao. Para tanto, dividimos o artigo nas seguintes partes: 1) introducéo, que vai discutir
sobre quais foram as razGes e motivacdes para pensarmos em um recorte tdo especifico e
apresentar, de maneira geral, o que trataremos neste trabalho; 2) fundamentacéao tedrica, que
vai abordar a definicdo mais conhecida sobre o que é uma tecnologia social, buscando
exemplificar através de possiveis produtos; 3) metodologia, na qual apresentamos a maneira
como conduzimos nossa pesquisa; 4) resultados, em que sdo apresentados os dados recolhidos;
5) discussdo, em que os dados levantados sdo apreciados e pensados criticamente; 6)
consideracOes finais, em que apresentaremos um panorama geral das conclusées que chegamos
e indicamos possiveis trajetos a partir desta investigacao.

A partir da experiéncia com tecnologias sociais, uma vez que, muitas vezes, 0
entendimento do que se trata parte da pratica, leva a uma compreensdo ampla sobre o termo
qgue vem ganhando cada vez mais repercussao diante de seu potencial transformador na
sociedade. Podemos, por exemplo, identificar que as tecnologias sociais relnem inameras
técnicas, metodologias e, também, processos considerados inovadores e que tem como
proposito a solucdo de um problema socialmente estabelecido e que, além disso, promove o
desenvolvimento sustentavel. O que torna a tecnologia social um exemplo Unico de inovagéo é
a participacdo ativa, constante e decisiva das comunidades envolvidas em todos os
desdobramentos das técnicas, metodologias e dos processos.

Nesse sentido, algumas caracteristicas sdo tidas como fundamentais para que uma
tecnologia social seja considerada como tal. A partir de nossa experiéncia, conseguimos apontar
um total de cinco aspectos formativos das tecnologias sociais. Sdo elas: 1) trata-se de uma
concepcado totalmente participativa no que diz respeito a(s) comunidade(s) envolvida(s); 2)
busca solugdes sustentaveis, ou melhor, que sejam vidveis tanto ambiental quanto
economicamente a longo prazo, levando em consideragdo um outra caracteristica que €; 3) a
sua replicabilidade, por se tratar de um modelo que pode ser apropriado por outra(s)
comunidade(s) que precisam superar desafios atrelados aos aspectos sociais, econd6micos e
culturais; 4) uma vez que as tecnologias sociais assistem grupos subalternizados, diante das
dificuldades impostas por uma estrutura social hierarquica, burocratica e com ampla
desigualdade, o que demonstra seu carater inclusivo e, por fim; 5) as tecnologias sociais
possuem um impacto social que pode ser comprovado através de resultados concretos e

mensuraveis. Essas cinco grandes caracteristicas devem aparecer nas tecnologias sociais, em
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maior ou menor grau, para configurar uma técnica, metodologia ou processo como tecnologia
social.

Esta investigacdo surge do interesse dos pesquisadores em compreender como as
areas da Cultura e da Comunicacdo e Informacgdo enxergam a tecnologia social. Para tanto, a
questdo principal que surge é: como os lideres de grupos de pesquisa registrados no Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) entendem a tecnologia social
no contexto da Cultura e da Comunicacao e Informacao? O problema surge no desafio teorico,
epistémico e pragmatico em tentar tracar um limiar mais especifico sobre possiveis atuacdes
nos setores que dialogam bastante com producdes inovadoras que mudam a sociedade. Ainda
assim, a sensacao € que existe certa escassez de producgdes consideradas qualificadas em torno
da discussdo sobre tecnologia social nos setores apontadas. Por isso, nossa hipétese é que a
tecnologia social ainda precisa ser incorporada nessas areas do conhecimento pois ainda é um
conceito ainda pouco discutido em pesquisas desses setores.

Nosso objetivo geral é compreender como o conceito de tecnologia social é
apreendido e empreendido pelas liderancas que dominam o assunto tanto na Cultura quanto na
Comunicacao e Informacdo. Como objetivos especificos, buscamos: 1) identificar um conceito
mais geral sobre 0 que é a tecnologia social (fundamentacdo tedrica); 2) apresentar dados
pertinentes sobre o0s grupos de pesquisa do CNPg que possam revelar como a tecnologia social
esta atravessada enguanto assunto pertinente de pesquisa (resultados); 3) registrar qual(is)
é(sdo) a(s) definicdo(bes) de tecnologia social utilizadas em artigos publicados em periddicos
cientificos pelos lideres de grupos de pesquisa do CNPq que lidam com os temas Cultura e
Comunicacéo e Informacéo (discussao).

A relevancia deste estudo se da através da contribuicdo que tal investigacdo pode
oferecer por conta de seu carater de buscar entender o estado da arte das producgGes ditas
qualificadas sobre tecnologias sociais, representando a oportunidade de um mapeamento, ainda
inicial, sobre como o conceito vem sendo utilizado na Cultura e na Comunicacao. Além disso,
essa averiguacao é importante para a compreensao de efeitos praticos na lida dos pesquisadores
com as tecnologias sociais as quais estdo atrelados. O processo de conceituagdo pode ser crucial
para agir corretamente no que tange a compreensao de processos inovadores como tecnologias
sociais. Por conta de nossa experiéncia prévia, sentimos a necessidade de tracar fronteiras mais
Obvias sobre o que configura uma tecnologia social enquanto tal, uma vez que nem sempre uma

técnica inovadora podera ser considerada como uma tecnologia social.
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Fundamentacdo tedrica

Buscando uma definicdo tedrica mais geral, consultamos algumas das fontes mais
respeitadas sobre os estudos das tecnologias sociais. Renato Dagnino, em “A tecnologia social
e seus desafios” (2004), vai tracar um paralelo entre as tecnologias sociais ¢ as tecnologias
convencionais para compreender como as primeiras podem promover a inclusdo social de
maneira efetiva. Segundo o autor, as tecnologias convencionais sdo mais inadequadas para a
solucdo de problemas considerados sociais devido ao seu carater lucrativo e de exploragédo da
mao-de-obra, que também é incompativel a sustentabilidade. Enquanto isso, as tecnologias
sociais, sdo desenvolvidas atraves de um enfoque interdisciplinar que busca solucionar
problemas reais, elaborando maneiras praticas de inclusdo através de seus processos, atendendo
as expectativas das comunidades.

Jano artigo “A elaboragdo de um catalogo de tecnologias sociais: a pratica além da
teoria” (2023) de Luciane Patricio e sua equipe discutem sobre o processo de elaboracdo do
Catalogo de Tecnologias Sociais da Universidade Federal Fluminense, produto produzido
periodicamente pela Agéncia de Inovacdo da Universidade Federal Fluminense (AGIR) 3, e que
ajuda na divulgacéo de tecnologias sociais. Nesse trabalho, sdo apresentadas reflexdes tedrico-
metodoldgicas e sdo pensados os desafios enfrentados na criacdo do catalogo, além da
proposicdo de um modelo de analise, monitoramento e avaliagdo dessas tecnologias. As
tecnologias sdo definidas como a construgdo de técnicas, métodos e/ou produtos desenvolvidos
de forma colaborativa com a populacdo que os demanda, com o objetivo de produzir ou
desenvolver solugdes para a inclusdo e o desenvolvimento social.

Enquanto isso, em um contexto que se aproxima da discussdo midiatica — que nos
interessa em especial —, Adriano Adoryan, Claudio Marcio Magalhaes e José Dias Paschoal
Neto falam sobre a producéo colaborativa e a convergéncia de midia na TV universitaria com
uma proposta de elaboragdo de tecnologia social. Eles visam propor uma producdo colaborativa
de usuarios distribuida por convergéncia de midias, compreendendo recursos de interatividade
que poderiam ser incorporados no contexto da TV universitaria. A partir de uma definigdo sobre
0 que é tecnologia social a partir do Instituto de Tecnologia Social (ITS Brasil)*, a tecnologia
social € um “conjunto de técnicas, metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas
na interacdo com a populacao e apropriadas por ela, que representam solucfes para inclusdo
social e melhoria das condi¢des de vida” (ITS Brasil apud Adoryan, Magalhées e Paschoal

Neto, 2013, p. 429).

3 Disponivel em: https://tecnologiasocial.uff.br. Acesso em: 14 set. 2024.
4 Disponivel em: https:/itsbrasil.org.br. Acesso em: 14 set. 2024.
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Temos que nossas apreensdes iniciais sobre o que € a tecnologia social sao
reverberadas teoricamente pelos autores que levantamos para ilustrar sobre o tema. Nesse
sentido, percebemos que as caracteristicas apontadas na introducdo desta investigacdo parecem
trilhar para uma concordancia com os demais pesquisadores da area. O que nos chama a atencédo
é o carater transformador que faz parte dos potenciais de toda tecnologia social, encarregada de
mudar situacOes socialmente precarizadas e erguer pessoas subalternizadas do lugar que elas
ocupam até entdo. Seguindo, iremos apresentar de que maneira fizemos o levantamento dos
grupos de pesquisa do CNPq que discutem sobre tecnologia social no contexto da Cultura e da
Comunicacao e Informagdo, destacando, posteriormente, a producdo em periddicos dos lideres

de tais grupos.

Metodologia

Metodologicamente, nossa pesquisa é exploratoria, pois busca compreender como
estd o estado da arte da producdo em periddicos sobre o tema da tecnologia social feita por
liders de grupos de pesquisa CNPq. Alem disso, levantamos dados qualitativos e quantitativos,
ponto de discussdo necessario pois essa revisdo da bibliografia passa, também, pelo viés da
compreensdo numeérica de quanto grupos de pesquisa, hoje, discutem sobre tecnologia social.

Nossos procedimentos serdo sintetizados a seguir.

Em primeiro lugar, acessamos o Diretorio de Grupos de Pesquisa no Brasil Lattes

do CNPq, disponivel em: http://lattes.cnpg.br/web/dgp (acesso em 14 de setembro de 2024).

Existem duas opcdes para quem entra no site: ou vocé realiza uma pesquisa por grupos ou
acessa o diretorio em si. Escolher por “Buscar Grupos™.

A consulta aos grupos de pesquisa do CNPq é parametrizada, ou seja, vocé define
certas carateristicas que vocé vai elencar como prioritarias a partir das opgdes disponibilizadas.
A configuracdo utilizada para os resultados que chegamos nesta pesquisa foram: 1) base
corrente; 2) censo atual; 3) o termo de busca utilizado foi “tecnologia social”, sendo
considerado o parametro de “busca exata”; 4) nossa consulta foi buscando grupos de pesquisa,
logo, o “consultar por” foi do item “grupo”; 5) aplicamos a busca nos campos “nome do grupo”,
“nome da linha de pesquisa” e “palavra-chave do grupo de pesquisa” e, por fim; 6)
selecionamos como “situagdo” tanto grupos considerados ‘“certificado” quanto ‘“ndo-
atualizado”, uma vez que gostariamos de compreender como esta o lugar da produgao de
pesquisa de tecnologia social em um ambito mais ampliado.

Chegamos a um total de 79 registros de grupos de pesquisa ho CNPq a partir da

busca exata do termo “tecnologia social”. Para refinar os resultados, buscando compreender
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quais deles estavam atrelados ao universo da Cultura e da Comunicagdo e Informacao,
procuramos destacar grupos de pesquisa que eram das areas ou que possuiam nos nomes de
seus grupos os seguintes termos: “Arquitetura e Urbanismo”, “Comunicacao”, “Informagao”,
“Interdisciplinar”, “Artes”, “Inovacdo”. A escolha desses termos se da atraves das afinidades
das areas com a Cultura tanto quanto com a Comunicacéo e Informacédo, ainda que pudesse
deixar de foram uma infinidade de grupos de pesquisa que poderiam ser incorporados. No
entanto, nossa escolha foi buscar tal refinamento que nos levou a um total de 32 grupos que
foram selecionados daqueles 79 anteriormente identificados.

Realizamos, ainda, dois outros recortes. O primeiro levou em consideracdo que
apenas grupos de pesquisa certificados pelas instituigbes fariam parte de nossa investigacao,
deixando grupos ndo atualizados e em preenchimento excluidos da analise. O numero foi
reduzido para 25 grupos. O segundo recorte levou em consideracdo os grupos de pesquisa que
possuem linhas de pesquisa nas areas de artes, cultura, inovagdo, comunicagdo e/ou informagéo,
procurando tais termos em cada grupo de pesquisa e suas diversas linhas. Nesse ponto,

chegamos ao numero final de 14 grupos de pesquisa que fariam parte do nosso escopo analitico.

Resultados
Os grupos analisados foram:
1. Indisciplinar (UFMG) (http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/39498), criado

em 2013 e liderado por Marcela Silviano Branddo Lopes e Natacha Silva
Araujo Rena;

2. LITS - Laboratério Integrado de Tecnologia Social (IFMG)
(http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/215058), criado em 2016 e liderado

por Breno Luiz Thadeu da Silva e Leandro de Aguiar e Souza;
3. Prospeccéo e Gestdo da Inovagéo (UERJ)

(http://dap.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/378932), criado em 2016 e liderado

por Marinilza Bruno de Carvalho;
4. Grupo de Pesquisa e Estudos Interdisciplinares Tecnologia e Sociedade
(UTFPR) (http://dgp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/27994), criado em 2012 e

liderado por Edson Jacinski e Katya Cristina de Lima Picancgo;
5. Nucleo Interdisciplinar de Estudos e Agdes Integrados no Semi-arido

(UFBA) (http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/26401), criado em 2005 e

liderado por Aurélio Gongalves de Lacerda e Gustavo Bittencourt Machado;
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Estudos interdisciplinares em  Ciéncia Cidadd (UFSCAR)

(http://dap.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/777266), criado em 2022 e liderado

por Fabio Grigoletto;
Laboratorio de Tecnologia Social, Arte e Economia Criativa (FURG)
(http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/791649), criado em 2021 e liderado

por Viviani Rios Kwecko;
GEPETIC - Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacgédo e Tecnologias da
Informacéo e Comunicacao (UFGD)

(http://dap.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/507117), criado em 2011 e liderado

por Reinaldo dos Santos e Maria de Lourdes dos Santos;
Grupo de Estudos sobre Inovagbes Organizacionais (UFPE)

(http://dap.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/27132), criado em 2007 e liderado

por Jackeline Amantino de Andrade;
Meio Ambiente, Desenvolvimento Rural e Inovacdo Tecnoldgica na

Amazonia (UFPA) (http://dgp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/48390), criado em

2014 e liderado por Rosana Quaresma Maneschy e Daniel Araujo Sombra
Soares;
Tecnologia Social, Inovacao e Desenvolvimento (UNILASALLE, Canoas)

(http://dap.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/35514), criado em 2011 e liderado

por Maria de Lourdes Borges;
Centro de Inovacdo em Empreendimentos Tecnoldgicos, Educacionais e

Sociais (IFPB) (http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/801743), criado em

2024 e liderado por Ana Cristina Alves de Oliveira Dantas;

Nucleo de Estudos e Pesquisas em Desenvolvimento, Educacdo, Seguranca
Alimentar e Economia Solidaria (NEPDEESOL) (UNILAB)
(http://dgp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/1639), criado em 2014 e liderado por

Clebia Mardonia Freitas Rabelo e Ana Carolina da Silva Pereira
Turismo, Educacéo e Cultura (GPTEC-IFS) (IFS)
(http://dagp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/28492), criado em 2007 e liderado

por Licio Valério Lima Vieira e Claudio Roberto Braghini.

Esses foram os grupos que atenderam aos critérios descritos na metodologia desta

pesquisa. Existem

algumas questdes que gostariamos de apontar. A primeira € a presenca de

pelo menos um grupo de pesquisa com as caracteristicas levantadas em uma regido do pais. Em

segundo lugar, que a concentracdo também € dispersa: metade dos grupos de pesquisa do CNPq
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levantados esta nas regides Sul e Sudeste; a outra metade esta situada nas regides Nordeste,
Norte e Centro Oeste. Percebe-se, entdo, que o tema da tecnologia social perpassa diferentes
realidades e é de interesse coletivo.

Quando realizamos o recorte final que é a producdo de artigos cientificos sobre
tecnologias sociais dos lideres dos grupos de pesquisa do CNPq que discutem sobre tecnologias
sociais no ambito da Cultura e Comunicacéo e Informagdo chegamos ao numero de 5 (cinco)
artigos publicados em periodicos em, apenas, 2 (dois) grupos de pesquisa, procurando pelo
termos “tecnologia social” e “tecnologias sociais” nas producdes em periddicos de todos os
lideres de grupos de pesquisa do CNPq dos grupos analisados:

1. “Tecnologia social biopotente: Parque das Ocupacbes e extensdao
universitaria” (2018), de Marcela Silviano Branddo Lopes, Luciana Souza
Braganca, Marcus Barbosa Deusdedit, Mayumi Ikemura Amaral e Natacha
Rena (Indisciplinar)

2. “Rede Produtiva no Aglomerado da Serra: Design militante, Extenséo
Universitaria e Tecnologia Social” (2011), de Natacha Rena e Bruno
Oliveira (Indisciplinar)

3. “Analise da instrumentacdo da acdo publica a partir da teoria do ator-rede:
tecnologia social e a educagdo no campo em Rondonia” (2017), de Jackeline
Amantino de Andrade e José de Arimatéia Dias Valad&o (Grupo de Estudos
sobre Inovagdes Organizacionais)

4. “Abordagens sociotécnicas e os estudos em tecnologia social” (2014), de
José de Arimatéia Dias Valadao, Jackeline Amantino de Andrade e José
Raimundo Cordeiro Neto (Grupo de Estudos sobre Inovages
Organizacionais)

5. “Bases sociotécnicas de uma tecnologia social: o transladar da pedagogia da
alterndncia em Rondonia” (2017), de Joseé de Arimatéia Dias Valadéo, Jose
Raimundo Cordeiro Neto e Jackeline Amantino de Andrade (Grupo de

Estudos sobre Inovagdes Organizacionais)

Discusséo

Em primeiro lugar, gostariamos de apontar para a falta de discussdes sobre o
conceito de tecnologia social em trabalhos que anunciam, explicitamente, o termo em seu titulo.
Uma das principais estratégias académicas € colocam em seu titulo os principais assuntos que

serdo discutidos e abordados em seu artigo. Na mesma medida, a omissao e/ou supressao de
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termos também pode estar relacionado a isso. Acreditamos que as tecnologias sociais sejam
discutidas diretamente, em outras produgcfes. No entanto, ressaltamos a importancia da
consolidacao da area por meio de titulos que destacam a centralidade do termo “tecnologia
social”.

Seguindo, vamos trazer as diferentes abordagens sobre o que é a tecnologia social
segundo os trabalhos selecionados. Em “Tecnologia social biopotente: Parque das Ocupagoes e
extensdo universitaria” (2018), Marcela Silviano Brand&o e sua equipe citam Lassance Jr. e
Pedreira (2004) para indicar que tecnologias sociais, quando reaplicaveis, podem ser definidas
como

um conjunto de técnicas e procedimentos, associados a formas de organizacao
coletiva, que podem ser avaliadas e valorizadas tanto pela sua dimenséo de
processos de construcdo de novos paradigmas e novos atores sociais, de
fortalecimento da democracia e da cidadania, quanto pelos resultados que
proporcionam em termos de melhoria da qualidade de vida. (Lassance e
Pedreira, 2004, p. 66 apud Brand&o et. al, 2018, p. 83-84)

Além disso, Branddo e sua equipe também citam Bava (2004) que afirma o
seguinte:

tecnologias sociais sdo técnicas e metodologias transformadoras,
desenvolvidas na interagdo com a populacgdo, que representam solugdes para
a inclusdo social. Nessa perspectiva, as experiéncias inovadoras podem ser
avaliadas e valorizadas tanto pela sua dimensdo de processos de construcao
de novos paradigmas e novos atores sociais, de fortalecimento da democracia
e da cidadania, quanto pelos resultados que proporcionam em termos de
melhoria da qualidade de vida. (Bava, 2004, p. 106-107 apud Brand&o et. al,
2018, p. 84)

Enquanto isso, no artigo “Rede Produtiva no Aglomerado da Serra: Design
militante, Extensdo Universitaria e Tecnologia Social” (2011), os autores Natacha Rena e Bruno
Oliveira, a definicdo de tecnologia social perpassa a realidade analisada, em que sdo pensadas
formas de se aliar um trabalho como o artesanato no processo de geragdo de renda. Para eles, a
tecnologia social pode ser definida como uma estratégia para o desenvolvimento que visa
empoderar comunidades em estado de vulnerabilidade social, promovendo sua autonomia
criativa e de gestao.

Ja em “Analise da instrumentacdo da ag@o publica a partir da teoria do ator-rede:
tecnologia social e a educagdo no campo em Rondonia” (2017), os autores Jackeline Amantino
de Andrade e José de Arimatéia Dias Valadao discutem sobre o uso de tecnologias sociais na
acdo publica, na area da educacdo, em Ronddnia. Eles apontam que a tecnologia social pode
ser encarada como uma forma de desenvolver, implementar e gerir uma solucgdo para problemas

sociais e ambientais, gerando dindmicas sociais e econdmicas de inclusdo social e
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desenvolvimento sustentavel. Assim, a tecnologia social implica na construgdo coletiva de
solucdes pelos que irdo se beneficiar dessas solugdes e que atuam com autonomia. Além disso,
promovem a inclusdo social, fortalecendo praticas democraticas e contribuindo para estratégias
de desenvolvimento sustentavel de longo prazo.

No trabalho intitulado “Abordagens sociotécnicas e os estudos em tecnologia
social” (2014), José de Arimatéia Dias Valaddo, Jackeline Amantino de Andrade e José
Raimundo Cordeiro Neto apresentam a tecnologia social como um conjunto de técnicas
voltadas ao interesse social, promovendo a geragdo, desenvolvimento e aproveitamento de
solugBes tecnoldgicas que atendam as demandas da populagdo, especialmente em cenarios
socioeconémicos de extrema pobreza. Ela é adequada as diferentes realidades com o propoésito
de buscar o desenvolvimento comunitério, geragdo de servicos e alternativas produtivas.

Por fim, em Bases sociotécnicas de uma tecnologia social: o transladar da
pedagogia da alternancia em Rondonia” (2017), os pesquisadores José de Arimatéia Dias
Valaddo, José Raimundo Cordeiro Neto e Jackeline Amantino de Andrade vdo analisar a
pedagogia da alternancia como uma tecnologia social implementada em Rond6nia. A partir de
um aporte tedrico amplo, os autores afirmam que a tecnologia social pode definida como uma
ferramenta para construir outra sociedade, evidenciando os problemas ocasionados pelos
desenvolvimentos tecnolégicos modernos e denunciando a exclusdo social gerada pela
intensidade de capital empregada nesses processos. Assim, a implementacdo de uma tecnologia

social busca alternativas ao determinismo tecnoldgico e social.

Consideracoes finais

Em nossa investigagdo conseguimos identificar algumas das produgdes produzidas
por lideres de grupos de pesquisa do CNPg que tem como orientacdo de suas pesquisas a
tecnologia social. Percebemos que, no que diz respeito aos setores da Cultura e da Comunicagao
e Informacéo, foram poucas as produg6es em periodicos cientificos que traziam em seus titulos
o termo “tecnologia social” ou “tecnologias sociais”. A constatacdo da baixa producdo com esse
termo incluido nos faz refletir sobre a importancia da demarcacdo do espaco politico,
institucional e académico da tecnologia social.

Ainda assim, trata-se de um estudo preliminar. Nossa pesquisa ndo se desdobra em
analisar qualitativamente cada um dos estudos, nem mesmo faz um recorte a partir das palavras-
chave dos artigos publicados em periodicos cientificos. Talvez, seja necessario ampliar a
pesquisa de maneira mais contundente para conseguir uma apreciacdo de dados mais

abrangente.
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Entretanto, isso ndo significa que os achados aqui apontados ndo direcionem nosso
olhar com certa preocupacao sobre quem estd conduzindo as discussGes académicas sobre o
assunto. Por mais que a tecnologia social seja um produto feito para o usufruto de populagdes
subalternizadas e vulnerabilizadas, precisamos procurar meios de registro cientifico de
conceituacdes, de maneiras de operar recursos, ou mesmo de oferecer caminhos para uma boa
gestdo. Fazer uma tecnologia social dar certo exige inUmeras questdes que precisam ser
aprofundadas, também, no ambito da academia.

Por fim, buscaremos nos aprofundar para conseguir achar outros trabalhos que
discutam sobre tecnologia social nas areas da Cultura e Comunicacdo e Informacgdo. Alguns dos
proximos passos podem ser: 1) investigacao de dissertacdes e teses sobre o assunto publicadas
aqui no Brasil; 2) analise da presenca do termo “tecnologia social” nos principais eventos das
areas no Brasil. Com as definicdes mais sistematizadas, acreditamos que poderemos atuar

melhor na promogéo de tecnologias sociais.
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Tecnologia social e a relagdo com o Programa Mulheres Mil
Social technology and the relationship with the Thousand Women Program

Roberta Rodrigues Ponciano
IFG- Campus Itumbiara
Adriana Cristina Omena dos Santos

Universidade Federal de Uberlandia- UFU

Resumo

A presente pesquisa objetiva analisar a relagdo da tecnologia social (TS) com o Programa Mulheres
Mil (PMM) elencando as similaridades com o conceito de TS e as contradi¢gdes que os envolvem.
Refere-se a uma abordagem qualitativa de cunho bibliografico, documental e descritivo. Os
resultados apontam que o PMM precisa ser reformulado para ser uma TS, pois algumas acdes e
direcionamentos no inicio dessa iniciativa, como a participacgao ativa das mulheres na construgdo do
projeto e a respectiva avaliacdo, se relacionaram sobremaneira com as caracteristicas da TS, mas
ainda necessitariam de ajustes para haver o envolvimento delas na criagdo plena do PMM. Por outro
lado, ambos apresentam no conceito uma resposta a um problema social por meio da valorizacéo do
saber local, se relacionam com a economia solidaria, com autogestéo, de baixo custo e pode ser
reaplicavel. Portanto, 0 PMM pode ser considerado um precursor para as tecnologias sociais pois
utiliza de um tipo de formac&o profissional para disseminar conhecimeno e posteriormente, esse
conhecimento apreendido pelas mulheres em situacdo de vulnerabilidade social pode ser aplicado
no desenvolvemimento de TS. Ou seja, na TS o0 processo é mais importante do que o artefato em si,
com a democratizagdo do viés tecnologico participativo de varios trabalhadores, ou seja, com as
mulheres vulnerdveis e a adaptagdo ao territorio onde vivem para reaplicar e ter autonomia com a
TS apreendida.

Palavras-chave: formagao profisssional, mulheres mil, tecnologia social.
Abstract

This research aims to analyze the relationship between social technology (ST) and the
Thousand Women Program (PMM), listing the similarities with the concept of ST and the
contradictions that surround them. It refers to a qualitative approach of a bibliographic,
documentary and descriptive nature. The results indicate that the PMM needs to be
reformulated to be a ST, as some actions and directions at the beginning of this initiative, such
as the active participation of women in the construction of the project and its evaluation, were
closely related to the characteristics of the ST, but still adjustments would need to be made to
ensure their involvement in the full creation of the PMM. On the other hand, both present in
concept a response to a social problem through the valorization of local knowledge, they are
related to the solidarity economy, with self-management, low cost and can be reapplied.
Therefore, the PMM can be considered a precursor to social technologies as it uses a type of
professional training to disseminate knowledge and subsequently, this knowledge learned by
women in situations of social vulnerability can be applied in the development of ST. In other
words, in TS the process is more important than the artifact itself, with the democratization of
the participatory technological bias of several workers, that is, with vulnerable women and the
adaptation to the territory where they live to reapply and have autonomy with TS seized.

keywords: professional training, thousands of women, social technology.
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Introducéo

O Programa Mulheres Mil (PMM) desenvolvido no Brasil teve em seu bojo a
descricdo de ser uma tecnologia social (Ts) e uma ferramenta de expansdo do
conhecimento, com vistas ao desenvolvimento e a oportunidades de insercdo de mulheres
em situacdo de vulnerabilidade social no mundo do trabalho. Foi criado por meio de uma
politica puablica com articulagdes entre diversas areas governamentais e organizacdes da
sociedade civil para a realizacdo plena de suas acdes, com a finalidade de propiciar a
formacao profissional de mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, visando também
a aplicabilidade dos conhecimentos obtidos na construcdo de algo que beneficiaria a
comunidade onde viviam e atuavam (BRASIL, 2011b).

Nessa proposta, percebem-se similaridades com o conceito de TS, cujo objetivo
é desenvolver “técnicas e metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na
interacdo com a populacédo e apropriadas por ela, que representam solucdes para inclusao
social e melhoria das condi¢gdes de vida” (ITS BRASIL, 2004, p. 26). Essa explicacao ¢
abordada genericamente, inclusive, em um dos documentos oficiais que descrevem o
PMM como TS.

Tem-se, pois, um conceito que se apresenta como transformador e solucionador
de questdes sociais e que vai ao encontro dos aspectos salientados pelo PMM. Outro
conceito de TS amplamente utilizado na literatura trata “do resultado da a¢do de um
coletivo de produtores sobre um processo de trabalho que permite uma modificacdo no
produto gerado passivel de ser apropriada segundo a decisdo do coletivo” (DAGNINO,
2014, p. 141). Mas 0 mesmo autor salienta cuidados para nao utilizar o termo em um viés
assistencialista e que ndo modificaria a realidade, ou seja, ele “ndo aceita a ampliagdo do
conceito de TS para incluir metodologias que, embora gerem inclusdo social, ndo estédo
ligadas a producao de bens e servigos” (ibidem, p. 15).

Nesse contexto de producdo de bens e servigos, o autor exemplifica uma TS
conhecida no Brasil, relativa as cisternas criadas para a coleta de dgua da chuva em
comunidades rurais. E preciso salientar a importancia das cisternas como TSs, por serem
consideradas meios alternativos a um “sistema centralizado de distribuicdo de agua
obtida mediante a captacdo em algum manancial de superficie ou de perfuracdo de um
poco, e armazenada em tanques de grande capacidade através de bombeamento”
(DAGNINO, 2014, p. 190).

Ademais, quando se avalia do ponto de vista educativo, Roso (2017, p. 136)
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explica que o “conceito de TS tem gerado novas formas de educagdo e formagdo dos
sujeitos que estdo inseridos nessas atividades, mesmo que, nos casos analisados, a
educacdo ndo seja formal e/ou sistematica”. Enfatiza-se que, “mesmo considerando essa
informalidade nos processos educativos/formativos ha elementos que merecem ser
destacados, sendo um deles uma espécie de exercicio curricular a partir de outros

valores” (ROSO, 2017, p. 137). Um exemplo disso ¢ a:

[...] partilha do conhecimento envolto ao produto tecnoldgico (por
exemplo a instalagdo e manutencdo de cisternas) ou mesmo do
processo/cadeia de beneficiamento de determinada matéria prima (por
exemplo o lixo em uma cooperativa de reciclagem). Em ambos ¢é
desejavel que o saber fazer seja partilhado pelo coletivo em uma
perspectiva de colaboragéo e solidariedade’[...] (ROSO, 2017, p. 137).

Logo, esta pesquisa tem como objetivo analisar se PMM é uma tecnologia
social, verificando como isso ocorreu e elencando a existéncia ou ndo de similaridades
entre os conceitos. I1sso por meio de uma abordagem qualitativa de cunho bibliografico,
documental e descritivo. Pretende-se aprofundar e entender o significado e descrever 0s
fenbmenos pesquisados no contexto em que estdo inseridos. Estes ultimos correspondem
aos resultados e as correlagdes existentes entre 0 PMM e a TS, bem como ao contexto
nos quais foram desenvolvidas essas agoes.

O levantamento bibliografico utiliza-se de “registro disponivel, decorrente de
pesquisas anteriores, em documentos impressos como livros, artigos, teses, entre outros”
(SEVERINO, 2016, p. 131). Nesse caso, empregaram-se diversos materiais disponiveis
naquelas fontes para a tematica pesquisada, cujos autores registram categorias teoricas
condizentes a esta pesquisa, como trabalho e educacéo, tecnologia social, género, capital
e contradigbes presentes em um contexto historico, social e politico.

A pesquisa descritiva revela o registro e a analise dos fenbmenos pesquisados —
0 PMM e a tecnologia social —, com entendimento do que séo eles, das principais causas
que deram origem a eles, as contradicdes que ocorrem durante a construgdo e
implantacdo, bem como o desenrolar dos fatos ao utilizar a interpretacdo por meio dos
métodos qualitativos. Como pesquisa documental, foram utilizadas fontes de documentos
legais como regulamentos, normas, pareceres, memorandos, jornais e discursos que “nio
tiveram nenhum tratamento analitico, sdo ainda matéria prima, a partir da qual o

pesquisador vai desenvolver sua investigagao e analise” (SEVERINO, 2016, p. 131).

Desse modo, € possivel descrever e delinear a tematica e os resultados de
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algumas tecnologias sociais (TSs), assim identificar projetos, regulamentos e resultados
que as correlacionam ao PMM, cujos questionamentos tém o intuito de abranger
nacionalmente o programa, uma vez que este funcionou em varios estados do territério
brasileiro. Portanto, a seguir apresenta-se sobre tecnologia social e seus conceitos, para

posteriormente discorrer sobre a relagdo do PMM e a TS.
Tecnologia social

Por seu turno, Corréa (2016 p. 142) salienta que a TS é uma técnica “entendida
como um meio de emancipacao social e ndo como instrumento de dominacgéo, forma de
controle ou causa de desigualdade social”. Para a autora, 0 termo pode ser usado tanto no
singular como no plural, por considerar ndo apenas a finalidade, mas também o contexto
em que sdo desenvolvidas, ao evitar uma “percepg¢ao instrumental das TS” (ibidem, p.
148).

Acrescentam-se ao exposto as consideraces de Rutkowski (2011, p. 197), ao
explanar que a TS abarca primeiramente as dimensdes humanas e sociais, ao ser
composta de “um conjunto de técnicas e procedimentos, associados as formas de
organizagcdo coletiva, que representa solucbes para inclusdo social e melhoria da
qualidade de vida”.

Essa tecnologia se origina de produto ou processo que propicia facilidade na
(re)aplicagdo, com baixo custo e uso intensivo de mdo de obra. Geram-se efeitos
positivos para resolucdo de problemas sociais por meio de “conhecimentos gerados e
difundidos na comunidade, os chamados conhecimentos populares, como daqueles
conhecimentos  técnico-cientificos, desenvolvidos no ambiente académico”
(RUTKOWSKI, 2011, p. 197).

Aqui merecem atencdo as consideracOes de Fonseca e Serafim (2009), por
ressaltarem que a TS esta (ou pelo menos tenta estar) orientada para a inclusdo social, ao
contrario da tecnologia convencional (TC). Além disso, deve ter como “fundamento a
geracgdo coletiva e a participacdo dos seus usuérios [...] na construgdo de um novo estilo
de desenvolvimento, mais inclusivo e participativo” (ibidem, p. 141). Em sintese, as
caracteristicas centrais da TS se relacionam com “a finalidade social, a forma equitativa e
os critérios éticos e a justica social com que beneficia as pessoas € os grupos sociais”
(ADAMS et al., 2011, p. 20).

Para Martins (2021, [n.p.]), a expressdo tem o intuito de apresentar e trazer
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experiéncias “cujo objetivo € voltado ao desenvolvimento da sociedade, [...] como uma
categoria politica voltado para uma acdo politica de determinados segmentos,
apresentando formas alternativas ao capital social”. Desse modo, as tecnologias sociais
(TSs) estéo:

[...] relacionadas ao mercado, mas é também uma tentativa de incidir
sobre as trajetdrias dos individuos, partindo de uma demanda social. Ha
quem acredite que € um nome novo para algo velho. Pode ser que sim,
mas € um nome novo que surge como categoria politica para pautar novas
agendas. Alguns tedricos definem as TS como produtos, processos,
metodologias, servicos efou técnicas replicaveis, construidas e
desenvolvidas na interacdo/ou cooperagdo com a comunidade, que
representem solugBes inovadoras voltadas para a transformacéo,
desenvolvimento e/ou inclusdo social (MARTINS, 2021, [n.p.]).

Convém salientar ainda que o que importa para “avaliar se a tecnologia é social
ou ndo, é o resultado gerado em termos de beneficios e transformagdes sociais”
(ADAMS et al.,, 2011, p. 20). Os autores também exemplificam tal fato no campo
educativo, quando tecnologias cuja “finalidade social, contribuem efetivamente na
formacdo das cidadds e dos cidadaos a fim de que esses se tornem verdadeiramente
autonomos, capazes de conviver democratica e solidariamente” (idem).

O MCTI complementa com explicagdes sobre a TSs, ao citar que “importa
essencialmente que sejam efetivas e reaplicaveis e promovam a inclusdo social e a
melhoria da qualidade de vida das populacdes em situagdo de vulnerabilidade social”
(BRASIL, 2020, p. 1). Ha que se apresentar também gue na constru¢do de uma economia
popular solidéaria:

[...] a TS abre um caminho para que a ciéncia assuma o0s problemas
vinculados a pobreza e a excluséo como um desafio cientifico e
tecnologico. Tal perspectiva implica em conquistar espago para as TSs
dentro dos érgdos publicos de fomento tecnolégico (ADAMS et al., 2011,
p. 21).
Portanto, a tecnologia social abarca diversas caracateristicas, inclusive a economia
solidaria, e a figura abaixo apresenta itens que estdo nos diversos conceitos apresentados

pelos autores sobre as tecnologias sociais:

TECNOLOGIA SOCIAL (TS) E SUAS CARACTERISTICAS
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E possivel verificar que os posicionamentos dos diversos autores se relacionam
a construcdo de algo ndo apenas tedrico, mas de viés pratico e que leva as TSs a
incidirem em melhorias das condicdes de vida da populacdo brasileira, ao apresentar
frequentemente “seus direitos essenciais restringidos e, até, negados. Elas realizam
solucdes participativas a partir das potencialidades locais, unindo a resolugcdo de
problemas com a produg¢do de conhecimento” (ADAMS et al., 2011, p. 21).

Percebe-se, portanto, que a TS possui caracteristicas especificas e amplamente
direcionadas a contextos sustentaveis e a resposta a um problema social por meio da
valorizagdo do saber local, ser reaplicavel, com autogestdo e de baixo custo, podendo se
relacionar também & economia solidéria.

Tudo isso vai ao encontro do preconizado no PMM, em que as mulheres em
situacdo de vulnerabilidade social partcipam da formacao profissional na busca por
melhorias de vida e desenvolvimento de artefatos para diminuir as mazelas sociais as
quais estdo emergidas. Pretende-se assim, ressaltar que o PMM e a TS — enquanto
estruturas de trabalho oriundas das a¢Ges de movimentos sociais e da economia solidaria
— sdo um campo de lutas e crescimento por estruturarem e implantarem uma formacgao

politica para o trabalho como alternativa de superacdo ao capitalismo.

O Programa Mulheres Mil (PMM) apresentado como Tecnologia social

Existem alguns documentos que abordam o PMM e seus desdobramentos, mas,

quando se trata de o citar como TS, ndo hé aparatos oficiais que apresentem, justifiquem
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ou mesmo explicitem o uso da temética na proposta do programa. Nas midias, inclusive,
foi encontrada apenas uma entrevista publicada no antigo website oficial do PMM em
2012 e intitulada “Mulheres Mil — Ministro destaca sucesso da experiéncia e anuncia

expansao’:

O ministro da Educacdo, Aloizio Mercadante, e o governador geral do
Canadé, David Johnston, estiveram reunidos na tarde desta segunda-feira,
23, na sede do Ministério da Educacéo, em Brasilia, para compartilhar os
resultados do programa Mulheres Mil no Brasil. A metodologia utilizada
hoje pelos institutos federais de educacdo, ciéncia e tecnologia para
desenvolver o Mulheres Mil em todo o Pais tem origem no Canada. “O
Canada ja tinha esta tecnologia social desenvolvida. Consideramos a
experiéncia brasileira extremamente exitosa. Tanto que amanhd
divulgaremos o resultado do ultimo edital para expandir o programa”,
destacou Mercadante (BRASIL, 2012a, [n.p.], grifos da autora).

Em razdo das mdltiplas contradigdes em torno da tematica e da falta de
documentos que comprovem tais resultados, postula-se que o website oficial utilizado no
inicio do PMM, no qual constavam diversas informacdes sobre a execucdo do projeto
piloto e do programa, consta um link na pégina oficial do MEC que direciona a uma
pagina inexistente. Essa dificuldade traz consigo véarias possiblidades de
problematizacdo, desde a descontinuidade do sistema de informacdo e de memoria da
referida iniciativa até as mudancgas na proposta em si com a inser¢do no Pronatec.

Ademais, no documento “Oficina de Formagdo de Gestores do Programa
Nacional Mulheres Mil” (BRASIL, [s.d.], p. 17), em se tratando da subsecao “Producao
técnica e cientifica — pesquisa”, cita-se a criagdo de um Nucleo de Pesquisa em Género,
Educacdo e Tecnologias Sociais para “articular experiéncias de pesquisas no intuito de
validar as tecnologias sociais desenvolvidas no programa Mulheres Mil”. Porém, no
levantamento néo foi encontrado outro documento oficial para detalhar se a implantacdo
ocorreu de fato, assim como o respectivo desenvolvimento da proposta.

Na legislacdo regulamentadora do programa e em outros documentos que
regem o PMM, ndo ha nenhuma citacdo sobre TS. Tal situacdo foi questionada por meio
do e-SIC, em 2019, cuja resposta foi elaborada pela chefia de gabinete da

Setec/MEC da seguinte forma:

[...] o Programa Mulheres Mil foi instituido em 2011, e que ndo ha um
documento especifico da equipe da gestio do MEC explicando de
maneira académica ou formal a correlagdo do conceito de “Tecnologia
Social” (que esté& definido em http://itsbrasil.org.br/conheca/tecnologia-
social/) com o referido programa, apenas a referéncia genérica de estar
direcionado ao atendimento de publico em situagdo de vulnerabilidade
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(E-SIC, 2019, [n.p.], grifos da autora).

Portanto, ndo foi possivel identificar detalhadamente como o governo federal
definiu 0 PMM como TS. Diante da resposta acima, o conceito de TS elaborado pelo ITS
Brasil foi correlacionado com o PMM, em uma tentativa de demonstrar as

particularidades e similaridades desses processos.
Correlacéo entre o PMM e os conceitos de TSs do ITS Brasil

A tematica abordada neste trabalho, relativa ao PMM e as TSs, vivenciou
diversas metamorfoses ao longo de seu desenvolvimento. Nesses processos, ha
particularidades e semelhancas que ora aproximam, ora afastam o assunto citado.
Portanto, cabe aqui apresentar o conceito de TS preconizado pelo ITS Brasil que,
conforme revelado anteriormente, foi citado pela chefia de gabinete da Setec/MEC em
resposta a solicita¢do no e-SIC.

Primeiramente, analisam-se os conceitos do PMM, e das TSs na visdo do ITS
Brasil, nos quais é possivel depreender que ambos pretendem solucionar questdes de
inclusdo social por meio de metodologias diversas, mas direcionadas a determinado
publico-alvo.

Em uma tentativa de confrontar/verificar tal possibilidade, cabe apresentar o

seguinte excerto acerca do assunto sobre 0 PMM:

O Mulheres Mil é um programa cuja metodologia visa contribuir para o
acesso a educacdo bem como a insercdo delas no mundo do trabalho; a
reducdo de desigualdades sociais e econdmicas de mulheres vulneraveis;
promover a inclusdo social; defender a igualdade de género; combater a
violéncia contra a mulher (BRASIL, 2011d, p. 1).

Enquanto que para o conceito de tenologias sociais, o ITS Brasil preconiza que
trata-se de: “conjuntos de técnicas, metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou
aplicadas na interacdo com a populacdo e apropriadas por ela, que representam solucdes
para inclusao social e melhoria das condi¢des de vida” (ITS BRASIL, 2004, p. 26)

Outro aspecto a ser reiterado demonstra que 0 PMM comegou com um projeto e
se tornou programa apenas a posteriori para, enfim, ser enquadrado como politica publica,
ao passo que as TSs estiveram como projeto de lei em tramitacdo no Congresso Nacional
mas ndo houve regulamentacdo. Aqui, o Estado possui papel relevante nesse processo, mas

é necessario ter cuidado para as politicas vistas como democréticas ndo se tornem “somente
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uma politica de compensacdo das crescentes desigualdades das sociedades de mercado”
(LAVAL, 2019, p. 306).

Por sua vez, os contetdos do PMM e do projeto de lei das TSs apresentam um
crescimento de atividades pautadas no discurso da individualidade, do
empreendedorismo, da empregabilidade, “de acdes de voluntariado, da filantropia
empresarial, da responsabilidade social, do terceiro setor e de politicas sociais
assistencialistas e fragmentadas” (REIS, 2019, p. 49).

O PMM possuia trés eixos que norteiaram suas acdes: a cidadania, a educacéo
e o desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2011d). Por seu turno, o ITS Brasil (2004, p.
28) indica parametros que “estabelecem critérios para analise de agdes sociais: sdo 0S
ingredientes e elementos que supomos serem 0s componentes das experiéncias que as
tornam Tecnologia Social”. Assim, 0 uso de tais fatores colabora para o entendimento de
que, muitas vezes, “¢ no modo de aplicagdo que uma tecnologia torna-se social”.

Especificamente, tais parametros compreendem as seguintes nuances:

Quanto a sua razdo de ser: TS visa a solucdo de demandas sociais
concretas, vividas e identificadas pela populacdo. Em relacdo aos processo
de tomada de decisdo: Formas democraticas de tomada de decisdo, a partir
de estratégias especialmente dirigidas & mobilizacdo e a participacdo da
populacdo. Quanto ao papel da populacdo: Ha participagdo, apropriacao e
aprendizagem por parte da populacdo e de outros atores envolvidos. Em
relacdo a sistemdtica: Ha planejamento e aplicagdo de conhecimento de
forma organizada. Em relagdo a construgdo de conhecimentos: Ha
producdo de novos conhecimentos a partir da pratica. Quanto a
sustentabilidade: Visa a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
Em relacdo a ampliacdo de escala: Gera aprendizagens que servem de
referéncia para novas experiéncias. Gera, permanentemente, as condigdes
favoraveis que tornaram possivel a elaboragcdo das solucdes, de forma a
aperfeigoa-las e multiplica-las (ITS BRASIL, 2004, p. 28).

Depreende-se que 0s eixos possuem relagdo direta na descricdo com o0s
pardmetros utilizados pelo ITS Brasil para a caracterizacdo das TSs, pois h4 em ambos
um direcionamento ‘“para o reconhecimento das necessidades e da mobilizacdo para a
mudanca, os métodos de gestdo e a eficacia da solugcdo tecnoldgica desenvolvida,
passando pela avaliacdo de impactos socioambientais e a busca direta de impactos
positivos para o conjunto da sociedade” (ITS BRASIL, 2007, p. 30).

Nos documentos oficiais que detalham o PMM, como apresentado
anteriormente, ndo ha algo explicito/descrito sobre ele ser uma TS. Da mesma forma, ao

analisar os parametros relativos as TSs, conclui-se que, no quesito “em relacdo aos
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processos de tomada de decisdo: Formas democraticas de tomada de decisdo, a partir de
estratégias especialmente dirigidas a mobilizacdo e a participagdo da populagao” (ITS
BRASIL, 2004, p. 28), ndo ha evidéncias descritas ou subtendidas que apresentam a
tomada de decisdo como forma democratica da participacdo da populacdo — nesse caso,
das mulheres vulneraveis e participantes do PMM.

Dessa forma, é contraditorio falar em TS no que diz respeito ao PMM, pois o
governo federal determina e direciona a maior parte das decisfes, seguido pelos demais
orgdos que compdem a estrutura de desenvolvimento das a¢bes do PMM; logo, as
mulheres beneficiadas ndo participam de decisdes. Tal situacdo é explicitada por Santos
(2015, p. 113), in verbis:

[...] os beneficiados pelo PMM possuem pouca ou henhuma autonomia para
decidir sobre questdes do programa. Mais uma vez as escolhas acontecem de
forma verticalizada e imposta de cima para baixo ndo deixando emergir a
democracia. Considera-se, portanto, que este critério de referéncia, ndo é
atendido atualmente de forma satisfatoria, como requerido pela tecnologia
social.

Mesmo com essa constatacdo, Santos (2015, p. 120) enfatiza que o PMM
poderia ser considerado TS, “pois a maioria dos critérios apontados como referéncia de
analises foram encontrados”. Para isso, embasa-se em Lima, Dagnino e Fonseca (2008, p.
123) “sobre relacionar teoria e pratica, ndo desprezando nem enfatizando uma mais que a
outra, [...] mas ndo ¢ desejo da autora emitir parecer sobre a eficiéncia de tal iniciativa”.
Convém salientar que Santos (2015) elaborou sua pesquisa de maneira indutiva com uma
comunidade especifica do municipio de Monteiro, na Paraiba, e indica a necessidade de
outros estudos para analisar e abranger o programa sob a perspectiva nacional.

Portanto, para discorrer sobre as tomadas de decisdes com a participacdo das
mulheres, seria necessaria uma reformulacdo em seus preceitos e préxis de forma
continua, dialética e estruturada (MARX, 2007). Tal reformulacdo permitiria a efetiva
participacdo do publico - alvo nas decisbes diante da préatica vivenciada por elas, com
implantacédo efetiva de suas solicitacdes e mudancas estruturais na conjuntura do PMM,
bem como a insercdo delas em locais decisérios e participativos.

Essa pratica pode levar a confrontar as contradi¢cdes e transformar a realidade
com base nos principios da solidariedade de classe por meio da luta de classes, como
afirma Marx (1845) na ultima tese sobre Feuerbach. Assim, assume-se um papel
preponderante e ativo nas relacdes sociais, em que os individuos se dispdem a construir

rupturas, e ndo apenas permanecer em uma condi¢do naturalizada e imposta pelo meio
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social em que se encontram de fato.

Portanto, quando o PMM preconiza a insercdo no mercado de trabalho das
mulheres vulneraveis, algumas pesquisas mostram que apenas ocorre um reforco “na
melhoria de condi¢fes de vida, porém ndo garantem trabalho apds a conclusdo dos cursos”

(SANTOS, 2015, p. 118). Lopes et al. (2020, p. 81822) também especificam que:

[...] a producdo de renda de forma auténoma tem sido atingida mais que a
inclusdo produtiva, mas a maior colaboracdo do programa tem sido
relacionada a promogdo do bem-estar. Por isso, acreditamos que, para que
outro abismo pudesse ser efetivamente combatido pela educagédo
profissional, o abismo social que separa o operario do capitalista, como
observou Marx, dependeria de uma a¢do muito mais abrangente do que a
implantada na maioria dos IFs, superando a crenca no mito do
desenvolvimento que, nas palavras de Miriam Limoeiro, desvia a reflexdo
critica.

Enquanto TS e com base nos parametros apresentados, o PMM remete a uma
manutencdo do status quo da condicdo de precariedade da classe das mulheres
vulneraveis. Recorre-se as consideracbes de Marx (2007) sobre a possibilidade de
encontrar caminhos para superar essa situacao por meio da consciéncia de classe, com o
entendimento de que o trabalho é o elemento fundante do ser social para empreender a
transformacéo social.

Além disso, notam-se questdes pontuais que envolvem a certificagdo como TS
dos PMMs do IFMG e do IFB. Em tais institutos, o PPM foi certificado como TS
pelo Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Social da Transforma! Rede de
Tecnologias Sociais, mais especificamente nos websites das instituicdes dos referidos
PMM e do banco de TSs.

PMM como TS certificada pelo Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia

Social da Transforma! Rede de Tecnologias Sociais

Em 2013, o PMM do IFMG foi reconhecido e certificado pelo Prémio
Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Social, o qual considera “tecnologias sociais
como produtos, técnicas ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interagdo com a
comunidade e que representam efetivas solugdes de transformagdo social” (BRASIL,

2013, [n.p.]). Cabe ressaltar que, para a FBB (2013, p. 2):
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O conceito de Tecnologia Social remete para uma proposta inovadora,
considerando a participacdo coletiva no processo de organizagdo,
desenvolvimento e implementagdo. Estd baseado na disseminacdo de
solugdes para problemas voltados a demandas de alimentacdo, educacéo,
energia, habitacdo, renda, recursos hidricos, satide, meio ambiente, dentre
outras. As tecnologias sociais podem aliar saber popular, organizacdo
social e conhecimento técnico-cientifico. Importa, essencialmente, que
sejam efetivas e reaplicaveis, propiciando desenvolvimento social em
escala.

Verifica-se que essa certificagdo propunha agbes com vistas a promogao
sociocultural, educativa e econdmica do referido publico-alvo, além de propiciar
transformacgbes com a participagdo coletiva (FBB, 2013). Como TSs, 0 PMM se tornou um
forte aliado no desenvolvimento de projetos em diferentes localidades e realidades

diversificadas, mesmo sem a denominacao de tecnologia:

Muitos projetos constituem-se tecnologias sociais embora ndo empreguem
este conceito. Isso se deve em parte porque este € um conceito novo,
embora em rapida disseminacdo pelo Brasil. O objetivo da FBB com este
Prémio é justamente despertar o olhar para as possibilidades que as
tecnologias sociais podem trazer para projetos de transformacao social em
diversos contextos socioecondmicos, culturais e regionais. As tecnologias
sociais permitem que os projetos sejam mais efetivos por meio da troca de
experiéncias, de conhecimentos e de técnicas ja produzidas (FBB, 2013, p.
2).

A edicao do referido prémio foi realizada “em parceria do BNDES — Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social, da KPMG Auditores Independentes,
da PETROBRAS - Petrdleo Brasileiro S.A. e da UNESCO” (BRASIL, 2013, [n.p.]).
Tem-se, pois, “a unificagdo das ac¢des, das formas e dos contetidos que sdo disseminados,
via fundagdes e institui¢des vinculados aos conglomerados empresariais” (SANDRI,
2019, p. 79).

Nessa conjuntura, varias questdes se apresentam por tras do discurso de um
processo de desenvolvimento de novas TSs aliado ao PMM e & sua disseminagdo. Esses
aspectos ndo sdo explicitados na logica de mercado de trabalho, mas possuem integracao
e complementagdo em diversos pontos de vista, ou seja, “as partes da totalidade estdo
organizadas e se relacionam de um modo determinado, inclusive com suas contradigdes”
(LOMBARDI, 2016, p. 65). Ndo se pode ignorar, também, a estrutura especifica em
meio as partes que compdem e se relacionam para elencar o PMM como TSs, como o

manual para inscrigdes do Prémio Fundacéo Banco do Brasil de Tecnologia Social 2013
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(FBB, 2013).

Varios itens foram avaliados pela FBB (2013) para reconhecer e certificar o
PMM como TSs do IFMG, a exemplo dos dados da instituicdo; dos responsaveis e do
resumo da tecnologia; dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU, 2015); dos temas principal e secundério;
do problema solucionado; do objetivo geral e especifico; da solu¢do adotada e do
resultado alcancado; dos locais onde a TS foi aplicada; do publico-alvo, dos
profissionais, dos recursos materiais e do valor estimado para a implementacdo da
tecnologia; das instituicbes parceiras; do impacto ambiental e das formas de
acompanhamento e transferéncia.

O Programa Mulheres Mil certificado era ofertado em quatro campi do IFMG,
em que foram selecionadas 400 mulheres em situacdo de vulnerabilidade social para
oferecer a elas 0s seguintes cursos de capacitacdo voltados a melhoria de suas condicdes
de vida e elevacdo do potencial de empregabilidade: cuidador de idosos, auxiliar
administrativo, corte e costura, artesanato, depilacdo, chocolataria, sorveteria, salgadeira
e manicure. Tais iniciativas se relacionam aos ODS n. 4 (educagdo de qualidade) e 8
(trabalho decente e crescimento econdmico) (BTS, 2013).

Com isso, pretendia-se colaborar com o combate as diversas mazelas sociais
nas quais os individuos dessa regido se encontravam, o que coaduna com a necessidade
de mudancas nas relacdes de educacéo, trabalho, renda e género. A instituicdo informa,

ainda, que:

De acordo com o censo IBGE 2010, na cidade de Formiga, cerca de 30
mil pessoas declararam ndo ter instrucdo ou ter apenas 0 ensino
fundamental incompleto. As mulheres que declararam ter rendimentos
possuiam rendimentos mensais médio de R$ 826,83 e mediano de
R$510,00. Segundo levantamento de dados do IBGE na cidade de Séo
Jodo Evangelista, quanto & inser¢do no mercado de trabalho, havia menor
representacdo das mulheres. A participacdo no mercado formal de
trabalho era de 49,9% em 2010, o percentual de rendimento feminino em
relacdo ao masculino era de 52,1%. O municipio de Ribeirdo das Neves
apresenta um PIB extremamente baixo, da ordem de R$ 5.058,00 o que o
coloca no ranking da regido metropolitana de 32° lugar. Atualmente, a
cidade de Ouro Branco possui aproximadamente 35.268 habitantes. Em
relacdo & escolaridade estima-se que 5.299 sdo consideradas sem instrucao
ou tém o ensino fundamental incompleto (BTS, 2013, p. 2).

Verifica-se, pois, que a vulnerabilidade esta intrinsicamente ligada a acesso
deficitario de recursos financeiros e rendimentos escassos, baixa escolaridade, dificil

acesso ao mercado de trabalho e exclusdo de processos decisorios. Tal realidade abrange
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ndo apenas Minas Gerais, como também outras regides brasileiras e, para complementar,
ha também a questdo dos domicilios chefiados por mulheres no Brasil que, segundo
dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2015), passou de 22,2% para
38,8% entre 2000 e 2013, o que corresponde ao total de 57,3 milhdes de residéncias com
essa caracteristica.

Cabe ressaltar que, em todos 0s casos, é preciso garantir os direitos das
mulheres com agBes e 0 emprego de estratégias que fortalecam os direitos e a igualdade
de género. Em outras palavras, “é necessario modificar as condi¢Bes sociais para criar um
novo sistema de ensino, por outro lado, falta um sistema de ensino novo para poder
modificar as condic¢des sociais. Consequentemente, ¢ necessario partir da situacdo atual”
(MARX; ENGELS, 2004, p. 107), ainda que a situacdo atual se apresente contraditoria e
nao linear.

Por meio da analise documental junto ao dossié da TS, ndo foi possivel
identificar se houve uma apropriacdo social por parte das mulheres e o impacto da renda
nas vidas delas e de suas comunidades, bem como a efetivacdo no mercado de trabalho.
Os textos mencionam os resultados obtidos de forma genérica e ampla, ao demonstrarem

que se trata de uma:

Mudanga quanto as perspectivas de vida destas mulheres de suas
familias e da comunidade; Emancipacdo das mulheres,
Compartilhamento do conhecimento, Valorizacdo dos saberes obtidos
ao longo da vida, Elevacao da autoestima das mulheres; Insercdo destas
mulheres no mundo do trabalho. Desenvolvimento e aprimoramento das
habilidades profissionais. Envolvimento das mulheres com a sociedade,
parceiros e o Instituto Federal; Melhoria das relagdes familiares e
comunitarias. Diminuicdo da violéncia doméstica, Educacdo
permanente para vida e o mundo do trabalho. Aperfeicoamento das
beneficiarias por meio de formagdo ampla e cidada, Difusdo de ideias
empreendedores, cooperativistas, associativistas e dos beneficios
promovidos pelo projeto; Contribuicdo para a equidade e igualdade de
género; Acesso destas mulheres a educacdo profissional e as politicas
publicas, bens e servigos; Sensibilizacdo da comunidade envolvida para
0 desenvolvimento da autonomia e emancipagdo social. Ampliacdo da
conscientizagdo e do wuso sustentavel dos recursos naturais;
Desenvolvimento da percepcdo e do conhecimento sobre direitos e
cidadania, Elevacdo do potencial de empregabilidade. Baixo indice de
evasdo das mulheres no curso (BTS, 2013, p. 4).

Também se constata a falta de evidéncias sobre a reaplicacdo da TS e 0s
principais problemas enfrentados no seu desenvolvimento. Como enfatizam Zucoloto e
Pereira (2017, p. 155), “em alguns casos restam duvidas se, a partir dos dossi€s, seria de

fato possivel reaplicar todas as tecnologias™.
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Questionamentos importantes, mas que ndo respondidos no levantamento
documental, principalmente em virtude dos aspectos constantes no dossié e que carecem
de pesquisas futuras, se referem ao fato de as mulheres participantes terem conseguido se
apropriar da TS, se possuiam consciéncia de que estavam emergidas nesse processo, se
conheciam o termo e
suas caracteristicas e se ndo houve abandono dos projetos a posteriori € 0 ndo
desenvolvimento do aprendizado.

Por outro lado, em 2015, o PMM do IFB — Campus Taguatinga Centro foi
reconhecido e certificado como TS na 82 edi¢do do prémio Fundagdo Banco do Brasil de
Tecnologia Social, com o projeto “Tertalia Literaria Dialdgica: produc¢do de livros
artesanais e autorais”. O objetivo era promover o “empoderamento e autonomia das
mulheres em vulnerabilidade social, por meio da democratizacao da literatura, que visa a
apropriacdo da leitura, da escrita criativa e da producdo de livros artesanais como
instrumentos para a cidadania” (BRASIL, 2015a, p. 1).

Nessa certificacdo foi apresentado a producdo de livros artesanais e autorais,
que seria a tecnologia social em questdo. Ou seja, neste o processo foi com a participacéo
das mulheres-alunas e originou o produto. Portanto, percebe-se que o produto oriundo da
formacdo profissional obtida com a participagdo delas poderia ser considerado TS, mas
ndo o programa mulheres mil. 1sso se deve ao fato de o processo se apresentar pronto
para oferecer formacao profissional e tecnoldgica a essas mulheres.

Ademais no manual para inscrigdes da 82 edi¢do do Prémio Fundacéo Banco do
Brasil de Tecnologia Social se preocupava em indicar que a TS se originava de uma
juncdo funcional e “harmonica de conceitos das engenharias e ciéncias naturais com
conceitos das ciéncias sociais, remetendo para uma proposta inovadora de
desenvolvimento, considerando a participacdo coletiva no processo de organizacao,
desenvolvimento e implantacao” (FBB, 2015, p. 2).

Existe, pois, uma contradi¢do relativa a um processo construido sob o Viés
heterodoxo que leva em consideracdo a demanda da comunidade, mas ndo a sua
participacdo direta e ativa, na certificagdo de 2013. Assim, a participacdo ativa das
mulheres tende a ficar comprometida, como pode ser confirmado no trecho abaixo, em

que:

Tecnologia Social compreende produtos, técnicas ou metodologias
reaplicaveis, desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que
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representem efetivas solugfes de transformacdo social. A Tecnologia
Social alia saber popular, organiza¢do social e conhecimento técnico-
cientifico, tendo presentes principios de autogestdo, protagonismo social,
respeito cultural, cuidado ambiental e solidariedade econdémica. O projeto
do Campus Taguatinga Centro foi certificado na categoria “Universidades
e Instituicdes de Ensino e Pesquisa”, que visa a identificagdo de
tecnologias sociais desenvolvidas por universidades e instituicbes de
ensino e pesquisa, que propiciem a melhoria da qualidade de vida das
pessoas (BRASIL, 20154, p. 1).

Como demonstrado nesta pesquisa, quando a TS faz o caminho inverso da
esfera governamental e parte do PMM para chegar a populacdo vulneravel, sem a
participacdo desta ou contribuicdo direta na construcdo da TS e indica solu¢des dadas e
prontas para solucionar problemas pontuais, hd uma dependéncia da extensao tecnologica
social e do sistema.

No que tange a tomada de decisdo, ha um déficit de autonomia dos
beneficiarios no “desenvolvimento do Programa. Estes devem ser direcionados para que
possam caminhar sem depender do PMM, evitando o assistencialismo, considerado uma
atitude negativa no tratamento com a sociedade” (SANTOS, 2015, p. 118).

Além do mais, para as a¢6es como as do PMM se materializarem ao longo dos
anos e nao serem relegadas a um segundo plano, é imprescindivel a implementacédo de
estratégias duradouras e de um processo de reestruturagdo “com mudancas qualitativas
das condi¢des objetivas de reprodugdo da sociedade”(MESZAROS, 2008, p. 65), com
vistas a “universaliza¢do da educacdo e a universalizacdo do trabalho como atividade
humana autorrealizadora” (idem).

Convém salientar que, mesmo com as contradi¢fes existentes na sociedade, a
mulher que frequentou o0 PMM pode ser vista como um ser consciente de si mesma, da
propria atividade e da finalidade almejada. Conforme Ponciano (2017), muitas delas nédo
tiveram oportunidades, mas desejavam se tornar ativas no processo de construcao
histérica, com a possibilidade de participa¢do nos rumos do proprio destino, e 0 PMM
era tido como esperanga para criar alternativas inovadoras na geragdo de trabalho e
renda, com vistas a inclusao social, a inser¢do no mercado de trabalho ou a melhorias na
qualificacdo de uma area em que atuavam naguele momento.

Tais aspectos foram elucidados em uma pesquisa com egressas do PMM do
IFG — Campus Itumbiara, que elas relatavam querer a emancipacdo, mas algumas
perpassam caminhos e dificuldades e ndo conseguem; ja outras tem “consciéncia de si e

dos componentes que regem suas vontades, desejando uma possivel liberdade para
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colocar em prética a autonomia e a construcdo de um saber transformador de suas
realidades” (PONCIANO, 2017, p. 106).

Logo, para ser uma TS, o PMM deveria passar por reformulacdo em algumas
acdes e no direcionamento do inicio do programa, como a participacdo ativa das
mulheres na construcdo do projeto e sua avaliacdo. Isso se relaciona sobremaneira com as
caracteristicas da TS, mas ainda assim necessitaria de ajustes para elas se envolverem na
criacdo total da iniciativa. Por um lado, ap0s ter se inserido no Pronatec, houve
agravamentos pelo fato de as consideracdes especificas voltadas ao publico, como
docentes preparados para atender a demanda, deixaram de existir para se tornarem
generalistas.

Assim sendo, na tematica de TS, o processo é mais importante do que o artefato
em si, como a democratizagdo do viés tecnoldgico participativo de varios trabalhadores,
ou seja, com as mulheres vulnerdveis e a adaptacdo ao territério onde vivem para

reaplicar e ter autonomia com a TS apreendida.
Concluséo

O PMM pode ser considerado um precursor para as tecnologias sociais pois
utiliza de um tipo de formacgdo profissional para disseminar conhecimeno e
posteriormente, esse conhecimento apreendido pelas mulheres em situacdo de
vulnerabilidade social pode ser aplicado no desenvolvemimento de TS.

Portanto, apesar de alguns documentos sobre o PMM o descreverem como uma
tecnologia social, ndo ha neles e nos resultados um aprofundamento ou dados explicitos
sobre isso; logo, ndo € possivel o considerar uma TS. Notoriamente, ha varias
contradigbes que permeiam tal assunto; por isso, afirmar ser ou ndo TS requer resultados
concretos e que fizeram mudancas reais com relacdo ndo apenas a autoestima das
mulheres, mas também a atuagdo no mundo do trabalho.

Outro ponto importante, € que além da classe social vulneravel a que
pertenciam, diversas mulheres eram conscientes de seus papéis como seres sociais, isto &,
individuos criadores que ndo apenas recebem informacgGes, mas também elaboram,
interpretam, confrontam, correlacionam, desenvolvem/produzem tecnologias sociais e
geram atributos, formas e relacdes simbdlicas de acordo com suas concepcdes. Assim,
pode-se ou ndo propiciar (re)aplicacdes subsequentes no contexto em que estédo inseridas,

mesmo que seja permeado de deficiéncias. Deste modo, o significado de educacéo
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abrange também momentos da vida ativa dos individuos, sem se limitar apenas a vida
intelectual.

De fato, abordar a TS requer conhecimentos diversos para ndo a confundir com
outro tipo de tecnologia ou de artefato, pois muitas pessoas ndo possuem conhecimento
sobre a temética e a consideram uma alternativa a incipiente informalidade em
determinados lugares. Em contrapartida e em outros ambitos, o conceito apresenta-se
consolidado de maneira adequada, a exemplo das cisternas que se tornaram politicas
publicas e da economia solidaria, com o desenvolvimento de diversas tecnologias sociais
que direcionam e potencializam atividades colaborativas em varios campos (consumo,
producdo, comercializacdo solidaria, servicos, financas e desenvolvimento tecnoldgico e
organizacéo de redes colaborativas).

Tem-se entdo que as TSs sdo atividades humanas e educativas, em que 0S
individuos as realizam por meio do trabalho na relagdo com outros individuos e a
natureza para produzir uma ferramenta que busca propiciar a emancipacdo social e
solucdes a outro modo de producdo sem ser de subordinacéo aos meios degradantes e de

expropriacao da forga e do saber de trabalhadores.
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1. INTRODUCAO

O papel do desenvolvimento tecnocientifico para a promogéo da inclusdo social e
melhoria das condi¢Bes de vida em contextos periféricos tem sido uma preocupacao
constante na producdo do campo dos Estudos sobre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
(ECTS). Desde os anos 1960 e 1970 diversas concepcgOes alternativas ao paradigma
tecnoldgico dominante nos paises centrais tém sido desenvolvidas, com uma producéo
latino-americana bastante proficua.

Na regido, importa destacar os aportes tedrico-metodoldgicos elaborados por
autores como Amilcar Herrera (1970; 1972), Oscar Varsavsky (1971; 1972), Jorge Sabato
(Sabato & Botana, 1970; Sabato & Mackenzie, 1982), Jorge Katz (1986, 1987) e Hebe
Vessuri (1990; 2002) que, desde ha muito, enfatizavam ndo apenas o potencial da Ciéncia
e Tecnologia para o desenvolvimento latino-americano — em sentido amplo; mas,
sobretudo, que, para cumprir com tal papel, este conhecimento precisava ser socialmente
relevante e constituido a partir das especificidades socioeconémicas locais.

No contexto brasileiro, como importante contributo a este rico, dialégico e original
corpo tedrico encontra-se o conceito de Tecnologia Social (TS), cunhado por Renato
Dagnino no inicio dos anos 2000, com antecedentes que remontam aos anos 1970. Ao
longo de mais de vinte anos desde sua emergéncia, 0s estudos sobre TS se constituiram
em terreno fértil e potente abordagem epistemolégica e metodoldgica para a compreensdo
das dinamicas locais e regionais em torno das relacGes entre Ciéncia, Tecnologia e

Sociedade (CTS), atores interessados, politicas publicas e perspectivas alternativas de
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gestdo e producdo. E a partir de tal panorama que o objetivo desta reflexdo visa
compreender como o conceito de Tecnologia Social surge, evolui, se tensiona e sofre
apropriacdes semanticas no panorama latino-americano, buscando sintetizar seu devir
histérico e apropriacdes do conceito. Tal intuito implica assumir o conceito como
categoria analitica polissémica inserida num campo de disputas semanticas. Nesse
sentido, é oportuno contextualizar a presente analise no bojo dos Estudos CTS, cujas
lentes sobre tecnologia sdo orientadas por uma perspectiva critica, considerando-a como
pratica social e histérica e refutando-a como elemento auténomo e determinante. E a
partir de tal cenario, que a presente analise emerge como contribuicdo ao campo,
aportando uma sintese sobre as perspectivas teérico-metodoldgicas sobre o conceito de
TS no ambito da producdo cientifica no sul do mundo. Isso porque o movimento da
Tecnologia Social, originado no Brasil no inicio dos anos 2000, passou por uma
consideravel disseminacdo pela América Latina (Fressoli et al., 2015) dada a
consideracdo cada vez mais generalizada de que tais experiéncias sdo valiosas para a
promocado do desenvolvimento na regido a partir de processos tecnoldgicos alternativos
ao paradigma hegemonico, com resultados socialmente mais justos. Isto denota a
potencial contribuicdo do conceito de TS ndo apenas para 0s demais paises latino-
americanos como também para outros contextos geogréaficos.

Para alcancar tal objetivo, em termos de percurso metodoldgico, realizamos o
levantamento da producdo cientifica elaborada sobre o tema disponibilizada nos
principais repositorios bibliograficos. Do mesmo modo, contemplamos o exame da
producdo no formato de livros, que repercutiram para a apropriacdo do conceito e que se
manifestam com recorréncia na producéo verificada (como FBB, 2004; Dagnino, 2009;
Dagnino, 2014; Costa, 2013; Bezerra da Silva et al., 2018). As andlises da literatura em
torno do conceito de TS permitem considerar que , 0 conceito de TS tem sido apropriado
e redefinido pela multiplicidade de atores — académicos, praticantes e fazedores de
politica — envolvidos com sua discusséo e processo de desenvolvimento e reaplicagéo.

Para realizar esta sistematizacdo conceitual da TS, o capitulo foi estruturado em
dois momentos especificos. O primeiro busca esmiucgar 0 nascedouro do conceito, seus
antecedentes e embasamentos. O segundo momento analisa 0s processos de apropriagao,
disputas ou entrelacamentos que se mostram promissores para a compreensdo do conceito

de Tecnologia Social.
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2. SOBRE TECNOLOGIA SOCIAL: GENESE E EVOLUCAO DO CONCEITO

A génese do conceito de Tecnologia Social remonta aos anos 1970, ao que ficou
conhecido como movimento da Tecnologia Apropriada (TA), que surge como uma
resposta a crise energética, com foco em solug@es sustentaveis e ecologicamente corretas
— principalmente no sul global (Glasscock, 2022; Régnier & Wild, 2022). O movimento
envolveu diferentes alternativas ao paradigma tecnolégico hegemdnico elaborado nos
paises desenvolvidos e adotado no Sul Global, buscando discutir a tecnologia a partir de
uma perspectiva mais ampla na busca por mitigar problemas sociais graves (Dagnino,
2014)*.

Partindo de temas que ja vinham sendo elaborados pelo movimento de TA, e
sobretudo do diagndstico sobre suas limita¢Bes, 0 marco analitico conceitual sobre TS —
tal como originalmente elaborado por Dagnino, Branddo & Novaes (2004) — foi
concebido a partir de contribui¢des de natureza interdisciplinar e concep¢es ideoldgicas
diversas, em um esforco decorrente da preocupacao de nao se engendrar 0 conceito sem
uma adequada reflexao teorica e contextualizacdo histérico-social.

As bases para o conceito foram lancadas em um texto de 1996, quando Renato
Dagnino — pioneiro na sua discussdo — defende, apos décadas de envolvimento com o
conceito de TA (Dagnino, 1978), a “necessidade de se formular uma nova abordagem do
tema”, uma vez que ainda “ndo exist[ia] um marco tedrico ou experiéncias historicas que
ilumin[assem] satisfatoriamente as implicacdes do cenario de democratizacdo econémica
no ambito do processo inovativo” (Dagnino, 1996, p. 15). O desafio implicava
“desenvolver tecnologias eficientes a uma escala de producdo menor... fortalecendo
empresas de menor porte, com vistas a diminuir o desemprego...” (idem, p. 21). Isso em
decorréncia do diagndstico de que “a satisfacdo das demandas sociais... passaria a
pressionar por tecnologias ao mesmo tempo eficazes e adaptadas, via a utilizacdo da
capacidade nacional de P&D [Pesquisa & Desenvolvimento], aos padrdes de consumo,
escalas de produgao, habilidades, recursos materiais etc. locais” (ibidem, p. 18).

Em um contexto de redemocratizacdo vivenciado no Brasil apés a ditadura civil-
militar de 1964 a 1985 e superagdo de mais de uma década de grave crise econdmica,
com significativa elevacdo dos indicadores de desigualdade social, a leitura acerca do

potencial da C&T para resolucdo de problemas sociais e promocao do desenvolvimento

! Andlises aprofundadas sobre o tema podem ser encontradas, por exemplo, em Schumacher (1977), Herrera
(1983), Dagnlno Cfi\ndao & Novaes 12004) e Thomas (200
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social era aceita e defendida por diferentes atores sociais. “Ganha[va] for¢a a ideia de que
[era] necessério, para reduzir a miséria, o desenvolvimento de uma tecnologia muito
diferente daquela convencional... que a empresa desenvolve, usa e precisa para diminuir
seu custo de produgido e, se for possivel, deslocar outras empresas do mercado” (Dagnino,
2014, p. 15). Nestes dialogos, em meio a busca por se “estabelecer uma marca” que
identificasse 0s seus propdsitos, cunha-se a expressdo Tecnologia Social. As primeiras
definicdes conceituais sdo elaboradas no ambito do Forum de Discussdes sobre
Tecnologia Social, com destaque para os trabalhos publicados no livro Tecnologia Social:
uma estratégia para o desenvolvimento (FBB, 2004). Duas décadas depois os textos ali
publicados ainda estdo entre os de maior impacto no Campo da Tecnologia Social (Duque
& Valadao, 2017).

Entretanto, embora os diferentes atores envolvidos neste processo — oriundos tanto
da academia quanto do governo, movimentos sociais e instituicbes do Terceiro Setor —
estivessem de acordo quanto a importancia de se estimular a geracdo de alternativas
tecnologicas voltadas a solucdo de problemas sociais, os dissensos quanto ao que
caracterizaria de fato Tecnologia Social ficavam evidentes na polissemia em torno do
conceito desde o seu surgimento.

Nesta seara identifica-se como ponto comum a nogé@o de Tecnologia Social como
“todo processo, método ou instrumento capaz de solucionar algum tipo de problema
social e que atenda aos quesitos de simplicidade, baixo custo, facil reaplicabilidade e
impacto social comprovado” — como na defini¢do adotada pela Fundagdo Banco do Brasil
(FBB) 2 - uma das principais instituicdes de fomento ao desenvolvimento e difusio de
experiéncias de Tecnologia Social (Pena & Mello, 2004, p. 84). Outras acepcbes agregam
a importancia de contemplar “...técnicas e procedimentos, associados a formas de
organizacgao coletiva...” (Lassance Jr & Pedreira, 2004, p. 66 — grifo nosso). Ou, ainda,
de que precisam ser “...desenvolvidas e/ou aplicadas na intera¢cdo com a populacéo e
apropriadas por ela” ... “...solugdes que se relacionam estreitamente com a realidade dos
locais ao qual se aplicam...” (ITS, 2004, p. 130 e p.122 — grifo nosso).

Para Dagnino, Branddo & Novaes (2004, p. 31), naquele momento —em que a
discussdo acontecia de forma associada a consolidagdo da Rede de Tecnologia Social

(RTS), idealizada como espaco de organizacgao coletiva em torno da tematica — mais do

2 A FBB, desde a sua criagdo, em 1985, atua no campo da C&T apoiando projetos sociais e de pesquisa. No
ano 2000, decide, estrategicamente, internalizar de forma mais significativa o tema das tecnologias sociais
em sua atuacdo (FBB, 2013, s.p.).
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que um conceito Unico, Tecnologia Social deveria ser apropriada “como uma “marca”
que identifica[sse] os propodsitos da RTS”. Nesta leitura, o primordial era garantir que
aquilo que os autores denominaram de “elementos constitutivos do marco da TS” fossem
“de fato incorporados ao processo de consolidacao da rede”, sobretudo:

e A constatagdao da inadequac¢ao dos modelos de “oferta e demanda” acerca
das questdes relativas ao conhecimento.

e A refutagdo do ideério de neutralidade da ciéncia, reconhecendo que a
tecnologia é condicionada por valores.

e A superacdo das leituras unidirecionais sobre as relagdes de causalidade
entre “o social” e “o tecnologico”, superando assim a dicotomia
determinismo tecnoldgico vis-a-vis determinismo social.

e O reconhecimento de que, ainda que condicionada por valores, a tecnologia
é controlavel. A tecnologia, per se, tem um importante potencial
emancipatério: “...0 problema ndo estaria na tecnologia como tal, mas em
nosso fracasso, até o momento, em criar instituicbes apropriadas ao

exercicio do controle humano sobre ela...” (idem, p. 50).

Embora sem a pretensdo de formular um conceito rigidamente determinado, a partir
destas premissas Dagnino considerava que a Tecnologia Social deveria ser “adaptada ao
reduzido tamanho fisico e financeiro; ndo-discriminatoria; liberada da diferenciacao...
entre patrdo e empregado; orientada para um mercado interno de massa; libertadora do
potencial e da criatividade do produtor direto... capaz de viabilizar economicamente 0s
empreendimentos autogestionarios” (2004, p. 194). Mais especificamente, a TS deveria
ser concebida em contraposicdo ao que o autor denominava de “Tecnologia
Convencional” — 0 paradigma tecnoldgico predominante, concebido por, pela e para a
empresa privada, cujas caracteristicas de ser poupadora de mdo-de-obra e intensiva em
capital, com escalas 6timas de producdo crescentes, com controle dos tempos e processos
de producdo pelo proprietario dos meios de producdo a tornam claramente inadequada
para a inclusdo social. Vale ressaltar que, diferentemente das demais acepgdes, a

abordagem do autor sobre Tecnologia Social esteve historicamente associada a Economia
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Solidaria®, considerando TS como condic&o para este novo modo de producio possa se
implantar e expandir.

Paralelamente aos esfor¢os por delimitar o marco analitico conceitual do termo
ocorreram varias ac0es voltadas a consolidacdo e fortalecimento destas experiéncias no
Brasil, com destaque para a criagcdo em 2001 do Prémio Fundacdo Banco do Brasil de
Tecnologia Social®, com o intuito de identificar e certificar experiéncias de TS, e do Banco
de Tecnologia Social®, pela mesma instituicio — voltado a catalogar experiéncias
desenvolvidas em outras instituicbes. No mesmo ano é fundado o Instituto de Tecnologia
Social (ITS) — uma organizacdo da sociedade civil de interesse publico voltada a
“promocdo, geracdo, desenvolvimento e aproveitamento de tecnologias voltadas para o
interesse social...” (ITS, 2004, p. 118). Esta confluéncia culmina com as primeiras
articulagdes, em 2004, para a criagdo da RTS (FBB, 2004). Isso desvela que o conceito
de Tecnologia social, ainda em conformacdo, passa a ser imediatamente apropriado por
organizagOes da sociedade civil. Se, por um lado a sua difuséo o fortalece, por outro, pode
ter favorecido a sua simplificacéo.

Desde sua génese, estas diferentes abordagens se coadunam em duas grandes visdes
que permeiam os esfor¢os na conceituacdo de TS. A primeira (“visdo 1), considera
tecnologia ndo apenas como artefato, mas também como pratica social, que
proporciona transformacdes sociais em e por uma comunidade. Trata-se de uma nova
concepgdo paradigmatica, na qual a TS ¢ tratada como “construgdes sociais que podem
ser reaplicadas por meio da adequagéo sociotécnica® (Duque & Valaddo, 2017, p. 8); ou
seja, pela sua ressignificacdo a partir das dindmicas socioecondmicas e politicas
especificas da comunidade. E nesta leitura que se inserem os trabalhos de Renato Dagnino

(13

e seus interlocutores, para quem Adequacdo Sociotécnica seria “...0 processo de
adequacdo de conhecimento cientifico e tecnolégico — incorporado em equipamentos,

insumos e formas de organizacao da producdo — aos interesses politicos de grupos sociais

3 «A economia solidaria é outro modo de producdo, cujos principios bésicos sdo a propriedade coletiva ou
associada do capital e o direito a liberdade individual. A aplicagdo desses principios une todos os que
produzem numa Unica classe de trabalhadores que sdo possuidores de capital por igual em cada cooperativa
ou sociedade econdmica. O resultado natural é a solidariedade e a igualdade, cuja reprodugdo, no entanto,
exige mecanismos estatais de redistribuigdo solidaria da renda” (Singer, 2002, p. 10).
4 https://www.bb.com.br/site/tecnologiasocial/
5 https://www.fbb.org.br/pt-br/ra/conteudo/banco-de-tecnologias-sociais
¢ De forma sintética, pode-se definir Adequacgdo Sociotécnica como sendo o processo de adequacéo de
conhecimento cientifico e tecnolégico — incorporado em equipamentos, insumos e formas de organizagéo
da producdo — aos interesses politicos de grupos sociais relevantes distintos daqueles que lhes deram
origem, sobretudo movimentos associftivos e auto gestiqnérIiOVD nino, 2014).

ol
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relevantes distintos daqueles que Ihes deram origem, sobretudo movimentos associativos
e auto gestionarios (Dagnino, 2014). '

A segunda concepgao (a “visdo 2”), considera tecnologia como artefatos geradores
de mudanca social — ou seja, o uso de tecnologia para fins sociais. Nesta leitura, onde
destacam-se os trabalhos de Silvio Caccia Bava, “a palavra social é apenas um adjetivo
para tecnologia” (idem, p. 14). Ainda que, até certo ponto, estas duas visées possam ser
consideradas complementares, fica patente o fato de que se trata de um conceito em

disputa.

3. TECNOLOGIA SOCIAL COMO CONCEITO EM DISPUTA

A contextualizacdo histdrica do conceito demonstra que o exercicio de construcdo
de um panorama de pesquisa em torno da TS implica também na vigilancia critica relativa
a compreensdo de que se trata de um conceito polissémico em disputa. Tal aspecto é
assumido como uma precaucdo tedrico-metodoldgica de forma a compreender eventuais
contextos, pretextos, tensdes e argumentos que atravessam a constituicdo da TS nédo
apenas como campo conceitual e de pesquisa, mas também como campo politico.

Assim, as configuracgdes, contornos e tecitura social nas quais o conceito emerge e
se ressignifica, podem ser mais bem compreendidas se analisadas a partir de, pelo menos,
trés dimensdes nas quais se evidenciam as principais tensdes : 0s processos de
reconstrucdo e reaplicacdo da tecnologia; seus propositos e impactos esperados, bem
como; a governanca das experiéncias:

e Quanto aos processos de construcao e reaplicacdo da TS: Quais sao 0s
atores que devem estar envolvidos neste processo? A partir de que
diagnostico e envolvendo que tipo de saberes?

e Quanto aos propositos e impactos esperados: A que e quem se destina a
TS? Como se é apropriada? Pode-se considerar como Tecnologia Social
qualquer experiéncia que promova melhoria de problemas de ordem social?
Ou ela deve englobar apenas estratégias de transformacéo socioeconémica?

e Quanto a governanca das experiéncias: Quem gesta experiéncias de TS?

De que forma aspectos como os dialogos de saberes e a participacdo se
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manifestam no cenério contemporaneo? Como potenciais tensdes entre as
esferas publica e privada se apropriam e ressignificam as experiéncias de
TS?

Ainda, ao esmiucar os estudos relativos a Tecnologia Social e seus conceitos
estruturantes, verifica-se — como um primeiro aspecto convergente — a perspectiva de que
ndo se trata ‘apenas’ de um conceito, mas que sua apropriacdo ultrapassa o campo teorico
académico. Isso significa reconhecer que o horizonte conceitual em torno da tematica
precisa ser considerado de forma ampliada, uma vez que ele se difunde também pela
mobilizacdo de outros autores e atores sociais, a partir de formas de apropriagdo em
espacgos heterogéneos. Neste sentido, alguns argumentos e pretextos séo oportunos de
serem revisitados.

Tal predmbulo é necessario para problematizar os processos de construcdo e
reaplicacdo de experiéncias de TS, principalmente no que tange a interacdo entre atores e
conhecimentos subjacentes as experiéncias. O conceito de TS apresenta, desde sua
origem, um carater multidisciplinar, coletivo e localmente contextualizado. Deste modo,
h4 uma convergéncia na literatura quanto a compreensao de que, ao Se opor a
racionalidade hegemoénica da Tecnologia Convencional, a Tecnologia Social estaria
mobilizada numa perspectiva de oposicao, especialmente situada num movimento “de
baixo para cima” (Maciel e Fernandes, 2010; Godoi-de-Souza, 2013). Tal movimento é
importante, tanto simbdlica como concretamente, na medida em que se mostra coerente
com 0s pressupostos epistémicos e conceituais que orientam a TS, especialmente no que
diz respeito aos anseios de inclusdo, transformacdo social e didlogo de saberes. Isso
porque, para a vertente que considera TS ndo apenas como artefato, mas também como
construcaosocial, ao contrario do paradigma tecnoldgico hegemonico da (chamada)
Tecnologia Convencional, “que pauta as inovagdes tecnolégicas por meio de programas
de P&D, uma TS baseia-se em producdo comunitéria e pressupde uma simetria entre o
conhecimento tradicional e comunitario ¢ o conhecimento cientifico” (Duque & Valadao,
2017, p. 5), que “pode gerar transformagdes sociais ¢ empoderamento” (Kneodler et al.,
2022, p. 187). Logo, a TS ¢ marcadamente “caracterizada pela heterogeneidade, orientada
por problemas, enfatizando o contexto de aplicacdo e transcendendo fronteiras
disciplinares” (Garcia, 2014, p. 257).

De fato, a participacdo de atores politicos munidos de recursos singulares sao

fundamentais as articulacdes e resultados pretendidos, necessarios as configuracdes de
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agendas no ambito das politicas publicas, por exemplo. Logo, ao problematizar sobre
quem faz a TS e as bricolagens com as politicas publicas, importa também apontar que as
sinteses verificadas nos estudos sugerem uma caracteristica particular, qual seja, a de
empreendimentos sociais, coletivos e de atores heterogéneos. Dentre eles, Organizag6es
da Sociedade Civil (OSC), OrganizagGes Sociais (OS), Negdcios Sociais, Cooperativas,
Associagdes, Incubadoras Sociais e Empreendimentos Econdémicos Sociais (Souza e
Silva, 2022).

Entretanto, ndo se pode desconsiderar também o carater politico do conceito,
sobretudo na acepc¢do de Dagnino (2004, 2009, 2014) e seus interlocutores, voltado a
transformar a sociedade — tanto em sua dimensdo académica quanto de atuacao politica
(politics). Analisar a evolucdo do conceito de TS pressupfe reconhecer a sua vinculacao
ao contexto académico-cientifico, do Estado e de organiza¢cdes mobilizadas por
instituicdes de carater privado, ainda que sem fins lucrativos, como a FBB, por exemplo.
Tal tecitura pode ser problematizada no bojo de uma arena politica atravessada por
interesses, demandas, expectativas e resultados pretendidos — necessarias a compreensao
das formas como o conceito de TS e suas experiéncias sdo construidas e reaplicadas em
diversos contextos.

Assim, a existéncia desta multiplicidade de atores dialoga com as tens6es mediadas
pelas vulnerabilidades, perspectivas de transformacdo, praticas sociais e pressoes
comunitarias orientadas para os resultados pretendidos. O acimulo, nos Gltimos vinte
anos, de andlises de experiéncias de TS tendo reforgado a sua apreciagdo enquanto
“instrumentos poderosos... principalmente quando... ligadas a realidade das comunidades,
respondendo aos anseios da populagdo” (Melo et al., 2022, p. 61) — sobretudo quando a
concep¢ao adotada “vai além do enfoque no artefato e agarra-se no contexto e na
realidade concreta dos sujeitos para transformar” (Godoéi-de-Sousa, 2013, p. 07), no
sentido presente nas obras que concebem Tecnologia Social como préatica social, que
proporciona transformacdes sociais em e por uma comunidade (Duque & Valadao, 2017).
Tal mobilizacdo também é oportuna de ser verificada no &mbito da atuacdo politica, por
se tratar de “...um situar-se N0 mundo das pessoas e de seu espago, sua organizagédo, de
forma independente, autonoma e autogestionaria. A TS ¢ “um instrumento pedagodgico,
pelo qual todos aprendem no construir das solugdes” (Almeida, 2010, p. 14).

Logo, ndo se pode desconsiderar, tanto para fins de desenvolvimento ou de
reaplicacdo da TS, o papel assumido pelas instituicdes de ensino e de pesquisa. Sao

destaques nas publicac¢des veiculadas sobre o tema, organizagdes como universidades e
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incubadoras tecnologicas. Instituicdes que “sdo considerados atores centrais destas
[experiéncias de] TSs, denominadas... stakeholders — partes interessadas ¢ envolvidas”
(Ferreira et al., 2023, p. 688), uma vez que estas experiéncias podem, ndo so, “nascer de
iniciativas de uma comunidade, como também, de propostas integradas ao ambiente
académico” (Botelho et al., 2015, p. 4).

O segundo argumento, por sua vez, diz respeito as disputas em torno dos prop0sitos
e impactos esperados da TS na operacionalizacdo das experiéncias. Para tanto, é relevante
considerar as diversas formas de apropriagéo da TS, seus alcances e limites. No que tange
as formas de apropriacao e uso do termo Tecnologia Social, observa-se na literatura que,
apesar de haver a mencgao ao termo, 0 seu uso se da a partir de situagcdes avulsas, muitas
vezes superficiais, especialmente relacionada a artefatos ou praticas sociais nem sempre
amparadas por uma perspectiva epistemoldgica estruturada. Percebe-se que, por vezes,
TS € assumida estritamente como adjetivacdo de determinados objetos de estudo,
meramente em situagdes de mencgdo ou caracterizagdo. 1sso repercute naquilo que pode
ser considerado de uso genérico, heterogéneo e que se configura na utilizacéo periférica,
marginal do termo. As razdes para esta a adog¢ao, por vezes indiscriminada, do termo nos
trabalhos académicos podem ser varias. Dentre elas, estd o fato de que a “marca”
Tecnologia Social parece ter se tornado uma buzzword — uma “palavra da moda”, com
grande popularidade em discursos académicos que envolvam, de alguma maneira,
questdes relativas a desigualdade e inclusao social, devido a conotagédo positiva do termo.
Isso significa que, muitas vezes, o termo acaba sendo adotado apenas porque confere
prestigio ao trabalho, mesmo que o conceito ndo seja devidamente definido ou analisado
(Suddaby & Greenwood, 2005). Isso pode, no limite, levar a uma dilui¢ao do significado
original do conceito. Vale mencionar que estas praticas, ainda que muitas vezes
correlacionadas, se diferem do “afrouxamento semantico” que qualquer conceito tende a
sofrer quando empregado no plano da politica, dindmica inerente aos processos de
negociacdo uma vez que, no processo de conformacdo de uma politica publica, quanto
mais impreciso for o seu objeto mais fécil sua aprovacéo e aceitagéo.

Esses indicativos sdo representados por estudos que, por vezes, se mostram
alicercados numa apropriagdo sobre o conceito de TS que se mostra muito mais
instrumental do que epistemoldgica. Como decorréncia, usos e apropria¢fes reducionistas
—néo apenas do ponto de vista epistémico, mas fundamentalmente no que recai sobre o
desenhos, objetos e artefatos investigados terminam por fragilizar suas intencdes iniciais.

Esta postura pode produzir distanciamentos entre atores politicos relevantes para a

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)

10



o008 7 Naad DE f/_ pesausa  ceNsiO b
TECNOLOGIA SOCIAL TECNOLOGIASOCAL

consolidacao e aprimoramento do conceito. No caso brasileiro, ainda had que mencionar
o0 agravamento do esfacelamento de relacBes comunitarias, redes, movimentos sociais, e
supressdo de espacos de participacdo democraticos, que pautaram a politica publica,
especialmente nos ultimos governos de acepcdo ultraliberal.

Panoramas como esse sdo cuidadosamente analisados por Dagnino (2019) ao
esmiucar os deslizes, também semanticos, sobre os caminhos e descaminhos pelos quais
o0 conceito de TS foi apropriado nas Gltimas décadas. Ao discutir tal dindmica, o autor
menciona que o afastamento da sociedade civil e a predomindncia de académicos e
pesquisadores na conducgdo das experiéncias de TS, sem o devido envolvimento da
comunidade alvo, acabam gerando agendas de pesquisa excludentes, principalmente no
que tange as questdes sociais.

As disputas sobre a propria definicdo do termo sdo exemplificadas nos achados de
Kneodler et. al (2022), ao indicarem —em revisao de escopo realizada sobre experiéncias
de Tecnologia Social a partir da tematica da gestdo de risco em desastres — que as
publica¢cbes analisadas convergem para a apropriacdo do conceito elaborado pelo ITS.
Para o instituto, a definicdo compreende o “conjunto de técnicas e metodologias
transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacdo e
apropriadas por ela, que representam solugdes para inclusdo social e melhoria das
condi¢des de vida” (ITS, 2004, p. 26). Nota-se que apesar de certa similaridade, tal
conceito é distinto do apropriado em varios outros estudos sobre o tema, que se filiam ao
conceito de Tecnologia Social disseminado pela RTS, a saber: “produtos, técnicas e/ou
metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que
represente efetivas solugdes de transformacgao social” (RTS, 2023, s.p).

Se no momento de génese do termo Dagnino (2004; Dagnino, Brandao & Novaes,
2004) opta por ndo propor um conceito estrito de Tecnologia Social — defendendo a
adocao do termo como uma “marca” que identificasse os propositos da entdo Rede de
Tecnologia Social de “promover 0 desenvolvimento local sustentavel mediante técnicas
e metodologias transformadoras, desenvolvidas na interagdo com a populacdo, que
representem soluges para inclusdo social” (RTS, 2004, p. 211) — posteriormente o autor
muda sua abordagem e sofistica a sua formulagéo a respeito.

Nesta nova aproximacdo Dagnino (2009) propdem um conceito de Tecnologia
Social a partir de quatro dimensfes centrais que, a seu ver, podem ser utilizadas para
qualquer defini¢do genérica de tecnologia: (i) o ator que controla o processo de trabalho,

(ii) a forma de propriedade dos meios de producéo, (iii) o contrato social acerca das
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relacdes de producdo e o (iv) ambiente de producdo. A partir destes parametros, o autor
conceitua entdo TS como sendo
...0 resultado da acdo de um coletivo de produtores sobre um processo de
trabalho que, em funcdo de um contexto socioecondémico (que engendra a
propriedade coletiva dos meios de producdo) e de um acordo social (que
legitima o associativismo), os quais ensejam, no ambiente produtivo, um
controle (autogestionario) e uma cooperagdo (de tipo voluntario e

participativo), permite uma modificacdo no produto gerado passivel de ser
apropriada segundo a deciséo do coletivo (idem, p. 103).

Esta mudanca de posicionamento se deu, de acordo com o autor, pela sua
insatisfacdo com os conceitos generalizados de TS apropriados como “produtos, técnicas
e/ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que
representem efetivas solugdes de transformacéo social” ... “e que atendam aos quesitos
de simplicidade, baixo custo, facil aplicabilidade (e reaplicabilidade) e impacto social
comprovado” (Dagnino 2014, p. 157).

Esta contenda demonstra, uma vez mais, a dicotomia em torno do conceito de TS —
marcada por duas grandes acepcdes em volta do termo: por um lado, aqueles que
consideram a tecnologia como resultado da préatica social, da producdo de saberes com 0s
outros e ndo sobre 0s outros e, por outro, aqueles com uma definigdo mais limitada, que
percebem TS simplesmente como objeto-artefato catalizador de mudancas sociais (Duque
& Valaddo, 2017).

Outro aspecto interessante diz respeito as experiéncias de TS e eventuais tensdes e
vinculag¢fes ao termo inovagdo social ou inovagdo de base. Importa destacar que, tal como
utilizado na “América do Sul, o termo “tecnologia social” pode ser considerado
equivalente ao termo “inovacao social” [nos trabalhos de lingua inglesa], carregando uma
longa histéria e um significado epistémico muito forte”. Em inglés, o termo Social
Technology “tem um sentido diferente do sentido utilizado na América do Sul, fazendo
referéncia as redes sociais de internet, como Facebook e outras” (Souza & Pozzebon,
2020, p. 234). Esta questdo terminoldgica também vale, em certa medida, para a nocao
de Inovacgéo de Base — que apresenta terminologias distintas a depender do pais e que, no
Brasil, tende a ser adotada com uma perspectiva proxima a de Tecnologia Social (Silva
et al., 2022).

No caso da chamada Inovacgdo Social a situacdo é distinta, dado que, neste caso,
existem diferencgas concretas entre as abordagens empregues no Brasil sobre o termo e

Tecnologia Social em aspectos como possibilidade de reaplicagdo da tecnologia, o
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controle do processo por parte do “usuario-beneficiario” da tecnologia e a exclusividade
(ou né@o) de uso dos artefatos desenvolvidos. Enquanto os dois pontos sdo centrais para o
conceito de TS — sobretudo na leitura dos autores vinculados a chamada “visdo 1 — este
ultimo, existente em algumas inovagdes sociais, se contrapem a proposta da TS
(Nascimento et al., 2019).

Os argumentos anteriores sobre o0s atores, formas de apropriacdo e
operacionalizagdo e propésitos da TS, se desdobram num terceiro argumento, acerca do
processo de governanca das experiéncias de TS. A analise dos estudos acerca da TS
também ¢ proficua para a compreensdo sobre como sdo percebidos os processos de
governanca das experiéncias. Como pontos de convergéncia ha que se mencionar o
carater relativo ao equilibrio e didlogo entre saberes técnico-cientificos, populares e

tradicionais ja esmiugados no primeiro argumento. Isso significa dizer que os estudos
verificados contemplam como atores atuam — tanto nas praticas conceituais, bem como,
na apropriacdo e elaboracdo de marcos tedérico-metodoldgicos — e se organizam em
grupos e redes de interesse sobre o tema, com especial destaque paraa RTS e 0 ITS. Do
mesmo modo sdo presentes nos estudos — ainda que muitas vezes apenas como objetos
de andlise — movimentos sociais urbanos e rurais, escolas, cooperativas, associa¢es,
agricultores familiares, incubadoras tecnologicas de cooperativas populares e
universidades, estas ultimas, mobilizadas com énfase em ac¢des de extensdo universitaria.

Ainda, ao esmiucar a agenda de estudos realizados, torna-se relevante mencionar
no &mbito da governanca das experiéncias de TS, a reiterada relagdo com a Economia
Solidaria presente em boa parte dos estudos investigados. Trata-se, pois, de conceito
dialdgico a perspectiva da autogestdo, profundamente debatida por Dagnino (2014), ao
defender a necessidade também de uma outra cultura institucional favoravel a TS e a
inclusdo social. Esta perspectiva do didlogo entre TS e Economia Solidaria esta presente
em andlises como as de Souza e Pozzebon (2020), Oliveira et. al. (2020), Dagnino (2015),
Garcia (2014), Rodrigues e Barbieri (2008), Duque e Valaddo (2017), Mazaro et. al.
(2022), Riedo et. al. (2019), Pinheiro (2015), Souza e Silva (2022), Botelho et. al. (2015),
Nascimento et. al. (2019).

Todavia, se os estudos acerca da TS se mostram promissores em termos de
alinhamentos com a Economia Solidaria, a dindmica ndo se mostra na mesma intensidade
no que diz respeito ao dialogo com as politicas publicas, fundamentais no &mbito de sua
governanca. Entretanto, vale mencionar, 0s movimentos relativos a TS no contexto latino-

americano tém buscado também incidir nas af;endas politicas estabelecidas pelos
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governos, logrando ocupar espacos ora mais centrais ora bastante marginais no ambito
das politicas publicas. Neste caso, no cenario brasileiro, 0 que se percebe a partir da dltima
transicdo governamental — com a nova elei¢do do presidente Lula — € a reassun¢do do
conceito de Tecnologia Social, principalmente a partir da recuperagdo de arenas pelos
movimentos sociais, atores coletivos, da universidade e de maior possibilidade de
interlocucdo com o Estado. Exemplos disso sdo a criacdo da Associacdo Brasileira de
Ensino, Pesquisa e Extensdo em Tecnologia Social (ABEPETS) e do Forum de
Tecnologia Social e Economia Solidaria em 2022, seguidos da retomada de eventos

voltados especificamente para a tematica®.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Esta tentativa de sistematizacdo conceitual sobre Tecnologia Social no panorama
de pesquisa latino-americano se soma a outras, citados ao longo do texto - um contingente
de atores e autores que concordam com a relevancia de se problematizar e consolidar a
TS como categoria politico-analitica. Logo, com sua ampla difusdo, o conceito de TS tem
sido apropriado por uma multiplicidade de atores — académicos, praticantes e fazedores
de politica — envolvidos com seu processo de discussao, desenvolvimento e reaplicacao
de experiéncias. De tal cenario, emerge como compromisso, por coeréncia epistémica e
metodoldgica, considerar que as experiéncias de TS, ao assumirem carater heterogéneo,
impdem, simultaneamente, a generosidade e a potencialidade de assumirem aspectos de
plasticidade representativas dos anseios locais e dos atores que efetivamente a podem
conduzir, a0 mesmo tempo que provocam desafios relativos a sua porosidade e riscos de
cooptacao.

A partir de tais tensionamentos, as analises elaboradas neste capitulo permitem
ratificar algumas sinteses sobre o desenvolvimento do conceito de TS. A primeira diz
respeito ao contexto geopolitico que a América Latina, e especialmente o Brasil, ocupam
no ambito da producdo de conhecimento e experiéncias sobre TS. Neste caso, a
construcdo e reaplicacdo da TS a partir de conhecimentos tradicionais e populares em
equilibrio com o saber técnico cientifico visam reposicionar as denominadas ‘periferias’

como atores politicos portadores de recursos valorizados no enfrentamento das

8 Como o I Férum Internacional de Tecnologia e Inovacédo Social para as pessoas e o planeta (realizado na
cidade de Salvador em 2022), o | Simposio Brasileiro de Ensino, Pesquisa e Extensdo em TS (realizado na
cidade do Rio de Janeiro, em 2023), o | Encontro de Tecnologia Social da Amazdnia (realizado em Belém
do Para, em 2023) e 0 evento do Férum de Tecnologia Social e Economia Solidaria, que ocorreu de forma
remota também no dm de 2023.
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desigualdades sociais, cuja transformacdo e perspectivas de desenvolvimento se ancoram
em racionalidades distintas das estabelecidas pelo ‘centro’ ou sob as determinacdes dos
modelos hegemonicos.

Contudo, apesar dos estudos verificados comporem um corpus robusto em torno
dos aspectos conceituais relativos a TS, sdo também proficuos ao enfatizarem que, apesar
das efetivas convergéncias, se trata uma categoria epistémica, pratica e politica
atravessada por tensdes, disputas, cooptacdes ou ainda, meramente apropriada de forma
a adjetivar determinadas préaticas ou artefatos que pouco podem provocar as mudancas
sociais que balizam o conceito.

Isso denota ainda a importancia de se distanciar da visdo miope ou romantizada de
que a TS podera alcancar os seus propdsitos e impactos sem estabelecer articulacdes
coerentes com atores politicos que possam intermediar 0s processos de
institucionalizacdo e elaboracdo de politicas publicas especificas e com maior forca frente
as agendas politicas. Do mesmo modo, ha que se considerar o exercicio das autonomias
e das independéncias em relagdo ao poder publico e ao Estado, para que 0s atores
integrantes das comunidades interessadas possam exercer participacdo qualificada no
desenvolvimento das experiéncias de TS.

Sem a pretensdo de esgotar o assunto, mas com o propésito de estimular os debates
e reflexdes, o que se vislumbra no cenario presente, pode se constituir numa janela de
oportunidades ou num ponto de inflexdo. Trata-se, pois, da possibilidade de retomar o
conceito e fortalecé-lo, retomando seus pressupostos e sua praxis, frente ao desafio do
risco de seu esvaziamento, especialmente diante da emergéncia de outros termos, que,
apesar de parecerem proximos, estdo mais alinhados aos propdsitos do mercado e da
racionalidade hegemonica, orientados para a producéo e reproducéo de intensificadas e

severas desigualdades.
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Tecnologia Social: uma revisao de literatura
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Resumo: Este artigo apresenta a revisdo de literatura sobre tecnologia social, realizada entre os anos de
2021 e 2024, com o objetivo de compreender o que significa tecnologia social. A metodologia adotada
para a selecdo das referéncias bibliografica seguiu o método “bola de neve”. O artigo inicia reunindo e
comparando defini¢cdes adotadas para a tecnologia social. Depois faz um levantamento das bases tedricas
e do historico do surgimento da tecnologia social. Por fim, detalha as caracteristicas da tecnologia social
e apresenta outros termos que disputam o campo conceitual e epistemolégico da tecnologia social,
comparando Tecnologia Apropriada (TA) e Tecnologia Social (TS). Ao final, alcanca a perspectiva
empirica da tecnologia social e conclui sintetizando, de modo geral, 0 que se entende por tecnologia
social a partir da revisdo de literatura realizada.

Abstract: This article presents a literature review on tecnologia social, conducted between 2021 and
2024, with the aim of understanding what tecnologia social means. The methodology adopted for
selecting bibliographic references followed the “snowball” method. The article begins by gathering and
comparing definitions adopted for tecnologia social. It then surveys the theoretical bases and the history
of the emergence of tecnologia social. Finally, it details the characteristics of tecnologia social and
presents other terms that dispute the conceptual and epistemological field of tecnologia social,
comparing Appropriate Technology (AT) and Tecnologia Social (ST). In the end, it reaches the
empirical perspective of tecnologia social and concludes by summarizing, in general terms, what is
understood by tecnologia social based on the literature review carried out.

1. Introducéo

Este artigo apresenta a revisao de literatura sobre tecnologia social realizada entre
0s anos de 2021 e 2024 pela autora. A revisdo se inicia no ambito das discussdes do Grupo de
Trabalho Teorico-Metodoldgico da Associacdo Brasileira de Ensino, Pesquisa e Extensdo em
Tecnologia Social (ABEPETS), um dos sete grupos de trabalhos criados para subsidiar a
construcdo da ABEPETS, cuja criacdo é formalizada em 11 de julho de 2022.

A revisdo de literatura segue e se aprofunda durante a experiéncia profissional e de
pesquisa da autora dentro da Fundagdo Oswaldo Cruz e da ABEPETS e durante o seu doutorado
pelo Programa de Pos-Graduacdo em Urbanismo (PROURB/UFRJ).

A metodologia adotada para a selegcdo das referéncias bibliogréfica seguiu 0 método
“bola de neve”, partindo das bibliografias seminais trabalhadas no GT-Tedrico Metodologico
da ABEPETS, do qual muitos dos membros sdo pesquisadores de longa data, e até mesmo,

referéncia do campo da tecnologia social.
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Os principais autores, organizacdes e publicagcfes utilizados para esta revisao de
literatura foram: Renato Dagnino (2004, 2011, 2014 e 2020), com destaque para a publicacéo
Tecnologia Social: contribui¢cBes conceituais e metodologicas (2014); Marlei Pozzebon,
sobretudo, seu artigo Tecnologia Social: A South American View of the Regulatory
Relationship between Technology and Society (2015); Felipe Addor, através do artigo Extensao
tecnoldgica e Tecnologia Social: reflexdes em tempos de pandemia (2021); o Instituto de
Tecnologia Social - ITS; a antiga e extinta Rede de Tecnologia Social - RTS; e a Fundacéo
Banco do Brasil.

O desenvolvimento do artigo, entdo, busca compreender o que é tecnologia social,
primeiramente, a partir da apresentacdo e analise das principais definicdes adotadas na
literatura. Posteriormente, sdo abordados as bases tedricas e o histérico do seu surgimento,
seguidos do aprofundamento sobre o campo da tecnologia social e finalizando com um breve
panorama sobre as aplicacdes da tecnologia social. Ao final do artigo, é feita uma conclusdo

sintetizando e correlacionando os principais contetdos apresentados.

2. O que é tecnologia social?

O conceito de Tecnologia Social é polissémico e ndo apresenta uma unanimidade
na sua definicdo. Diferentes autores que se apropriam desse conceito lhe ddo significados
distintos conforme as préaticas que propdem descrever ou analisar a partir dele (AVELAR,
2024). Uma das definicdes mais frequentes e que é adotada por uma das maiores bases de dados
de tecnologia social do Brasil, a plataforma “Transformal! — Rede de Tecnologias Sociais da
Fundacdo Banco do Brasil”?, ¢ a de que “tecnologias sociais sdo produtos, técnicas ou
metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interacdo com a comunidade e que
representam efetivas solucdes de transformacido social” (LASSANCE et al.,, 2004;
DAGNINO, 2011; FRESSOLI, 2014; POZZEBON, 2015; FBB, 2024).

A Rede de Tecnologia Social (RTS)? e o Instituto de Tecnologia Social do Brasil
(ITS)? acrescentam & esta definigio ser “mediante 0 uso sustentavel de recursos locais” (RTS,

2010), “desenvolvidas ou aplicadas na interacdo com a populacao” (ITS, 2004) e “solucdes para

1 A Fundagdo Banco do Brasil é uma das instituicdes que mais fomentou e investiu em tecnologia social na
América Latina. Desde 2001, a plataforma Transforma! reline experiéncias em tecnologia social, sendo uma
grande referéncia no campo (Pozzebon, 2015; FBB, 2021)

2 A Rede de Tecnologia Social (RTS), criada em 2004, foi formada por uma alianga hibrida entre movimentos
sociais, organizagdes ndo governamentais (ONG), institui¢des nacionais universidades e empresas semipublicas
(Fressoli e Dias, 2014).

3 Instituto de Tecnologia Social (ITS), uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip) fundada

em 2008 PR it Teter TerdineSoeintdol 2, No. 4 (2024)
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inclusdo social” (ITS, 2004), evidenciando ainda mais a esséncia da tecnologia social do
atendimento das demandas sociais, da preocupagao com as pessoas e 0 envolvimento delas na
solucdo. Estas condices foram estabelecidas com a finalidade de assegurar a apropriacdo da
tecnologia pelos usuarios, o que implica na democratizacdo desta e na orientagdo do
desenvolvimento tecnolégico voltado as necessidades sociais (HENRIQUES et al., 2018;
FABRI et al., 2020).

Definimos TS como um conjunto de técnicas e metodologias transformadoras,
desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacéo e apropriadas por
ela, que representam solugdes para incluséo social e melhoria das condicGes
de vida (ITS, 2004, p. 25)*.

A tecnologia pode ser classificada como social quando se propde a atuar sobre um
problema social, quando seus valores estdo informados pelo desenvolvimento da sociedade,
ndo do mercado, quando considera 0s saberes dos atores diretamente afetados com o problema,
apresenta baixo custo, é sustentavel, reaplicavel e ajuda na promoc¢do da autonomia dos
interlocutores envolvidos. (DAGNINO et al., 2004; POZZEBON, 2015; HENRIQUES et al.,
2018; FBB, 2024). S&o tecnologias alternativas a tecnologia convencional, desenvolvidas com
base nos interesses e necessidades das comunidades locais (POZZEBON, 2015) e adequadas
aos principios da economia solidaria e justica social (DAGNINO, 2014), implicando
participacao cidadd, empoderamento e autogestdo (POZZEBON, 2015, ADDOR, 2021). Pode
ser considerada como sujeito-social-que-adapta, baseada nos saberes-fazeres populares
(NEDER, 2011) e na ecologia de saberes (SANTOS, 2007), cuja proposta é romper com a
hierarquia dos saberes, a partir do didlogo entre os saberes cientifico, técnico, popular, local e
ancestral.

Na tecnologia social, a tecnologia € inseparavel da cultura do sujeito social que lhe
da origem. E decisivo a pratica social a incorporacdo dos conhecimentos do individuo e da
comunidade e sua interacdo com os técnicos e pesquisadores envolvidos. No interior dessa
interacdo ha trés principios indissociaveis: a experiéncia formativa — formacéo pela experiéncia
do dia-a-dia dos sujeitos sociais como aprendizagem e capacitacdo; a cultura tecnoldgica,
tratada como um processo de adequacdo e qualificagdo sociotécnica; e a auto-organizacao dos
sujeitos sociais, entendido como espacgo de construgdo dos métodos apropriados de autogestéo

pelos grupos sociais envolvidos (NEDER, 2011).

4 Definicdo adotada pelo ITS desde 2004 e elaborada no ambito do Centro Brasileiro de Referéncia em Tecnologia
Social (CBRTS) — uma parceria entre 0 ITS e a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdo Social do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) — ap6s realizar levantamento bibliografico, mapeamento nacional de
TS produzidas e/ou utilizadas por ONGs e encontros para discussdo e sistematizacdo de conhecimentos sobre TS,
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A tecnologia social é também um processo politico de constru¢do social ou
resultado de um processo politico de reconfiguragdo sociotécnica, pelo qual diferentes grupos
sociais combinam conhecimentos técnicos e locais, redefinem préaticas sociais e,
inseparavelmente, reinventam ferramentas, métodos e dispositivos com a intencdo de abordar
problemas ou demandas sociais com vistas a transformagdo social (POZZEBON, 2015).
Representa um processo politico de empoderamento para estimular o cidaddo comum a criar
alternativas de desenvolvimento local nos espagos publicos. Novos significados sdo construidos
de forma participativa. “Pensadores da tecnologia social falam sobre a construcao da cidadania
sociotécnica” (POZZEBON, 2015, p.6).

As tecnologias sociais s&o um processo politico - criando espacos e ocasides
para redefinir os arranjos e regras entre grupos sociais e os artefatos e métodos
qgue eles mobilizam na vida cotidiana, particularmente para consumo e
producdo. S80 moldadas para atender a uma demanda ou problema,
provocando, com seu uso, transformagdes sociais. A importancia aqui é que
atuacdo é local e coletiva, o que significa que o processo é realizado de forma
coletiva, e com préticas participativas, pelos atores interessados em promover
uma determinada mudanga. A luta politica frequentemente surge a medida que
diferentes agendas politicas entram em jogo (POZZEBON, 2015, p.6).

A implementacdo das tecnologias tem um papel fundamental no processo de
mudanca social, determinando posi¢Ges e comportamentos dos atores, assim como distribuigdo
de estruturas sociais, custos de producao e acesso a bens e servicos (VENTURA et. al, 2013).
Os processos de desenvolvimento de tecnologia podem ser vistos como lutas politicas, em que
grupos sociais moldam suas trajetérias com base em seus interesses, e onde 0s grupos sociais
dominantes imprimem sua interpretacdo que acaba sendo tida como certa pelos demais grupos
(POZZEBON, 2015).

2.1. Bases teoricas e histdrico do surgimento da tecnologia social

Compreender a construcdo do conceito de tecnologia social (TS) requer
compreender o contexto historico da América do Sul (POZZEBON, 2015) marcado por
desigualdades estruturais e exclusdes produzidas por fatores conjunturais e globais, onde
grande parte da populacdo vive em condi¢cBes de exclusdo e enfrenta problemas cronicos
relacionados ao acesso a terra, habitagdo, saneamento, abastecimento de agua, energia,
alimentacdo, saude e educacdo. Todos esses problemas fazem parte da maior divida social
cronica e estrutural da regido e como soluciona-los é provavelmente o maior desafio dos atuais
governos locais (NEDER e Thomas, 2010).
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POZZEBON (2015) nos traz uma revisdo do conceito de tecnologia social, na qual
conclui que a literatura sobre tecnologia social € uma corrente sul-americana, com
pouquissimas publicacdes em inglés e que ndo tem relagdo direta com o termo correspondente
na literatura anglo-saxonica social technology® e, por isso, sugere “emprega-lo sem traduzi-lo
para o inglés, para reforcar seu status como um conceito desenvolvido por pesquisadores e
profissionais sul-americanos para se referir a um movimento social intelectual existente, forte
e relevante que merece ser mais conhecido” (POZZEBON 2015, p. 2) e que pesquisadores
europeus e norte-americanos tém muito a aprender com ele.

A intengdo e a visdo dos pesquisadores e profissionais envolvidos com a
concepcao e implementagéo de tecnologias sociais tem sido orientada para um
profundo impacto local. Eles buscam promover mudancgas sociais em uma
terra onde, desde o inicio da colonizacdo, 500 anos atras, até a mais recente
onda de globalizagdo, as desigualdades sociais tém caracterizado sua
sociedade. Com essa inten¢do, escrever em seu idioma nativo e local é
considerado crucial. (POZZEBON, 2015, p. 1)

A raiz tedrica da tecnologia social esta na busca de uma nova forma de lidar com a
relacdo entre tecnologia e sociedade. O conceito de tecnologia social foi formado e influenciado
por correntes de pensamento europeias e latino-americanas, sobretudo, do campo da sociologia
da tecnologia, onde as referéncias tedricas mais importantes sdo: a construcdo social da
tecnologia (SCOT - social construction of technology) de Wiebe Bijker e Trevor Pinch; a teoria
do ator-rede de Michel Callon, John Law e Bruno Latour; e a teoria dos sistemas de Thomas
Hughes. Esses autores compartilham a premissa de que as tecnologias sdo construcdes
sociotécnicas e que as sociedades sdo construcdes tecnoldgicas, ou seja, a construcdo de
qualquer tecnologia pode ser vista como um processo social pelo qual diferentes grupos sociais
interagem e negociam (POZZEBON, 2015).

Os conceitos-chave das visdes construtivistas sociais, amplamente conhecidos

e aplicados nos ultimos 30 anos, sdo utilizados na construgdo do conceito de
tecnologia social. Os avancos tedricos que as tecnologias sociais trazem para
a compreensdo da relacéo entre tecnologia e sociedade residem em seu ponto
de vista critico e pds-colonial. Nela reside a combinacdo de ideias produzidas
por pensadores latino-americanos como Amilcar Herrera, Oscar Varsavky,
Jorge Sabato e Paulo Freire com elementos da teoria critica da tecnologia de
Feenberg (POZZEBON, 2015, p.6).

> De acordo com o artigo de POZZEBON (2015) o termo social technology na literatura anglo-saxonica se
relaciona principalmente a trés campos distintos: o relacionado a engenharia social no final do século XIX que
levou a muitos desenvolvimentos na teorizagdo social do século XX; o utilizado por Nelson e Sampat (2001)
relacionado a sociologia da economia, cuja principal distingao é precisamente a separacao clara que essa visdo de
base econémica faz entre as tecnologias fisicas e sociais; e 0 referente ao uso de plataformas baseadas na web,
como Facebook ou Twitter, por grupos de pessoas, ou seja, redes sociais mediadas por tecnologia e midia social,
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FEENBERG (2005) enfatiza a presenca do poder tecnocréatico, onde especialistas e
politicos controlam as decisdes de natureza técnica com base em interesses de poder, bem como
sobre a subdeterminacdo tecnoldgica, na qual as decisdes politicas sdo as que realmente
influenciam e moldam as trajetorias tecnoldgicas nos processos de desenvolvimento de
tecnologia, reforcando os aspectos politicos de qualquer processo de construcdo social,
particularmente, aqueles envolvendo tecnologias.

Outro elemento tedrico fundamental para a compreensdo da tecnologia social como
fruto de um processo politico € o conceito de reconfiguracdo sociotécnica (NEDER, 2011,
DAGNINO et al., 2004), um processo necessariamente coletivo, participativo e democratico,
que envolve a reatribuicdo de significados, valores e interesses a artefatos e praticas de grupos
sociais (POZZEBON, 2015). A reconfiguracdo sociotécnica que esta no cerne das tecnologias
sociais implica na indissociabilidade de pessoas, ferramentas e praticas e regras sociais. 1sso
significa “redesenhar” o conhecimento cientifico e tecnologico - ja integrado em ferramentas
ou métodos de forma tacita - de acordo com o interesse dos grupos sociais envolvidos
(POZZEBON, 2015).

O desenvolvimento de C&T, ou de conhecimento cientifico e tecnoldgico,
reflete os padrdes sociais, politicos, econémicos e ecoldgicos da sociedade em
gue esse desenvolvimento tem lugar (...) vé-se que determinados tipos de
conhecimento avangaram num ritmo muito mais elevado do que outros; que 0
desenvolvimento de C&T parece ser enviesado por padrdes exdgenos ao
campo tecnoldgico e cientifico; que, ao longo do tempo, sua trajetéria parece
estar condicionada pelo interesse de determinados atores centrais, do ponto de
vista do poder econdmico, politico etc. Talvez o exemplo mais 6bvio seja o
da tecnologia militar (DAGNINO, 2014, p.26).

A tecnologia social surge na década de 1980 no Brasil (VENTURA et. al, 2013),
no campo do desenvolvimento social, inspirada nos movimentos sobre sociologia e tecnologia
das décadas de 1960 e 1970, porém adequada as necessidades dos paises latino-americanos e
motivada pelo esfor¢o de superar suas limitacBes, sobretudo, da tecnologia apropriada
(DAGNINO et al., 2004; RTS, 2010; POZZEBON, 2015)

A tecnologia apropriada (TA) tem origem na Alemanha, com o economista Ernst
Friedrich Schumacher, que refletiu a preocupagdo de economistas neoclassicos com a questao
da escolha de técnicas e com o preco relativo dos fatores de producéo, tdo importantes para a
abordagem do tema do desenvolvimento econdmico em paises periféricos nos anos 1960 , bem

como de pesquisadores dos paises desenvolvidos com o fato de que a tecnologia convencional
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(TC)® ndo era adequada a realidade dos paises periféricos (DAGNINO et al., 2004;
POZZEBON, 2015). A TA baseia-se em um processo de difusdo de tecnologias, nos paises em
desenvolvimento, que ndo implicasse grandes capitais nem tecnologia de ponta, como até o
momento se tinha feito, mas que, ao mesmo tempo, fosse uma tecnologia competente, que
permitisse o desenvolvimento da industria e da agricultura (VENTURA et. al, 2013).

Schumacher, primeiramente, cunhou a expressao “tecnologia intermediaria” para
designar uma tecnologia que, em funcéo de seu baixo custo de capital, pequena escala (familiar
ou comunitaria), de baixa complexidade, acessivel no que tange aos conhecimentos cientifico
ou tecnoldgico, baixo consumo de energia e intensivo em trabalho humano eram mais
adequadas aos paises subdesenvolvidos (POZZEBON, 2015), fundando, em 1966, o Grupo de
Desenvolvimento da Tecnologia Intermediaria (Intermediate Technology Development Group
- ITDG). Mais tarde, ficou conhecido como o introdutor do conceito de TA no mundo ocidental
publicando o livro Small is beautiful: economics as if people mattered, em 1973. O livro
coincidiu com a crise do petroleo da década de 1970, momento em que despertava o interesse
mundial pela economia e tecnologias alternativas, se tornando um best-seller traduzido para
mais de quinze idioma e aumentando a popularidade da TA. O movimento da TA ampliou a
perspectiva anterior — da tecnologia intermediaria, considerada tecnocratica —, incorporando
aspectos culturais, sociais e politicos a discussdo e propondo uma mudanca no estilo de
desenvolvimento (DAGNINO et al., 2004; POZZEBON, 2015).

Contudo, considera-se que as raizes da TA remetem a década de 1930, no
movimento social indiano iniciado por Mahatma Gandhi contra a dominagdo britanica
(DAGNINO et al., 2004; POZZEBON, 2015). Naquela época, Gandhi sonhava com um mundo
sem tecnologias em grande escala, exaltando a importancia de preservar as técnicas do
artesanato cultural e aprimora-las, adaptando os processos tecnoldgicos modernos a realidade
ambiental e social da india. A roca de fiar tornou-se um simbolo de unidade nacional e
resisténcia a dominacgao britdnica. Embora Gandhi ndo tenha aplicado o termo tecnologia

“apropriada” ou “social”, ele definiu as linhas bésicas desses conceitos e de outros similares

5 A tecnologia convencional é um termo genérico aplicado a tecnologias de grande escala que sdo
intensivas em capital, conhecimento e recursos, e que muitas vezes implicam na exclusdo do trabalho humano,
particularmente nos setores de agricultura e manufatura industrial. Essas tecnologias convencionais,
historicamente, quando “transferidas” para paises em desenvolvimento, tém contribuido direta e indiretamente
para 0 maci¢o processo de empobrecimento da mao-de-obra e exclusdo social. Além disso, as tecnologias
convencionais disponiveis muitas vezes requerem uma quantidade proibitiva de energia e matérias-primas e a
ampliacdo do seu uso teria um impacto ainda maior no meio ambiente, embora haja um movimento de mudanca
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que buscam desenvolver tecnologias mais adaptadas culturalmente e de pequena escala
(VENTURA et. al, 2013; POZZEBON, 2015).

Na década de 1960, também na Alemanha, Lewis Mumford (1895-1990) numa
perspectiva critica as TC propds as ‘“tecnologias democrdticas”, condenando a difusdo dos
sistemas de producdo em grande escala e seu modelo de governanca autoritaria associado
quando as tecnologias convencionais sdo replicadas em paises periféricos e refletindo que as
tecnologias que poderiam ajudar a promover e desenvolver a democracia, quando
caracterizadas por producdo em pequena escala, baseada na capacidade humana e no uso
discreto dos recursos naturais (POZZEBON, 2015).

Outro destaque é o conceito de “tecnologia alternativa” defendido por David
Dickson (1978) que propde uma visdo alternativa a TC, criticando a ideia de linearidade, que
interpreta a mudancga social como determinada pela mudanca técnica, e o determinismo
tecnoldgico, no qual o desenvolvimento social se encontra determinado quase inteiramente pelo
tipo de tecnologia que uma sociedade inventa, desenvolve ou que nela é introduzida servindo
para julgar sociedades como avancadas ou atrasadas segundo seu nivel de sofisticacdo
tecnologica (DAGNINO et al., 2004).

Durante as décadas de 1970 e 1980, houve grande proliferacdo de grupos de
pesquisadores sobre ciéncia, tecnologia e sociedade criticos a TC e inUmeras expressdes
emergiram, tais quais: tecnologia adequada, tecnologia socialmente apropriada, tecnologia
ambientalmente apropriada, tecnologia comunitaria e, mais recentemente, tem surgido um
volume expressivo de publicagbes sobre inovagdo social e inovacdo de base (grassroots
innovation) (DAGNINO, 2009; POZZEBON, 2015). Tais expressdes tém como caracteristica
comum o fato de serem geradas em oposic¢éo ao processo de transferéncia massiva de tecnologia
de grande escala e por diferenciacdo a TC, em funcdo da percepcdo de que esta ndo tem
conseguido resolver, podendo mesmo agravar, os problemas sociais e ambientais (DAGNINO

et al., 2004).

Cada uma delas refletia os ambientes em que emergia a preocupacgdo com a
inadequacdo da TC e o cenario que se desejava construir, bem como
expressam o carater alternativo em relacdo ao contexto socioecondmico e
politico que emoldurava a relagdo de ciéncia, tecnologia e sociedade. Algumas
indicavam a necessidade de minorar essa inadequacdo para solucionar
problemas conjunturais e localizados, até que as regibes ou populagdes
envolvidas pudessem ser incorporadas a uma rota de desenvolvimento tida
como desejavel (DAGNINO et al., 2004, p.21).

O movimento de TA perde félego no inicio dos anos 1980 quando se verifica a

expansao em todo o mundo do pensamento neoliberal, além de ser percebido como insuficiente
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para resolver os problemas sociais e ambientais (DAGNINO et al., 2004). A maior parte das
criticas a TA foram formuladas sobre sua posicdo fundamentada nas ideias da neutralidade da
ciéncia, do determinismo tecnoldgico e a inexoravel busca da eficiéncia (DAGNINO et al.,
2004; POZZEBON, 2015), ou seja, sobre a posi¢do da ciéncia como uma incessante busca da
verdade livre de valores e da tecnologia como tendo uma evolucgao linear, que supde que a
pesquisa cientifica seguiria a tecnoldgica, o desenvolvimento econémico e depois o social e,
por conseguinte, a mudanca social seria determinada pela mudanca tecnolégica.

Embora o objetivo de superacdo da exclusdo social estivesse presente em toda a
trajetoria histdrica da TA, esta “deveria ser considerada mais um resultado de um “sentimento
de culpa” de pesquisadores e empresarios aposentados do Primeiro Mundo do que uma
iniciativa capaz de alterar significativamente a situacdo que denunciava” (DAGNINO et al.,
2004, p.27) e acabaram vistos como reprodutores de padrdes paternalistas orientados para a
solucdo de problemas muito localizados e, muitas vezes, construidos sem confianca local ou

comprometimento de longo prazo (POZZEBON, 2015).

Defensores da TA ndo foram capazes de conceber processos de geragdo e
difusdo de conhecimentos alternativos aos usuais que pudessem, por meio do
envolvimento dos atores sociais interessados na mudanca de estilo de
desenvolvimento que propunham, fazer com que a TA fosse, de fato, adotada
e, muito menos, que tais processos fossem se incorporando, como forca
motora, num movimento autossustentado semelhante ao que caracteriza a
tecnologia convencional (DAGNINO et al., 2004, p.28).

Destaca-se, assim, como aspectos da TA aos quais a tecnologia social ird se
contrapor: o desenvolvimento e design exdgeno da tecnologia; padrdes paternalistas;
tecnocracia; falta de flexibilidade; inadequagao aos contextos locais; falta de confianga local;
falta de solucéo de longo prazo; falta de processos de geracdo e difusdo de conhecimentos que
gerem autossustentacdo; visdes deterministas da tecnologia como meio de mudanga social
(determinismo tecnoldgico); e em dltima instancia o pluralismo tecnolégico acabou sendo
percebidas como um rebaixamento das tecnologias convencionais, refor¢cando as disparidades
sociais e as estruturas dominantes (DAGNINO et al., 2004; POZZEBON, 2015). “Embora
centrada no objetivo de desenvolvimento social, sua postura era defensiva, adaptativa e ndo-
questionadora das estruturas de poder dominantes nos planos internacional e local” (DAGNINO
et al., 2004, p.28).

Uma das principais licdes da experiéncia com a tecnologia apropriada foi a de que
para apoiar a TS e trazer inclusdo social, solucdes isoladas precisavam ser conectadas com

financiamento publico e ganhar reaplicacdo em escala nacional (RTS 2010). Todas essas
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pensadores sul-americanos de abordagens alternativas sobre a relacdo entre tecnologia e
sociedade (POZZEBON, 2015).

Nesse contexto, durante a década de 1990, o conceito da tecnologia social se
expande pela América do Sul como potencial de auxiliar a consolidacdo de praticas
democréaticas quando, por conta do aumento dos problemas sociais e ambientais existentes,
passa-se a difundir a preocupacdo com bases tecnolégicas que permitissem um
desenvolvimento mais sustentdvel a partir do conhecimento dos proprios atores sociais
envolvidos na problemética (VENTURA et. al, 2013). Em ultima insténcia, seu objetivo €
construir um novo paradigma de desenvolvimento, mais inclusivo e participativo e substituir a
eficiéncia pelo principio do bem viver’ (POZZEBON, 2015).

E interessante notar que enquanto todas as diferentes conceituag@es de tecnologias
apropriadas ou alternativas as convencionais terminavam por enfocar o resultado - o produto, o
artefato - as tecnologias sociais sdo conceituadas como processos intrinsecamente politicos que
supostamente questionam as politicas publicas com vistas a modifica-las a favor dos cidaddos
locais em vez de favorecer as empresas privadas, como costuma acontecer (POZZEBON,

2015). No quadro, a seguir, € apresentada uma sintese das diferencas entre TA e TS.

Quadro 1 — Comparativo entre Tecnologia Apropriada e Tecnologia Social

Tecnologia Apropriada (TA) Tecnologia Social (TS)
1. foco no produto 1. foco no processo
2. foco no problema da transferéncia e transicdo | 2. foco nos problemas sociais
tecnoldgica
3. conceito desenvolvido na Europa 3. conceito desenvolvido na América do Sul
4. aplicagdo up-botton 4. aplicacdo botton-up

5. tecnologia é apropriada a problematica 5. tecnologia é desenvolvida a partir do
conhecimento dos proprios atores sociais
envolvidos na problematica

6. resulta de um processo de desenvolvimento | 6. resulta de um processo politico de

econdmico reconfiguracdo sociotécnica
7. solugBes para reducdo de custo e matéria 7. solucbes para inclusdo social e melhoria das
prima condicdes de vida

8. desenvolvimento exdgeno (de fora pra dentro) | 8. desenvolvimento endogeno (de dentro pra
fora), mesmo que com o0 apoio de atores
externos

9. poder tecnocratico 9. poder democratico

Fonte: elaboracdo propria.

2.2. Aprofundamento sobre a Tecnologia Social

7 Expressdo andina (originaria da palavra equatoriana indigena sumak kawasay) que se refere ao modo de vida
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O campo da tecnologia social vem se constituindo a partir de uma visao critica a
perspectiva da neutralidade da ciéncia e da tecnologia (DAGNINO, 2020), ao entender que a
producao cientifica e tecnoldgica € fruto de relagdes sociais, econdmicas e culturais, portanto
ndo € neutra (ITS, 2004). Buscando descontruir essa perspectiva, ganha forga a abordagem que
defende a democratizacdo do processo tecnoldgico, na qual as universidades e institutos de
pesquisa deixam de ser os detentores da capacidade de gerar tecnologias a serem transferidas e
passam a ser mais um ator a contribuir em um processo mais amplo e diverso (ADDOR, 2021).
Nesse sentido, a tecnologia social contribui com a construcdo de modos de enfrentar o desafio
da legitimacdo de outras formas de conhecimento, situados entre a producdo de
conhecimento e a solucdo de problemas sociais (ITS, 2004).

Nao é objetivo da TS impor algo pronto e sem a participacdo ativa da comunidade
envolvida. Ao contrario, a comunidade que recebe um determinado projeto de TS deve estar
envolvida no processo de desenvolvimento ou de aplicagdo para conhecer e dominar a
tecnologia, isto é, participar dela para que possa manter por meios préprios a tecnologia
funcionando posteriormente, conseguindo autonomia para seu grupo ou para sua comunidade
(ITS, 2004).

A identificacdo de uma solugdo, uma maquina, uma ferramenta, um sistema, como
tecnologia social ndo esté ligado ao produto em si e nem ao problema que se resolveu. Nao é o
fato de uma tecnologia ter resolvido um problema social que a faz se identificar como
tecnologia social. Nem tampouco é simplesmente por uma tecnologia ser de baixo custo ou por
ter vindo a partir do conhecimento popular que a tornara identificavel com esse campo. O que

caracteriza o campo da tecnologia social é o processo e ndo o produto (ADDOR, 2021).

Torna-se impossivel a dissociagdo entre o processo vivido e 0s resultados
alcangados. O proprio conjunto de procedimentos adotados para a producéo
de um novo conhecimento — e um conhecimento enraizado em praticas,
experiéncias e medidas socialmente partilhadas — pode ser entendido como
uma TS, pois faz uso de ferramentas que estimulam e provocam a participacao
e parte do pressuposto de que todos os atores envolvidos sdo capazes de,
refletindo sobre sua realidade, produzir conhecimento (ITS, 2004, p. 133).

Outro elemento importante a delinear no que diz respeito a tecnologia social € a sua
relagdo com a propriedade intelectual. Todas as inovacdes produzidas sdo de dominio publico,
sem possibilidade de cobranca de royalties. A difusdo, apropriacdo, reinvencao e reaplicacdo
constituem objetivos da TS (POZZEBON, 2015).

A reflex&@o sobre o conceito de TS ndo se comp®e apenas por uma definigdo, mas

também por principios, parametros e implicacdes que a prépria analise do conceito traz (ITS,

00D AR RSB SociE F1I2eNE, %70z ¢



o008 7 Naad DE f/_ pesausa  ceNsiO b
TECNOLOGIA SOCIAL TECNOLOGIASOCAL

participacdo sdo processos que caminham juntos, que a transformacdo social implica
compreender a realidade de maneira sistémica, que a transformacgéo social ocorre na medida
em que ha respeito as identidades locais e que qualquer individuo é capaz de gerar
conhecimento e aprender” (ITS, 2004, p.131) e sistematizou objetivamente 10 principios da TS
(ITS, 2021):

1. Compromisso com a transformacéo social

2. Criacdo de um espaco de descoberta e escuta de demandas e necessidades
sociais

3. Relevéncia e eficacia social

4. Sustentabilidade socioambiental e econdmica

5. Inovagdo

6. Organizagéo e sistematizagdo dos conhecimentos;

7. Acessibilidade e apropriagéo das tecnologias

8. Um processo pedagégico para todos os envolvidos

9. O dialogo entre diferentes saberes

10. Difuséo e acdo educativa

11. Processos participativos de planejamento, acompanhamento e avaliacéo
12. A construcéo cidada do processo democrético.

O ITS (2004) também definiu como parametros para caracterizacdo de TS e
definicdo de critérios de andlise de a¢bes sociais (ITS, 2004, p.131):

* quanto a sua razao de ser: a TS visa a solucao de demandas sociais concretas,
vividas e identificadas pela populagéo;

» em relagdo aos processos de tomada de decisdo: formas democraticas de
tomada de decisdo, a partir de estratégias especialmente dirigidas a
mobilizacéo e a participacéo da populagéo;

« quanto ao papel da populacdo: ha participacdo, apropriacao e aprendizagem
por parte da populacédo e de outros atores envolvidos;

« em relacgdo a sistemética: ha planejamento, aplicacdo ou sistematizacéo de
conhecimento de forma organizada;

« em relacdo a construgdo de conhecimentos: hd producdo de novos
conhecimentos a partir da pratica;

» guanto a sustentabilidade: visa a sustentabilidade econémica, social e
ambiental,

« em relagdo & ampliacdo de escala: gera aprendizagens que servem de
referéncia para novas experiéncias. Gera, permanentemente, as condigdes
favoraveis que deram origem as solugdes, de forma a aperfeigoé-las e
multiplicé-las.

Outra referéncia para a analise do processo de desenvolvimento de uma tecnologia
social é a sistematizada por ADDOR (2021), a partir do trabalho de Genauto Franca Filho
(2018), o qual considera como um dos que mais conseguiu avancar na direcdo de parametros e
uma ferramenta de analise que qualifique a discussao sobre a TS e nos permita estruturar um
arcabougo que deixe menos espagos para desvios conceituais, apresentando quatro parametros
de analise que devem ser usados de forma complementar (ADDOR, 2021, p.403):

1. Finalidade: permite analisar se o fim primeiro daguela inovacdo/tecnologia
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2. Modo de acesso: questiona se a forma com que 0s uUsuérios irdo acessar a
inovacgdo/tecnologia sera via mecanismo de mercado, isto é, pela venda a um
preco definido, ou via servi¢o pablico, seja por instituicdes governamentais
ou via ferramentas da sociedade civil.

3. Modo de uso ou apropriacdo: analisa se 0 desenvolvimento da tecnologia
foi pautado em referéncias eminentemente técnicas, com indicadores padrdes
externos e exigindo adequacdo dos beneficiarios aquela inovagdo/tecnologia,
ou se houve uma perspectiva social dessa apropriacdo, havendo uma
preocupacdo, ao longo do processo de desenvolvimento tecnoldgico, com o
respeito as caracteristicas socioculturais dos contextos.

4. Modo de geragéo da inovacao: identifica se o processo de desenvolvimento
da inovagéo/tecnologia deu-se a partir de atores externos ao contexto ou a
partir de sujeitos locais, promovendo um processo de desenvolvimento
enddgeno, mesmo que com 0 apoio de atores externos.

ADDOR (2021) enfatiza que uma transformacéo social efetiva s6 se d& a partir da
atuacdo dos proprios atores locais do territdrio e que um processo baseado nas premissas da
tecnologia social deve preocupar-se em compreender qual o impacto que aquela inovacéo
tecnoldgica terd no territério como um todo, e ndo apenas para o grupo diretamente envolvido
no processo de desenvolvimento da tecnologia.

Outros termos disputam o campo conceitual e epistemoldgico da tecnologia social,
0s mais utilizados sdo: inovacdo social, inovagdo de base (grassroots innovation) e tecnociéncia
solidaria (HOSSAIN, 2016; DAGNINO, 2020). Contudo, DAGNINO (2020) chama a atencéo
para a distincdo da origem desses termos, que eventualmente sdo considerados semelhantes,
sobretudo, no que diz respeito as suas bases: l6gicas de mercado e lucro ou social. Acrescenta
também que “inovagdo ¢ um conceito especifico e restrito ao ambiente empresarial”

(DAGNINO et al., 2014, p. 14).

Nd&o é minha expectativa que o significante Tecnociéncia Solidaria substitua
0 de Tecnologia Social (e outros aparentemente semelhantes, como os de
Inovagdo Social, pro-pobre [pro-poor innovation], abaixo do radar [below-
the-radar innovation], de base [grassroots innovation], na base da piramide
[base of the pyramid innovation], Sustentavel, Responsavel, Inclusiva, ou
Frugal). Ndo obstante, me parece adequado que, embora eles estejam, na atual
conjuntura, alinhados com a mesma postura politica, fique claro que sdo
distintos os significados que eles denotam. (DAGNINO, 2020, p.1)

A inovacdo social € um conceito polissémico, emergente e em disputa que envolve
distintas perspectivas tedricas, politicas e iniciativas/praticas socioecondmicas. A questdo da
mudanca social é fundamental para todas elas, mas € abordada e realizada de formas distintas,
algumas mais proximas da perspectiva hegemonica de inovagdo (de mercado) e outras mais
distantes ou mesmo questionadoras dessa I6gica. DAGNINO (2020) argumenta que inovacao
social figura como um paradoxo que contrapde, por substitui¢do, o social ao tecnologico (ao se

comparar com o termo usual “inovagao tecnoldgica”) “como Se satisfazer as necessidades
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materiais que temos nao demandasse complexos e originais conhecimentos tecnocientificos”
(DAGNINO, 2020, p. 13).

A inovacdo de base (grassroots innovation) € entendida de maneiras diferentes
geograficamente e conceitualmente (HOSSAIN, 2016). No entanto, a definicdo mais
frequentemente referida € a de que inovacgao de base é uma rede de ativistas e organizagdes que
geram novas solucdes de baixo para cima (bottom-up) para o desenvolvimento sustentavel e o
consumo sustentavel. Sdo solugdes que respondam a situacao local e aos interesses e valores
das comunidades envolvidas. (SMITH et al., 2014, p.1).

O préprio Renato Dagnino, considerado um dos pais da tecnologia social no Brasil,
defende o emprego do conceito de tecnociéncia solidaria, sobretudo, nas agendas de Pesquisa,
Ensino e Extensdao. Em sua publicacdo “A hora e vez da Tecnociéncia Solidaria” (2020), afirma
que traducdes como inovacgdo social e, mesmo, tecnologia social, tendem a dificultar mudancas
dessas agendas e, também, as aliancas com atores sociais, e avalia que:

Essas traducdes supdem a existéncia da separacdo artificial entre ciéncia e
tecnologia ideologicamente construida pelo capital que temos mostrado ser
contréria a evidéncia empirica e a uma perspectiva de esquerda de andlise do
desenvolvimento do capitalismo. Ademais, ao empregar um qualificativo
difuso (social), resultante da consideracdo de aspectos que transcenderiam o
econbmico — forma eufémica que frequentemente se emprega para evitar o
termo lucro — ddo a entender que os empreendimentos solidarios ndo
precisassem ser competitivos em relacdo as empresas. Finalmente, destaco
que, ao usar termos como inovagao ou tecnologia que supdem a existéncia de
uma ciéncia que permitiria a sua existéncia, essas tradugdes de nosso projeto
politico, reforcam o mito da neutralidade da ciéncia. E, ao fazé-lo, impedem a
mudanca das agendas de pesquisa e ensino de nossas instituigdes que poderia
torna-las mais coerentes com seu carater publico. (DAGNINO, 2020, p.14)

Seu ponto de vista parte do entendimento da tecnociéncia para referir-se a uma
fusdo entre ciéncia e tecnologia, na qual a producdo de conhecimento deve se dar através da
pesquisa tecnocientifica, ndo existindo mais pesquisas cientificas — que buscam produzir
conhecimento puro — isoladas das pesquisas tecnoldgicas — que geram o conhecimento aplicado,
valorizando o saber-fazer empirico, tradicionalmente subjugado como conhecimento néo-
cientifico. Também defende que a crenca na separacdo entre ciéncia e tecnologia sustenta a
legitimacdo da ideologia do capital, na medida em que mantém a ldgica do encadeamento
consequencial ciéncia-tecnologia que da suporte a outro encadeamento falacioso do
desenvolvimento econdmico associado ao desenvolvimento tecnologico (DAGNINO, 2020).

Ja sob o aspecto do “solidario” sua base esta no conceito da economia solidaria,
resgatando experiéncias contra hegemonicas de organizagédo da produgdo e consumo de bens e

servigos baseadas na propriedade coletiva dos meios de producdo, na autogestdo e em
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estratégias de “trabalho e renda” e “geracdo de renda pelos mais pobres”, a despeito da visao
convencional focada no “emprego e salario” e na “distribuicdo de renda”, que ressurgem em
momentos de crise do capital (DAGNINO, 2020). Os principios da economia solidaria que
orientam projetos de TS estimulam que a riqueza gerada por aquele processo econémico seja
melhor distribuida entre os diferentes trabalhadores e atores envolvidos, ao contrario da ldgica
capitalista de concentracdo da riqueza. Por conta disso, a perspectiva da solidariedade
econémica promove maior capacidade de sobrevivéncia das diferentes familias envolvidas no
processo das TS (ADDOR, F. 2021).

Outro conceito que dialoga com o da tecnologia social é o da “justiga tecnologica”
adotado pela organizagdo Action Pratical®, o qual defende o envolvimento dos mais pobres e
vulneraveis na tecnologia, de modo que as tecnologias gerem impactos nos maiores desafios
humanos e ndo sejam movidas apenas pelo lucro, partindo da premissa de que inovagéo e
implementacdo tecnoldgica raramente sdo impulsionadas pelos desafios sociais e ambientais
mais urgentes, e enfatizam a necessidades de um exame critico ndo apenas de como a tecnologia
reduz a vulnerabilidade socioambiental, mas também de como o uso de algumas tecnologias

pode aumentar essa vulnerabilidade.

2.3. Aplicacgdes da Tecnologia Social

Do ponto de vista empirico, o trabalho em torno da tecnologia social (TS) tem sido
muito fecundo. No contexto brasileiro, no inicio dos anos 2000, ocorrem diversos movimentos
para legitimar a forma de conhecimento através da TS e que fomentaram e fortaleceram praticas
e pesquisas em TS. (ITS, 2004; VENTURA et al. 2013; FRESSOLI; DIAS, 2014; POZZEBON,
2015). A Fundagéo Banco do Brasil, entidade que desde 1988 investe em projetos sociais, criou
a plataforma denominada “Transforma! — Rede de Tecnologias Sociais”, em 2001, mesmo ano
em que langou a primeira edi¢ao do “Prémio de Tecnologia Social”. O principal objetivo dessa
plataforma é documentar e disseminar solu¢des que gerem transformacao social por meio dos
processos, metodos ou ferramentas fornecidas pelas diferentes tecnologias sociais
(POZZEBON, 2015; VENTURA et al. 2013; FBB, 2024).

Desde 2001, outras instituigbes também lancaram suas proprias premiacdes ou

editais de apoio a tecnologias sociais, auxiliando na geracdo de informacéo organizada sobre

8 A Organizacdo internacional Action Pratical surge em 2005, fundada pelo economista Ernst Friedrich
Schumacher, como uma evolug¢do do Grupo de Desenvolvimento de Tecnologia Intermediaria (ITDG), fundado
em 1966 também por Schumacher — “pai da tecnologia apropriada”. Para mais informacdo acessar:
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essas iniciativas, dentre elas: i) “Prémio Melhores Praticas em Gestdo Local”, da Caixa
Econdmica Federal; (ii) “Prémio Fundag¢do Banco do Brasil de Tecnologia Social”; (iii)
“Programa de Apoio a Tecnologias Sociais e Ambientais”, da Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Estado da Bahia; (iv) “Prémio FINEP de Inovacao Social”, (v) “Edital SEBRAE de difusdo
de tecnologias sociais”; e (vi) “Mostra de Tecnologias Sociais da RTS” ( VENTURA et al.
2013).

Em 2004, foi criada a Rede de Tecnologia Social (RTS), liderada pela fundacao do
Banco do Brasil, com o objetivo fomentar processos de inclusdo social, participagdo e
empoderamento dos atores da sociedade civil no desenho de politicas publicas de grande escala
para o desenvolvimento social e tecnoldgico, geracdo de renda e reducdo da pobreza
(FRESSOLI; DIAS, 2014; POZZEBON, 2015). Desde o inicio, a RTS contou com uma alianca
hibrida entre movimentos sociais, organiza¢gdes ndo governamentais (ONG), universidades,
instituicbes nacionais, como o Ministério da Ciéncia e Tecnologia e o Ministério do
Desenvolvimento Social, e empresas publicas como a Petrobras e Caixa Econdmica Federal. A
RTS obteve, durante o periodo de seis anos de sua existéncia, a adesdao de 928 instituicdes de
todas as regides do Brasil e de outros paises, como Peru, Coldmbia e Venezuela e conseguiu
levantar recursos que chegaram a atingir a cifra de R$ 444.046.734,32, no periodo de abril de
2005 a maio de 2011 (RTS, 2012). Isso permitiu a difuséo e a reaplicacdo de tecnologias sociais
em escala nacional e o desenvolvimento de um banco com mais de 900 experiéncias, incluindo
algumas de outros paises sul-americanos. (RTS, 2012; FRESSOLI; DIAS, 2014; FABRI et al.,
2020).

POZZEBON (2015) levantou que, no contexto brasileiro, em 2014 tinhamos mais
de 10.000 experiéncias documentadas de tecnologias sociais. Por outro lado, a plataforma
“Transforma! — Rede de Tecnologias Sociais da Fundagao Banco do Brasil” até a finalizagdo
deste artigo, em setembro de 2024, reunia 767 iniciativas em seu banco, organizadas sob os
temas: alimentacdo, educacao, habitacdo, recursos hidricos, energia, meio ambiente, salde e
renda (FBB, 2024). Em 2021, a Fundacdo Banco do Brasil celebrou os 20 anos do Prémio
Fundacdo BB de Tecnologia Social, criando a categoria de premiacdo “Especial 20
Anos” dedicada ao reconhecimento de tecnologias sociais que ja eram certificadas e
cadastradas na Rede de Tecnologias Sociais — Transforma! (FBB, 2024), o que demonstra um

movimento real no fortalecimento do campo da tecnologia social.

Conclusao
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O objetivo do artigo de realizar uma reviséo de literatura sobre a tecnologia social
para compreender o seu significado foi alcan¢ado para além da apresentacdo das definicdes que
sdo adotas para o termo, mas também, atraves da investigacdo das suas bases teoricas e do
aprofundamento sobre suas aplicacBes e pressupostos, onde foi possivel compreender que a
tecnologia social vai além de um conceito e que possui uma importancia politica e social, cuja
origem situa-se nao s6 no contexto da luta contra a desigualdade social no Brasil e na América
Latina, mas também com base na evolucdo teodrica sobre a relacdo entre tecnologia e sociedade
referenciada no norte global.

Conforme visto, a definicdo do que é tecnologia social ndo € um consenso. De forma
geral e ainda polissémica, pode ser compreendida como produto, técnica e/ou metodologia
reaplicaveis, desenvolvidas ou aplicadas na interacdo com a comunidade e apropriadas por ela,
que representam efetivas solugdes de transformacéo social para inclusdo social e melhoria das
condicdes de vida. Em suma, é o processo de desenvolvimento da tecnologia social que ira
caracteriza-la, o qual precisara incluir: a participacdo social dos atores envolvidos com o
problema, os saberes-fazeres populares, locais e ancestrais junto ao conhecimento técnico-
cientifico, bem como gerar autonomia, empoderamento, autogestdo e a possibilidade de auto-
organizacao.

O artigo também apresentou outros termos que, por vezes, se confundem ou séo
empregados na literatura como sinbnimos a tecnologia social, tais como, a inovagdo social, a
inovacgdo de base (grassroots innovation), tecnociéncia solidaria e social technology, gerando
uma disputa e, até mesmo, um enfraquecimento do campo conceitual, epistemologico e politico
da tecnologia social. Diante do exposto, evidencia-se 0 sentido e a importancia do emprego do
termo tecnologia social no singular ao invés do plural (tecnologias sociais), no sentido de
fortalece-lo enquanto um campo teérico-metodolégico e ndo o limitando-o a um conjunto de
préaticas tecnoldgicas, bem como, emprega-lo sem traduzi-lo de modo a manter evidente sua
esséncia de luta e resisténcia social contra hegeménica de origem sul-americana.

Para novos estudos de revisdo de literatura sobre tecnologia social sugere-se a
investigacdo do estado da arte do campo na perspectiva dos recentes avancos e retomadas dos
dialogos, sedimentacdes e conquistas da tecnologia social no contexto nacional, ndo sé do
discurso tedrico-metodoldgico, mas do campo empirico como, entre outras, nas politicas

publicas e praticas locais.
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Tecnologias Sociais e Desenvolvimento Territorial: Analise FOFA na Baia da llha
Grande.
Social Technologies and Territorial Development: SWOT Analysis in llha Grande Bay
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RESUMO

Este artigo examina a aplicacdo de Tecnologias Sociais no Desenvolvimento Territorial
Sustentavel da Baia da Ilha Grande, com foco nos municipios de Angra dos Reis, Itaguai e
Paraty, no estado do Rio de Janeiro, a partir da caracterizagdo de metodologias inovadoras e
participativas desenvolvidas pelo Programa de Ensino, Pesquisa e Extensdo em
Desenvolvimento Territorial e Politicas Publicas (PEPEDT). Foram utilizadas duas ferramentas
principais de analise: a Matriz FOFA das Cadeias Produtivas e das Ac¢des do PEPEDT. A Matriz
das Cadeias Produtivas avaliou o potencial de desenvolvimento econémico e social,
identificando pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameacas das cadeias produtivas locais,
o que facilita a formulacdo de estratégias de desenvolvimento sustentavel. A Matriz FOFA das
Ac¢bes do PEPEDT, por sua vez, foi utilizada para avaliar as acGes implementadas pelo
programa, orientando a formulacdo de politicas publicas alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Os resultados indicam que, embora as Tecnologias
Sociais promovam inclusdo social e sustentabilidade ambiental, desafios como resisténcia
politica e limitacdo de recursos continuam a afetar a eficicia das acfes. A andlise destaca a
importancia da participacdo comunitaria e da adaptacdo continua das estratégias para garantir
que o desenvolvimento territorial seja inclusivo e sustentavel.

Palavras-chave: Tecnologia Social, Desenvolvimento Territorial, Sustentabilidade, Economia
Solidéaria, Matriz FOFA.

ABSTRACT

This article examines the application of Social Technologies in sustainable territorial development in
the Baia da llha Grande region, focusing on the municipalities of Angra dos Reis, Itaguai, and Paraty in
the state of Rio de Janeiro. The study is based on innovative and participatory methodologies developed
by the Program of Teaching, Research, and Extension in Territorial Development and Public Policies
(PEPEDT). Two main analytical tools were used: the SWOT Matrix of Productive Chains and the
SWOT Matrix of PEPEDT's Actions. The SWOT Matrix of Productive Chains assessed the potential
for economic and social development by identifying strengths, weaknesses, opportunities, and threats in
local productive chains, thus facilitating the formulation of sustainable growth strategies. Meanwhile,
the SWOT Matrix of PEPEDT’s Actions was used to evaluate the actions implemented by the program,
guiding the formulation of public policies aligned with the Sustainable Development Goals (SDGs). The
results indicate that while Social Technologies promote social inclusion and environmental
sustainability, challenges such as political resistance and resource limitations continue to affect the
effectiveness of the actions. The analysis highlights the importance of community participation and the
continuous adaptation of strategies to ensure that territorial development is inclusive and sustainable.
Keywords: Social Technology, Territorial Development, Sustainability, Solidarity Economy, SWOT
Matrix.
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Introducéo

O presente artigo examina as metodologias inovadoras e participativas utilizadas
pelo Programa de Ensino, Pesquisa e Extensdo em Desenvolvimento Territorial e Politicas
Publicas (PEPEDT) da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) em atividades
ligadas ao Colegiado Territorial Rural da Baia da Ilha Grande (Colegiado BIG), que
caracterizam a aplicacdo de Tecnologias Sociais (TS) para o Desenvolvimento Territorial
Sustentavel (DTS) nos municipios de Angra dos Reis, Itaguai e Paraty, na Baia da Ilha Grande,
estado do Rio de Janeiro. As TS, conforme descrito por Dagnino (2004), diferem das
tecnologias convencionais por estarem enraizadas em processos participativos que buscam
responder diretamente as demandas locais, promovendo solugfes inclusivas e sustentaveis para
o0s desafios territoriais.

A politica de desenvolvimento territorial foi um marco importante dos governos de
Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff, que buscaram promover a inclusdo social e
produtiva no campo, criando e consolidando programas como o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), o Programa de Aquisi¢do de Alimentos
(PAA) e o proprio Programa de Desenvolvimento Sustentavel dos Territorios Rurais (PDSTR).
Em maio de 2016, o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) foi extinto como parte das
mudancas politicas ap6és o impeachment da presidenta Dilma Rousseff. O MDA foi
fundamental na promoc¢édo de politicas de DTS, com sua destituicdo, o apoio a agricultura
familiar, teve suas fung@es transferidas para a Casa Civil e, posteriormente, transformado na
Secretaria Especial de Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrario (SEAD) (RAMOS,
2019).

A descontinuidade dessas politicas no governo Temer, representou ndo apenas um
retrocesso institucional, mas também um enfraquecimento do apoio governamental as
populacgdes rurais mais vulneraveis, com a reducdo do papel do Estado como promotor de
politicas publicas de inclusdo e desenvolvimento. Essa descontinuidade contribuiu para a
desarticulagdo de muitos projetos e a perda de mobilizacdo das comunidades rurais, que
passaram a enfrentar maiores desafios para dar continuidade aos seus processos de
desenvolvimento sustentadvel sem o apoio institucional necessario (RAMOS, 2019).

O impacto do fim do MDA foi especialmente sentido nos colegiados de
desenvolvimento territorial, como o Colegiado BIG, que viu seus projetos ameacados de
interrupcdo. O PDSTR, que promovia o fortalecimento de comunidades rurais e incentivava o

controle social e a articulagdo de atores locais, foi imediatamente interrompido. As instituicdes
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(NEDET) nas universidades, perderam financiamento, resultando na descontinuidade de
diversas acOes, fundamentais para a sustentabilidade das politicas publicas de desenvolvimento
rural (RAMOS, 2019).

Neste cenario, o Colegiado BIG configurou-se como um espago de governanca
participativa, abrangendo os municipios de Angra dos Reis, Itaguai, Mangaratiba, Paraty,
Seropédica e Rio Claro, no estado do Rio de Janeiro (Figura 1). Sua fundagdo ocorreu em 2015,
com apoio do NEDET ligado ao Laboratério de Pesquisa em Desenvolvimento Territorial e
Politicas Publicas (LPDT/UFRRJ), e se deu a partir de uma série de reunides integrando atores
locais, instituicdes municipais, do estado do Rio de Janeiro e federais, que atuam no territorio
da BIG. A principal reunido ocorreu em 12 de agosto de 2015, onde foi discutido o
fortalecimento da agricultura familiar e as acOes de desenvolvimento local ligadas ao Turismo
de Base Comunitéria e a Economia Solidaria (RAMOS, 2019).

Figura 1: Municipios que compde o Colegiado BIG

(Y]

Fonte: Site do Colegiado BIG*

Apos a descontinuidade das politicas publicas de DTS e o fim do NEDET em 2016,

0 PEPEDT foi criado com o objetivo de articular agdes para 0 DTS, como uma estratégia de
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continuidade das atividades do LPDT, tendo como foco principal a integracéo entre ensino,
pesquisa e extensdo. Desde entdo, o PEPEDT tem promovido a¢des como capacitacdes, visitas
técnicas e a articulagdo com movimentos sociais, fomentando a Gestdo Social e a Economia
Solidaria no territorio a partir da articulacdo dos atores locais nas a¢des do Colegiado BIG.

A importancia da articulagdo entre as praticas de Economia Solidaria e a Gestéo
Social é cada vez mais evidente nos esforcos de DTS. Conforme destacado por Tenorio (2005),
a Gestdo Social exige um nivel elevado de articulagdo entre os atores envolvidos e a falta de
coesdo institucional pode comprometer o sucesso de projetos que visam a transformacéo
territorial sustentdvel. No contexto da Baia da Ilha Grande, a Economia Solidaria pode
promover o fortalecimento das cadeias produtivas e a gestdo dos recursos naturais. De acordo
com Maury e colaboradores (2021), "a Economia Social e Solidaria, quando alinhada a Gestéo
Social, configura uma ruptura nos ciclos de desmantelamento de politicas publicas,
estabelecendo um pacto de sustentabilidade territorial” (MAURY et al. 2021, p. 23).

O escopo desta pesquisa se concentra na analise dos projetos implementados pelo
PEPEDT em trés dos municipios do Colegiado BIG, Angra dos Reis, Itaguai e Paraty, que
tiveram como objetivo identificar e fortalecer cadeias produtivas, promover a inclusdo social e
conservar 0s recursos ambientais, em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e a Agenda 2030. A partir desta analise, buscou-se caracterizar as TS
aplicadas pelo PEPEDT, a partir das metodologias inovadoras que incluem iniciativas de
Economia Solidaria, Gestdo Social e estratégias de preservacdo ambiental, que, segundo
Abramovay (2010), sdo essenciais para a criacdo de modelos de desenvolvimento capazes de
integrar crescimento econdmico e justica social.

A énfase deste estudo recai sobre a utilizacdo de matriz de analise FOFA (forcas,
oportunidades, fraquezas e ameacas) na analise de cadeias produtivas e na analise das a¢cdes do
PEPEDT. Essas matrizes séo exploradas como instrumentos centrais na identificagdo de
probleméticas e desafios encontrados nas iniciativas voltadas ao DTS e na identificacdo dos
principais desafios institucionais e sociais enfrentados pelas comunidades locais. Os desafios
enfrentados pela implementacdo de TS, como a resisténcia politica, a fragmentacdo social e a
escassez de recursos, serdo analisados a luz de casos especificos nos municipios estudados. A
utilizagcdo destas matrizes analiticas permitiu delinear uma visao critica das a¢des, fornecendo
uma base para futuras adaptagdes que assegurem sua eficécia.

Portanto, este artigo busca fornecer uma analise aprofundada da aplicacdo das TS

na regido da Baia da Ilha Grande, destacando as potencialidades e limitacdes das ferramentas
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de avaliacdo utilizadas, com vistas a constru¢do de indicadores que possam orientar acdes
futuras de DTS.

Gestdo Social e Desenvolvimento Territorial Sustentéavel

A Gestdo Social tem sido amplamente discutida como uma abordagem inovadora e
participativa, que coloca a tomada de decisdes nas méos dos atores diretamente envolvidos nos
processos de desenvolvimento territorial (CANCADO et al. 2022). A Gestédo Social caracteriza-
se pela "tomada de decisédo coletiva, sem coercdo, baseada na dialogicidade e na transparéncia,
com o objetivo final de emancipacdo” (CANCADO et al. 2022, p. 43). Nesse sentido, a Gestdo
Social promove a construgdo de uma governanga participativa, onde os atores sociais de
comunidades locais e representantes de instituicdes publicas e privadas, trabalham em conjunto
para formular e implementar politicas pablicas.

A Gestdo Social, como mecanismo de governanca territorial, € um processo em que
a sociedade civil, o Estado e 0 mercado interagem em espagos democraticos e participativos.
Segundo Tenorio (2005), a Gestdo Social encontra na esfera publica seu l6cus privilegiado,
onde ocorre a formacdo de opinido publica com poder decisério, compartilhado sobre os
negdécios publicos (CANCADO, OLIVEIRA E PEREIRA, 2010). Isso garante a igualdade de
direitos entre os atores territoriais e a construcdo de solugdes coletivas voltadas para o bem

comum.

Pode-se dizer que a esfera publica é o l6cus da gestdo social, ou seja, é a
condicdo para o desenvolvimento da pratica participativa (CANCADO;
PEREIRA; TENORIO, 2013) uma vez que concretiza o espaco publico
participativo e permite a execucdo desse modelo de gestdo. Privilegia-se a
“dialogicidade entre sociedade e Estado; formacdo da opinido publica pela
sociedade civil organizada e espagos publicos compartilhados entre sociedade
e Estado, com poder de decisdo sobre 0s “negocios publicos” (SOUZA et al.,
2023, p. 118).

Segundo Cancado, Pereira e Tendrio (2013), a Gestdo Social depende de uma
préatica participativa em que a sociedade civil desempenha um papel central na construcao das
solugdes publicas, sem coercdo e com base no didlogo aberto e transparente. Maury et al. (2021)
destacam que, "por meio da gestdo social, as comunidades tradicionais e os entes publicos
podem romper ciclos de exclusdo social e garantir a continuidade de politicas publicas
sustentaveis” (MAURY et al. 2021, p. 23).

No contexto do Colegiado BIG, a Gestdo Social desempenha um papel fundamental

ao mtegrar difer CTntes esferas (ie governo, soue?ade civil e academla criando, espacos de
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didlogo e controle social. Isso é especialmente importante em regides como a Baia da Ilha
Grande, onde a pressao sobre 0s recursos naturais e as desigualdades socioecondmicas exigem
estratégias de governanca que sejam inclusivas e eficazes. Os processos de participagdo e
controle social, essenciais a Gestdo Social, também sdo fundamentais para garantir que as
politicas publicas reflitam as reais demandas das comunidades.

De acordo com Jacobi (2004), a participagdo social € um mecanismo de
fortalecimento da cidadania, que possibilita o controle democratico das politicas
implementadas. No ambito do PEPEDT, essa participacdo se da por meio da integracdo de
atores locais na construcdo de indicadores de desenvolvimento sustentavel e no monitoramento
das acdes implementadas, garantindo que o desenvolvimento territorial seja, de fato, inclusivo
e orientado pelas necessidades locais (MAURY, 2021).

Cancado, Pereira e Tendrio (2013) argumentam que a Gestdo Social se concretiza
por meio de préticas participativas e dialdgicas entre o Estado e a sociedade civil organizada,
proporcionando um ambiente propicio para o desenvolvimento de TSs voltadas para o
fortalecimento da autonomia local e a inclusdo social. O DTS esta intimamente ligado a Gestao
Social e tem como um dos principais instrumentos a implementacdo de TSs, que por sua vez

dependem da participacdo ativa da sociedade civil em espacos publicos e cooperativos.

Tecnologias Sociais e Economia Solidaria

A TS surge como um modelo alternativo ao tradicional, oferecendo solugdes
tecnoldgicas desenvolvidas de forma coletiva e participativa. De acordo com Dagnino (2004),
a TS depende de espacos dialogicos e da organizacdo cooperada para promover a autogestao e
a emancipacgdo dos trabalhadores. Dessa forma, a TS pode ser vista como um processo que
prioriza a incluséo social e a criagdo de solucgdes tecnoldgicas adaptadas as necessidades locais.
As TSs tém sido amplamente discutidas como ferramentas essenciais no ambito da
Gestdo Social para promover o DTS, especialmente em contextos de vulnerabilidade
socioeconémica e ambiental como o da Baia da Ilha Grande. Dagnino (2004) define as TSs
como inovagOes orientadas para a solucdo de problemas sociais, destacando seu carater
participativo, colaborativo e adaptado as necessidades locais. O diferencial dessas ferramentas
de Gestdo Social em relacdo as tecnologias convencionais reside no fato de que elas emergem
de processos coletivos de construgdo de conhecimento, envolvendo os atores sociais

diretamente afetados pelos problemas que buscam solucionar.

No caso da Baia da Ilha Grande, os desafios territoriais se manifestam de forma
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portuarios e a pressdo de megaempreendimentos sobre os ecossistemas costeiros, aliados a
desigualdade no acesso a recursos basicos (DE PAULA et al, 2018; Santos et al, 2012). A
implementacdo das ferramentas de Gestdo Social na regido, com foco na Economia Solidéria,
busca enfrentar essas questdes de forma integrada. De acordo com Singer (2002), a Economia
Solidéria, enquanto pilar das TSs, visa promover a inclusdo social e a geracdo de renda,
alicercada em principios de cooperagdo e sustentabilidade. Na Baia da Ilha Grande, essa
abordagem ¢ aplicada ao fortalecimento das acdes coletivas e a promocdo de modelos
produtivos baseados no uso sustentavel dos recursos naturais.

A Economia Solidéaria, conforme defendido por Paul Singer (2002), oferece uma
alternativa ao modelo capitalista tradicional, baseando-se na autogestdo dos trabalhadores e na
cooperagdo. Este modelo econémico cria um ambiente fértil para o desenvolvimento de
inovagOes que priorizam a justica social, 0 bem comum e a sustentabilidade. Segundo Dagnino,
Branddo e Novaes (2004), a Economia Solidaria permite que os trabalhadores controlem os
meios de producdo, promovendo a criacao de solucdes tecnoldgicas que atendem as demandas
locais.

Entretanto, como observado por Gohn (2011), as TSs também enfrentam
limitacdes. A baixa coesdo social, se reflete em deficiéncia na organizacdo, participacao e
controle social, comprometendo a eficacia de projetos voltados para o DTS. A fragmentacao
das redes comunitarias e a dependéncia de politicas publicas intermitentes sdo exemplos de
obstaculos que limitam a autogestdo e a resiliéncia das iniciativas locais. Segundo Abramovay
(2010) a falta de financiamento publico continuo para a manutencdo de iniciativas de
desenvolvimento local é uma barreira significativa, como o que ocorreu com o fim do PDSTR.
Conforme o autor, sem um suporte institucional consistente, as iniciativas de TS tendem a se
fragmentar, comprometendo a sua capacidade de gerar transformacdes duradouras.

A Baia da Ilha Grande, com seus complexos desafios ambientais e sociais,
evidencia a importancia de um planejamento territorial integrado, que va além das abordagens
tradicionais de desenvolvimento. Segundo Diegues (2008), a gestdo sustentavel dos recursos
naturais exige a participacdo ativa das comunidades locais, que sdo depositarias de um vasto
conhecimento sobre as dindmicas ecoldgicas da regido. Contudo, a propria dinamica
participativa das TS pode ser vista como uma limitagdo em contextos onde ha resisténcia
politica ou falta de recursos, como observado por Jacobi (2004) no ambito da gestdo
participativa dos recursos hidricos.

Portanto, as TS, embora representem uma abordagem promissora para a inclusao
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implementacdo. Na Baia da llha Grande, a eficacia dessas tecnologias esta intrinsecamente
ligada a capacidade de articulacdo entre os diversos atores sociais e a continuidade do
financiamento para acdes locais. Fischer (2002) ressalta a importancia da avaliacdo continua
dessas iniciativas, de modo a ajustar as estratégias as realidades emergentes e maximizar o

impacto das acoes.

Metodologia

Foi realizado um levantamento bibliografico e documental com o objetivo de
compreender as dindmicas territoriais e sociais nos trés municipios da Baia da Ilha Grande
estudados. A pesquisa incluiu a analise de documentos institucionais, publicacdes académicas
e relatérios oficiais sobre o DTS e a participacao social na gestdo publica. Além disso, foram
realizadas atividades de campo para o acompanhamento direto das acdes do PEPEDT junto ao
Colegiado BIG, permitindo a observacdo das dindmicas locais e das praticas de governanca
participativa.

Entre as atividades de campo realizadas, destaca-se a participagdo na 332 Reunido
do Colegiado BIG, que ocorreu em Seropédica, no campus da UFRRJ em 24 de dezembro de
2023, que focou na retomada das politicas de DTS pelo atual Ministério do Desenvolvimento
Agrario e Agricultura Familiar (MDAAF); a 34? Reunido do Colegiado na localidade de
Mazomba, distrito rural do municipio de Itaguai, realizada em 18 de agosto de 2024, onde foram
discutidas estratégias para o fortalecimento da agricultura familiar e da Economia Solidaria
junto a Secretaria Municipal de Agricultura e Pesca de Itaguai; e a organizagdo do 4°
Conferéncia Intermunicipal de Economia Solidaria da Costa Verde, realizado na Ilha Grande,
Angra dos Reis, onde foram debatidas formas de promover a inclusdo social e econémica
através de praticas solidarias e cooperativas.

A primeira fase da pesquisa consistiu na analise de dados socioecondmicos e
ambientais disponiveis em plataformas puablicas, como IBGE, FGV e Datasan, além de politicas
publicas vigentes e relatorios institucionais. Essas fontes forneceram um panorama inicial das
condigbes econbmicas, sociais e ambientais dos municipios, permitindo a formulacdo de
indicadores preliminares.

A pesquisa adota, também, uma abordagem metodologica participativa, onde as
comunidades locais ndo sdo apenas atores estacionarios frente a conjuntura que estéo inseridas,
mas também os motores para o DTS. De acordo com Sachs (2008), a participacao ativa dos

atores locais é importante para garantir que as iniciativas de desenvolvimento local, que reflitam
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Matrizes FOFA foi utilizada como metodologia de analise do DTS dos municipios estudados.
A Matriz FOFA das Cadeias Produtivas, por exemplo, demonstrou a capacidade de mapear o
potencial de desenvolvimento econdmico e social nos territorios.

De acordo com Porter (1985), o entendimento das cadeias de valor é essencial para
identificar vantagens competitivas e promover o crescimento econdémico sustentavel. Neste
contexto, a Matriz FOFA torna-se uma ferramenta aplicavel para identificar pontos fortes,
fraquezas, oportunidades e ameacas de cada cadeia produtiva, facilitando a formulacdo de
politicas publicas mais eficazes. Para Filho (2014), a Matriz FOFA é uma ferramenta robusta
de diagnostico que oferece uma visao sistematica do ambiente organizacional, tanto interno
guanto externo, permitindo que as instituicdes ajustem suas praticas com base em uma analise

critica.

Resultados

Essas atividades de campo proporcionaram uma compreensao mais aprofundada
das acOes desenvolvidas pelo PEPEDT e pelo Colegiado BIG, servindo como base empirica
para a analise das estratégias adotadas e seus impactos nas comunidades locais. Para as analises,
este estudo adota uma metodologia participativa e multidisciplinar, com foco no DTS nos
municipios de Angra dos Reis, Itaguai e Paraty. Para isto, considera-se as metodologias
aplicadas pelo PEPEDT como um conjunto de TSs, cujas implementagdes sdo analisadas como
indicadores de avaliacdo, tendo como base a construcdo e aplicacdo da Matriz de FOFA cadeias
produtivas e da Matriz FOFA das aces do PEPEDT. Essas ferramentas foram elaboradas para
fornecer uma analise detalhada do impacto das iniciativas implementadas, conectando-as aos
ODS e aos desafios especificos enfrentados pelos municipios estudados.

As metodologias aplicadas pelo PEPEDT evidenciam a importancia de uma
abordagem participativa e colaborativa no fortalecimento do DTS na Baia da Ilha Grande.
Através da integracdo de diversas frentes, como ensino, pesquisa e extensdo, o PEPEDT
promoveu ac¢des de engajamento social e capacitacdo de comunidades locais, auxiliando na
aplicacdo de politicas publicas moldadas a partir das realidades e necessidades especificas de
cada territério. A aplicacdo de ferramentas da Gestdo Social foi central nesse processo,
permitindo o envolvimento de atores locais, universidades e 6rgaos publicos na construcéo
conjunta de solugdes para os desafios territoriais.

Um exemplo concreto foi o desenvolvimento do Observatério Territorial do

Colegiado BIG, que reune dados e conhecimentos de diferentes categorias de observadores

locaisAgepiBhes IOOMukegi o Booiel b P!t RER 4Ps, além de
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parcerias com instituicdes governamentais como prefeituras, o Instituto Estadual de Ambiente
(INEA), e com o entdo recriado MDAAF.

Construcdo da Matriz das Cadeias Produtivas

A construcdo da Matriz FOFA (Tabela 1, 2 e 3) das Cadeias Produtivas se centrou nas
atividades da agricultura familiar, pesca e turismo de base comunitaria nos municipios de Angra
dos Reis, Itaguai e Paraty, envolvendo as seguintes etapas:
1. Identificacdo das Cadeias Produtivas: Inicialmente, foram identificadas as principais
cadeias produtivas nos municipios de Angra dos Reis, Itaguai e Paraty por meio de dados
secundarios e consultas aos atores locais. Essa etapa seguiu a abordagem de analise territorial
de Santos (2001), que ressalta a importancia de compreender o contexto local para um
planejamento estratégico eficaz.
2. Definicdo dos Atores: Cada cadeia produtiva foi analisada quanto aos principais atores
envolvidos, como empresas, agricultores, cooperativas e instituicdes governamentais. Essa
identificacdo seguiu a l6gica proposta por Gohn (2011), segundo a qual 0 mapeamento preciso
dos atores sociais é essencial para a integracdo de diferentes setores em um processo de
governanga participativa.
3. Analise do Ambiente Interno e Externo: A partir da estrutura FOFA, foram analisados
0s aspectos internos de cada cadeia produtiva, incluindo recursos, capacidades e limitacdes. A
analise externa focou em fatores como politicas publicas, mudancas tecnoldgicas e tendéncias
de mercado.
4. Pontos Fortes e Fraquezas: A identificagdo das forcas e fraquezas internas seguiu 0s
principios de competitividade territorial descritos por Boisier (2005). Para Boisier, a
competitividade territorial € um processo complexo que envolve a construcdo de capacidades
locais, a promog&o da inovagdo, a governanca participativa e a sustentabilidade. E um processo
que exige a articulagdo de diversos atores e a construcdo de um projeto de desenvolvimento
compartilhado.
5. Oportunidades e Ameacas: Os fatores externos foram analisados com base nos
desafios impostos pelas politicas pablicas e tendéncias econdmicas globais, conforme sugerido
por Ostrom (1990), que destaca a importancia das condi¢cdes de governanca e gestdo dos
recursos.
6. Construcdo da Matriz: Finalmente, os dados coletados foram organizados em uma

matriz que permitiu uma avaliacdo robusta das cadeias produtivas em termos de

potengietifadss. dkerfe e DY rSUiekaloViokn? sideptak! 2ETuiz pode ser
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utilizada para guiar a elaboracdo de estratégias voltadas ao crescimento econdmico e a

sustentabilidade ambiental.

Tabela 1: Matriz FOFA das Cadeias Produtivas de Angra dos Reis.

Cadeia Produtiva

Pesca Artesanal

Agricultura Familiar

Turismo

Atores Principais

Comunidades caicaras, Secretaria
de Meio Ambiente

Pequenos  produtores  rurais,
Associagdo  de  Agricultores
Agroecolégicos

Operadores de turismo nautico,
Prefeitura, Associacéo de
Moradores das llhas

Pontos Fortes

Conexdo com a cultura caigara,
biodiversidade, acesso ao mercado
turistico

Mercado de alimentos
agroecoldgicos, PAA, proximidade
com grandes centros, identidade
cultural

eventos
turistas

llhas paradisiacas,
culturais, atracdo de
internacionais

Pontos Fracos

Falta de infraestrutura de
processamento, escassez de mao de
obra jovem, pouco investimento

Dificuldade de acesso ao crédito
rural, envelhecimento rural,
escassez de infraestrutura logistica

Dependéncia de recursos naturais,
gestdo  ambiental  deficiente,
conflitos de uso entre pesca e
turismo

da exploragdo turistica

mudangas climaticas

Oportunidades Integragédo com turismo | Desenvolvimento de cooperativas, | Criagdo de roteiros tematicos,
gastrondmico, criagdo de reservas | novas tecnologias, turismo rural e | desenvolvimento de infraestruturas
extrativistas gastrondémico sustentaveis, turismo cientifico

Ameagas Poluicéo industrial, privatizagdo de | Crescimento urbano, perda de | Conflitos entre  turismo e
areas de acesso publico, aumento | areas agricolas, impactos das | conservacdo, privatizagdo  de

praias, crises econdmicas

Fonte: elaborada pelo autor

Tabela 2: Matriz FOFA das Cadeias Produtivas de Itaguai.

Cadeia Produtiva | Pesca Artesanal Agricultura Familiar Turismo

Atores Principais Colbnias e associagbes de | Pequenos agricultores, Associagdo | Operadores de turismo nautico,
Pescadores, Empresas de | de Hortifrutigranjeiros Empresas de transporte, Secretarias
processamento de Cultura e Turismo

Pontos Fortes Localizacdo proxima a grandes | Proximidade com grandes | Proximidade com &reas naturais,
mercados, biodiversidade marinha, | mercados, demanda por produtos | interesse no turismo de aventura e
tradicdo pesqueira local frescos, incentivo a praticas | cultural, boa  conectividade

sustentaveis logistica
Pontos Fracos Dificuldade de regulamentacéo, | Escassez de infraestrutura, | Infraestrutura turistica deficiente,

certificacdo de produtos
sustentaveis, modernizagdo da
pesca

desenvolvimento de tecnologias,
expansdo de feiras agroecolégicas

baixa agregacdo de valor, falta de | dificuldades de acesso a crédito, | falta de  capacitagdo, alta
financiamento mao de obra rural reduzida sazonalidade
Oportunidades Expanséo para mercados de peixes, [ Criacdo de centros de distribui¢do, | Desenvolvimento de  parques

ecoldgicos, fortalecimento do
turismo rural, aumento de parcerias
privadas

Ameacas

Crescimento da pesca industrial,

poluicdo do porto, mudancas
climéticas, poluicdo no
ecossistema marinho,
contaminacéo por residuos
industriais e  impacto  de

megaprojetos

Urbanizagdo desenfreada, perda de
terras agricolas, falta de apoio
continuo de politicas publicas e
impacto de megaprojetos

Degradacdo das areas naturais,
superlotacdo em temporadas altas,
crises econdmicas e impacto de
megaprojetos

Fonte: elaborada pelo autor
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Tabela 3: Matriz FOFA das Cadeias Produtivas de Paraty.

Fatores Pesca Artesanal Agricultura Familiar Turismo

Secretaria Municipal de Turismo de
Paraty; Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional;
Associacdes de Guias de Turismo

Coldnia de Pescadores Z-18;|Cooperativa de Agricultores
Associagdo de Pescadores Artesanais| Familiares de Paraty; Associacdo de
de Paraty. Agricultores Organicos; EMATER.

Atores Principais

Conhecimento _ tradicional _ dos Producéo organica crescente, com
pescadores caigaras; Proximidade de ¢ g ' Patriménio Mundial da UNESCO

Fortalezas X x forte presenca nas feiras locais e
areas de conservagdo, como o Parque inte ref %o cogm o setor de turismo. | €°M forte apelo cultural.
Nacional da Serra da Bocaina. grag )
Falta de modernizagao da - . - x
. . G40 G4l 5o1amento geogréafico dificulta o|Problemas de acessibilidade e gestdo
infraestrutura de pesca; Dependéncia P p . ;
Fraquezas acesso a mercados  maiores;| de residuos em é&reas de turismo

de intermedidrios para venda fora da

i intenso.
regido.

Dependéncia de intermediarios.

Projetos como "Do Mar a Mesa", que
integram pesca sustentavel e turismo
gastronémico.

Certificagao de produtos organicos.
Desenvolvimento do agroturismo.

Atracdo de turistas internacionais

Oportunidades interessados em ecoturismo.

Poluicdo causada por atividades
portudrias; Presenga de espécies
invasoras.

Erosdo costeira e desequilibrio
ecologico.

Mudangas climéticas que afetam a

Ameacas M p
produgdo agricola.

Fonte: elaborada pelo autor

Matriz FOFA das Ac¢des do PEPEDT

A aplicacdo da Matriz FOFA das acdes do PEPEDT (Tabela 4) foi fundamental
para avaliar as acfes de ensino, pesquisa e extensdo realizadas no territorio e determinar os
pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameacas, possibilitando o aprimoramento das
estratégias adotadas. No contexto do PEPEDT, a matriz foi essencial para orientar a formulacao
de politicas publicas mais eficazes, alinhadas com os ODS e as necessidades locais, e
compreender o impacto que as a¢cdes do Programa tém nos municipios analisados.

A construcdo da Matriz FOFA das a¢des do PEPEDT envolveu as seguintes etapas:
1. Identificacdo das Acdes: Foram mapeadas as principais iniciativas do programa,
incluindo a participacdo em eventos, didlogos com érgédos publicos e comunidades, e a coleta e
andlise de dados socioambientais. Essa fase € consistente com a abordagem proposta por Bryson
(2018), que ressalta a importancia de identificar com precisdo as atividades-chave de uma
organizacgdo para maximizar o impacto da analise FOFA.
2. Analise do Ambiente Interno e Externo: A analise interna focou nos recursos
disponiveis, capacidades institucionais e limitacdes enfrentadas, enquanto a analise externa
abordou fatores como o contexto politico, mudancgas climaticas e tendéncias sociais que
influenciam o desempenho das acbes do PEPEDT. Segundo Porter (1985), a analise do
ambiente externo é importante para compreender os desafios que moldam a viabilidade das
estratégias de uma organizacdo. No caso do PEPEDT, o ambiente externo foi influenciado por
politicas publicas intermitentes e pela variabilidade do apoio financeiro, como destacado por
Abramovay (2010).

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)
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3. Pontos Fortes e Fraquezas: Foram identificados os pontos fortes das agbes do
PEPEDT, como o alto grau de participacdo comunitaria e a capacidade de mobilizar atores
locais. No entanto, também foram levantadas limitacdes, como a escassez de recursos
financeiros e a dificuldade em manter a continuidade de algumas iniciativas. Gohn (2011)
argumenta que a gestao de projetos sociais requer um entendimento profundo das capacidades
internas para superar barreiras operacionais e maximizar os pontos fortes.

4. Oportunidades e Ameagcas: As oportunidades surgiram principalmente das tendéncias
globais em prol da sustentabilidade e da crescente conscientizagdo sobre a necessidade de
preservacao ambiental e a retomada das articulagfes e politicas publicas realizadas pelos érgéos
como o0 MDAAF, que havia sido desarticulado pelo governo Temer e Bolsonaro. Por outro lado,
ameacas como instabilidade politica, crises econdmicas e resisténcias institucionais foram
identificadas como obstaculos potenciais. Segundo Ostrom (1990), a governanca colaborativa
e o alinhamento entre diferentes esferas de governo sdo fundamentais para a sustentabilidade
de projetos de longo prazo, destacando a relevancia dessas ameagas no contexto do PEPEDT.
5. Construcao da Matriz: Com base nos dados coletados, a Matriz FOFA foi estruturada
para avaliar cada acdo do programa em relacdo as suas forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas. A organizacdo dos dados em uma matriz permitiu uma visualizacdo clara das areas
que necessitavam de fortalecimento e onde o programa poderia otimizar Seus recursos e

esforgos a fim de auxiliar na gestao social dos territorios.

Tabela 4: Matriz FOFA das Ag¢des do PEPEDT

Acdbes do ODS .
f Fortalezas Fraquezas Oportunidades Ameacas
PEPEDT Relacionados q P ¢
Participagéo em Ampliacdo de redes, | Dificuldade em Novas _parcerias, Mudangas nas politicas
ODS 4, ODS 17 e | . ... K 0 maior visibilidade | .. ~
Eventos el ops5 visibilidade, garantir continuidade, nacional publicas, reducdo dg

Conferéncias engajamento local limitacéo de recursos investimentos

internacional

Reunides e Dialogos Fogllecipienty da Resisténcia  politica,| Maior coesdo social

P alog ODS 16, ODS 11, |governanca : P ). - '(Mudancas de governo,
com Orgéos Publicos . desigualdade na | implementacéo del, . .
e Comunidades ODS 17e ODS 10 | participativa, desinteresse politico

participacdo politicas mais eficazes

integracéo de politicas

ODS 15, ODS 12,

Dados robustos para

Base para criacdo de

Coleta e Analise de | ODS 6, ODS 14, |politicas publicas, gﬁ‘& de?dee recursc:]s; indicadores, ]I;clets;ster;nza aaggggn@
Dados ODS 3, ODS 7 e |melhoria na qualidade dronizach monitoramento et logi b
ODS 8 das decisoes PadioniZaca avaliacdo Lorogia
r Geracdo de renda, : Concorréncia com 0
IIDDI%S' Zrt]c\)/s I(\il(;nI]Eecrgr?omdiZ ODEF 13-@Bap 24 | fomagiogle consiigiy :‘:iilat\iciamento # Eé)(;:s)l?ncilamento Iocgla Trrsago IRl
Jeto: ODS 10, ODS 8 e |responsavel, fomento| ... ’ b ' linstabilidade
Solidaria 5 " dificuldade de escalar | redugdo da pobreza P
ODS 12 a autogestéo economica
Educagio A ';Tﬁég?ﬁgmo fo Baixa adesdo inicial, (';gils%rientizagéo Falta de  recursos
Capacitagéo QR AFODT13 mudanca de ?n':";léltgade ey reglir participacéo ativa da ngmltae;gzse |
¥ el Cpynidagle s ﬁ"}
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Conflito com

Desenvolvimento de| ODS 15, ODS 14, |Protecdo de é&reas interesses

Integracdo com o s
grag Mudancgas climéticas,

Estratégias de| ODS 6, ODS 11 e |sensiveis, melhoria da econdmicos. falta de desenvolvimento ressdo antronica
Conservacao ODS 13 biodiversidade o local P P
fiscalizagdo
Elaboracéo e| ODS 9, ODS 4, [Disseminagdo de boas Limitaca | Baﬁe_ sollda,bl_para Desinteresse da midia
Disseminacéo de| ODS 10, ODS 16 e |préaticas, capacitagdo Imitacao no alcance, | politicas PUDIICAS: e lta de recursos parg
- ' ! dificuldade de adaptar | fortalecimento da| ;- x
Conhecimento ODS 17 de gestores divulgacao

sociedade civil

Fonte: Elaborada pelos autores.

Discussao

A anélise das cadeias produtivas de Angra dos Reis, Itaguai e Paraty, utilizando a
Matriz FOFA, permite identificar desafios e oportunidades relacionados ao DTS. O PEPEDT,
criado pela UFRRJ, tem desempenhado um papel fundamental na promocgéo da sustentabilidade
e da economia solidaria nesses municipios, por meio de estratégias integradas que articulam a

participacdo comunitaria e a preservacdo ambiental.

1. Angra dos Reis: Equilibrando o Turismo e a Sustentabilidade

Angra dos Reis, situada na Costa Verde do estado do Rio de Janeiro, é conhecida
por suas mais de 300 ilhas, incluindo a famosa Ilha Grande, que atrai turistas de todo o0 mundo.
Além do turismo, a cidade possui uma rica biodiversidade e uma importante area de preservacdo
ambiental, como o Parque Estadual da Ilha Grande, que abriga uma diversidade de fauna e flora
Unicas. Apesar da sua relevancia ecologica e cultural, Angra dos Reis enfrenta um cenario de
crescimento urbano desordenado e especulacdo imobiliaria, o que tem pressionado seus
recursos naturais.

A cidade se desenvolveu em torno de uma economia baseada principalmente no
turismo, além de atividades como a pesca artesanal e a agricultura familiar, que, embora menos
expressivas no PIB, desempenham um papel significativo no DTS. Esses setores, no entanto,
estdo sob constante ameaga devido ao turismo de massa, que muitas vezes ndo considera 0s
impactos ambientais, e a falta de uma governanca territorial eficaz. O crescimento acelerado e
a falta de planejamento dificultam o equilibrio entre o desenvolvimento econémico e a
conservagao ambiental, como apontam Kronemberger et al. (2008).

O PEPEDT, tem atuado diretamente em Angra dos Reis para enfrentar esses
desafios. O programa busca promover TSs que integram o desenvolvimento econémico com a
sustentabilidade ambiental, por meio de projetos de capacitacdo, criacdo de Arranjos Produtivos

Locais (APLSs) e fortalecimento da Economia Solidaria.

Anais de Tecnologia Social Vol. 2, No. 4 (2024)
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Tecnologias Sociais Inovadoras e Cadeias Produtivas

Uma das principais frentes de atuacdo do PEPEDT em Angra dos Reis tem sido o
fortalecimento do turismo de base comunitaria, uma tecnologia social que valoriza o
conhecimento tradicional caicara e promove a inclusdo das comunidades locais nos processos
produtivos. Esse modelo de turismo, que integra a preservacdo do meio ambiente com a geracéao
de renda para as comunidades, tém potencial para reduzir os impactos negativos do turismo de
massa, a0 mesmo tempo em que valoriza a cultura local e os recursos naturais (VILLELA et
al., 2024).

As TSs promovidas pelo PEPEDT também incluem a capacitacdo das comunidades
em praticas sustentaveis de pesca e agricultura familiar. Através de parcerias com cooperativas
e associacdes locais, o PEPEDT tem ajudado a fomentar a pesca artesanal, introduzindo praticas
gue aumentam a produtividade sem prejudicar o ecossistema marinho, em consonancia com o
ODS 14 (Vida na Agua) (MAURY et al., 2021). Essas tecnologias ndo apenas preservam os
recursos pesqueiros, mas também aumentam o valor agregado dos produtos, criando novas
oportunidades de mercado para os pescadores locais.

Outro ponto importante tem sido a criacdo de reservas extrativistas marinhas em
areas de preservacdo, o que reforca a protecdo ambiental e permite que as comunidades
continuem utilizando os recursos naturais de forma sustentavel. A reserva extrativista € um
exemplo de tecnologia social que envolve a gestdo comunitaria de areas protegidas, onde as
populacGes locais tém permissdo para extrair recursos de maneira controlada e sustentavel. 1sso
ajuda a equilibrar a conservacdo ambiental com a necessidade de garantir meios de subsisténcia
para as comunidades que dependem da pesca (ITS Brasil, 2022).

O uso dessas TSs inovadoras tem colaborado com a transformargdo das cadeias
produtivas de Angra dos Reis, integrando a sustentabilidade ao crescimento econémico. A
criacdo de APLs no setor turistico, como o APL do turismo comunitario na Ilha Grande, é um
exemplo claro de como o PEPEDT esta fomentando o desenvolvimento territorial de maneira
sustentavel (LIMA, 2020). De acordo com Lima (2020), a organizacdo desses arranjos
produtivos permite que pequenos produtores, pescadores e operadores turisticos compartilhem
recursos e conhecimentos, aumentando sua competitividade no mercado.

Além disso, o PEPEDT tem promovido a¢fes que fortalecem as cooperativas de
pescadores, como a interlocucdo entre diversos atores para garantir a producdo sustentavel. Isso
ndo s6 aumenta o valor de mercado dos produtos pesqueiros, como também assegura que a

pesca seja realizada de forma a ndo comprometer a biodiversidade marinha, em alinhamento
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Essas iniciativas, integradas aos ODS 12 (Consumo e Producdo Responsaveis) e
ODS 14, demonstram que as TSs implementadas pelo PEPEDT tém o potencial de transformar
a cadeia produtiva de Angra dos Reis em consonancia com o DTS, onde o turismo, a pesca e a
agricultura coexistem de maneira sustentavel com a preservacdo ambiental. A continuacéo
dessas agdes depende, no entanto, da articulagdo continua entre os diversos atores locais,
governos e o setor privado, além de um forte suporte em politicas publicas que garantam o
financiamento e a continuidade dos projetos (ABRAMOVAY, 2010).

2. Itaguai: Pressdo Industrial e Fortalecimento das Cadeias Produtivas Locais

Itaguai, localizado na regido metropolitana do Rio de Janeiro, é uma cidade marcada
por sua economia fortemente industrial e logistica, em grande parte devido a presenca do Porto
de Itaguai, um dos maiores complexos portuarios do Brasil. Essa infraestrutura robusta oferece
vantagens econdmicas significativas, como a proximidade com grandes centros urbanos e o
facil acesso ao mercado internacional. No entanto, Itaguai também enfrenta desafios criticos
relacionados ao impacto ambiental e a marginalizacdo das cadeias produtivas locais, como a
pesca artesanal e a agricultura familiar, setores historicamente relevantes para o DTS dos
municipios e suas comunidades tradicionais.

Essas atividades, embora essenciais para o DTS, enfrentam uma série de
dificuldades. A pressdo do crescimento industrial e a urbanizagdo desenfreada comprometem a
sustentabilidade dessas cadeias produtivas, que tém dificuldades em competir com a forca
econdmica das grandes industrias e com a falta de infraestrutura e financiamento adequado. A
poluicdo causada pelas atividades portuarias também afeta diretamente os recursos naturais,

especialmente os ecossistemas costeiros, prejudicando a pesca artesanal (LIMA, 2021).

Ac¢Oes do PEPEDT e Tecnologias Sociais

Para mitigar esses problemas, o PEPEDT tem implementado diversas ages
voltadas ao fortalecimento das cadeias produtivas locais, utilizando TSs como ferramentas
centrais de transformacdo. Uma das principais iniciativas do PEPEDT em Itaguai é a promocéo
da Economia Solidéria e a organizacdo de cooperativas de pequenos produtores e pescadores.
A Feira da Agricultura Familiar, organizada pela UFRRJ, tem sido um espaco fundamental para
que esses produtores possam comercializar seus produtos diretamente, sem intermediarios, o
que aumenta suas margens de lucro e fortalece a economia local. Além disso, a participacdo do

PEPEDT na criagdo do Conselho Municipal de Agricultura e Pesca Sustentavel de Itaguai
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comunidades participem ativamente das decisfes politicas e econdmicas que afetam suas
atividades.

O desenvolvimento de TSs para fomentar a pesca e a agricultura familiar € uma
prioridade do PEPEDT, sendo implementado por meio da formacao de conselhos comunitarios
e redes de apoio local. Esses conselhos tém como objetivo maior integracdo entre os atores
locais e a populacdo, promovendo uma gestdo participativa e a Economia Solidaria (MACEDO,
2014). Ao mesmo tempo, o PEPEDT promove capacita¢cdes voltadas para a autogestdo e
préaticas cooperativistas, que ensinam técnicas de gestdo sustentavel. Isso fortalece as cadeias
produtivas locais, aumentando a sustentabilidade e a coesdo entre os atores, promovendo
saberes tradicionais e gerando beneficios diretos para as comunidades.

Embora o PEPEDT tenha promovido avancos significativos no fortalecimento das
cadeias produtivas de Itaguai, o municipio ainda enfrenta desafios estruturais graves. A
expansdo industrial descontrolada e a falta de politicas publicas voltadas para o DTS sao
ameacas constantes. Como destaca Ramos (2020), é essencial um planejamento territorial mais
coeso e inclusivo para evitar que o crescimento econémico continue a ocorrer a custa da
degradagdo ambiental e da exclusdo social das populagdes mais vulneraveis.

As TSs promovidas pelo PEPEDT oferecem solucdes promissoras para esses
desafios, ao criar alternativas econémicas que valorizam o uso sustentavel dos recursos naturais
e promovem a inclusdo das comunidades locais nas cadeias produtivas. A implementacgdo de
praticas agroecoldgicas e a modernizacdo da pesca sustentdvel ndo apenas aumentam a
competitividade dos pequenos produtores, como também contribuem para a preservacao dos
ecossistemas locais.

Além disso, a criacdo de Arranjos Produtivos Locais (APLS) em setores como a
pesca e a agricultura familiar tem potencial para integrar essas cadeias produtivas aos mercados
regionais e nacionais, aumentando sua capacidade de gerar emprego e renda para a populagéo
local. Essa estratégia, conforme Maury et al. (2021), € importante para o DTS, uma vez que
permite que as comunidades participem ativamente da economia sem depender exclusivamente

da grande inddstria.

3. Paraty: Potencialidades do Turismo Comunitario e Agricultura Sustentavel
Paraty, um dos destinos turisticos mais embleméticos do Brasil, combina seu
patriménio cultural com uma rica biodiversidade. Localizada na regido sul do estado do Rio de

Janeiro, a cidade é reconhecida pela UNESCO como Patrimoénio Mundial, tanto por suas
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principal atividade econ6mica, Paraty enfrenta desafios significativos para promover um
desenvolvimento equilibrado, especialmente nas comunidades rurais e tradicionais, que sofrem
com o isolamento geografico e a falta de acesso a infraestrutura béasica.

A economia de Paraty também engloba a pesca artesanal e a agricultura familiar,
setores que, embora marginalizados na estrutura econémica, sdo essenciais para o DTS. Essas
atividades sdo fundamentais para a preservacao da cultura caicara e para a geragao de renda das
comunidades locais. No entanto, o crescimento do turismo de massa e a especulacdo imobiliaria
ameacam as areas de preservacdo ambiental e os modos de vida tradicionais, criando uma tensdo

entre conservacao e desenvolvimento econémico.

O Papel do PEPEDT e as Tecnologias Sociais

As agbes do PEPEDT em Paraty tém sido focadas na integracdo dessas atividades
produtivas ao turismo de base comunitaria, buscando solucdes inovadoras por meio das TSs. O
conceito de TS, refere-se a solugdes que emergem da interacdo entre a comunidade, académica
e outros atores locais, promovendo um desenvolvimento inclusivo e sustentavel. Em Paraty,
isso se traduz em projetos que conectam a agricultura e a pesca artesanal com o turismo,
permitindo que as comunidades caicaras se beneficiem economicamente sem comprometer 0s
recursos naturais.

O projeto "Do Mar a Mesa", que conecta a pesca sustentavel ao turismo
gastrondmico, é um exemplo de projeto que fomenta o DTS. Ao valorizar os produtos locais,
como os frutos do mar capturados de forma responsavel, o projeto promove a geracdo de novas
fontes de renda para as comunidades tradicionais. Além disso, essas praticas estdo alinhadas
com o0s ODS, especialmente 0 ODS 12 (Consumo e Producdo Responsaveis) e 0 ODS 14 (Vida
na Agua) (SILVA, 2020). A criacéo de circuitos turisticos que integram a gastronomia local a
cultura caigara também fortalece o turismo de base comunitaria, reduzindo a dependéncia do

turismo de massa, que pode ter impactos negativos sobre 0 meio ambiente e a cultura local.

Desenvolvimento Territorial e Ac¢des Inovadoras

O PEPEDT tem promovido o fortalecimento das cadeias produtivas locais por meio
de TSs que incentivam a autogestdo e a Economia Solidaria. Em termos de agricultura familiar,
0 programa tem apoiado a implementacdo de praticas agroecoldgicas que aumentam a
produtividade de forma sustentavel, preservando a biodiversidade e os recursos hidricos da

regido. Ramos et al. (2021) destacam que essas iniciativas tém um impacto direto na melhoria
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mercado de turismo, seja por meio de feiras agroecoldgicas ou por meio de parcerias com
restaurantes locais.

As TSs também tém um papel central no fortalecimento das redes de pesca
sustentavel. O PEPEDT promoveu capacitacfes voltadas ao fomento da pesca sustentavel, que
ensinam sobre as Diretrizes VVoluntarias para garantir a pesca de pequena escala sustentavel,
sobre a governanca da Pesca Sustentavel de baixo impacto ambiental e 0 manejo sustentavel
dos recursos pesqueiros, além de colaborar com associacGes e col6nias de pescadores em
iniciativas de inclusao socioprodutiva (CELESTINO, ALENCAR, VILLELA, 2021; MAURY
et al.,, 2021). Essas tecnologias, ao integrar o conhecimento tradicional e inovacdes
tecnoldgicas, ajudam a preservar o meio ambiente e asseguram a continuidade das atividades

pesqueiras.

Desafios e Ameacas
Apesar dessas importantes iniciativas, Paraty continua a enfrentar desafios
estruturais significativos. A especulacdo imobilidria € uma das principais ameacgas a
preservacdo do patrimoénio natural e cultural da regido. O crescimento desordenado,
impulsionado pela demanda turistica, muitas vezes ignora a sustentabilidade de longo prazo e
a necessidade de proteger as areas de preservacdo ambiental. Além disso, as mudancas
climaticas representam um risco crescente para as cadeias produtivas locais, especialmente para
a pesca artesanal, que depende fortemente da estabilidade dos ecossistemas marinhos (Ramos

etal., 2021).

O PEPEDT tem atuado para conscientizar as comunidades e os gestores publicos
sobre esses riscos, promovendo o planejamento territorial participativo e a criacdo de politicas
publicas que priorizem o desenvolvimento sustentavel. A implementacdo de reservas
extrativistas, que permitem o uso controlado dos recursos naturais pelas comunidades, é uma
das estratégias para garantir a sustentabilidade a longo prazo (KRONEMBERGER et al., 2008).
As TSs desenvolvidas e aplicadas pelo PEPEDT desempenham um papel central na
transformacdo das cadeias produtivas de Paraty. Ao integrar as praticas tradicionais com
inovacdes sustentaveis, 0 programa possibilita o desenvolvimento de arranjos produtivos locais
que geram valor econdmico e protegem o meio ambiente. A criacdo de rotas turisticas
sustentaveis, a valorizacao dos produtos locais e a promocéo da agroecologia séo exemplos de
como essas tecnologias podem contribuir para o desenvolvimento territorial de Paraty, sem

comprometer seus recursos naturais.
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Conclus6es

A andlise das TS aplicadas no DTS dos municipios da Baia da llha Grande,
realizada por meio das Matrizes FOFA das Cadeias Produtivas e das Agdes do PEPEDT, revela
tanto potencialidades quanto desafios criticos. O estudo demonstrou que as TS, sdo importantes
ferramentas para promover a incluséo social e sustentabilidade ambiental, podem desempenhar
um papel central na formulacéo de politicas publicas voltadas ao fortalecimento das cadeias
produtivas locais e a conservacdo dos recursos naturais. No entanto, barreiras estruturais, como
a resisténcia politica, a fragmentacdo social e a limitacao de recursos financeiros, continuam a
comprometer a eficacia dessas acoes.

As iniciativas do PEPEDT destacam a importancia da gestdo social e da
participacdo comunitaria para a implementacdo de estratégias de desenvolvimento inclusivas e
sustentaveis. A analise das cadeias produtivas reforcou a necessidade de politicas publicas mais
coesas e integradas, enquanto a avaliacdo das ac6es do PEPEDT evidenciou a relevancia de
uma governanga territorial participativa, alinhada ODS.

Contudo, a superacdo dos desafios identificados, como a falta de financiamento
continuo e a baixa coesdo social em algumas comunidades, exige uma articulagcdo mais forte
entre atores institucionais, governos e sociedade civil. O sucesso a longo prazo das TS depende,
portanto, de uma abordagem sistémica que va além das limitagbes atuais, integrando

financiamento adequado, apoio institucional e maior engajamento das comunidades locais.
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TECNOLOGIAS SOCIAIS EM COMUNIDADES RIBEIRINHAS: atraso ou
correspondéncia tecnoldgica ao bioma amazénia?

SOCIAL TECHNOLOGIES IN RIVERSIDE COMMUNITIES: delay or technological
correspondence to the Amazon biome?
Dadiberto Pereira Azevedo!
Deyvson Pereira Azevedo?
Felipe Addor®

Resumo - Este artigo trata sobre as tecnologias criadas pelos agroextrativistas e como representam um
processo de desenvolvimento tecnoldgico correspondente as caracteristicas do bioma Amazénia. Nesta
regido, a concepgdo de desenvolvimento tecnologico dominante atribui o rétulo de “atraso” para as
tecnologias criadas pelos agroextrativistas. Esta concep¢do implica a imposicao de tecnologias externas
gue ndo correspondem as caracteristicas do territorio e tendem a desconsiderar o impacto sobre a
natureza e sob a cultura local. Diante disso, é relevante o estudo das tecnologias desenvolvidas pelos
agroextrativistas para a compreensao de suas implicacGes efetivas, livre de rétulos e preconceitos. Por
isso, este trabalho analisa a diversidade de tecnologias construidas pelos agroextrativistas e busca
observar o processo efetivo de sua construcéo, fazendo aparecer suas implicagdes para o territorio. Para
isso, utilizamos a abordagem das Tecnologias Sociais (TS). Realizamos um estudo de caso para levantar
a diversidade de tecnologias em uma comunidade agroextrativista da Amazonia. O estudo baseou-se em
dados secundarios. Foi observado que, diferente do rotulo de “atraso”, as tecnologias dos
agroextrativistas representam um processo secular de construgdo de correspondéncias tecnoldgica ao
territério e responsabilidade com a natureza.

Palavras chaves: Tecnologia social, agroextrativista, comunidade ribeirinha, bioma Amazdnia.

Abstract - This article deals with the technologies created by agroextractivists and how they represent a
process of technological development corresponding to the characteristics of the Amazon biome. In this
region, the dominant conception of technological development attributes the label of “delay” to
technologies created by agroextractivists. This conception implies the imposition of external
technologies that do not correspond to the characteristics of the territory and tend to disregard the impact
on nature and local culture. In view of this, it is relevant to study the technologies developed by
agroextractivists to understand their effective implications, free from labels and prejudices. Therefore,
this work analyzes the diversity of technologies built by agroextractivists and seeks to observe the
effective process of their construction, revealing their implications for the territory. To do this, we use
the Social Technologies (ST) approach. We carried out a case study to survey the diversity of
technologies in an agroextractive community in the Amazon. The study was based on secondary data.
It was observed that, unlike the “delay” label, agroextractivist technologies represent a secular process
of building technological correspondences to the territory and responsibility with nature.

Key words: Sacial technology, agroextractivist, riverside community, Amazon biome.
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Os agroextrativistas estdo presentes na Amazodnia desde o periodo colonial, como
resultado da miscigenacdo entre descendentes de colonos europeus, indigenas e africanos
ocorridos ao longo de mais de duzentos anos (COSTA, 2012a). O termo agroextrativismo visa,
portanto, expressar as especificidades desse sistema de producdo, que "conjuga a coleta de
recursos da biodiversidade nativa a geracdo de produtos por meio do cultivo e da criacédo de
animais", tipicos da agricultura familiar (NOGUEIRA e FLEISCHER, 2005, p. 129).

Homma (1993) considera o extrativismo como coleta pura e aniquilamento, visdo
conceitual que esconde um pressuposto que impossibilita a constituicdo de tecnologias por
agroextrativistas. No entanto, para Costa (2012 p. 250) ha outras formas de utilizagdo da base
natural da regido que pressupdem a manutencdo da natureza originaria como capital natural,
forca produtiva, e que configuram, portanto, um paradigma tecnolégico como "paradigma
extrativista”. O processo de construgao social de tecnologias pelos Agroextrativistas da
Amazonia € algo que esta profundamente vinculado a “arte de resolver a vida” (RIBEIRO,
2005) construido ao longo de séculos por essas comunidades e apresenta uma vasta diversidade
de experiéncias. Esses grupos sociais construiram historicamente tecnologias para lidar com os
ecossistemas de terra firme, mar e varzea (AZEVEDO 2018). Isso pode ser observado pela
diversidade de tecnologias criadas para lidar com situagdes proprias dos ecossistemas
amazonicos. Em que pese toda essa competéncia dos ribeirinhos, seu processo de construcéo
social de tecnologias vem sendo considerado como sindénimo de “vazio tecnologico”.

A perspectiva de ineficiéncia técnico produtiva, baixos rendimentos e auséncia
tecnoldgica no extrativismo apontada por Homma (1993) aplicado ao contexto dos
agroextrativistas amazonicos é controversa. Um exemplo é o caso da producdo do agai, que

atingiu mercado internacional utilizando tecnologias enddgenas para producdo (Azevedo
2019), (Azevedo et al., 2023). Segundo Costa (2012, p. 250), as bases de conhecimento do
"paradigma agroextrativista” sdo dominantemente tacitas e consuetudinarias, profundamente
incorporadas na cultura da regido. Essa divergéncia resulta do choque entre a invisibilidade do
modelo de tecnologias dos agroextrativistas e o processo de “modernizacido” tecnologica
crescente na regido da Amazoénia. O choque é tdo significativo que a concep¢do modernizadora
desconsidera a presenga de tecnologias locais, atribuindo a essas populacdes um status de
“vazio tecnologico” e aponta para a necessidade de introducgéo de tecnologias ditas “modernas”.

De acordo com Felizardo (2018, p. 27) esse processo decorre da desconsideragéo
dos “processos de inovagdo locais especificos e baseados nas experiéncias dos proprios

agricultores segundo sua ldgica reprodutiva”. O rétulo de “atraso” impede a compreensao sobre
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analise dos processos de construcdo dessas tecnologias pode contribuir para a compreensao do
modelo tecnologico dos agroextrativistas a partir de suas caracteristicas especificas. Essa
concepcdo de atraso tecnoldgico invisibiliza um modo proprio de desenvolvimento de
tecnologia territorializada e adaptada ao ecossistema local. Para Addor (2021), é preciso
analisar o processo de construgdo da tecnologia para compreender seu modelo de concepgéo.
Nesse sentido, buscamos responder neste trabalho a seguinte pergunta: Os rotulos
de “atraso”, “vazio” e “ineficiéncia” correspondem a realidade do modelo tecnologico
agroextrativista? Para responder a essa pergunta, este estudo analisa como as tecnologias
criadas pelos agroextrativistas contribuem para promover a melhoria da conversdo dos bens
naturais em produtos. Sera observada a diversidade de tecnologias construidas pelos
agroextrativistas, suas caracteristicas especificas e implicagbes para o territorio. Para isso,
estruturamos este texto em cinco partes, alem desta introdugdo. Na primeira parte, apresentamos
0 estudo de caso como metodologia utilizada. Na segunda parte, sistematizamos a abordagem
da Tecnologia Social (TS) para tratar sobre a construcdo tecnolégica dos agroextrativistas. Na
terceira parte, apresentamos o resultado da pesquisa, fazendo aparecer a diversidade e as
caracteristicas gerais das tecnologias identificadas no local de estudo e na quinta parte,

finalmente, trazemos consideracdes finais.

2. Metodologia

O presente estudo foi realizado na Ilha do Capim (S 01°34.971” W 048°52.932”)
localizada no arquipélago do municipio de Abaetetuba. Esta ilha fica a 60 km de distancia de
Belém, capital do Estado do Para. Esta localizada na Mesorregido do Nordeste Paraense € na
microrregido de Cameta no Estado do Para. A llha do Capim é uma das ilhas que compdem o
arquipélago de ilhas do municipio de Abaetetuba com uma populagdo de 188 familias e uma
area territorial de dois mil duzentos e cinquenta hectares. As atividades produtivas locais sao
compostas por cultivo de frutiferas, extrativismo animal e vegetal, criagdo de animais e
atividades complementares ndo agricolas (Azevedo 2018).

Figura 1. Mapa da Ilha do Capim.
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Foi realizado um estudo de caso para compreender a experiéncia de forma
aprofundada. A pesquisa foi operacionalizada com base em Yin (2015) a partir do levantamento
de fontes documentais, observagdes participantes, conversas informais e entrevistas
semiestruturadas.

O estudo iniciou com o levantamento documental da diversidade de tecnologias
criadas pelos ribeirinhos para a realizagdo de suas atividades produtivas. Para Yin (2015) o uso
mais importante de documentos é corroborar e valorizar as evidéncias vindas de outras fontes.
Nesse sentido, o objetivo desse primeiro momento foi de ter uma visdo panoramica sobre as
tecnologias locais e permitir a criacdo de conjecturas sobre seu processo de construgdo. Buscou-
se identificar os seguintes aspectos: tecnologia utilizada, finalidade de uso da tecnologia,
dimens&o do territdrio para a qual a tecnologia se aplica e area da paisagem onde € utilizada e
tipos de recursos necessarios para a construgédo da tecnologia.

Apb6s essa fase, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com vinte
Agroextrativistas. O critério de escolha dos entrevistados selecionou para participar da
pesquisa, jovens e adultos envolvidos na criagdo e uso da tecnologia. As entrevistas
semiestruturadas sdo apontadas por Yin (2015) como uma fonte de evidéncia que enfoca
diretamente o topico do estudo de caso e fornece inferéncias causais percebidas. O autor aponta
ainda que nesse caso a observacdo participante fortalece essa fonte de evidéncia ao tratar de
acontecimentos em tempo real e no contexto do evento (Ildem). Nas entrevistas e nas
observacgOes participantes foi dada atencdo aos seguintes aspectos relevantes: o motivo da
criacdo da tecnologia, os recursos utilizados, as praticas criadas, as implicagfes para 0 grupo

social e para a natureza. A escolha dos entrevistados teve como critério a paridade de género,
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sendo jovens e adultos, envolvidos na criacdo e uso das tecnologias. A analise das tecnologias
identificadas foi realizada com base nos principios da tecnologia social. Foi utilizado como
referéncia para a andlise os quatro parametros apresentados por Addor (2020), finalidade, modo

de acesso, modo de uso ou apropriacdo e modo de geracdo da inovacao.

3. Tecnologia Social (TS) como abordagem para o estudo das tecnologias dos ribeirinhos

da Amazobnia

O conceito de tecnologia social (TS) parte de uma critica a neutralidade da ciéncia
e tecnologia, e sua construcdo tem em vista a necessidade de adequacdo da tecnologia vigente
para construir uma sociedade com novas relagbes sociais de producdo (HENRIQUES;
NEPOMUCENO; ALVEAR, 2015, p. 248). Para Henriques, Nepomuceno e Alvear o conceito
se opde ao de tecnologia convencional (TC), que também pode ser entendida como tecnologia
capitalista, por esta ser desenvolvida e utilizada dentro do ambiente das empresas privada
fortalecendo as perspectivas e valores frequentemente encontradas nesses espacos: hierarquia,
concentracdo de poder, heterogestdo, competicdo, desvalorizacdo dos saberes tradicionais. “O
conceito de Tecnologia social TS carrega como pauta, principalmente, deixar de pensar a
tecnologia para as(os) trabalhadoras(es), como ocorre no meio tecnoldgico, para passar a pensar
a tecnologia com as(os) trabalhadoras(es)” (ADDOR; EID; SANSOLO, 2021, p. 42). Para
Addor, Eid e Sansolo (2021, p.42) “[...] mais do que resolver problemas sociais imediatos e
pontuais, o pano de fundo da proposta da tecnologia social € democratizar o processo de
desenvolvimento tecnologico [...]”.

Para Dagnino, Branddo e Novaes (2004, p. 19), um dos antecedentes da construgéo
do campo TS seria a India do século XIX, onde “o pensamento de reformadores daquela
sociedade estava voltado para a reabilitacdo das tecnologias tradicionais, praticadas em aldeias
como estratégia de luta contra o dominio britdnico”. Além disso, o desencanto € o ceticismo
também eram motivos de luta contra as formas de desenvolvimento praticadas até 0 momento.
Essa € a visdo de Kaplinski (1990), para quem a origem desse movimento contra hegeménico
seria uma reacdo aos padrbes de crescimento econémico do pos-guerra tanto nos paises
denominados de Primeiro Mundo nessa época, quanto nos denominados Terceiro Mundo.

A entrada de tecnologias convencionais no meio rural traz também outros desafios
pois, “o trabalhador rural deixa de ser o inventor, que produz, adapta e compartilha suas

tecnologias, e passa a ser o receptor, agente passivo que busca recursos (crédito, investimento)

para @i EGeFRGRCIOGIE SocipbYRlER, INmsotd 2024 )30). Nesse
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sentido, experiéncias no campo da Tecnologia Social buscam desenvolver inovagbes em
processos que téem como protagonistas os/as trabalhadores/as, atuando de forma solidaria e
autogerida (CHIARIELLO, 2021, p. 53).

O Instituto de Tecnologia Social (ITS, 2004) prop6e a seguinte definicdo para
conceito de Tecnologia Social: “um conjunto de técnicas, metodologias transformadoras,
desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populagdo e apropriadas por ela, que
representam solugdes para a inclusdo social e melhoria das condic¢des de vida”. Para Dagnino a

tecnologia social pode ser conceituada como:

O resultado da agdo de um coletivo de produtores sobre um processo de
trabalho que, em fungdo de um contexto socioeconémico (que engendra a
propriedade coletiva dos meios de producdo) e de um acordo social (que
legitima o associativismo), os quais ensejam, no ambiente produtivo, um
controle (autogestionario) e uma cooperacdo (de tipo voluntario e
participativo), permite (a acdo referida) uma modificagdo no produto gerado
passivel de ser economicamente apropriada segundo a decisdo do
coletivo. (DAGNINO, 2014, p. 204).

Para Addor (2020), o que caracteriza centralmente a proposta da Tecnologia Social
(TS) ndo € o produto tecnoldgico que se constrdi, mas o processo como se da a andlise dos
problemas e a construcdo das solugbes tecnoldgicas (ADDOR, 2020, p. 48). O autor coloca
também quatro parametros de anélise da tecnologia social a ser observada: 1) Finalidade; 2)
Modo de acesso; 3) Modo de uso ou apropriacdo; 4) Modo de geracdo da inovagdo. Esses
parametros contribuem para diferenciar a tecnologia social da tecnologia convencional.

No campo de estudos da tecnologia social ha diferentes abordagens como a de
Dagnino (2014) que concentra o foco na construcdo coletiva de produtos e a abordagem de
Addor (2020) que concentra o foco no processo de construcdo social das tecnologias. A
abordagem da tecnologia social é uma possibilidade de olhar para as tecnologias desenvolvidas
pelos agroextrativistas da Amazonia, pois elas podem ajudar a entender o arranjo tecnologico
local a partir do processo de construcdo social da tecnologia, evitando a visdo de atraso
tecnologico muitas vezes imposto por agentes externos ao territério e possibilitando identificar

outro modelo tecnolégico socialmente construido.
4. Caracterizacdo das tecnologias locais

A pesquisa mostrou que, na llha do Capim, ha uma diversidade de tecnologias
utilizadas para realizar atividades produtivas em espacos diferentes da paisagem. E possivel

observar essa diversidade a partir de uma sintese das tecnologias encontradas no levantamento
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bibliogréfico e em observacdo participante. Nesta etapa serdo caracterizadas as tecnologias
identificadas com base em seu uso nas diferentes zonas da paisagem, como a area de varzea,

terra firme e mar.
Area de varzea

Na éarea de véarzea foi possivel encontrar diversas tecnologias utilizadas para
desenvolver atividades produtivas, na atividade de captura de animais foram encontradas duas
tecnologias, na atividade da pesca foram encontrado uma tecnologia, na atividade de coleta de
frutos foram encontradas trés tecnologias, na atividade de armazenamento foi encontrado duas
tecnologias e na atividade de construcdo de estruturas foram encontradas uma tecnologia. A
primeira tecnologia encontrada é denominada de Maquina de debulhar Acai (figura 2), possui
uma estrutura retangular, com parede nos dois lados maiores e em um lado menor, com a parte
superior aberta e parte inferior fechada em formato de grade com declinio longitudinal. Na parte
traseira interna da estrutura ha uma estrutura em forma de garfo que serve para despencar o agai
do cacho. Sua finalidade é despencar os frutos (debulhar) do cacho de agai. De acordo com o
entrevistado pode ser observado varias melhorias com o uso da tecnologia, entre elas: “ A
produtividade do trabalho passou de 40 latas de acai por dia/pessoa para 260 latas dia/pessoa,

eliminou a dor lombar nos bragos e ferimento nas mdos” (Agroextrativista, 2024).

Figura 2. Debulhadeira de agai

Fonte: Azevedo et al., (2023)

A segunda tecnologia denominada de Paneiro é um cesto construido com fibra
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melhorias se observou o baixo custo de aquisicdo, facilidade de armazenamento, padronizacao
do volume, biodegradavel, permite conservacdo e circulacdo do ar. A terceira tecnologia
denominada de Peconha é uma estrutura circular, construida com folha de acaizeiro (bainha
foliar) e saca, sua finalidade é apoiar a subida na arvore para colher o agai (escalar a arvore),
essa tecnologia permite escalar o acaizeiro e alcancar o acai em diversas alturas, possibilitando
até 1.200 escaladas/pessoa/dia para extragdo de agai. A quarta tecnologia denominada de Ponte
de acaizeiro é uma estrutura construida a um metro acima do solo com estipe do agaizeiro
medindo entre dois e trés metros de comprimento, essa tecnologia tem a finalidade facilitar o
acesso e a locomocédo e melhora o acesso entre as residéncias, reduz acidentes com animais
peconhento, é construida sem custo monetario. A quinta tecnologia denominada de Mucureira
€ uma estrutura retangular, fechada e com uma porta, construida com madeira, tem como
finalidade a captura de animais silvestres e permite a captura de animais vivos para alimentacéo
e selecdo dos melhores, sem custo monetério de producdo. A sexta tecnologia, Taboca € uma
estrutura cilindrica oca, feito de tronco de arvores local, sua finalidade é a captura de peixe,
permite a captura de peixe vivo para alimentacao e selecdo dos melhores, sem custo monetério
de producdo. A sétima tecnologia, Barragem mediadora de recuperacdo de mata ciliar é
estrutura em forma de cerca na margem do igarape que tem como finalidade o manejo do
igarape, contribuindo na recomposicdo da mata ciliar, aumento da profundidade do igarapé,
recomposicdo da fauna ictiolégica e seguranca alimentar. A oitava tecnologia denominada
Viveiro € uma estrutura construida com tala de jupati e tecida de forma retangular com cip6
garachama e torcida em formato eliptico, sustentado por tabuas de mututi nas extremidades.
Possui distancia padrdo entre as talas para possibilitar circulacdo da agua para oxigenacdo
interna, sua finalidade é estocar temporariamente o camardo, permite o armazenamento
temporario do camardo vivo, aumenta a autonomia em relacdo ao tempo de perecibilidade do

camardo.
Terra firme

Na area de terra firme também foi encontrado diversas tecnologias que sdo
utilizadas para desenvolver atividades produtivas, na atividade de captura de animais foram
encontradas quatro tecnologias, na atividade de construgdo de estruturas foram encontradas
duas tecnologias. A primeira tecnologia encontrada é denominada de Mundé laco, essa
tecnologia é uma estrutura construida com galho de arvores e cipés, a armadilha se estrutura

com uma vara medindo dois metros de comprimento que tem uma extremidade fixada no chéo
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outra corda que esta fixada na ponta da vara com o lago, sua finalidade € a captura de animais
vivos. Permite a captura de animais vivos para alimentacéo e selecdo dos melhores sem custo
monetario de producdo.A segunda tecnologia denominada de Mundé cabeca, € uma estrutura
construida com galho de arvores, sua finalidade é capturar animais, permite a captura de animais
para alimentacdo e ndo possui custo monetario para sua producdo. A terceira tecnologia
denominada de Muté é um andaime feito a trés metros acima do solo (para evitar que a caga
fareje o cacgador) feito com vara, braco de inaja e cipd, sua finalidade é esperar a caca, também
permite a aproximacéao (por auséncia de odor) e captura de animais para alimentacao e selecéo
dos melhores sem custo monetério de producéo. A quarta tecnologia é denominada de Varrida,
é uma trilha construida na floresta com cinquenta centimetros de largura e comprimento entre
cinquenta e trezentos metros, feita com vassoura de galhos de arvore, sua finalidade é capturar
caca. Permite deslocamento e aproximacdo (por auséncia de ruido), captura de animais para

alimentacdo e selecdo dos melhores, sem custo monetario de producéo.

Mar
Para uso na Baia também foram encontradas diversas tecnologias que sdo utilizadas

para desenvolver atividades de navegacdo e captura de animais. A primeira tecnologia
encontrada é denominada de Vela, essa tecnologia € uma estrutura construida com pano e corda
em formato de triangulo, sua finalidade € a navegacdo. Essa estrutura permite o deslocamento
no rio com o uso de energia edlica, sem poluigdo sonora e carbonica. A segunda tecnologia de
pesca denominada de Gapuia é uma atividade manual de secagem de pequenos lagos, sua
finalidade é a captura de peixe e camarao. Permite captura de maior quantidade e diversidade
de peixe e camardo, ndo tem custo de produgdo. A terceira tecnologia, denominada Cambao, é
uma linha curta com um anzol e uma chumbada e boia na extremidade, sua finalidade é a
captura de peixe. Permite a captura de peixe vivo para alimentacdo, selecdo dos melhores e
espera no leito do rio por maiores periodos de maré, sem custo monetario de producdo. A quarta
tecnologia, denominada de Birro, é uma estrutura fixada na praia com trés pequenas varas em
formato de triangulo, com disténcia de trinta centimetros entre si, sua finalidade é a captura de
camardo. Permite a fixagdo do matapi e espera do camardo de tamanho maior no leito do rio e
beira da praia sem presenca do pescador. A quinta tecnologia, denominada de Mocooca, é uma
barragem de contencdo da agua, construida com lama, sua finalidade é capturar o camardo.
Permite esvaziar a agua do lago e capturar maior volume e diversidade de peixe e camarao.

Na caracterizacdo das tecnologias foi possivel perceber varias caracteristicas
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interno do territorio, outra caracteristica relevante é a facilidade de reaplicacdo das tecnologias
desenvolvidas nesses territérios. Foi possivel perceber também a afinidade dessas tecnologias

com a abordagem da TS.

5. Andlise exploratdria sobre as Tecnologias criadas pelos agroextrativistas da Ilha do
Capim em Abaetetuba, PA

A diversidade de tecnologias encontrada na Ilha do Capim diverge da concepc¢ao de
“vazio tecnologico” atribuido ao trabalho dos agroextrativistas. Isso mostra que essa
diversidade € invisibilizada pelos processos de desenvolvimento tecnolégico dominante. Como
mostrado acima, 0s agroextrativistas possuem tecnologias para a realizagdo de atividades
produtivas em diferentes zonas da paisagem amazonica (varzea, terra firme e mar).

As tecnologias construidas pelos agroextrativistas sdo desenvolvidas através de um
processo de correspondéncia com o bioma Amazoénico e isso pode ser observado no uso do
mutd (uma estrutura suspensa feita de madeira local) para a caca, mostra que 0s
agroextrativistas sdo capazes de criar tecnologias ajustadas as caracteristicas dos bens
ecologicos de terra firme. O uso da “tala” para identificar cardumes de mapara (Hypophthalmus
edentatus) nas pescarias (“borqueios”) realizadas no municipio de Abaetetuba e Cametd, o que
mostra que esses grupos sao capazes de construir tecnologias ajustadas as caracteristicas dos
bens ecoldgicos aquaticos. O uso do matapi (feito com material vegetal local) mostra que os
agroextrativistas sdo capazes de criar tecnologias ajustadas aos bens ecolédgicos da varzea. 1sso
mostra que estas tecnologias sdo construidas a partir de um processo de correspondéncia com
as caracteristicas do bioma Amazonia. Além disso, observa-se a predominancia de tecnologias
com uso de recursos internos. Isso significa que os ribeirinhos criam essas tecnologias a partir
dos recursos disponiveis nos ecossistemas locais.

As tecnologias identificadas na ilha do capim melhoram o processo de
intensificacdo baseada no trabalho. Nesse sentido, Ploeg (2008, p.64), observa que a chave para
0 aumento do rendimento é a quantidade e qualidade de trabalho. As melhorias de converséo
podem ser observadas no uso das tecnologias debulhadeira de acai, matapi e viveiro, em que
pese a elevada competéncia operativa das pessoas no uso dessas tecnologias. A tecnologia
debulhadeira de acai representa um aumento de produtividade do trabalho, passando de 40
latas por dia/pessoa de forma manual para 260 latas por dia/pessoa com o uso da tecnologia. A

tecnologia denominada de matapi alcangou uma producgéo devido o aumento da produtividade
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O viveiro é uma tecnologia construida para suprir a necessidade de armazenamento devido ao
aumento da captura do camardo pelo matapi. Essas tecnologias funcionam de forma
complementar na atividade produtiva. “Antes do uso do viveiro a produgdo poderia ser
consumida ou vendida, mas com 0 uso do viveiro 0 camardo passou a ser armazenado,
chegando a 80 kg durante uma semana de armazenamento em dgua corrente”
(Agroextrativista, 2024). O viveiro € uma tecnologia que reduz custos e trabalho de venda
diaria, permite o uso para alimentacdo em dias que nao ocorre a pesca, possibilita troca com
vizinhos para obter outros produtos e viabiliza maiores ganhos na venda devido ao maior
volume comercializado. Isso mostra que ocorreu uma intensificagdo baseada no trabalho e esse
fato rompe com a ideia dominante de que essas inovacdes criadas pelos agroextrativistas sdo

atrasadas e improdutivas.

6. Conclusao

O estudo de caso mostrou que a localidade estudada possui uma grande diversidade
de tecnologias criadas pela populagdo local. Essa constatagdo rompe com a ideia de vazio
tecnologico atribuido aos territorios agroextrativistas por defensores de modelos tecnoldgicos
ditos “modernizadores”. Além da diversidade dessas tecnologias, a pesquisa exploratoria
identificou a caracteristica de elevada presenca de tecnologias criadas a partir de recursos
disponiveis no proprio territério. A partir do estudo de caso foi observado que essas tecnologias
resultam de um processo de construcdo social de tecnologias por correspondéncia com as
caracteristicas do bioma Amaz6nia. Esse processo de construcdo de correspondéncias das
tecnologias com o bioma tornou as inovagdes desenvolvidas mais rentaveis e sustentaveis, pois
elas conseguiram, através de rearranjos e melhoramentos nos recursos disponiveis e nas praticas
dos agroextrativistas, baixarem o custo de producgédo na atividade do manejo e conservarem 0s
bens ecologicos. Logo, podemos afirmar que estas tecnologias ndo representam “atraso” ou
“volta ao passado”, mas s3o o resultado de um processo criativo de estabelecimento de

correspondéncias com as caracteristicas especificas do territorio amazonico.
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