
Le 119 pour les enfants et ados en danger

Le 119 est ouvert 24 h sur 24, 7 jours sur 7 pour les enfants, adolescents et jeunes majeurs (moins 
de 21 ans) victimes de violences psychologiques, physiques, sexuelles ou en situation de danger. 
Ce numéro s’adresse également aux proches susceptibles de signaler une violence commise sur un 
enfant. En 2021, près de 40 000 sollicitations ont été traitées.
Le 119, c’est aussi un tchat et un dispositif spécifique en langue des signes française.
Plus d'informations sur le 119, numéro d'appel national de l'enfance en danger
En cas de danger grave et imminent, il faut impérativement contacter les services de première 
urgence : les services de police ou de gendarmerie (17 ou 112), les pompiers (18 ou 112), le Samu 
(15) ou le 114 par sms pour les personnes sourdes et malentendantes.

https://www.allo119.gouv.fr/besoin-daide?tchat=1
https://www.allo119.gouv.fr/


Le 30 18, numéro unique contre le harcèlement

Le 30 18 est le numéro national contre toutes les formes de harcèlement, y compris 
cyberharcèlement, concernant les jeunes, enfants et adolescents.  Gratuit, anonyme et confidentiel, il 
est ouvert aux élèves, parents et professionnels 7 jours sur 7, de 9 heures à 23 heures pour tout 
renseignement ou signalement. Une application mobile est aussi disponible. 

Autre ressource :

Envoyez un SMS au 114 si vous ne pouvez pas parler ou entendre.

Ce numéro remplace le 17 pour les personnes qui ne peuvent pas entendre ou parler.


