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ACRONIMOS Y SIGLAS

CADH: Corte Americana de Derechos Humanos

CDHEM: Comision de Derechos Humanos del estado de Morelos

CEEMPLA: Centro Especializado de Ejecucion de Medidas Privativas de libertad para
Adolescentes

CNDH: Comisidn Nacional de Derechos Humanos

C.0.C: Centro de observacién y control

CIDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos

ENASJUP: Encuesta Nacional De Adolescentes En El Sistema de Justicia Penal
INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de Morelos

LGBTI: Iésbico, gay, bisexual, trans, intersexual

LNEP: Ley Nacional de Ejecucion Penal

OSIEG: Orientacion sexual, identidad y expresion de género

PAPL: Personas Adolescentes Privadas de la Libertad

PPL: persona privada de la libertad

TUJPA: Tribunal Unitario de Justicia Penal para Adolescentes
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ADOLESCENTE: Con la aprobacién de la Convencion sobre los Derechos del Nifio en 1989, se
produjo un cambio en la conceptualizacién de nifios, nifas y adolescentes, toda vez que los
reconoce como sujetos plenos de derechos y no como objetos de tutela. “ya no se trata de
personas incapaces, medias personas, o personas incompletas, sino de personas cuya
particularidad es que estdn en crecimiento™.

Esta doctrina garantiza a los adolescentes en conflicto con la ley penal, el respeto y ejercicio de
sus derechos como “sujetos titulares de derechos y obligaciones y, por tanto, como seres con

dignidad, autonomia y capacidad para entender el caracter licito o ilicito de sus actos y ser

responsables de sus conductas”?.

La justicia en México consagrada en el afio 2005 por la reforma al articulo 18 constitucional,
establecié que el rango de edad para esta poblacidn es de los 12 a los 18 afios y tiene como
finalidad responsabilizar a los adolescentes por los delitos que cometen, su reintegracidn social
y familiar, asi como el pleno desarrollo de sus capacidades, teniendo como responsables para
lograrlo a la familia y los sistemas de justicia. En el sistema integral de justicia penal para
adolescentes se divide juridicamente la etapa de la adolescencia en tres grupos etarios debido
a las condiciones de madurez cognitiva, desarrollo humano y capacidades, los cuales se dividen
en:

Grupo etario |: personas adolescentes en el rango de edad de doce afios cumplidos a menos de
catorce anos.

Grupo etario Il: personas adolescentes en el rango de edad de catorce afios cumplidos a menos
de dieciséis afios.

Grupo etario lll: personas adolescentes en el rango de edad de dieciséis afios cumplidos a

menos de dieciocho afos.

1 COSTA Saravia, Joao Bautista. Compendio de Derecho Penal Juvenil. Adolescente y el acto infraccional.
LIVRARIA DO ADYOGADO. BRASIL. 2006. p.27

2 YASCONCELOS Méndez, Rubén. La Justicia para adolescentes en México. Andlisis de las Leyes Estatales.
UNAM. MEXICO. 2009. p.10
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INTRODUCCION

Desde 2016, el Colectivo Algaraza realiza acciones de incidencia social, politica y de
acompafiamiento estratégico a personas en conflicto con la ley penal en estado de Morelos.
Promovemos la reinsercién social como un proceso comunitario y no individual, donde se
involucran las personas en conflicto con la ley, las comunidades y las victimas, desde una
perspectiva de derechos humanos. La mayoria de nuestras integrantes son personas jovenes
originarias del estado de Morelos que estuvieron en prisidn, razén por la cual estan
comprometidas con la defensa y promocién de los derechos humanos y la justicia restaurativa,
ya que han vivido en carne propia la situacion que prevalece en el Centro de Ejecucion de
Medidas Privativas para la libertad de Adolescentes en el estado de Morelos (en adelante,

CEEMPLA).

El objetivo de este proyecto es proponer un Modelo para la incorporacién del enfoque de
diversidad sexual en centros de internamiento para adolescentes. Su relevancia radica en que
en la actualidad no existen programas ni protocolos de actuacién para atender la violencia de
las adolescencias LGBTI. De hecho, existe una resistencia real para garantizar una vida libre de
violencia de las personas de la diversidad sexual, ademas de existir prejuicios y protocolos que
siguen sin garantizar la proteccién de derechos humanos dentro del Centro, como veremos mas

adelante.

Como parte de nuestras herramientas metodoldgicas, desarrollamos un disefio inspirado en la
investigacion-accidn participativa (Alcocer, 1998), que se caracteriza por atender de manera
directa a los intereses del universo que estudia, como herramienta metodoldgica heuristica
para la comprension y transformacion de realidades y practicas, que “implica una inclusidn
completa y abierta de los participantes en el estudio, como colaboradores en la toma de
decisiones, comprometiéndose como iguales para asegurar su propio bienestar” (Creswell,
2012, p. 583). El objetivo de este disefio metodoldgico fue el de recopilar informacion de PAPL
y guias técnicos, para identificar sus perspectivas, sugerencias y aportaciones para la creacién

de una ruta de atencion desde la perspectiva de adolescencias que incorpore el enfoque de
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diversidad sexual que indique como actuar cuando se presentan casos de violencia hacia las

adolescencias LGBTI.

En primer lugar, se realizd un analisis documental para la conformacién del marco normativo
gue diera sustento al modelo. Por ello se revisaron leyes, normas e investigaciones empiricas

sobre justicia para adolescentes.

En segundo lugar, se realizaron tres grupos focales. El primero fue con adolescentes mujeres,
el segundo con hombres adolescentes internos, y el tercero con Guias Técnicos. Para la
conduccién de los grupos focales se utilizd un cuestionario de 4 preguntas abiertas®; ademas,
se considerd una sesién de elaboraciéon de una cartografia participativa® para identificar
geoespacialmente los espacios de riesgo en el Centro Especializado de Ejecucion. Para el

analisis de la informacién se utilizé una matriz de categorias cualitativas.’

Por ultimo, se facilité un taller en su fase de pilotaje®, dirigido a un grupo de 10 personas, con
perfil de personal administrativo, guias técnicos y directivos, cuyo objetivo fue mostrar la ruta
critica para saber cédmo actuar cuando se presentan casos de violencia, discriminacion vy
violacion de derechos motivados por orientacion sexual, identidad, expresidon de género, y
caracteristicas sexuales, dicho taller conté con una evaluacion inicial y final para medir el

impacto del cambio de percepcién del tema.

Tras realizar las tres fases de investigacidon, aplicando las metodologias descritas
anteriormente, el modelo fue desarrollado a partir de las experiencias y vivencias de
adolescentes en conflicto con la ley penal, lo cual da un valor agregado a esta investigacion.
Confiamos que el Modelo que presentamos, dé respuesta a las violencias, que viven las

adolescencias LGBTI en el CEEMPLA y demas Centros en el pais.

3 Ver Anexo A Cuestionario para grupo focal.

4 Ver Anexo B Cartografia Participativa

5> Ver Anexo C. Matriz de Categorias Cualitativas.

8 Ver Anexo D Carta Descriptiva. Pilotaje del Taller
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Marco normativo de la incorporacion del enfoque de
diversidad sexual, que cobija o da sustento a este modelo.

Leyes estatales
Son las entidades federativas las que tienen la obligacidn de establecer politicas penitenciarias

especificas e integrales para garantizar de forma plena la seguridad de las personas
pertenecientes a grupos en situacion especial de riesgo, en particular las de la comunidad
LGBTI. Dicha afirmacidn se construye a la luz de los articulos 5.2 de la Convencion Americana
de Derechos Humanos vy los principios y buenas practicas de la Corte IDH en materia de

derechos de las Persona Privada de la Libertad, PPL.

En el marco normativo estatal, contamos con la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Morelos, el Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado de Morelos (sistema
acusatorio), el Cédigo de Procedimientos Penales del Estado de Morelos (1996), la Ley de
Justicia para adolescentes del Estado de Morelos (derogada), el Cédigo Penal para el Estado de
Morelos, la Ley para el Desarrollo y Proteccién del Menor en el Estado de Morelos y la Ley de

las personas Adolescentes y Jovenes en el Estado de Morelos.

A pesar de contar con este amplio marco, en Morelos no existen politicas publicas sobre
reinsercion social, presupuestos dirigidos a atender politicas penitenciarias, investigaciones
criticas ni voluntad politica para generar un didlogo sobre el tema en los tres drdenes de

gobierno (CEA Justicia Social, 2021).

El marco normativo que protege los derechos de las personas adolescentes y jovenes en
conflicto con la ley penal es amplio y se encuentra vigilado por un Sistema Integral de Justicia
para Adolescentes que se encarga de la homologacidon en los estados respecto a los
instrumentos normativos municipales, estatales, nacionales e internacionales; particularmente
en el Protocolo de actuacién de las y los elementos policiales de la Comisidon Estatal de
Seguridad Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos para la atencién a la diversidad
sexual, se establece que los grupos que actualmente existen en la comunidad de la diversidad

sexual son LGBTI haciendo referencia a toda la comunidad de la diversidad sexual.
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Dicha amplitud en los conceptos y en el reconocimiento de la poblacién LGBTI, no se ve
reflejada en el CEEMPLA, ya que no existe un solo programa que asegure minimamente las
condiciones de violencia, discriminacién y violacién de derechos motivados por orientacién

sexual, identidad y expresidn de género, asi como caracteristicas sexuales.

Desde la entrada en vigor del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes las medidas
recurrentes y aparentes del centro de internamiento fueron el doble aislamiento con
consentimiento de todos los actores involucrados del propio sistema integral de justicia para
adolescentes, pues no existe recurso, queja, recomendacién o algln instrumento
administrativo o jurisdiccional que sostenga lo contrario, formando parte de la cotidiana y

IM

“normal” estrategia de seguridad para personas LGBTI. Ademds, como parte de las estrategias
de determinacion de atencidn a personas de la diversidad sexual, como en otros centros
penitenciarios del pais, se aislaba en el area de C.0.C. debido a términos de “seguridad” vy

“proteccion” de la poblacidn en general.

Fue hasta 2019, que por orden judicial del TUJPA se pronuncié y emitié una resolucién a través
de la cual la estancia de una adolescente quien se asume como mujer trans y se presenta en su
proceso legal como tal, tiene como efecto que su estancia se decida debido a su identidad de

género y no de su sexo bioldgico.

“es la primera vez que tuvimos un caso asi, porque en otras ocasiones, los chavos no se
presentaban como mujer, entonces no sabiamos que teniamos que ponerlos con las chavas, de
hecho, esto se hizo porque “K” fue muy habil porque se presentd en audiencia como mujer y
eso obligd a la jueza a apegarse a su dicho, creo que eso puede hacer que ahora cualquier

persona se pueda presentar como mujer”’.

Este ejemplo nos sirve para ilustrar que existe una resistencia por parte del personal del centro
de internamiento por comprender los ajustes razonables del sistema de justicia para
adolescentes que le debe a personas historicamente discriminadas y a la garantia de sus

derechos.

7 Entrevista a personal administrativo en CEEMPLA, 02 de junio 2023.Ver Anexo E Concentracién de
Respuestas de Grupos Focales
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Leyes nacionales
Es importante reconocer que México ha adoptado un importante avance en la consolidacién

de instrumentos normativos que buscan garantizar los derechos de niias, nifios y adolescentes.
Esto, a pesar de tener relativamente pocos afios de la consolidacién del marco juridico a nivel
nacional integrado por la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley Nacional
del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, el Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales, la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y la Ley de Reinsercion y
Seguimiento de Medidas Cautelares, éstas se encuentran en fase de consolidar el propio
Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, pues se debe armonizar en cada entidad
federativa y operar de acuerdo a las necesidades de cada contexto, un ejemplo claro es la
innovacion del propio sistema al considerar la justicia restaurativa como base de los procesos
de justicia en México, aln con este gran avance, existe una brecha importante en la realidad
cotidiana con adolescentes en conflicto con la ley penal en Morelos, pues los diferentes
ordenes de gobiernos no consolidan mecanismos, estrategias y politicas publicas que

materialicen los instrumentos legales en acciones concretas

A raiz de la recomendacion 13/2015 de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de
Meéxico, en el caso de la violencia que sufrieron tres mujeres trans por parte de autoridades en
centros varoniles de dicha ciudad, se establecié una serie de principios de respeto y no
discriminacién hacia la poblacién LGBTI. Asimismo, se obligd a la autoridad penitenciaria a
integrar a su protocolo un apartado de derechos de personas de la diversidad sexual y de

género, el cual sigue sin ser implementado.

Documentos internacionales
Ademas de los articulos 5.2 de la Convencidon Americana de Derechos Humanos y los principios

y buenas practicas de la Corte IDH en materia de derechos de las PPL, respecto al marco
normativo internacional que vela por los derechos de adolescentes y jévenes en conflicto con
la ley penal, contamos con la Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes (CIDJ) de
2005, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, las Reglas Minimas de Naciones Unidas para
la Proteccion de Menores Privados de Libertad (Reglas de la Habana), las Directrices de
Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil (Directrices Riad), las Reglas

Minimas de Naciones Unidas para la administracion de Medidas No Privativas de Libertad
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(Reglas de Tokio), las Reglas Minimas de Naciones Unidas para la Administracidn de la Justicia
de Menores (Reglas de Beijing), la Observacion General no. 10 del Comité de los Derechos del
Nifio y los Principios Yogyakarta. A raiz de esta obligacion hacia el estado mexicano, surge la
exigencia de que la autoridad penitenciaria, en la medida de lo posible y de acuerdo con cada
caso, evite clasificaciones de pabellones por razones de orientacidon sexual e identidad de
género, lo cual resulta en la garantia de la promocion del derecho a la convivencia con la
poblaciéon general (medida que estd sujeta con el cumplimiento al respeto de la identidad de

género para determinar unidad de ingreso).

“..integracion de personas LGBTI en actividades laborales, educativas y recreativas, que
permitan la construcciéon de comunidad; también, asegurar la sensibilizacién de funcionarios y
el resto de los internos, asi como cumplir con las obligaciones de emitir un protocolo de
resguardo para poblacidn en condiciones de vulnerabilidad y permitir el acceso a instituciones
publicas que vigilen y protejan derechos, conforme a los articulos 33 y 58 de la Ley Nacional de

Ejecucién Penal, en adelante LNEP”2,

Es pues, responsabilidad de los Estados, todo aquello que tenga que ver con la vigilancia y
monitoreo de cualquier acto de violencia que puedan vivir personas LGBTI. Tanto en el articulo
58 de la LNEP como en el principio 9 de Yogyakarta, se encuentra inscrita la obligacién de los
estados parte de documentar dichos actos de violencia, asi como compartir dicha injerencia
con agencias publicacionesy organizaciones de la sociedad civil, lo cual significa que los estados
deben garantizar el acceso a la informacion, el ingreso a centro de reclusidon y no obstruir sus

procedimientos.

Esto implica que la autoridad penitenciaria también es responsable de dar pleno acceso a estas
instituciones, no obstruir sus procedimientos y garantizarles un espacio de trabajo dentro de

las instalaciones del centro de reclusion.

8 Observaciones a la peticién de opinidn consultiva de la CIDH sobre enfoques en contextos de privacién
de la libertad. Elaborado por Equis: Justicia para las Mujeres, A. C.; Intersecta, Organizacién para la
lgualdad, A. C., y Centro de Estudios y Accidn por la Justicia Social, A. C. 2021.

10
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Justificacion del Modelo
En Morelos no existen protocolos de ingreso, permanencia y egreso del CEEMPLA para las

personas que, por su orientacidon sexual, identidad, expresion de género, y caracteristicas
sexuales vivan actos de violencia, discriminacion o violacion a sus derechos humanos. Uno de
los hallazgos mas destacados de la investigacion es que en el CEEMPLA, dichos actos de
violencia son considerados “normales”, y no existen “represalias” contra quienes los ejercen.
Este Modelo de Atencion, resulta relevante, pues incorpora el enfoque de diversidad sexual,
tan necesario para dar un adecuado seguimiento y atencidn que prevenga la violencia hacia

este sector.

El Modelo ademas de considerar desde una perspectiva integral el problema, busca
documentar las practicas de violencia, discriminacidn y violaciéon a derechos humanos que
vivan personas por su orientacion sexual, identidad, expresién de género, o caracteristicas
sexuales, lo cual es necesario para modificar los estandares de ingreso, permanencia y egreso
de personas LGBTI en cualquier centro de internamiento para adolescentes en conflicto con la

ley penal en el pais, no sélo del estado de Morelos.

El Modelo incorpora la perspectiva de adolescencia y juventud en su estrategia metodoldgica,
en donde preguntamos a adolescentes del area femenil y varonil del CEEMPLA del Estado de
Morelos sobre la situacion de transgresiones que viven o pueden vivir personas LGBTI y
también las rutas de atencion y soluciones que consideran prudentes. La apuesta por este tipo
de procesos inclusivos, horizontales y cercanos puede ser replicable y confiable en otros
centros similares en México, pues la experiencia y percepciones de las personas adolescentes
y jovenes es una apuesta transformadora de realidades locales y nacionales, que promueve la

capacidad de agencia social en un contexto de encierro.

Finalmente, este modelo es un esfuerzo complejo entre sociedad civil, autoridades del sistema
de justicia para adolescentes, personas privadas de la libertad, guias técnicos y expertos en el
tema, que apuesta por promover aprendizajes colaborativos para lograr reparar el dafo y
buscar que no se repita que las personas LGBTI privadas de su libertad se expongan a multiples

violencias en forma de estigmatizacién, patologizacidn, agresiones fisicas y violencia sexuales.

11



(©
algaraza

hacia la justicia social y restaurativa ac

Antecedentes

Situacion actual: Personas privadas de la libertad y

reinsercion social
Es preciso puntualizar que para garantizar los derechos humanos de las personas en situacion

de vulneracién es necesario construir un analisis de las condiciones de estigma y discriminacidn
que viven dia a dia, por lo que los esfuerzos por recopilar datos estadisticos cuantitativos y

cualitativos fortalecen las estrategias de incidencia locales.

Dicho esto, en México, la poblacion que enfrenta mayor rechazo, discriminacién y violencia es
el de las personas con una OSIG no normativa. Son rechazadas por sus propias familias y
comunidades, son objeto de acoso y agresion en las calles, enfrentan obstaculos en los sistemas
educativo, de salud y seguridad social, reciben un trato discriminatorio en el mercado de
trabajo y en los servicios, y no reciben suficiente proteccion y reparacién en el ambito de la

justicia.

De acuerdo con datos de la Encuesta sobre Discriminacidon por motivos de Orientacion Sexual
e ldentidad de Género (ENDOSIG) 2018, la representacion de los obstaculos de acceso a la

garantia de los derechos se encuentra representada de la siguiente manera:

e En el hogar: una de cada cuatro personas reportd rechazo por parte de su padre y
madre.

e El27.7% de personas tuvo una salida temprana del hogar en el que crecié (antes de los
18 afios). Esta cifra se incrementa a 31.7% para los hombres y mujeres trans. Los
motivos declarados de salida temprana son diferentes: mientras la mayoria de los gays,
lesbianas y personas bisexuales dejo el hogar para trabajar o estudiar (entre 49 y 66%),
en el caso de los hombres y las mujeres trans, la salida se relaciona directamente con
su OSIG y con problemas familiares (42.9 y 37.7%, respectivamente). Esto agudiza las
condiciones de precarizacidén y marginacién una vez que salen del hogar que representa
poco acceso a empleo, educacion, salud, entre otros ambitos.

e Los derechos negados en los que hay mayor diferencia entre la poblaciéon con
orientacién sexual no normativa y la poblacién con identidad de género no normativa
son la posibilidad de estudiar o seguir estudiando (9.4 frente a 24.7%, respectivamente)
y el acceso a la justicia (27.1 frente a 41.5%, respectivamente).

12
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La reinsercion social es un derecho humano, el cual debe ser garantizado desde una vision
interinstitucional, comunitaria y apegada a la reduccidon de dafios. Que los instrumentos
estadisticos y censales no cuenten con los elementos vitales para registrar adecuadamente a
personas privadas de la libertad respecto a su identidad de género y orientacion sexual, es una

brecha importante de desigualdad frente al derecho a la reinsercién social.

El sistema penitenciario sufre una peculiar crisis de violencia estructural que impacta
directamente en la vida de las personas privadas de su libertad y sus familias, particularmente
las personas de la comunidad LGBTI o aquellas que son percibidas como tales, pues son victimas
de diversos tipos de exclusidn, segregacidn, persecucidn y otras violaciones a sus derechos

humanos.

Se tienen registros de actos de violencia y discriminacidn que no son ejercidos Unicamente por
otras PPL®, también se ejercen por parte de las autoridades penitenciarias de diferentes
mandos. Algunas violaciones a derechos ejercidas por parte del personal son a raiz del
desconocimiento y sensibilizacién sobre conceptos como la identidad de género, orientacién
sexual y expresion de género.; lo que propicia agresiones verbales, fisicas y el uso
desproporcionado de sanciones disciplinarias hacia este grupo, destacandose el confinamiento

solitario.

El ejercicio constante de la violencia perpetuado hacia las personas LGBTI también se traduce
en la restriccidon para acceder a diferentes servicios al interior del centro de reclusién. Por
ejemplo, es reiterado que reciban malos tratos y se le niega la atencion médica, asi como el
acceso a servicios de salud mental, lo cual impacta constantemente en la vida e integridad de
las personas. Reflejo de dicha violencia institucional imperante es que la CNDH ha reportado

Unicamente que 9 de los 17 centros de reclusion federal brindan proteccidn a esta poblacion.

La segregacion espacial de las personas LGBTI, ya sea en pabellones especiales o en aislamiento,

suele justificarse como una estrategia para proteger su seguridad, aunque en otras ocasiones

° Ver: https://www.inegi.org.mx/programas/enpol/2021/
https://observatorio-de-prisiones.documenta.org.mx/archivos/4947

13
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se menciona que es para proteger al resto de los internos, lo cual por supuesto genera dobles

aislamientos y afectaciones en el correcto desarrollo psicosocial de las personas.

En Morelos, mas de 112 mil personas pertenecen a la comunidad LGBTI, esto representa el
7.2% de la poblacién total segun datos del INEGI, las personas de 15 a 19 afios fueron las que
mas se auto reconocieron como parte de esta comunidad, esto representa el 33.3% de la

poblacion.

En el sistema de justicia para adolescentes existen una falta de mecanismos, protocolos,
estrategias y lineas de accién sdlidas que erradiquen todas aquellas condiciones de violencia,

discriminacidn y violacién de derechos hacia la poblacion LGBTI.

Radiografia de las violencias, discriminacion y violacion a
derechos humanos de adolescentes en conflicto con la ley

penal.
En los grupos focales y las cartografias tuvimos una participacién de 9 personas del area

femenil, 7 personas del drea varonil y 6 guias técnicos, dando un total de 22 personas, las

actividades se desarrollaron en 6 sesiones de 2 horas cada una.

En cuanto a entrevistas, por un tema de restriccion de uso de datos personales que establece
la Ley de Justicia para Adolescentes del estado de Morelos y otros instrumentos legales que
protegen sus datos, Unicamente mencionamos que se entrevistaron a 3 personas privadas de
su libertad y a un personal administrativo. El resto de las comunicaciones informales se dieron
entre pasillos, del area de ingreso del CEEMPLA, o por contacto externo con ex funcionarios del
Centro, lo cual se encuentra registrado en diarios de campo desde la recoleccién de datos

etnograficos.

Respecto a la pregunta équiénes generan mayores actos de violencia por su orientacidn sexual,
identidad y expresion de género, asi como caracteristicas sexuales dentro de CEEMPLA?,
encontramos que los principales generadores de violencia son guias técnicos (19 respuestas),
seguidos de sus pares (13 respuestas), visitas (9 respuestas), personal administrativo (8

respuestas) y por ultimo personas voluntarias (6 respuestas).
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Es evidente que quienes ejercen mayores actos de violencia contra PAPL son los guias técnicos,
es importante nombrar que tuvimos 19 respuestas de 22 participantes, lo que quiere decir que
incluso los guias técnicos identifican que el personal de dicha area es quien ejerce mayores

actos de violencia.

Respecto a la pregunta écudles actos de violencia conoces que vivan personas por su
orientacidén sexual, identidad y expresion de género, asi como caracteristicas sexuales dentro
de CEEMPLA? Identificamos tipos de violencia fisica, verbal, psicoldgica, emocional, sexual;
principalmente bullying y acoso sexual. Mientras que la violacion a derechos humanos es
ejercida por funcionarios publicos, los actos discriminacion son ejercidos por sus pares y
personal administrativos, mientras que los actos de violencia son ejercidos por sus pares y por

guias técnicos.

En términos de obligaciones constitucionales en materia de derechos humanos que tienen las

autoridades respecto a sus funciones, la situacién que prevalece es la siguiente:

Promocidn: no existe informacion visible al alcance de PAPL sobre la diversidad sexual,
violencia, discriminacion y violaciones a derechos humanos que puedan vivir personas LGBT,
asi como de los mecanismos existentes para exigir la proteccion, garantia y respeto de los
derechos humanos, lo cual limita que sea del conocimiento de las PAPL, visitantes, voluntariado
y del mismo personal operativo del CEEMPLA. Dicha limitacion hace que las personas titulares

de derechos no los conozcan y por ende no se encuentren en posibilidad de hacerlos exigibles.

Respeto: existe una diferenciacién importante respecto al trato igualitario de toda la poblacidn
de PAPL, distinguiendo que principalmente el personal guia técnico y administrativo no se
abstiene de realizar conductas que obstaculicen o violen el ejercicio de los derechos humanos

de personas LGBTI.

Garantia: no existen mecanismos, medidas o estrategias que observen, sancionen y en su caso
eliminen actos de violencia, discriminacion y violacion de derechos humanos, lo cual es una

limitacion a la garantia de los derechos humanos.

Proteccién: respecto al goce y disfrute de los derechos humanos de personas LGBT

adolescentes privadas de su libertad, la proteccién se ve limitada al escrutinio de las mismas
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autoridades (quejas verbales o escritas que el mismo personal da tramite), sin que existan

acciones que vigilen y garanticen la proteccién de los derechos.

équé tipo de actos de violencia, discriminacién o violacion a derechos humanos se registraron?
Entre pares bullying, violencia verbal (insultos, burlas, comentarios despectivos), violencia
fisica, violencia psicoldgica, discriminacion, restriccion para utilizar espacios comunes; con
personal administrativo burlas, discriminacidn, violar DDHH, trato distinto (en las grabaciones
tenemos material donde aunamos mas en qué consisten estos tratos diferenciados),
mantenerlos aislados del resto de la poblacién, no dejarles expresar su amor; guias técnicos
violencia verbal (burlas, insultos, etiquetas discriminatorias, regafios injustificados), violencia
sexual (“favores”, ya sea por parte del personal de custodia penitenciaria o dejar que un interno
realice actos de violencia sexual y personal de custodia penitenciaria reciba algun beneficio),
no nombrar a Alondra con su nombre social y una constante reiteracién de que es hombre,
aislamientos, sanciones injustificadas, no brindar informacidon o silenciar ciertos temas,
mantenerlos aislados del resto de la poblacidn, restriccion para utilizar espacios comunes,
“salarios mas bajos”, contacto cero, no dejarles expresar su amor; respecto a visitas no les
visitan familiares de personas LGBT, las visitas estan condicionadas, de otras visitas han llegado
a recibir burlas; respecto a personas voluntarias miradas agresivas o con desprecio, violencia
verbal (burlas, ofensas, censura), trato diferenciado y limitaciones del uso de material, de

espacios e incluso de realizar actividades.

Respecto a la pregunta écdmo son afectadas (fisica, emocional, psicolégicamente, etc.) las
personas que viven violencia, discriminacidn y violacidon de derechos por orientacidén sexual,

identidad y expresion de género, asi como caracteristicas sexuales dentro de CEEMPLA?
La investigacidn arrojé informacidn que se sistematizé de la siguiente manera:

Las afectaciones son considerables, permean la vida, integridad y salud de las personas que no
cumplen con las caracteristicas tradicionales del sistema heterosexual, por lo que se ve limitado
Su acceso a un acompafiamiento integral dentro de internamiento, agudizando estas
condiciones de vulnerabilidad el hecho de que en la mayoria de las ocasiones las autoridades
en los distintos niveles de competencia, saben de las situaciones siendo omisas en su obligacién

de proteger, garantizar, promover y generar el acceso a los derechos de las, los y les
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adolescentes en contacto con el sistema de justicia penal, lo cual es el resultado de un sistema
de justicia para adolescentes condicionado a prejuicios y estigmas por razén de género, ademas
del innegable desconocimiento de las perspectivas de género, derechos humanos, desde la

perspectiva interseccional.

Derechos violentados: derecho al libre desarrollo de la personalidad, a una vida libre de
violencia, a la justicia restaurativa, a prohibicion de actos de tortura, tratos crueles e
inhumanos, al derecho a la salud, a la justicia social, al empleo y al derecho al reconocimiento

de su personalidad juridica.

“Son utilizados sexualmente e incluso con cosas cotidianas como lavar ropa, hacer el aseo de

n u

los dormitorios...” “...reciben insultos o comentarios negativos y se ponen tristes o depresivos”

“...de las tres formas ya que hay personas que discriminan y empieza el bullying y le dan en su

n o

madre...” “insultos, degradaciones, golpes fisicos, espacios donde ellos no pueden estar”

Existe un afectacion importante en términos de la salud mental y psicosocial de las personas
gue viven violencia, discriminacion y violacidon de derechos por orientacion sexual, identidad y
expresion de género, asi como caracteristicas sexuales dentro de CEEMPLA, tal es el caso de 4
adolescentes que nombraron vivir reiteradamente tristeza, frustracién y enojo por no poder
tener contacto fisico y emocional con otras mujeres (compafieras internas), de lo cual no
reciben informacién precisa ni encuentran una explicacion ldgica de dichas practicas de
restriccion, limitacidn y prohibicién, lo cual genera un circulo de desinterés sobre el temay no
es observado como una violencia psicolégica en el ambito institucional, analizandolo
detenidamente, estos ejercicios de poder reproducen violaciones a derechos humanos
respecto a que las instituciones son quienes deben garantizar la seguridad personal, juridica y

social de las, los y les adolescentes.
“psicolégicamente, me pongo ansiosa, triste y frustrada por las situaciones de prohibicion”

Derechos violentados: derecho al libre desarrollo de la personalidad, a una vida libre de
violencia, a la justicia restaurativa, a la prohibicion de actos de tortura, a tratos crueles e
inhumanos, al derecho a la salud, a la justicia social, al empleo y al derecho al reconocimiento
de su personalidad juridica, estas afectaciones, sabemos son claros efectos de los discursos de

odio y prejuicio que viven las adolescencias LGBT.
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“se deprimen, aislan, se decae, se entristece; pues psicolégicamente ya que se ponen tristes y

” u

un poco depresiva y prefiere alejarse” “se sienten tristes por ser discriminados y les da mucha

n u

ansiedad por no poder hacer nada...” “... yo digo que se sienten tristes por ser discriminados,

aparte les da ansiedad por no poder hacer nada, prefieren aislarse”. “...que a veces las personas
pueden manifestase y se ponen mal emocionalmente” “..tanto como emocional como
psicolégicamente, se deprime, se aisla de todo y hasta deja de comer y convivir y eso no esta
chido, creo que todos somos iguales”. “...que a veces las personas no se pueden manifestar,

peor se ponen mal emocionalmente, se ponen tristes o en algunas ocasiones se ponen muy

agresivos”.

Respecto a la pregunta ¢cudl crees que es la manera que deba ser tratada una persona LGBT
cuando ingresa a un Centro de Internamiento? Las respuestas ayudaron a la construccion de
sugerencias y a la creacidén de una ruta de atencion desde la perspectiva de adolescencia y
juventud de personas privadas de su libertad, lo cual se desarrolla en el apartado de las lineas

de accion de este documento.

El taller sobre enfoque de diversidad sexual tiene como objetivo socializar con personal activo
del Centro de internamiento, la propuesta del modelo de intervencion para saber como actuar
cuando se presentan casos de violencia, discriminacidn y violacién de derechos motivados por
orientacién sexual, identidad y expresién de género, asi como caracteristicas sexuales.
Participaron 6 personas en una sesion de 2 horas, asistié el encargado de la coordinacién de
observacién y tratamiento, un instructor, un psicélogo, una secretaria administrativa, una

enfermera y una crimindloga.

El desarrollo del taller consistié en una evaluacidn diagndstica inicial de 15 preguntas de opcion
multiple (si, no, desconozco), una breve presentacién del proyecto, su objetivo y solicitamos la
autorizaciéon del uso de la informacién para fines Unicamente del pilotaje del taller;
posteriormente presentamos una introduccién sobre casos de violencia, discriminacién y
violacion a derechos motivados por OSIEG, el impacto de los discursos de odio y prejuicio, asi
como un kit basico de restitucion de derechos que consiste en dar a conocer aquellas acciones
necesarias dentro del centro de internamiento que deben realizarse desde el enfoque de

diversidad sexual y compartimos buenas practicas que surgieron del resultado de los grupos
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focales y las cartografias participativas. Por ultimo, aplicamos una evaluacién final del taller
para poder identificar si existen o no, cambios en la percepcion, conocimiento y actitudes de

quienes tomaron el taller.

Para el analisis del pilotaje de este taller se compararon los resultados de la evaluacion inicial
con los resultados de la evaluacion final, ademas se registré un diario de campo desde la técnica
de analisis etnografico. Como parte de los resultados podemos destacar que a pesar que
puedan existir capacitaciones o talleres sobre diversidad sexual, es necesario que el personal
cuente con procesos de sensibilizacidn del enfoque de diversidad sexual, sobre todo en casos
practicos, en posibles escenarios y rutas de accion concretas, ya que la informacién sobre
conceptos tedricos los tienen presentes pero al momento de responder sobre actitudes y

percepciones, es evidente que existe un discurso de odio y prejuicio sobre el colectivo LGBTI.

Uno de los mayores hallazgos, es que no existe una percepcion real de las consecuencias de
que un funcionario o funcionaria publica cometa discriminacion o violacién a derechos
humanos debido a género o identidad, toda vez que no existen mecanismos de denuncia y
hasta el momento no pasa nada si alguna persona se queja, incluso se piensa que existe una

exageracion de las situaciones.

Dentro del andlisis de las evaluaciones iniciales y finales, se destaca un cambio significativo en
la pregunta 12 ¢Se debe recibir un trato diferenciado en casos en que una persona por su
orientacién sexual o identidad de género, distinta a las tradicionales, viva discriminacion o
violencia por parte de un compafiero o compafiera de internamiento? ya que en la evaluacion
inicial todos respondieron que no, en la evaluacién final 3 personas cambiaron su respuesta y
en la discusidn en plenaria confirmaron que el trato diferenciado no es por privilegio, si no por
una cuestién de restitucién de derechos y respeto a la identidad (por ejemplo, en el &mbito de
salud, de talleres, atencion psicolégica especializada), sin embargo, 3 personas contindan

pensando que no es necesario.

Un aspecto critico del andlisis de la evaluacidn tiene lugar en la pregunta 14 ¢A una persona
con una orientacion sexual o identidad de género distinta a las tradicionales, se le puede invitar
a acudir o a llevar alguna terapia de conversion? en la evaluacidn inicial 3 personas

respondieron que si estan a favor de las terapias de conversion, al final del taller esas mismas
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personas continuaron confirmando su respuesta, esto deja ver que es necesario que en cada
area debe existir una transversalizacién del enfoque de diversidad sexual, para que no recaiga

Unicamente en el area de salud mental.

Como conclusién, podemos confirmar la necesidad urgente de que los talleres de capacitacidn
y sensibilizacion que tome el personal operativo y de nuevo ingreso de los centros de
internamiento para adolescentes en conflicto con la ley penal, sean de corte vivencial y tengan

un enfoque de necesidades reales, contextuales y transformativas.

Lineas de Accion
Para efectos de aplicacidn del presente modelo en la incorporacién del enfoque de diversidad

sexual en centros de internamiento para adolescentes, se aplicard en aquellos centros de
internamiento especializados para adolescentes en conflicto con la ley penal de México. Cabe
destacar que, dentro del andlisis de investigacién documental, encontramos que la informacion
de los manuales de politicas y procedimientos tanto de la Coordinacién del Sistema
Penitenciario, la Direccion General de Reinsercién Social, la Direccién General de Centros
Penitenciarios y la Direccidén General de Ejecucién de Medidas para Adolescentes se encuentran
bajo reserva, por lo que no son del conocimiento publico las politicas y procedimientos
operativos y por ende, el cuestionamiento de los mismos al escrutinio publico®. Por esta razén
no hay forma de conocer los programas, planes, lineas de accion y protocolos del sistema
penitenciario en general, y mucho menos del sistema de justicia para adolescentes en lo
particular, este hecho visibiliza la urgencia de desarrollar modelos de intervencion como el que
proponemos, que contenga una vision de derechos humanos, promueva la transparencia, y el

seguimiento adecuado de cada adolescente en su proceso de reinsercion.
Objetivos.

La aplicacion del presente modelo tiene como fundamentos la Ley Nacional de Ejecucion Penal
11 los criterios para un sistema orientado al respeto de los Derechos Humanos de la CNDH? y

contiene, ademas, el analisis por area que se realizé en las cartografias participativas del

10 ver: https://manuales.morelos.gob.mx/docs/cesp
1 ver: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LNEP.pdf
12 Ver:https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-07/modelo-reinsercion-

social.pdf
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modelo de intervencidn, proponemos que se implemente en cumplimiento de los siguientes

objetivos:
Objetivo General.

El objetivo de este modelo es incorporar un enfoque de diversidad sexual integral y
diferenciado de personas con diversa orientacion, identidad y expresion de género que se
encuentren privadas de su libertad, garantizando condiciones dignas, éptimas, igualitarias y

libres de cualquier forma de violencia, discriminacidn o violacidn a derechos humanos.
Objetivos especificos

e Garantizar la integridad fisica, psicoldgica y sexual de adolescentes en conflicto con la
ley penal que, por su orientacion sexual, identidad y expresion de género, asi como

caracteristicas sexuales vivan violencia, discriminacion o violacién a derechos humanos

e Promover la reinsercion social de acuerdo con los lineamientos y protocolos de
atencién pre y post penitenciario de personas adolescentes privadas de libertad con

diversa orientacidn sexual, expresion e identidad de género.

¢ Promover que las instituciones publicas, privadas y organizaciones de la sociedad civil,
coadyuven en el acceso a la proteccion del libre desarrollo de la personalidad de
adolescentes en conflicto con la ley penal que, por su orientacion sexual, identidad y
expresion de género, asi como caracteristicas sexuales vivan o puedan vivir violencia,

discriminacion o violacion a derechos humanos

Linea general 1. Diagnéstico organizacional
La Comisién Estatal de Seguridad Publica tiene publicado y autorizado un Manual de

Organizacién de la Direccidn General de Ejecucién de Medidas para Adolescentes, el cual
contiene informacion referente a su estructura y funcionamiento, y tiene como objetivo, servir
de instrumento de consulta e induccién para el personal operativo durante el periodo 2018 al
2024 de la administracion ejecutiva vigente en el Estado de Morelos. Del analisis de este
documento cruzado con el analisis del resultado de las cartografias participativas, los grupos

focales y el registro de los diarios de campo, proponemos agregar puntualmente lo siguiente:
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El centro de internamiento debe generar diagndsticos para conocer cual es la situacion actual
sobre actos de violencia, discriminacidén o violacion a derechos humanos que vivan PAPL por

orientacidén sexual, identidad y expresion de género, asi como caracteristicas sexuales.

e Se deben destinar recursos suficientes para contar con personal y espacio necesario
para atender, investigar y reparar el dafio en casos de violencia, discriminacién o
violacion a derechos humanos que vivan PAPL por orientacion sexual, identidad y

expresion de género, asi como caracteristicas sexuales.

e Esnecesario que el centro de internamiento conozca de los estandares de capacitacion
y sensibilizacién de su personal operativo sobre perspectiva de derechos humanos,
diversidad sexual, interculturalidad, perspectiva de género y perspectiva de

adolescencia.

¢ Es fundamental que se establezcan perfiles minimos del personal de nuevo ingreso al
plan en las diferentes areas del centro de internamiento, que cuenten con los
estandares de capacitacion y sensibilizacion sobre diversidad sexual, derechos

humanos y adolescencia.

e Deben garantizarse mecanismos de capacitacién, sensibilizacién y monitoreo de
promocién y defensa de derechos sobre los enfoques de diversidad sexual, género y

derechos sexuales y reproductivos.

e Se recomienda realizar visitas periddicas por parte de organizaciones de la sociedad
civil para verificar la situacion y condiciones de personas adolescentes LGBTI privadas
de libertad. El centro de internamiento debe facilitar dichas visitas, asi como la
colaboracidn en dos rubros particulares: a) Considerar el trabajo que han desarrollado,
de acuerdo a sus areas de expertise, lo que pueda ser de utilidad para el disefio e
implementacién de programas, proyectos, planes, estrategias, protocolos y cualquier
otro instrumento normativo u operativo y b) La consulta respecto a las acciones
institucionales que les atafien y por las que manifiesten respetuosamente las

necesidades de mejora que han detectado.

22



(©
algaraza

hacia la justicia social y restaurativa ac

¢ Se debe de garantizar el monitoreo y evaluacién de los modelos de intervencion que se

apliquen para garantizar su cumplimiento.

Linea general 2. Programa de formacion inicial del sistema penitenciario
para el perfil técnico'
A partir de la reforma de justicia penal el 18 de junio de 2008 eleva a rango constitucional el

concepto de “reinsercién social” y establece como objetivo procurar que las personas
sentenciadas no vuelvan a delinquir, para lograr dicho objetivo es de suma importancia la
capacitacion inicial y profesionalizacion del personal penitenciario, entendiéndose como
“profesionalizaciéon” todas aquellas acciones que estan relacionadas con el desarrollo de las
competencias que requiere ese personal para cumplir con sus funciones y mejorar la calidad
en la atencién de los servicios penitenciarios. Es por ello que el curso de formacidn inicial
debera brindar el desarrollo de conocimientos, destrezas, competencias y practicas
fundamentales que le permitiran a este perfil penitenciario desempefiar adecuadamente las
funciones encomendadas en el servicio. Del analisis documental del programa de formacion
inicial en comparacién con los resultados de la investigacion empirica realizada para la

elaboracion de este Modelo, sugerimos lo siguiente:

e Es necesario que el centro de internamiento conozca de los estdndares de las
competencias de su personal operativo sobre: perspectiva de derechos humanos,
diversidad sexual, interculturalidad, perspectiva de género y perspectiva de

adolescencia.

e Es fundamental que se establezcan dentro de la propuesta de perfiles minimos,
evidencia de conocimientos basicos sobre discursos de odio y prejuicios en razén de
género y diversidad sexual, con tal de garantizar que no exista riesgo de promover

roles, estereotipos de género o cualquier violencia psicoldgica.

e la estructura curricular debe tener un area de conocimiento sobre los estandares
minimos necesarios para la atencion a la diversidad, desde una perspectiva de derechos

humanos, adolescencia y desde un enfoque intercultural.

13 Ver: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/236713/PRP - 14.pdf
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e El programa inicial, debe considerar dentro de las habilidades administrativas,
informaticas y de funcién técnica, se debe garantizar el derecho a la identidad y

autorreconocimiento de las personas de la diversidad sexual.

e Dentro del programa curricular deben analizarse con metodologias vivenciales, casos
practicos respecto a situaciones de violencia, discriminacién o violacién a derechos
humanos que vivan PAPL por orientacion sexual, identidad y expresion de género, asi

como caracteristicas sexuales.

o Debe ampliarse dentro de la estructura complementaria de formacion inicial, procesos
de primeros auxilios psicolégicos en casos de violencia, discriminacién o violacion a
derechos humanos que vivan PAPL por orientacion sexual, identidad y expresidon de

género, asi como caracteristicas sexuales.

Transversalizacion del enfoque de diversidad sexual
o Debe garantizarse un enfoque de diversidad sexual en cada uno de los ejes de

reinsercion social que buscan la reintegracidon social de personas adolescentes y

jovenes privadas de su libertad.

e Debe garantizarse un enfoque de interseccionalidad que identifique aquella suma de
vulneraciones que puedan vivir personas LGBTI para evitar situaciones de mayor

discriminacion.

Aspectos particulares en cada area.

Area de Guias técnicos.
En el sistema de justicia para adolescentes las y los guias técnicos, son los responsables de velar

por la integridad fisica de las personas adolescentes privadas de su libertad. Son los garantes
del orden, respeto y la disciplina al interior del centro especializado e integrante de las
instituciones policiales. Tienen ademas la funcion de acompariar a la persona adolescente en
el desarrollo y cumplimiento de su programa individualizado de actividades. Dependen de la
Comisidn de Seguridad Publica y su formacidn profesionalizante esta a cargo de la Academia

Estatal de Estudios Superiores en Seguridad.
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Derivado del andlisis documental y del analisis de grupos focales y cartografias participativas,
como bien lo mencionamos en los resultados, es preocupante que las y los guias técnicos sean
guienes mayores actos de violencias, discriminacion y violacidon a derechos humanos ejerzan
sobre PAPL, por lo cual presentamos con especial interés la siguiente ruta critica para

promover, garantizar y proteger los derechos humanos con enfoque de diversidad sexual.
Estrategias

a) Queda totalmente prohibido cualquier acto de discriminacién, tortura, trato cruel,
humillante o degradante por parte del personal Guia Técnico en contra de personas

adolescentes LGBTI.

a. Accion 1: Prevenir cualquier acto de tortura, trato cruel, humillante o
degradante, de acuerdo con protocolos y mecanismos de control nacional e

internacional

b. Accién 2: Aplicacion del marco normativo juridico nacional e internacional,

respecto a la investigacion de casos y capacitacidn al personal operativo.

c. Accion 3: Acciones transversales respecto a protocolos de investigacion,
documentacién, sancion, reparacién del dafio y seguimiento de casos de

tortura.

d. Accion 4: Participacidon de organizaciones de la sociedad civil, instituciones
publicas y personas expertas en el tema con mecanismos de control, asi como
monitoreos constantes en los lugares de detencion y revisidn para evitar casos

de tortura.

b) Las revisiones corporales deben realizarse tomando en consideracion la opinidn de las

personas LGBTI.

c) Se aplicardan los protocolos, lineamientos y mecanismos de intervencidn
internacionales, nacionales y locales de acuerdo a la revision y resguardo de personas

LGBTI.
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d) Lasy los guias técnicos recibiran talleres, capacitacion y sensibilizacidn sobre el trato a

personas LGBTI acordes con los enfoques de diversidad, género y adolescencia,

contemplando invariablemente la participacidon de organizaciones de la sociedad civil

en el disefio y facilitacién de los procesos, reconociendo que son precisamente las OSC

qguienes conocen a profundidad y con detalle la situacién de dicha poblacién.

Procedimiento: Para la implementacién de un procedimiento de ingreso, estancia, visitas y

egreso, es necesario considerar que en cada etapa existen ciertas actividades que deben

realizarse, personas responsables de las mismasy consideraciones minimas que deben tomarse

en cuenta para implementar el enfoque de diversidad sexual dentro del area de Guias Técnicos.

Si bien, es complejo conocer las actividades especificas y responsabilidades técnicas por ser

informacidon “confidencial”, esta propuesta es resultado de la discusion, intercambio y

reflexiones dados en los grupos focales, cartografias y en el desarrollo del taller que se aplico

al personal administrativo. Los espacios en blanco en cada tabla no fueron mencionados en el

desarrollo de la investigacion.

Procedimiento para el ingreso, estancia, visitas y egreso.

Etapa

Actividades

Responsable

Principales consideraciones

Ingreso y registro

Sin discriminacidn

individualizado

Revisidn Sin tortura, trato cruel, humillante o
degradante
C.0.C. Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia
Estancia Enfoque de diversidad
Mecanismos de denuncia
Programa Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Visitas

Sin discriminacidn

Egreso

Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia
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Area de Salud.

De acuerdo con los estandares internacionales y nacionales se debe basar la atencidn en el

ambito de la salud de acuerdo al Protocolo para el Acceso sin Discriminacion a la Prestacion de

Servicios de Atencién Médica de las personas LGBTI del Sistema Nacional de Salud en México.

Lineamientos

a)

b)

c)

d)

Queda totalmente prohibido cualquier acto de discriminacidn, tortura, trato cruel,
humillante o degradante por parte del personal de salud en contra de personas

adolescentes LGBTI.

Las revisiones corporales deben realizarse tomando en consideracién la opinidn de las
personas LGBTI y en total apego a los estandares médicos internacionales, nacionales

y locales.

Se aplicaran los protocolos, lineamientos y mecanismos de atencion médica integral

internacionales, nacionales y locales de acuerdo con el tratamiento de personas LGBTI.

El personal de salud recibira talleres, capacitacién y sensibilizacion sobre el trato a

personas LGBTI de acuerdo con los enfoques de diversidad, género y adolescencia.

La atencion integral debe incluir atencion médica basica y de cuidados especiales de

acuerdo con un enfoque de interseccionalidad.

Procedimiento.

Procedimiento para el ingreso, estancia, visitas y egreso.

Etapa Actividades | Responsable Principales consideraciones
Ingreso y registro Sin discriminacion
Revisidn Sin tortura, trato cruel, humillante o
degradante
Atencion médica basica Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Cuidados especiales Enfoque de diversidad
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Educacion sexual y Enfoque de diversidad
reproductiva Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Uso del tratamiento de la Sin discriminacién
informacion
Egreso Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Area de Psicologia.
La Asociacion Americana de Psicologia, la Organizacién Mundial de la Salud y la Clasificacion

Internacional de Enfermedades reiteran que la homosexualidad e identidad de género no son
una enfermedad, por lo que los estandares de atencidn psicoldgica en los centros de
internamiento para adolescentes deben de considerarse libres de prejuicios o estereotipos,
ademds de garantizar que los programas de atencion eliminen la patologizacion vy
criminalizacién de las personas LGBTI. Se deben garantizar los enfoques de diversidad sexual,
derechos humanos, género y adolescencia en el personal del area de psicologia. Por ultimo, de
acuerdo al Informe del Experto Independiente sobre la proteccion contra la violencia y la
discriminacién por motivos de orientacién sexual o identidad de género de la ONU, se
recomienda que los gobiernos garanticen tomar medidas urgentes para evitar las “terapias de
conversidn” e informar a las familias y comunidades sobre éstas, asi como adoptar y facilitar la

atencién médica y otros

servicios relacionados con la exploracion, el desarrollo libre y / o la afirmacidn de la orientacién

sexual y/o la identidad de género para garantizar una atencion dptima libre de discriminacién.
Lineamientos

a) Queda totalmente prohibido cualquier acto de discriminacion, tortura, trato cruel,
humillante o degradante por parte del personal del area de psicologia en contra de

personas adolescentes LGBTI.

b) La sola pertenencia de una persona adolescente privada de su libertad a una
orientacidén sexual, identidad o expresidon de género no hegemonico o tradicional, no

debe ser considerado como un trastorno o enfermedad mental.
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c) Se aplicaran los protocolos, lineamientos y mecanismos de intervencién de crisis,
internacionales, nacionales y locales de acuerdo al riesgo y vulneracién de personas

LGBTI.

d) El personal del area de psicologia recibira talleres, capacitacidn y sensibilizacion sobre
el tratamiento psicoldgico y en su caso psiquiatrico a personas LGBTI de acuerdo a los

enfoques de diversidad, género y adolescencia.

e) Quedan totalmente prohibidas las terapias de conversion y todo tipo de intervencion
gue tenga la intencién de modificar la orientacion sexual, identidad y expresién de

género de las personas privadas de libertad.

f) Debe garantizarse un trato digno, sin realizar comentarios prejuiciosos, victimizantes

y/o discriminatorios.

Procedimiento

Procedimiento para el ingreso, estancia, visitas y egreso.

Etapa Actividades | Responsable | Principales consideraciones
Ingreso y registro Sin discriminacion
Primera intervencidn Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Tratamiento especial Enfoque de diversidad

Educacidn sexual y reproductiva Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Uso del tratamiento de la informacion Sin discriminacidn

Egreso Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia
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Area de Trabajo Social
Lineamientos

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Queda totalmente prohibido cualquier acto de discriminacion, tortura, trato cruel,
humillante o degradante por parte del personal del area de trabajo social en contra de

personas adolescentes LGBTI.

La sola pertenencia de una persona adolescente privada de su libertad a una
orientacién sexual, identidad o expresidon de género no hegemonico o tradicional, no
debe ser considerado como un trastorno o enfermedad mental, por lo cual no debe

sugerirse ninguna accion tendiente a dicho prejuicio.

Desde el area de trabajo social, debe fomentarse la integracién de personas LGBTI en
actividades diversas, inclusivas, participativas y que rompan con roles y estereotipos de

género.

El personal del drea de trabajo social recibira talleres, capacitacion y sensibilizacion

sobre personas LGBTI de acuerdo a los enfoques de diversidad, género y adolescencia.

Debe garantizar la implementacion del enfoque de diversidad sexual en cada una de

las areas sociales.

Debe garantizarse la construccidén de estrategias para disminuir la estigmatizacion y
discriminacién en razén de género y diversidad sexual, tanto con familias, la comunidad

interna como personal operativo.

Se debe brindar acompafiamiento para el procedimiento de cambio de identidad y
todos aquellos procesos, procedimientos y tramites tendientes a garantizar el libre

desarrollo de la personalidad y el derecho a la reinsercidn social.

El personal del area de trabajo social acompanard el proceso de integracién o
reintegracion de adolescentes con su familia o familias, en tal modo que se garantice

la maxima proteccion del interés superior de la nifiez.
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i) Por ningln motivo se sancionara, restringird o condicionara la comunicacién con el

exterior de adolescentes por su orientacién sexual, identidad y expresidon de género,

asi como caracteristicas sexuales.

Procedimiento

Procedimiento para el ingreso, estancia, visitas y egreso.

Etapa

Actividades

Responsable

Principales
consideraciones

Ingreso y registro

Sin discriminacion

Primera intervencién

Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Seguimiento de trabajo social

Enfoque de diversidad

Programa individualizado

Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Uso del tratamiento de la
informacion

Sin discriminacion

Egreso

Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Area Educativa
Lineamientos

a) Queda totalmente prohibido cualquier acto de discriminacion, tortura, trato cruel,

humillante o degradante por parte del personal del area educativa en contra de

personas adolescentes LGBTI.

b) Se aplicaran los protocolos, lineamientos y mecanismos de intervencion del ambito

educativo, internacionales, nacionales y locales de acuerdo al enfoque de diversidad

sexual en personas LGBTI, sin que esto implique una diferenciacién discriminatoria.
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c) El personal del drea educativa recibira talleres, capacitacion y sensibilizacién sobre el
seguimiento educativo a personas LGBTI de acuerdo a los enfoques de diversidad,

género y adolescencia.

d) Debe garantizarse la diversificacion de opciones educativas sin que estas partan de
roles o estereotipos de género, garantizando la orientacion sexual, identidad y
expresion de género de las personas privadas de libertad, de acuerdo a sus intereses y

necesidades.

e) Debe garantizarse un trato digno, sin realizar comentarios prejuiciosos, victimizantes

y/o discriminatorios.

Procedimiento

Procedimiento para el ingreso, estancia, visitas y egreso.

Etapa Actividades | Responsable | Principales consideraciones
Ingreso y registro Sin discriminacion
Diagnéstico educativo Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Plan educativo Enfoque de diversidad

Programa individualizado Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Uso del tratamiento de la informacion Sin discriminacidn

Egreso Enfoque de diversidad
Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Acompainamiento postpenitenciario
Lineamientos
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a)

b)

Queda totalmente prohibido cualquier acto de discriminacidn, tortura, trato cruel,
humillante o degradante por parte del personal del personal encargado del

acompanamiento postpenitenciario en contra de personas adolescentes LGBTI.

El personal encargado del acompafiamiento postpenitenciario recibird talleres,
capacitacion y sensibilizacién sobre el acompafiamiento de egreso de personas LGBTI

de acuerdo a los enfoques de diversidad, género y adolescencia.

Debe garantizarse la diversificacion de opciones en los diferentes ambitos del eje de
reinsercion social sin que éstos partan de roles o estereotipos de género, garantizando
la orientacién sexual, identidad y expresién de género de las personas privadas de

libertad, de acuerdo a sus intereses y necesidades.

Debe garantizarse un trato digno, sin realizar comentarios prejuiciosos, victimizantes
y/o discriminatorios al momento de disefiar, implementar y evaluar el programa de

egreso.

Procedimiento

Procedimiento para el ingreso, estancia, visitas y egreso.

Etapa Actividades | Responsable | Principales consideraciones
Registro Sin discriminacion
Diagndstico de egreso Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Planeacién estratégica Enfoque de diversidad

Andlisis de riesgo y reduccidn de dafios Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia

Acompafiamiento estratégico Sin discriminacion

Egreso Enfoque de diversidad

Enfoque de género
Enfoque de adolescencia
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Mecanismos para seguimiento de violaciones a los derechos
humanos de personas LGBT

Deben garantizarse estrategias, mecanismos y acciones para combatir la intimidacion,
el acoso y cualquier acto de violencia entre personas internas y personal operativo del

centro de internamiento.

Debe implementarse un mecanismo de denuncias sobre cualquier acto de violencia,
discriminacién o violacidn a derechos humanos, garantizando la confidencialidad de las
personas denunciantes y privilegiando implementar procesos restaurativos que

garanticen la reparacion de las afectaciones.

Deben promoverse mecanismos restaurativos como juntas restaurativas, circulos de
paz, circulos de diadlogo, circulos restaurativos, programas y acompafamientos
restaurativos que involucren las necesidades y responsabilidades de personas

ofensoras y ofendidas, asi como a la comunidad de personas internas.

Deben garantizarse las actualizaciones a los procedimientos internos, en atencién a los
cambios que se generen en el dmbito nacional e internacional, garantizando el respeto

a los derechos humanos de las personas adolescentes LGBTI privadas de su libertad.

Se recomienda generar una Unidad de Género y Diversidad Sexual dentro del centro
de internamiento que se haga cargo de incorporar el enfoque de diversidad sexual
integral y diferenciado de personas con diversa orientacion, identidad y expresion de
género que se encuentren privadas de su libertad, garantizando condiciones dignas,
Optimas, igualitarias y libres de cualquier forma de violencia, discriminacion o violacion

a derechos humanos.

Codigo de conducta del personal respecto a la diversidad

sexual
Disposiciones Generales.

El centro de internamiento debe promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de adolescentes en conflicto con la ley penal que, por su

orientacidén sexual, identidad y expresion de género, asi como caracteristicas sexuales
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vivan o puedan vivir violencia, discriminacién o violacién a derechos, como parte de

sus obligaciones generales respecto al interés superior de la nifiez.

e El centro de internamiento debe prevenir, investigar, sancionar y reparar cualquier
acto de violencia, discriminacion o violacidon a derechos como parte de sus deberes

especificos respecto al interés superior de la nifiez.

e Debe garantizarse el libre ejercicio de la orientacion sexual, identidad y expresion de
género de personas adolescentes privadas de su libertad, asi como de visitas y las
autoridades, lo cual incluye el uso de nombres y pronombres socialmente aceptados y

apariencia.

e Debe garantizarse la erradicacién de cualquier manifestacién de odio o prejuicio hacia
personas de la diversidad sexual por parte del personal del centro de internamiento,

de las visitas, de las instituciones coadyuvantes y personas internas.

e Personas que no son LGBTI pero que son percibidas como tales, también son victimas
de acoso, violencia y discriminacidn, por lo que se debe atender las necesidades de

estas personas.

e Ninguna sancidn o correccion disciplinaria debe emplearse debido a la orientacion
sexual, identidad y expresion de género, asi como caracteristicas sexuales de personas

adolescentes privadas de su libertad.

e La ubicacion de adolescentes privadas de la libertad debe responder a un analisis
integral y objetivo del equipo multidisciplinario que determine su estancia, tomando
en cuenta en todo momento el consentimiento y opinién de la persona privada de su

libertad, garantizando su integridad fisica, psicoldgica y sexual.

e De acuerdo con los estandares internacionales y la maxima proteccion del interés
superior de la nifiez, las personas trans que hayan hecho o no cambio de identidad,
seran ubicadas donde menos riesgo para su vida, integridad fisica, psicoldgica y sexual

corran peligro.
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Conclusiones

Actualmente, el panorama del sistema penitenciario en nuestro pais es preocupante. Las
multiples fallas que existen para poder garantizar la reinsercién social de personas privadas de
su libertad, son contundentes y de urgente resolucidn, ya que de no mejorar esta situacion,
proteger los derechos humanos de adolescentes y jévenes en conflicto con la ley, quienes
presentan doble situacién de vulneracion por su condicidén de edad, y porque viven violencia,
discriminacién y violacion a sus derechos humanos por su orientacidén sexual, identidad,
expresion de género, o caracteristicas sexuales, sera una deuda histoérica, que las autoridades

y gobiernos, seguiran teniendo con la nifiez y juventudes en nuestro pais.

En el CEEMPLA, las personas adolescentes y jovenes LGBTI o aquellas que no se asumen del
colectivo, pero son tratadas como tal, no reciben un trato digno, vulnerando

considerablemente su salud, integridad, seguridad y su propio proyecto de vida.

A pesar de que las instituciones estan obligadas a actuar conforme al marco de derechos
humanos, las condiciones del contexto de encierro registrado en este modelo de intervencion
a través de grupos focales y cartografias participativas dan cuenta de un gran fallo del sistema,

al existir reiteradamente violencia, discriminacién y violacién a derechos humanos de PAPL.

El modelo que presentamos para incorporar un enfoque de diversidad sexual integral y
diferenciado de personas con diversa orientacion, identidad y expresion de género que se
encuentren privadas de su libertad, es un proyecto innovador, transformador de la realidad, y
medible que rescata las experiencias significativas positivas y negativas, que permiten
reconstruir el proceso, valorar los logros, aprender de las dificultades y proponer una ruta de

intervencidn critica.

El objetivo de este modelo fue incorporar un enfoque de diversidad sexual integral y
diferenciado de personas con diversa orientacion, identidad y expresion de género que se
encuentren privadas de su libertad, garantizando condiciones dignas, éptimas, igualitarias y

libres de cualquier forma de violencia, discriminacidon o violacidn a derechos humanos.
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De acuerdo con los estandares internacionales y la proteccidn del interés superior de la nifiez,
las personas adolescentes trans en conflicto con la ley penal que hayan hecho o no cambio de
identidad, seran ubicadas en el drea de los centros de internamiento donde menos riesgo para
su vida, integridad fisica, psicoldgica y sexual corran peligro. Este modelo, recupera ese
principio y es una guia para garantizar que el precedente no sdlo se incorpore en la ubicacion
de las personas trans, por el contrario, confirma la necesidad urgente de que los talleres de
capacitacidon y sensibilizacion que tome el personal operativo y de nuevo ingreso de los centros
de internamiento para adolescentes en conflicto con la ley penal, sean de corte vivencial y
tengan un enfoque de necesidades reales, contextuales y transformativas, es una buena
practica partiendo de todas las necesidades reales y medibles que forman parte de un

problema social y politicamente relevante.

Domingo (2013), dice que la Justicia Restaurativa en su dimension estricta, respecto al sistema
de justicia penal, es definida por las Naciones Unidas como una respuesta evolucionada al
crimen, que busca respetar la dignidad y equidad de cada persona (victima, ofensor,
comunidad), construye comprensiéon y promueve armonia social, la intervencidon de este
Modelo es una practica parcialmente restaurativa (Ted Wachtel, 2013) porque involucra el
derecho a la participacién de adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal de su propia

situacidn y propone garantizar un trato digno de lo que viven o pueden vivir personas LGBTI.

Finalmente, la apuesta por este tipo de procesos inclusivos, horizontales y cercanos, puede ser
replicable y confiable en otros centros similares en México, pues la experiencia y percepciones
de las personas adolescentes y jovenes sobre las realidades que viven al ingresar al centro de
internamiento, son un referente y una guia, que puede transformar sus realidades, al tiempo
gue promueve la capacidad de agencia social de este grupo en un contexto de encierro, del que

se espera egresen con capacidades reales para reintegrarse a la sociedad.

La informacion y posterior sistematizacion y documentacion que obtuvimos sobre la violacion
a derechos humanos traducida en actos de tortura que viven las personas adolescentes LGBTI
dentro del CEEMPLA, es muy grave y consideramos que evidencia la urgente necesidad de

incorporar la perspectiva de diversidad sexual en estos centros. Es de nuestro principal interés,

37



@)

algaraza

hacia la justicia social y restaurativa ac

que, a través de la voluntad politica, dicha incorporacion se vea materializada en acciones
interinstitucionales, de las cuales queremos formar parte. Este Modelo de intervencidn es una
apuesta profunda y transformadora de la vida, dignidad y justicia de las adolescencias en

conflicto con laley penal, y que consideramos promueve la reinsercion social de esta poblacién.
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(©
algaraza

hacia la justicia social y restaurativa ac
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-07/modelo-reinsercion-
social.pdf

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/236713/PRP - 14.pdf

Otras fuentes consultadas:
Asociacion Americana de Psicologia
Censo de poblacidn, INEGI 2022

CONAPRED https://www.conapred.org.mx/documentos cedoc/Glosario TDSyG WEB.pdf
Clasificacidon Internacional de Enfermedades

Informe del Experto Independiente sobre la proteccion contra la violencia y la discriminacion
por motivos de orientacidn sexual o identidad de género

La reinsercion social comunitaria en México: diagndstico, recomendaciones y rutas de accion,
CEA Justicia Social, 2021, pagina web consultada: https://ceajusticiasocial.org/wp-
content/uploads/2021/09/CEA REINSERCION COMUNITARIA FINAL DIGITAL.pdf

Manual de Justicia Penal para Adolescentes, Sofia M. Cobo Téllez,
https://www.scin.gob.mx/derechos-
humanos/sites/default/files/Publicaciones/archivos/2022-
08/Manual%20de%20Justicia%20Penal%20para%20Adolescentes.pdf

Observaciones a la peticién de opinién consultiva de la CIDH sobre enfoques en contextos de
privacion de la libertad. Elaborado por Equis: Justicia para las Mujeres, A. C.; Intersecta,
Organizacion para la lgualdad, A. C., y Centro de Estudios y Accidn por la Justicia Social, A. C.
2021.

Organizacién Mundial de la Salud
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https://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Glosario_TDSyG_WEB.pdf
https://ceajusticiasocial.org/wp-content/uploads/2021/09/CEA_REINSERCION_COMUNITARIA_FINAL_DIGITAL.pdf
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https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/Publicaciones/archivos/2022-08/Manual%252520de%252520Justicia%252520Penal%252520para%252520Adolescentes.pdf
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