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PRODUTO

Descricao Observacao

Pct acessorios

TERMO DE ASSOCIAGAO - SANTA CATARINA

STAR PROTECAO VEICULAR, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 46.373.530/0001-86, com sede na Rua S&o Paulo, 1883, Itaum, Joinville/SC, CEP: 89.210-
000.

O presente termo de filiagao tem por objetivo garantir ao associado, até o limite maximo de indenizagdo contratado para cada beneficio especificado no presente termo de filiagdo com as
clausulas abaixo, o pagamento de indenizagao por prejuizos ocorridos e devidamente comprovados.

Para alcancar tal pretensao, firmo o presente termo de filiagdo reconhecendo estar plenamente ciente das normas que regulam a instituicdo, notadamente o Regimento Interno e o
Estatuto Social, devidamente registrados no Cartério de Registro Civil de Joinville/SC.

Por este Termo de Filiagdo, o(a) Associado(a), acima caracterizado(a), manifesta sua vontade de filiar-se ao quadro de associados da STAR PROTECAO VEICULAR, inscrita no CNPJ
46.373.530/0001-86 declarando conhecer e concordar com as normas estatutarias e regimentais, subordinando-se aos preceitos estatutarios e regimentais da Entidade e as clausulas
abaixo:

« 1° - Todo cadastro do Termo de Filiac&o junto & associacéo seré analisado pela diretoria para aprovacgao;

« 2° - Para veiculos TOYOTA/HILUX acima de R$100.000,00 (cem mil reais) somente sera admitido o ingresso na associagdo se possuirem ou instalarem localizador - uso obrigatério;

« 3°- Para veiculos leves, SUV e utilitarios acima de R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) somente sera admitido o ingresso na associac@o se possuirem ou instalarem localizador -
uso obrigatorio;

« 4° - Veiculos utilizados para transporte profissional de passageiros como Uber, 99, taxi e outros apps acima de R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) somente serd admitido o
ingresso na associacéo se possuirem ou instalarem localizador - uso obrigatorio;

« 5° - Taxas de vistoria e filiagdo serdo mencionadas no ato da contratacdo e os valores diferem de regido para regiao.

« 6° - Associado com seu veiculo cadastrado na Uber, 99, taxi e outros apps de transporte profissional de passageiros, obrigatoriamente deve mencionar no ato da contratacéo, ou solicitar
alteracéo posterior - a auséncia desta informacéo leva a perda de seus direitos sobre os beneficios concedidos.

Em caso de furto/roubo de veiculo ndo possuidor de localizador, o associado n&o tera direito ao beneficio. CLAUSULA PRIMEIRA - BENEFICIOS CONCEDIDOS AOS ASSOCIADOS

Os beneficios concedidos aos associados, apds andlise e liberagdo séo:
« Indenizacéo de até 100% da FIPE para roubo/furto, e Perda Total (veiculos com registro de passagem por leildo e/ou chassis remarcado, indenizagéo sera de 70% do valor da FIPE
Nacional);

« Recuperacao total de danos decorrentes de colisdes para o veiculo do associado, sem protecé@o para acessorios do veiculo;
(N&o incluso os acessorios que ndo sao de fabrica do veiculo, incluidos posteriormente).

« Indenizagéo para fato gerador incéndio decorrente de colisdo entre veiculos;
o Néo serd indenizado o veiculo incendiado por vandalismo ou ato criminoso.

« Protecéo para danos ocasionados por intempéries climaticas do tipo inundagao de agua doce, granizo ou queda de arvore, desde que o veiculo ndo se encontre em local de risco.



 Guincho 24hrs - 1.200km totais:

o 3 chamadas de 400km cada solicitacéo (sendo 200 km de ida e 200 km de retorno) a cada 12 meses de contrato, limitado a uma solicitagéo por evento;
o Caréncia minima de 24hs entre chamadas;

o A solicitagdo deve ser feita na central de atendimento Star;

o Chamadas particulares nao serdo reembolsaveis;

o Seré de responsabilidade do associado o custo com quaisquer valores excedentes de km e cargas;

o N&o inclui nenhum tipo de reboque.

o O associado se responsabilizara pela remogéao de quaisquer cargas transportadas no veiculo sob pena de perda do beneficio;

o Protecédo de veiculos rebaixados até o limite legal estabelecido pelo Contran, sob pena de perder o beneficio de Guincho.

o Solicitacdes como troca de pneu e recarga de bateria, contam como utilizagao do beneficio de guincho.

o N&o nos responsabilizamos pelo deslocamento do motorista ou eventuais passageiros do veiculo enquanto este estiver sendo guinchado.

* Guincho com quilometragem ilimitada para casos de colisdo em que o veiculo associado ndo possa transitar. Sob analise e liberagéo da central.

o Restringindo aos trés chamados anuais (sob analise mediante danos da colisdo);

o A solicitac@o deve ser feita na central de atendimento Star;

o Chamadas particulares néo serdo reembolsaveis.

o A liberagdo do quilémetro ilimitado fica a critério da associagdo. Caso exista oficina parceira na cidade onde ocorreu o evento (colisédo), o veiculo podera ser reparado localmente.

« Indenizagéo para passageiro (exceto motorista) do veiculo associado para morte ou invalidez de até R$ 5.000,00 (cinco mil reais) ao (s) passageiro(s).

o O presente beneficio tem por objetivo garantir, até o valor maximo de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), o pagamento de uma indenizag&o judicial ao(s) passageiro(s) do veiculo cadastrado
junto a Associagao, em decorréncia de realizacéo de evento que venha a lhe(s) ocasionar lesé@o corporal e/ou morte.

o O presente beneficio ndo deve confundir-se com o beneficio oferecido contra terceiros.

o O beneficio descrito no caput deste artigo ndo sera oferecido ao associado que seja motorista de taxi, Uber ou de outros apps.

o N&o nos responsabilizamos pelo deslocamento do motorista ou eventuais passageiros do veiculo enquanto este estiver sendo guinchado.

« Auxilio funeral de até R$5.000,00 (cinco mil reais) para o motorista do veiculo associado, mediante comprovacéo de notas.

o O presente beneficio somente podera ser requerido nos casos em que a morte do associado ocorrer em virtude de acidente de transito com o veiculo cadastrado na Associacéo.

o O beneficio do auxilio funeral sera concedido, mediante reembolso, para ressarcimento das despesas com funeral, com limite de até R$ 5.000,00 (cinco mil reais) e somente para o
motorista que tenha ido a 6bito, mediante apresentacéo da nota fiscal dos servigos funerais acompanhada do atestado de dbito.

o O beneficio do auxilio funeral somente sera concedido especificamente ao motorista do veiculo associado, e se este ndo possuir nenhum outro plano que arque com estas despesas.

« Indenizacéo para vidros (para-brisas, vidros laterais e traseiro, ndo aplicado ao denominado "teto solar") na quantia de 60% (sessenta por cento) do valor do vidro.
0 A associado podera solicitar 1 (uma) troca por ano de contrato;

o A solicitacé@o deve ser feita na central de atendimento STAR;

o O prazo para a solicitagdo da troca do vidro sera de 24 (vinte e quatro) horas do acidente;

o0 AAssociagdo analisara e realizara a autorizagéo e o agendamento da troca;

o N&o esta incluso na troca os acessoérios, como por exemplo, borrachas;

o Trocas de vidros particulares nédo serédo reembolsaveis.

« Auxilio taxi ou 6nibus no valor de até R$100,00 (cem reais).

o Limitado a 3 vezes ao ano;

o Beneficio através de reembolso devidamente comprovado o dispéndio;

o Este beneficio é concedido apenas em caso de evento por coliséo;

o Seréa concedido apenas para deslocamentos no dia do evento (coliséo);

0 A solicitagdo e autorizagdo devem ser feitas unicamente através da central Star de atendimento 24h;
o O reembolso é feito através de Nota Fiscal emitida em nome da associagéo;

o Os dados para emissdo da Nota Fiscal sdo cedidos pela central.

« Carro reserva: 5 (cinco)dias: (somente em caso de coliso parcial, NAO vélido para PT, roubo ou furto):

o A solicitacdo deve ser feita na central de atendimento Star, em horério comercial de segunda a sexta-feira e, no prazo de até 24 horas, a associacgéo realizara a autorizacéo e
agendamento;

o Aliberagéo deste beneficio é apenas em caso de evento (colisdo parcial);

o O carro reserva sé pode sera disponibilizado apds 15 (quinze) dias do veiculo liberado em oficina pelo perito;

o Valido para cidade do qual o veiculo associado esta cadastrado, em cidade divergente do cadastro ndo sera disponibilizado;

0 Uma solicitagao por ano de contrato;

o O associado fica responsavel pelo cadastro na locadora. E precisa atender as solicitages e requisitos da empresa. (Cada locadora tem procedimentos distintos);

o Fica consignado desde ja, que o veiculo a ser disponibilizado sera um veiculo popular, sem opcionais e nem automatizado/automatico;

0 Aplica-se o acima disposto, inclusive, para casos de associados que necessitem veiculo para PcD;

o Em caso de o associado requerer veiculo ndo compativel com o acima determinado, compromete-se ao pagamento do valor excedente, bem como a disponibilidade das parceiras;
o O veiculo reserva sera preferencialmente disponibilizado através de empresas que sejam parceiras / credenciadas pela associagdo. Acaso inexista na regido empresa parceira /
credenciada, a disponibilizagcdo em empresa diversa, devera ser submetida a anélise do setor responsavel para aprovacéao;

0 O beneficio ndo se estende para motos em nenhuma regiéo;

o Nas regides Oeste Catarinense, Planalto Norte Catarinense, Meio Oeste Catarinense, Regido Serrana de SC, além dos estados do RS, PR, MT, SP e BR, o beneficio estara disponivel
mediante acréscimo de R$ 15,90 na mensalidade. No entanto, a liberag&o sé ocorrera apés a confirmagéo de locadoras parceiras nas respectivas cidades.

« Auxilio chaveiro no valor de até R$100,00 (cem reais):

o Beneficio através de reembolso comprovado o efetivo dispéndio;

o Limitado a 1 vez por ano de contrato;

0 A solicitagao e autorizagao devem ser feitas unicamente através da central star de atendimento 24h;

o O reembolso é feito através de Nota Fiscal emitida em nome da associagéo e foto do prestador junto ao veiculo;
0 Os dados para emissao da Nota fiscal sdo cedidos pela central de atendimento 24h no dia da solicitagao.

* TELEMEDICINA:

o Consulta por video com médicos (imediata);

o Prescricéo digital enviada por e-mail;

o Emissao de atestado médico digital enviado por e-mail;

o Triagem com chat automatico;

o Monitoramento de salde através do aplicativo;

o Atendimento 24h, 7 dias por semana;

o Facilidade de acesso do beneficio através de smartphone;

o Tipos de atendimento realizados pela plataforma de video consulta:
? Orientacdes referentes a doengas, tratamentos, prevencéo e promogéao da saude;
? Exame fisico a distancia (orientado ou referido);



? Aconselhamento e preparo para exames médicos;

? Tele Propedéutica;

? Avaliacao de relatérios médicos, termiologias médicas e diagndsticos;
? Suporte de deciséo clinica;

? Protocolos clinicos;

? Acompanhamento;

? Informagdes sobre saude, prevengéao, vacinagao;

? Orientacéo nas urgéncias e emergéncias;

? Monitoramento clinico de pacientes;

? Servigos de avaliagcdo de atendimento;

Os beneficios a serem usufruidos pelo associado garantidos SOMENTE para veiculos terceiros séo:

« Indenizagédo por danos materiais a terceiros (para veiculos automotivos de terceiros) de até R$1.000.000,00 (um milhdo de reais).

« Indenizagéo por danos morais a terceiros, inclusive morte, de até R$250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) nos casos de condenagéo judicial.
« Indenizagéo por danos corporais a terceiros, de até R$250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) nos casos de condenagao judicial.

OBS.: Em caso de acéo judicial movida por terceiro em face do associado com o objetivo de cobrar danos morais ou corporais provenientes de algum evento, a Associacdo garantira, até
o valor maximo contratado em casa plano. O pagamento sera feito somente apds o transito em julgado da acéo.

A Associagao se resguarda do direito de ndo efetuar o pagamento desta indenizacéo nos casos em que associado e terceiro promoverem acordo entre si sem a anuéncia expressa da
Associacao.

O beneficio somente sera concedido quando a agéo for promovida por culpa do associado. Sendo comprovada qualquer hipétese de dolo por parte do associado, este beneficio ndo sera
concedido.

O associado devera contratar advogado e promover a litisdenunciacédo da Associagdo nos autos judiciais, acaso ndo o faga, e porventura haja condenagéo, perdera o presente beneficio.

CLAUSULA SEGUNDA - PACOTES ADICIONAIS

A Associagao oferece aos seus associados pacotes adicionais que podem ser contratados no ato da filiagao, conforme listados abaixo:
1) ACESSORIOS: FAROL, LANTERNA OU RETROVISOR - Acréscimo de R$ 9,90 na mensalidade:

o Indenizagao de 60% do valor da peca;

o Preco da Peca limitado até R$ 1.800,00;

0 1 (uma) troca por ano de contrato de um dos itens (lado direito OU lado esquerdo);

o A solicitagao deve ser feita na central de atendimento Star em horario comercial de segunda a sexta-feira e, no prazo de 24 horas, a associagao realizard a autorizagdo e agendamento
da troca;

o Trocas particulares ndo séo reembolsaveis;

o Valido somente para carros que estdo autorizados na nossa tabela;

o N&o valido para importados e veiculos em carater de excegao que néo sdo padréo da nossa tabela;

o Taxa de Participacéo: 40% do valor da peca.

2). ACESSORIOS PLUS: FAROL, LANTERNA OU RETROVISOR - Acréscimo de R$ 19,90 na mensalidade:

o Indenizacéo de 60% do valor da pe¢a;

o Preco da Peca limitado até R$ 5.000,00;

0 1 (uma) troca por ano de contrato de um dos itens (lado direito OU lado esquerdo);

o A solicitacéo deve ser feita na central de atendimento Star em horério comercial de segunda a sexta-feira e, no prazo de 24 horas, a associagéo realizara a autorizagéo e agendamento
datroca;

o Trocas particulares ndo séo reembolsaveis;

o Valido somente para carros que estdo autorizados na nossa tabela;

o N&o valido para importados e veiculos em carater de excegao que néo sao padréo na nossa tabela;

o Taxa de Participacé@o: 40% do valor da peca.

3)_Por um valor de R$9,90 na mensalidade o0 associado podera adquirir o Pacote Plus com mais 200 KM de guincho em cada chamada e mais dois dias de carro reserva.
o Totalizando 3 chamadas de 600 km a cada 12 meses (300km de ida e 300km de retorno) — Fica excluso as 3 solicitagdes de 400 km.

o Acréscimo de mais dois dias carro reserva, totalizando 7 dias;

o Devera existir intervalo de ao menos 24 horas entre os pedidos de guincho, sob pena de ser negado;

o O associado se responsabilizara pela remogéo de eventual carga transportada no veiculo antes da realizagdo do reboque;

o O associado se responsabiliza pelos valores em casos de quilometragem excedente;

0 A solicitacdo deve ser feita na central de atendimento 24hs;

o Chamadas particulares nao serdo reembolsaveis.

o N&o nos responsabilizamos pelo deslocamento do motorista ou eventuais passageiros do veiculo enquanto este estiver sendo guinchado.

0 Obs.: Na contratacao desse pacote, ndo podera aderir a nenhum outro pacote de guincho ou de carro reserva.

4)_Por um valor de R$4,99 na mensalidade o associado podera adquirir o pacote Guincho+:

o Acréscimo de mais duas solicitagdes por ano de contrato, totalizando 5 (CINCO) chamadas de 400km (200km ida e 200km volta) cada;

o Intervalo de 30 (trinta) dias de cada solicitagao;

o Adicional valido somente para veiculos de passeio;

0 O associado se responsabilizara pela remocéao de eventual carga transportada no veiculo antes da realizagao do reboque;

o O associado se responsabiliza pelos valores em casos de quilometragem excedente;

0 A solicitagao deve ser feita na central de atendimento 24hs;

o Chamadas particulares nao serdo reembolsaveis.

o N&o nos responsabilizamos pelo deslocamento do motorista ou eventuais passageiros do veiculo enquanto este estiver sendo guinchado.

5)_Por um valor de R$19,90 na mensalidade o associado podera adquirir o pacote Guincho Premium:

0 12 guinchos por ano de contrato - 2.400km totais por ano de contrato;

0 Uma solicitagdo de 200km (100km de ida e 100 km de retorno) por més;

o Intervalo de solicitagéo de 30 dias.

o Adicional valido somente para veiculos de passeio;

o O associado se responsabilizara pela remocéao de eventual carga transportada no veiculo antes da realizagdo do reboque;
o O associado se responsabiliza pelos valores em casos de quilometragem excedente;

o A solicitagdo deve ser feita na central de atendimento 24hs;

o Chamadas particulares nao serdo reembolsaveis.

o Aderindo o pacote premium, fica excluso as 3 chamadas de 400kms.

o N&o nos responsabilizamos pelo deslocamento do motorista ou eventuais passageiros do veiculo enquanto este estiver sendo guinchado.




OBSERVACAO: Para incluséo do pacote adicional de guincho em veiculos ja associados, apés dias da adesdo, somente poderéo incluir, caso néo tenham solicitado nenhuma chamada
de guincho no periodo de um ano de contrato, e/ou ndo possuam outro pacote de adicional de guincho.

O ASSOCIADO PODERA ADERIR SOMENTE A 1 (UM) DOS PRODUTOS ADICIONAIS DE GUINCHO.

6)_CARRO RESERVA

- Mais 5 dias de carro reserva, totalizando 10 dias (somente em caso de coliséo parcial, NAO valido para PT, roubo ou furto) - Acréscimo de R$15,90 na mensalidade.

« Mais 10 dias de carro reserva, totalizando 15 dias (somente em caso de colis&o parcial, NAO vélido para PT, roubo ou furto) - nas regides que ja possui o beneficio no plano — Acréscimo
de R$ 31,80 na mensalidade.

« Mais 15 dias de carro reserva, totalizando 20 dias (somente em caso de colisdo parcial, NAO valido para PT, roubo ou furto) - nas regides que ja possui o beneficio no plano — Acréscimo
de R$ 39,90 na mensalidade.

« Nas regides Oeste Catarinense, Planalto Norte Catarinense, Meio Oeste Catarinense, Regido Serrana de SC, RS, PR, MT, SP e demais regides do Brasil, o beneficio de carro reserva
estara disponivel com os seguintes valores adicionais na mensalidade:

« 5 dias: + R$ 15,90

10 dias: + R$ 31,80

« 15 dias: + R$ 39,90

« 20 dias: + R$ 59,90

« Uma solicitagao por ano de contrato;

« A solicitagao deve ser feita na central de atendimento Star, no setor de eventos, para autorizacdo e agendamento;

« Somente em caso de colisdo parcial, acionando a associa¢édo para o devido reparo, onde o terceiro ndo seja o culpado da coliséo e o valor de reparo sendo maior que a taxa de
participacéo;

« Quando o terceiro for o culpado da coliséo, ndo havera liberagéo do carro reserva;

« Valido para cidade do qual o veiculo associado esté cadastrado, em cidade divergente do cadastro ndo sera disponibilizado;

« O associado fica responsavel pelo cadastro na locadora. E precisa atender as solicitagdes e requisitos da empresa. (Cada locadora tem procedimentos distintos);

« Fica consignado desde ja, que o veiculo a ser disponibilizado sera um veiculo popular, sem opcionais e nem automatizado/automatico. Aplica-se o acima disposto, inclusive, para casos
de associados que necessitem veiculo para PcD;

« Em caso de o associado requerer veiculo ndo compativel com o acima determinado, compromete-se ao pagamento do valor excedente, bem como a disponibilidade das parceiras;

« O veiculo reserva sera preferencialmente disponibilizado através de empresas que sejam parceiras / credenciadas pela associagdo. Acaso inexista na regido empresa parceira /
credenciada, a disponibilizagdo em empresa diversa, devera ser submetida a anéalise do setor responsavel para aprovacéao;

« O beneficio ndo se estende para motos em nenhuma regiéo.

7)_DANOS PATRIMONIAIS DE ATE R$10.000,00 (dez mil reais) - acréscimo de R$9.90 na mensalidade:

« Valido para eventos a partir do dia 25/04/2022;

« Somente para danos patrimoniais de terceiros ndo causados em veiculos como por exemplo pontes, cercas, muros, fachadas e etc;
« N&o valido para bicicletas, pedestres, semoventes e nem pomares;

« Taxa de Participagéo fixa de 1 salario-minimo vigente;

« N&o abrange as demais consequéncias do evento danoso.

8) DESMULTE — Acréscimo de R$14,90 na mensalidade:

« Os servigos oferecidos pela DESMULTE aos associados ativos aderentes da STAR sé&o:

« Defesa prévia da autuacéo por infracdes de transito ocorridas ap6s a filiagéo;

* Recurso administrativo a JARI e ao CETRAN para anulagao e/ou reversao de multas aplicadas apo6s a filiagéo;

« Indicagao de condutores por infrages de transito ocorridas ap6s a filiagéo;

« Defesas e recursos em processos de suspensao e/ou cassacédo de CNH por notificacdes ocorridas apés a filiacéo;

« OBS.: E obrigacéo dos associados ativos aderentes, quando solicitarem o servigo/beneficio objeto deste contrato, encaminhar a seguinte documentag&o minima 8 DESMULTE:

* CNH do condutor identificado (com assinatura), em casos de indicagéo de condutor;

« documento de identificac@o do proprietario do veiculo ou principal condutor cadastrado junto ao Detran (com assinatura), nos casos de indicagéo de condutor;

« documento de identificacdo (com assinatura) do associado condutor/proprietario responséavel pela infracdo /multa;

« documento que comprove a representacéo (quando o proprietario for pessoa juridica);

« via da notificacé@o e/ou auto de infracdo com a informagéo do n. do protocolo e da senha;

* procuracao assinada.

« As informagdes e os documentos necessarios a apresentagao de defesa e/ou recurso que estiverem a cargo do associado ativo aderente e cujo atraso ou ndo entrega cause a perda do
prazo administrativo, ou ainda impliguem em revelia ou precluséo, isentam a DESMULTE e a STAR de qualquer infracédo contratual ou ressarcimento por danos.

« O servigo seré realizado na sede da DESMULTE, localizada na cidade de Imbituba/SC.

+ ADESMULTE realiza o recebimento/envio de documentos e repasse de informacdes pelo telefone (048) 99901-3731 aos associados ativos e adimplentes da STAR.

« O servigo estara disponivel aos associados ativos e aderentes da STAR apenas em horario comercial, assim compreendido os periodos das 08:30 as 12:00h, e das 13:30 as 18:00h, de
segunda a sexta-feira.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES DE CONTRIBUIGAO E PARTICIPAGAO

O associado fica ciente que os valores de cota de participagdo em caso de evento, se embasa na tabela FIPE nacional do dia do evento.

Os valores podem sofrer reajustes anuais, sendo os valores:

« Para carros populares: 3% sobre o valor da Fipe, com taxa de contribuicdo minima de R$1.500,00 (um mil e quinhentos reais);

« Para carros 0 KM - (reparo em concessionaria): 4% Sobre o valor da tabela FIPE, Carros populares com contribuigdo minima de R$ 1.800,00. Carros utilitarios/nacional/importados com
contribuigdo minima de R$ 2,700,00.

« Para carros utilitarios/suv/nacional: 5% Sobre a tabela Fipe, com taxa de contribuigdo minima DE R$1.800,00 (um mil e oitocentos reais);

« Para Motoristas, Uber, 99, Taxi, locadoras e outros apps de transporte profissional de passageiros: 6% Sobre a tabela Fipe, com taxa de contribui¢do minima de R$1.800,00 (um mil e
oitocentos reais);

« Para veiculos hibridos e elétricos: 10% (dez por cento) sobre a tabela FIPE, com taxa de contribuigdo minima de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

« Veiculos ndo autorizados na nossa tabela (em carater de excegéo, com autorizagdo da diretoria) e veiculos importados consultar no setor de eventos.

Em caso de evento com terceiro, onde sera consertado somente o veiculo terceiro, o associado fica isento ao pagamento da participagéo.

A contribuicéo é paga diretamente a oficina credenciada no ato da retirada do veiculo, podendo ser cobrada a vista ou de forma parcelada, segundo procedimentos de recebimentos da
oficina prestadora de servigo.

Caso haja um outro evento (acionamento) dentro de até 6 (seis) meses, o valor da contribuigdo e participagdo sera em dobro.

CLAUSULA QUARTA - PARA VEICULOS COM EQUIPAMENTO DE RASTREADOR

A Associacéo ndo se responsabiliza por defeitos nos equipamentos oriundos de sua ma utilizacéo, e ainda eventuais problemas de sinais com operadoras etc.;



O associado estéa ciente de que o equipamento opera por sistema de telefonia mével celular e que seu desempenho esta sujeito as condi¢des de recepg¢ao dos sinais de telefonia mével
de celular, os quais podem sofrer interferéncias que impecam o regular funcionamento do equipamento, assim como, as operadoras de telefonia, seja de qualquer uma disposta no
mercado, podem apresentar areas de sombra, onde ndo transmite sinal;

Para veiculos com obrigatoriedade do equipamento rastreador ndo é permitido retirar o equipamento sem prévia autorizacé@o expressa pela Associacéo;

A utilizacé@o do usuario e senha de acesso fornecido ao associado é de uso pessoal e de exclusiva responsabilidade do associado, e seréo fornecidos pela associacéo ap6s pagamento
dos custos;

Havendo encerramento do vinculo associativo, o ex associado deve devolver o equipamento de rastreador no prazo de 7 (sete) dias a contar da data do cancelamento do vinculo.

A néo devolucéo do equipamento dado em comodato sera caracterizada apropriacédo indébita e sujeitaré o ex associado a imediata cobranga do valor integral do equipamento, no valor de
R$ 500,00 (quinhentos reais), emitindo-se o boleto de cobranga/fatura contra ele o que, desde ja fica autorizado, cujo ndo pagamento ensejara a tomada das medidas judiciais cabiveis;

O custo da instalacéo e da retirada do equipamento (quando houver), o associado devera pagar diretamente ao técnico instalador.

Quando o servico de rastreamento for terceirizado, o associado paga diretamente os custos a empresa terceirizada contratada, e devera assinar o termo de ciéncia emitido pela
associagao.

A auséncia da assinatura no termo de ciéncia podera levar a negativa dos beneficios. CLAUSULA QUINTA - DA COMUNICAGAO DO EVENTO

Nos casos de acidente ou incéndio proveniente de acidente que causem avarias no veiculo cadastrado ou do terceiro envolvido, o associado devera entrar em contato com a Associacéo,
pelo telefone 0800.042.0135 no prazo maximo de 2h apés o ocorrido, salvo comprovada impossibilidade de fazé-lo, e neste momento o associado recebera informacdes de como
proceder.

Em caso de ndo comunicagdo no prazo acima estipulado, 0 associado perdera o direito ao BRPM pelo evento ndo comunicado.

Havendo terceiro envolvido, é obrigacéo do associado coletar todos os seus dados, tais como nome, CPF, endereco, telefone e, se possivel, pegar uma fotografia da CNH e do
documento do veiculo terceiro, salvo comprovada impossibilidade de fazé-lo.

Caso o terceiro envolvido se negue a entregar os dados requeridos, o associado obrigatoriamente devera solicitar e aguardar atendimento policial no local do evento, com a finalidade de
obter a coleta dos dados.

Em caso de ndo cumprimento das determinagées acima estipuladas, 0 associado perdera o direito ao BRPM para o referido evento.

Caso o veiculo cadastrado no BRPM necessite de guincho para locomocéo ou desencalhe, OBRIGATORIAMENTE o guincho a ser utilizado devera ser o enviado pela Associacéo, sob
pena da perda imediata do direito ao beneficio. O beneficio de guincho é exclusivo para o veiculo do associado. Caso o veiculo de terceiro envolvido na ocorréncia necessite de guincho,
o custo sera de responsabilidade do préprio terceiro ou, se assim desejar, do associado. Em nenhuma hipétese a Associagdo disponibilizara guincho para veiculo de terceiro.

CLAUSULA SEXTA - DA ABERTURA DO EVENTO

Como ja mencionado, ap6s o evento danoso, o associado devera entrar em contato com a Associacao via telefone para receber orientagdes de como proceder no momento do evento.
Ap0s essa primeira etapa, o associado devera comparecer até a sede da Associagdo ou em uma de suas unidades de atendimento para dar entrada na solicitacéo de beneficio, no prazo
méaximo e improrrogavel de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da data do evento, sob pena de perda do direito ao beneficio.

Ao comparecer na sede da Associagdo ou uma de suas unidades de atendimento, o associado ird preencher

o termo de abertura de evento, em que constara a sintese do ocorrido e se anexara os documentos necessarios para concessao do beneficio, quais sejam:
a) Formulario com a solicitagéo do beneficio fornecido pela Associacéo, preenchido pelo associado;

b) Boletim de ocorréncia de acidente de transito;

c) Fotos do acidente;

d) Habilitagdo do condutor do veiculo no momento do acidente;

e) Certificado de registro e licenciamento do veiculo - CRLV;

f) Demais documentos que a associagdo achar necessario e fizer a solicitagéo.

A Associagdo, a seu critério, podera requerer depoimento de passageiros do veiculo no momento do acidente ou qualquer outra documentagéo necessaria para elucidagdo do ocorrido
e/ou para averiguar se o associado ndo incorreu, em nenhuma hipétese, em situacdes que ensejuam a perda do direito ao beneficio requerido;

Enquanto o associado ndo apresentar toda a documentagéo requerida, ndo se terd como concluida a solicitagéo de beneficio e, por consequéncia légica, ndo iniciard a contagem de
prazo para reparo do veiculo;

A Associacao, baseada nos critérios associativo e mutualista, podera solicitar outros documentos para elucidagéo dos fatos, sendo que a negativa injustificada do associado ou terceiro
para apresenta-los acarretara na perda do direito ao beneficio requerido.

Apresentada toda a documentacgéo acima, a solicitagdo de beneficio sera levada a anélise da Diretoria que podera, dentro de um prazo de 30 (trinta) dias, deferir a solicitagdo, requerer
mais documentos, esclarecimentos ou depoimentos, abrir sindicancia interna para apuragéo de eventual fraude ou indeferir a solicitacéo.

a) Se solicitado novos documentos, esclarecimentos ou depoimentos o associado sera informado e, apés cumprir o solicitado dentro de 30 (trinta) dias, o pedido voltara a analise da
diretoria;

b) Se apés recebimento do pedido, aberta sindicancia para apuragéo de eventual fraude, o procedimento sera concluido no prazo maximo de 60 (sessenta) dias. Se apurada a fraude o
beneficio sera negado e informado o associado da deciséo, que é irrecorrivel;

c) Se indeferida a solicitacéo, sera informado o associado da deciséo, que é irrecorrivel.

Se deferida a solicitagdo de beneficio, o associado sera informado para apresentar o veiculo a Associagédo no prazo maximo de 10 (dez) dias, sob pena de perda do direito ao beneficio.
Tratando-se de colisdo ou abalroamento, o associado devera obrigatoriamente efetuar fotografias de todos os angulos do seu veiculo no local do acidente, bem como dos demais
envolvidos, quando houver, e encaminha-las para a Associagéo, salvo comprovada impossibilidade de fazé-lo.

Uma vez apresentado o veiculo no prazo estipulado, inicia-se o terceiro passo do BRPM, em que o veiculo passara por uma avaliagdo dos danos causados para definicdo sobre o reparo
ou indenizagéo total do veiculo cadastrado. Fica a critério da Associagdo, caso necessario, o deslocamento do veiculo associado até a sede para avaliagéo.

A Associagédo possui 20 (vinte) dias para efetuar a avaliagéo do veiculo e comunicar o associado de sua deciséo sobre o reparou ou indenizagéo total.

Em caso de a Associagao concluir pelo reparo, informara o associado de sua deciséo, e neste momento o associado podera optar por reparar o veiculo na oficina indicada pela
Associacao ou oficina de sua confianga.

Se o associado optar por reparar o veiculo em oficina de sua exclusiva confianga, a Associacéo indenizara o associado no valor do menor orgamento de reparo obtido dentre as oficinas
prestadoras de servi¢os cadastradas na Associagao, ficando sob sua responsabilidade eventuais custos excedentes.



No caso de o associado optar por reparar o veiculo em oficina de sua exclusiva confianca, continuara obrigado ao pagamento da cota de participacdo, que devera ser paga diretamente a
oficina responséavel pelo reparo, sendo deduzido do valor de indenizagéo.

No caso de o associado optar pelo reparo em oficina indicada pela Associagéo, a cota devera ser paga diretamente a oficina responsavel pelo reparo, sendo que o conserto somente sera
autorizado ap6s o seu devido pagamento.

Em nenhuma hipétese, mesmo que o veiculo esteja sob garantia do fabricante, o associado ou terceiro poderdo exigir que o veiculo seja levado a reparo em oficina ndo cadastrada sob
custas e responsabilidade da Associagao, isto porque, pelos principios associativo e mutualista, todos os associados devem primar pela maior economia possivel, haja vista a divisdo de
prejuizos materiais, e por isso tal situacéo acabaria por onerar demasiadamente o grupo de associados integrantes do BRPM.

Na realizagao do reparo em oficina prestadora de servigo cadastradas e/ou indicada pela Associacao seréo utilizadas, preferencialmente, pegas usadas originais de boa qualidade e/ou
pecas novas paralelas de boa qualidade, em nenhuma hipétese podera ser exigido pelo associado e/ou terceiro a utilizagdo de pegas originais novas.

O prazo para reparo do veiculo cadastrado sera de 90 (noventa) dias apds a entrada do veiculo na oficina reparadora. Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, em caso de
complexidade do reparado ou falta de pecas de reposigao.

Caso a complexidade do servico ou a falta de pecas fagca com que o reparo néo tenha sido concluido dentro de 180 (cento e oitenta) dias, a Associacéo realizara a indenizagao total do
veiculo ao associado.

Quando a associagéo concluir pela indenizagéo total do veiculo ao invés do reparo, o prazo para pagamento sera de 90 (noventa) dias, contados a partir da assinatura do termo de
responsabilidade e concordancia.

N&o serdo indenizados, nem mesmo reparados, os veiculos objetos de furto ou roubo seguido de incéndio, mesmo que o incéndio tenha sido ocasionado por acidente ou combustao
espontanea.

CLAUSULA SETIMA - DA ABERTURA DO EVENTO EM CASOS DE PERDA TOTAL

Ap0s a apresentacdo do veiculo, em caso de a Associacao definir pela indenizagao total, o associado sera informado e nessa informagéo contera se o veiculo a ser indenizado sera
sucateado ou reparado para venda a terceiros.

Ap6s informado da indenizagéo total, o associado devera comparecer na sede da Associagdo ou em um de seus pontos de atendimento, no prazo maximo de 10 (dez) dias, para firmar
termo especifico para o referido beneficio.

Para fazer jus a indenizagéo total, apés firmar termo especifico para o referido beneficio, o associado devera apresentar a seguinte documentagéo, dentro de um prazo de 90 (noventa)
dias:

a) Firmar procuragéo publica em favor do representante da Associagdo outorgando poderes para venda e reparo do salvado;

b) Apresentar certiddo negativa de débitos ou comprovante de pagamento do IPVA e seguro obrigatério do veiculo a ser indenizado;

c) Apresentar certiddo negativa de débitos ou comprovante de pagamento de eventuais multas existentes sobre o veiculo a ser indenizado;

d) Em caso de existirem multas em fase de recurso sobre o veiculo a ser indenizado o associado devera quita-las;

e) Entrega do certificado de registro do veiculo - CRV original;

f) Caso o veiculo possua alienacéo fiduciaria, reserva de dominio ou qualquer outra obrigagéo, vencida ou vincenda, que impeca a sub-rogacéo e/ou transferéncia do salvado ou
sucateado a Associagao, o associado devera efetuar a quitagao da obrigagéo e baixar a restricdo antes de solicitar o beneficio;

g) Se sucateado, o associado devera apresentar a baixa do veiculo.

A quitagédo de obrigagdes, vencidas ou vincendas, que ensejem restrigdes de transferéncia ou sub-rogacéo sobre o veiculo (alienagéo fiduciaria, reserva de dominio etc.) é de exclusiva
responsabilidade do associado, ndo estando em nenhum momento a Associagao responsavel por esse pagamento.

De comum acordo e respeitando o fluxo de caixa da Associagao, esta podera efetuar a quitacao referida no paragrafo 1° e descontar da indenizagao devida. A associa¢é@o ndo se faz
responsavel pela negociacéo e nem por eventuais fraudes em boletos ou contratos que possam existir.

A baixa do veiculo sucateado é de exclusiva responsabilidade do associado, ndo estando em nenhum momento a Associacéo responsavel por esse procedimento.

Enquanto o associado ndo apresentar toda a documentagéo requerida, ndo se terd como concluido o requerimento de beneficio e, por consequéncia légica, ndo iniciara a contagem de
prazo para indenizagéo do veiculo.

Acaso extrapole qualquer dos prazos referidos na Secéo Il deste Capitulo, o associado perdera o direito ao beneficio requerido.
O prazo para pagamento da indenizagdo do veiculo cadastrado sera de 90 (noventa) dias apds o recebimento de toda a documentacéo exigida.

O valor da indenizacéo total serd o menor valor encontrado entre o valor de mercado e o valor de referéncia da tabela FIPE do dia do evento que gerou a perda total, salvo os casos
dispostos no Estatuto Social ou Regimento Interno em que a indenizagdo néo é total.

O valor de mercado, mencionado no paragrafo anterior, € encontrado pela média de trés antincios de venda em um raio de 200 km da residéncia do associado, sempre considerando o
mesmo ano e modelo do veiculo a ser indenizado.

Quanto ao anulncio de venda, citado no paragrafo acima, serdo considerados antncios em jornais, internet, sites de venda, redes sociais ou qualquer outro meio idéneo de venda entre
particulares ou revendas de veiculos.

Associagao podera descontar da indenizagao o valor correspondente ao disposto no Art. 68 do Regimento Interno, exigida ap6s a utilizacéo de qualquer dos beneficios, nos exatos termos
do Estatuto Social e Regimento Interno desta Associacéo.

O salvado ou sucateado passara a fazer parte do patriménio da Associagdo, podendo ser vendido no estado em que se encontrar ou reparado para posterior venda, cujo produto sera
acrescido ao fundo BRPM.

CLAUSULA OITAVA - DA ABERTURA DO EVENTO EM CASOS DE FURTO/ROUBO

Nos casos de furto ou roubo do veiculo cadastrado, no exato momento em que que tomar conhecimento do ocorrido, o associado devera comunicar a Associacgéo através do telefone
0800-042-0135, no prazo maximo e improrrogavel 2(duas) horas, contados a partir do evento, sob pena de perda do direito ao beneficio, mencionando o dia, a hora, o local, as
circunstancias do fato, o nome, o enderego dos envolvidos no evento, inclusive os das testemunhas, as providéncias de ordem policial tomadas e tudo mais que possa contribuir para o
esclarecimento da ocorréncia, e nesta ligacdo o associado recebera informagdes de como proceder posteriormente.

Pelos principios do associativismo e mutualismo, haja vista a reciproca colaboragéo entre membros do grupo participante do BRPM para rateio dos prejuizos, a comunicagao do evento
de furto ou roubo com a maxima urgéncia é essencial para que sejam tomadas as medidas de recuperagédo do veiculo, tais como comunicagéo as autoridades, consulta ao equipamento
rastreador etc e, por tais razées, a ndo comunicacéo acarretara na perda do direito ao beneficio requerido, tal como disposto no paragrafo 2° acima.



Ap6s comunicar o furto ou roubo através do telefone 0800 042 0135, como indicado no artigo acima, o associado devera comparecer até a sede da Associagédo ou uma de suas unidades
de atendimento para dar entrada na solicitagao de beneficio, no prazo méaximo de 48 (quarenta) horas, sob pena de perda do direito ao beneficio.

Ao comparecer na sede da Associagdo ou uma de suas unidades de atendimento para dar entrada na solicitagao de beneficio, o associado ir&4 preencher o termo “solicitacéo de beneficio
por furto ou roubo”, o qual constara a sintese do ocorrido, e apresentara os documentos necessarios para analise de concesséo do beneficio, quais sejam:

a) Formulario com a solicitagéo do beneficio fornecido pela Associagédo, preenchido pelo associado;

b) Boletim de ocorréncia do evento;

c) Certificado de registro e licenciamento do veiculo - CRLV;

d) Certificado de registro do veiculo - CRV;

e) Chave principal (em caso de furto) e reserva do veiculo;

A Associagao, a seu critério, podera requerer depoimento dos envolvidos ou qualquer outra documentagao necessaria para elucidagao do ocorrido e/ou para averiguar se o associado nao
incorreu, em nenhuma hipétese, em situages que ensejuam a perda do direito ao beneficio requerido.

Enquanto o associado ndo apresentar toda a documentagéo requerida, ndo se terd como concluida a solicitagao de beneficio e, por consequéncia légica, ndo iniciara a contagem de
prazo para reparo do veiculo.

A Associacéo, baseada nos critérios associativo e mutualista, podera solicitar outros documentos para elucidagéo dos fatos, sendo que a negativa injustificada do associado ou terceiro
para apresenta-los acarretara na perda do direito ao beneficio requerido.

Apresentada toda a documentacéo acima, a solicitacdo de beneficio sera levada a andlise da Diretoria que podera, dentro de um prazo de 90 (noventa) dias, deferir a solicitacéo, requerer
mais documentos, esclarecimentos ou depoimentos, abrir sindicancia interna para apuracéo de eventual fraude ou indeferir a solicitacéo.

a) Se solicitado novos documentos, esclarecimentos ou depoimentos o associado sera informado e, apés cumprir o solicitado dentro de 30 (trinta) dias, o pedido voltara a analise da
diretoria;

b) Se aberta sindicancia para apuragéo de eventual fraude, o procedimento sera concluido no prazo maximo de 60 (sessenta) dias. Se apurada a fraude o beneficio ser4 negado e
informado o associado da deciséo, que € irrecorrivel;

c) Se indeferida a solicitacéo, sera informado o associado da deciséo, que é irrecorrivel.

Se deferida a solicitagdo de beneficio, o associado sera informado para cumprir as seguintes providéncias, dentro de um prazo de 90 (noventa) dias:

a) Firmar procuragéo publica outorgando poderes amplos em favor do representante legal da Associacdo em relagéo ao veiculo cadastrado;

b) Apresentar certiddo negativa de débitos ou comprovante de pagamento do IPVA e seguro obrigatério do veiculo a ser indenizado;

c) Apresentar certiddo negativa de débitos ou comprovante de pagamento de eventuais multas existentes sobre o veiculo a ser indenizado;

d) Em caso de existirem multas em fase de recurso sobre o veiculo a ser indenizado o associado devera quita-las;

e) Entrega do certificado de registro do veiculo - CRV original;

f) Caso o veiculo possua alienacéo fiduciaria, reserva de dominio ou qualquer outra obrigacéo, vencida ou vincenda, que impeca a sub-rogacéo e/ou transferéncia do perdido a
Associagao, o associado devera efetuar a quitagdo da obrigacéo e baixar a restricdo antes de solicitar o beneficio.

A quitacdo de obrigagdes, vencidas ou vincendas, que ensejem restrigdes de transferéncia ou sub-rogagao sobre o veiculo (alienagao fiduciaria, reserva de dominio etc.) é de exclusiva
responsabilidade do associado, ndo estando em nenhum momento a Associagao responsavel por esse pagamento.

De comum acordo e respeitando o fluxo de caixa da Associagao, esta podera efetuar a quitacao referida no paragrafo 2° e descontar da indenizagao devida.

Enquanto o associado ndo apresentar toda a documentagao requerida, ndo se tera como concluido o requerimento de beneficio e, por consequéncia légica, ndo iniciara a contagem de
prazo para indenizagéo do veiculo.

Acaso extrapole qualquer dos prazos referidos na Secéo IV deste Capitulo, o associado perdera o direito ao beneficio requerido.

A Associagao tera o prazo de 90 (noventa) dias para efetuar o pagamento da indenizagao devida, podendo fazé-lo de uma sé vez ou parcelado, de acordo com as suas condicdes
econdmicas.

Caso o veiculo furtado ou roubado seja recuperado antes que a Associagao tenha indenizado o associado por este evento, o veiculo recuperado sera entregue ao associado, que nada
mais terd a reclamar. Ressalta-se que, para que o associado possa usufruir de qualquer tipo de assisténcia relacionada ao veiculo recuperado, como guincho, reparos decorrentes de
colisdes ou outros atendimentos, é imprescindivel que esteja com as mensalidades em dia. Em caso de inadimpléncia, nenhum servigo sera disponibilizado, ainda que o veiculo
apresente danos oriundos do evento.

Em caso de recuperacéo do veiculo furtado ou roubado apés o pagamento da indenizagédo pela Associacéo, o referido veiculo passara a pertencer a Associagéo, que podera dispor
livremente do bem, inclusive promovendo sua venda. O valor obtido com a venda integrara o fundo da Associacéo (BRPM).

CLAUSULA NONA - DO PROCEDIMENTO PARA ABERTURA E REQUERIMENTO DE BENEFICIO AO TERCEIRO NAO CULPADO

Nos casos de acidente que cause avarias no veiculo de terceiro, causado por culpa do veiculo cadastrado no BRPM, o associado devera entrar em contato com a Associacéo, pelo
telefone 0800-042-0135, no prazo méximo de 2h apés do ocorrido, salvo comprovada impossibilidade de fazé-lo e, neste momento, o associado recebera informagdes de como proceder.

Em caso de ndo comunicagao no prazo acima estipulado, 0 associado perdera o direito ao BRPM para terceiro ndo culpado pelo evento ndo comunicado.

O beneficio de guincho é exclusivo para o veiculo do associado. Caso o veiculo de terceiro envolvido na ocorréncia necessite de guincho para locomocéo ou desencalhe, o custo sera de
responsabilidade do préprio terceiro ou, do associado. Em nenhuma hipétese a Associagéo disponibilizara guincho para veiculo de terceiro.

Ap0s o primeiro contato com a associacao, o associado devera comparecer até a sede da Associagao ou uma de suas unidades de atendimento, juntamente com o terceiro envolvido no
acidente, para dar entrada na solicitacéo de beneficio para terceiro, no prazo maximo e improrrogavel de 48h ap6s do ocorrido, contados a partir da data do evento, sob pena de perda do
direito ao beneficio.

E considerado como terceiro n&o culpado apenas o proprietario do veiculo envolvido no acidente.

Em nenhuma hipétese serd aceito o condutor, locatario ou comandatario como proprietario para requerer ou receber o beneficio, salvo se munido de procuragéo publica com fins
especificos.

Ao comparecer na sede da Associacdo ou uma de suas unidades de atendimento, o associado ira preencher o termo “solicitacéo de beneficio”, em que constara a sintese do ocorrido e
se anexara os documentos necessarios para concessao do beneficio, quais sejam:

a) Formulario com a solicitagao do beneficio fornecido pela Associagéo, preenchido pelo associado e terceiro;

b) Boletim de ocorréncia de acidente de transito;

c) Fotos do acidente;

d) Habilitagdo do condutor do veiculo do associado no momento do acidente;

e) Se o condutor do veiculo do associado no momento do acidente for pessoa diversa do associado, apresentar também CPF e RG do associado;



f) Declaragédo de préprio punho do associado narrando a dinamica do evento (como ocorreu) e descrevendo os danos do seu veiculo e do terceiro;
g) Habilitagdo do condutor do veiculo do terceiro no momento do acidente;
h) Se o condutor do veiculo do terceiro no momento do acidente for pessoa diversa do proprietario do veiculo, apresentar também CPF e RG do proprietario do veiculo.

A Associagdo podera exigir documentos complementares, depoimento de passageiros ou abrir sindicancia em caso de suspeita de fraude. Enquanto ndo houver entrega de toda a
documentacéo solicitada, ndo se considerara iniciada a analise do pedido.

Apbs a entrega completa da documentagao, a Diretoria terd o prazo de até 30 (trinta) dias para decidir pelo deferimento, indeferimento ou necessidade de novos esclarecimentos. Em
caso de sindicancia, o prazo sera de até 60 (sessenta) dias.

Se optado pelo reparo, o terceiro podera escolher entre a oficina indicada pela Associacéo ou oficina de sua confianga. Se o terceiro optar por oficina prépria, a indenizagéo tera como
base o menor orcamento obtido entre oficinas parceiras, ficando eventuais diferengas por conta do terceiro. A cota de participagéo do associado devera ser paga diretamente a oficina,
tanto nos reparos em oficina credenciada quanto em oficina de confianga do terceiro.

Em nenhuma hipétese podera ser exigido reparo em concessionaria ou oficina ndo cadastrada, ainda que o veiculo esteja em garantia de fabrica, em respeito ao principio mutualista. As
oficinas parceiras utilizaréo, preferencialmente, pegas usadas originais de boa qualidade ou pecas novas paralelas de boa qualidade, ndo sendo possivel exigir pecas originais novas.

O prazo de reparo sera de até 90 (noventa) dias, prorrogaveis por igual periodo em razéo da complexidade ou falta de pecas.
CLAUSULA DECIMA - DA ABERTURA DE EVENTO QUE GEROU PERDA TOTAL NO VEICULO TERCEIRO

Ap6s a apresentacdo do veiculo e a definicdo da Associagao pela indenizacéo integral, o associado e o terceiro serdo informados, constando da comunicacéo se o veiculo seréa destinado
a sucateamento ou reparado para venda a terceiros.

Apés informado da indenizacao total, o associado e o terceiro deverdo comparecer na sede da Associagdo ou em um de seus pontos de atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, para firmar termo especifico para o referido beneficio;

Para fazer jus a indenizacéo total, apés firmar termo especifico para o referido beneficio, o terceiro ndo culpado devera apresentar a seguinte documentagéo, dentro de um prazo de 90
(noventa) dias:

a) Procuragao publica em favor do representante da Associagao outorgando poderes para venda e reparo do salvado;

b) Certidao negativa de débitos ou comprovante de pagamento do IPVA e seguro obrigatério do veiculo a ser indenizado;

c) Certidao negativa de débitos ou comprovante de pagamento de eventuais multas existentes sobre o veiculo a ser indenizado;

d) Quitacdo de eventuais multas em fase de recurso existentes sobre o veiculo;

e) Certificado de registro do veiculo - CRV original;

f) Em caso de alienacéo fiduciaria, reserva de dominio ou qualquer outra restricdo que impeca a transferéncia do salvado, o terceiro devera efetuar a quitagéo e baixa da restrigdo antes
da solicitagdo do beneficio;

g) Se sucateado, o terceiro devera apresentar a certiddo de baixa do veiculo.

A quitacdo de todas as obrigagdes financeiras ou restricdes incidentes sobre o veiculo (inclusive alienacéo fiduciaria e reserva de dominio) é de responsabilidade exclusiva do terceiro,
ndo cabendo a Associacdo qualquer 6nus.

De comum acordo, e respeitado o fluxo de caixa da Associacéo, esta podera efetuar a quitagéo referida e descontar o valor correspondente da indenizagédo a ser paga.
A baixa de veiculo sucateado também sera de responsabilidade exclusiva do terceiro.

Enquanto nédo houver apresentacéo integral da documentacéo exigida, o requerimento de beneficio ndo sera considerado concluido, e por consequéncia néo se iniciara a contagem do
prazo para pagamento da indenizacédo. O descumprimento de quaisquer dos prazos previstos nesta clausula acarretara a perda do direito ao beneficio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - COMO PROCEDER QUANDO FOR DEMANDADO JUDICIAL PELO TERCEIRO NAO CULPADO.

Aos associados que aderirem ao beneficio de reparticdo dos prejuizos materiais — BRPM e vierem a ser processados judicialmente por terceiro ndo culpado, ha o dever de comunicar tal
fato de forma expressa a associagao e/ou realizar a denunciacéo da lide no feito judicial, na forma do art. 125, inciso I, do Cédigo de Processo Civil.

O associado que néo der ciéncia a associagéo e/ou nao denunciar a lide na forma do caput, perdera direito ao beneficio de protecéo contra terceiro.

Pelos principios do associativo e mutualista, todos os associados devem primar pela maior economia possivel, haja vista a diviséo de prejuizos materiais, de modo que auséncia de
comunicagéo e/ou denunciacéo a lide da associagéo - a fim de que possa adotar a melhor estratégia juridica, de maneira consensual ou contenciosa -, acabaria por onerar
demasiadamente o grupo de associados integrantes do BRPM.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SITUAGOES EM QUE O ASSOCIADO PERDERA O DIREITO AO BENEFICIO DA REPARTICAO DE PREJUIZOS MATERIAIS.
Séo situagGes em que o associado perdera o direito ao BRPM:

I. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM, logo ap6s acidente, venha a se evadir do local antes da chegada da autoridade policial ou guincho disponibilizado pela
Associagao;

II. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM, logo apds o acidente, abandone o veiculo, independentemente de agravamento ou néo dos danos;

IIl. Nos casos em que o terceiro envolvido no acidente, em conluio com o associado, efetuar o pagamento da cota de participagéo no lugar do associado para que este assuma a culpa
pelo acidente;

IV. Nos casos em que o associado, isoladamente ou em conluio com terceiros, omitir, alterar ou mentir sobre fatos ocorridos no evento quando da confeccéo do boletim de ocorréncia
e/ou solicitagé@o do beneficio;

V. Nos casos em que, sendo o veiculo utilizado como lotagéo, esteja na data do acidente sem licenga de funcionamento emitida pela autoridade competente;

VI. Nos casos em que no ato do acidente danoso o veiculo esteja com excesso de carga;

VII. Nos casos em que no ato do acidente o veiculo esteja com excesso de passageiros;

VIII. Nos casos em que ap6s a vistoria no veiculo, o associado ndo cumpra as ressalvas estipuladas pela associacéo;

IX. Nos casos em que for retirado do veiculo cadastrado o rastreador/localizador, ou outro equipamento/dispositivo de seguranca instalado, sem prévia autorizacdo da Associagao e/ou da
empresa prestadora do servigo;

X. Nos casos em que o acidente envolver o veiculo cadastrado no BRPM e veiculo(s) de propriedade de pessoa(s) com parentesco por consaguinidade e/ou afinidade, até o terceiro grau,
com o associado ou 0 motorista no ato do evento;

XI. Nos casos em que o acidente ocorrer entre veiculos de mesma propriedade, estando um ou ambos cadastrados no BRPM,;

XII. Nos casos em que, ap0s a vistoria, forem alteradas as caracteristicas do veiculo cadastrado no BRPM,;

XIIl. Nos casos em que o acidente ocorrer enquanto o veiculo cadastrado no BRPM estiver sendo rebocado/guinchado por veiculo diverso do indicado pela Associagéo;

XIV. Nos casos em que o acidente ocorrer quando o veiculo cadastrado no BRPM transitar por estradas ou caminhos impedidos, proibidos ou ndo abertos ao trafego;

XV. Nos casos em que na data do acidente ou evento o associado estiver com sua contribuicdo mensal em atraso, nos termos deste Regimento Interno;

XVI. Nos casos em que o associado se desvincular, por vontade prépria ou excluséo, dos quadros da Associacéo, ocasido em que perderd, no ato de sua retirada, o direito aos beneficios
ainda néo recebidos, mesmo que o fato tenha ocorrido no periodo de adimpléncia;



XVII. Nos casos em que o associado, que tenha o equipamento também cadastrado em outra cooperativa, associacéo ou seguradora, solicitar e/ou receber beneficio pelo mesmo
acidente ou evento ja deferido/coberto por estas;

XVIII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM estacionar o veiculo afastado da guia da calgada (meio-fio) a mais de um metro e causar o acidente (artigo 181,
inciso Ill, CTB);

XIX. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM estacionar o veiculo na area de cruzamento de vias, prejudicando a circulacéo de veiculos e pedestres e causar
acidente (artigo 181, inciso XIl, CTB);

XX. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM estacionar o veiculo nos viadutos, pontes e tlneis e causar acidente (artigo 181, inciso XIV, CTB);

XXI. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM estacionar o veiculo em aclive ou declive, ndo estando devidamente freado e sem calgo de seguranca, quando se
tratar de veiculo com peso bruto total superior a 3,5 mil kg, e causar acidente (artigo 181, inciso XVI, CTB);

XXII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM parar o veiculo, sem motivo justificavel, sobre a pista de rolamento das estradas, das rodovias, das vias de transito
rapido e das demais vias dotadas de acostamento e causar acidente (artigo 182, inciso V, CTB);

XXIII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM transitar pela contramao em vias com duplo sentido de circulagéo (excetuados os casos de manobra de
ultrapassagem em local permitido) e causar acidente (artigo 186, inciso I, CTB);

XXIV. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM seguir veiculo em servi¢o de urgéncia (como a ambulancia), estando este com prioridade de passagem identificada
pela sirene, e causar acidente (artigo 190, CTB);

XXV. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM desobedecer as ordens emanadas da autoridade competente de transito ou de seus agentes e causar acidente
(artigo 195, CTB);

XXVI. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM conduzir o veiculo sem ter sido submetido a inspecao de seguranga veicular, quando obrigatéria e causar acidente
(artigo 230, inciso VIII, CTB);

XXVII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM conduzir o veiculo sem equipamento obrigatério ou estando este ineficiente ou inoperante e causar acidente (artigo
230, inciso IX, CTB);

XXVIII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM conduzir o veiculo com equipamento obrigatério em desacordo com o estabelecido pelo Contran e causar acidente
(artigo 230, inciso X, CTB);

XXIX. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM conduzir o veiculo com equipamento ou acessorio proibido e causar acidente (artigo 230, inciso XIlI, CTB);

XXX. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM transitar com o veiculo com suas dimensdes ou carga superior aos limites estabelecidos legalmente ou pela
sinalizagéo, sem autorizacéo e causar acidente (artigo 231, inciso IV, CTB);

XXXI. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM transitar com o veiculo em desacordo com a autorizagéo especial, expedida pela autoridade competente para
transitar com dimensoées excedentes, ou quando a mesma estiver vencida e causar acidente (artigo 231, inciso VI, CTB);

XXXII. Nos casos em que o motorista da motocicleta cadastrada no BRPM conduzi-la rebocando outro veiculo e causar acidente (artigo 244, inciso VI, CTB);

XXXIIl. Nos casos em que o motorista da motocicleta cadastrada no BRPM conduzi-la sem segurar o guidom com as duas maos e causar acidente (artigo 244, inciso VII, CTB);

XXXIV. Nos casos em que o motorista da motocicleta cadastrada no BRPM conduzi-la transportando carga incompativel com suas especificagdes ou em desacordo com o previsto no
paragrafo 2° do artigo 139-A do CTB e causar acidente (artigo 244, inciso VIIl, CTB);

XXXV. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir veiculo sem possuir habilitagéo e causar o acidente (artigo 162, inciso I, CTB);

XXXVI. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir veiculo com habilitagdo cassada ou com suspenséo do direito de dirigir e causar acidente (artigo 162, inciso
I, CTB);

XXXVII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir veiculo com habilitagéo de categoria diferente da do veiculo que esteja conduzindo e causar acidente (artigo
162, inciso Ill, CTB);

XXXVIII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir veiculo com validade da habilitagdo vencida ha mais de 30 dias e causar acidente (artigo 162, inciso V,
CTB);

XXXIX. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir veiculo sem usar lentes corretoras de visdo, aparelho auxiliar de audicéo, de prétese fisica ou as adaptacdes
do veiculo impostas por ocasido da concessao ou da renovacao da licenca para conduzir e causar acidente (artigo 162, inciso VI, CTB);

XL. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir sob a influéncia de &alcool ou de qualquer outra substancia psicoativa que determine dependéncia e causar
acidente (artigo 165, CTB);

XLI. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM recusar-se a ser submetido a teste, exame clinico, pericia ou outro procedimento que permita certificar influéncia de
alcool ou outra substancia psicoativa apés ter ocorrido um acidente (artigo 165-A, CTB);

XLII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM disputar corrida ou racha e causar acidente (artigo 173, CTB);

XLII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dtilizar-se de veiculo para demonstrar ou exibir manobra perigosa, mediante arrancada brusca, derrapagem ou
frenagem com deslizamento ou arrastamento de pneus e causar acidente (artigo 175, CTB);

XLIV. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM transitar pela contramé&o de direcéo em vias com sinalizacéo de regulamentacéo de sentido Unico de circulacéo e
causar acidente (artigo 186, inciso I, CTB);

XLV. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM ultrapassar outro veiculo pelo acostamento ou em intersecdes e passagens de nivel e causar acidente (artigo 202,
CTB);

XLVI. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM ultrapassar pela contraméo outro veiculo nas pontes, viadutos ou tineis e causar acidente (artigo 203, inciso I,
CTB);

XLVII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM executar operacéo de retorno nas intersecdes, entrando na contraméo de dire¢éo da via transversal e causar
acidente (artigo 206, inciso IV, CTB);

XLVIII. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM avangar o sinal vermelho do semaforo e causar acidente (artigo 208, CTB);

XLIX. Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM transpor, sem autoriza¢éo, bloqueio viério policial e causar acidente (artigo 210, CTB);

L. Quando for constatado que o associado transitava, no momento do acidente ou instantes anteriores, em velocidade superior @ maxima em mais de 20% (vinte por cento) da velocidade
permitida para o local (artigo 218, inciso Il e Ill, CTB);

LI. Nos casos em que o motorista da motocicleta cadastrada no BRPM conduzi-la fazendo malabarismo ou equilibrando-se apenas em uma roda e causar acidente (artigo 244, inciso llI,
CTB);

LIl. Nos casos em que o motorista da motocicleta cadastrada no BRPM conduzi-la com os faréis apagados e causar acidente (artigo 244, inciso IV, CTB);

Nos casos em que o motorista do veiculo cadastrado no BRPM dirigir o veiculo com apenas uma das maos por estar manuseando telefone celular e causar acidente (artigo 252,
paragrafo Unico, CTB).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EVENTOS QUE O BENEFICIO DA REPARTIGAO DE PREJUIZOS MATERIAIS NAO ABRANGE.

S&o eventos/danos néo cobertos pelo BRPM:

I. Furto ou Roubo facilitado (exemplo néo taxativo: deixar a chave no veiculo);

II. Furto ou Roubo apenas de roda(s) e/ou pneu(s);

I1l. Furto, roubo e/ou avarias/danos apenas de acessorios (pertengas e/ou partes integrantes);

IV. Furto, roubo e/ou avarias/danos de equipamentos acessoérios do veiculo, tais como: macaco hidraulico, chave de roda, triangulo, extintores ou qualquer tipo de blindagem etc.;

V. Apropriagao indébita do veiculo cadastrado no BRPM, de seus acessorios (pertengas e/ou partes integrantes) e equipamentos acessorios (macaco hidraulico, chave de roda, triangulo,
extintores ou qualquer tipo de blindagem etc.);

VI. Calco hidraulico , bem como qualquer outra avaria ou dano ocasionado ao veiculo proveniente deste;

VII. Avarias e danos causados ao motor ou a caixa de direcéo, relacionados ou ndo com o evento (acidente ou incéndio);

VIII. Avarias e danos ao equipamento GNV, turbinas, suspenséo de rosca e aros e outros acessorios ndo préprios do veiculo, mesmo que devidamente instalados e legalizados;

IX. Avarias e danos causados ou decorrentes de atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacéo de danos cobertos;

X. Avarias e danos decorrentes ou causados por coliséo ou abalroamento a muros, portdes, construgdes etc. sem a interferéncia determinante de um veiculo de terceiro ou semovente;
XI. Avarias e danos decorrentes ou causados por agdo/ataque de semoventes ao veiculo cadastrado no BRPM;

XIlI. Avarias e danos decorrentes ou causados por atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comocéo civil, sabotagem e/ou vandalismo que gerem danos ao veiculo cadastrado no



BRPM;

XIIl. Avarias e danos ocasionados ou decorrentes de polui¢do, contaminagdo ou vazamento de residuos causados pelo associado, beneficiario, proprietario ou condutor do veiculo;

XIV. Avarias e danos sem relagdo com as nuances e caracteristicas do evento coberto;

XV. Avarias e danos existentes anteriormente a filiacdo junto a Associagao, conforme constatado no termo de vistoria ou comprovado de outra forma;

XVI. Avarias e danos causados ao veiculo por incéndio decorrente ou causado pelo mal funcionamento, curto-circuito ou sobrecarga da parte elétrica do proprio veiculo;

XVII. Avarias e danos causados a carga transportada pelo veiculo cadastrado no BRPM,;

XVIII. Avarias e danos decorrentes ou causados pela carga transportada pelo veiculo cadastrado no BRPM,;

XIX. Avarias e danos decorrentes ou causados ao ou pelo veiculo ou equipamento rebocado pelo veiculo cadastrado no BRPM;

XX. Avarias e danos causados em eventos ocorridos dentro de propriedade particular, com excecéo das vias e areas de estacionamento dos condominios constituidos por unidades
autbnomas e as vias e areas de estacionamento de estabelecimentos privados de uso coletivo;

XXI. Avarias e danos decorrentes ou ocorridos durante a participagao do veiculo em competicdes, apostas, provas de velocidade e/ou treinos preparatérios em nivel clandestino, amador
e/ou profissional;

XXII. Avarias e danos decorrentes ou ocasionados ao veiculo devido ao periodo fora de funcionamento (parado), tais como bateria descarregada, acumulagéo de borra no motor etc.;
XXIIl. Avarias e danos materiais decorrentes de evento que nao sejam exclusivamente os danos ocasionados ao veiculo associado ou do terceiro;

XXIV. Lucros cessantes decorrentes, direta ou indiretamente, da paralisagéo do veiculo associado ou do terceiro, mesmo quando em consequéncia de evento coberto pela prote¢do do
veiculo;

XXV. Diérias pelo periodo sem utilizacéo do veiculo associado ou do terceiro, mesmo quando em consequéncia de evento coberto pela protecéo do veiculo;

XXVI. Pensionamento diario, mensal, anual e/ou vitalicio decorrente de morte, lesdo permanente e/ou incapacidade laboral, funcional e/ou motora, quaisquer que sejam os membros e/ou
6rgédos, ao associado e/ou terceiro;

XXVII. Danos materiais (emergentes e lucros cessantes) causados a passageiros do veiculo associado ou do terceiro, mesmo quando em consequéncia de evento coberto pela protecéo
do veiculo;

XXVIII. Despesas com taxas, vistoria etc. em razdo de avarias e danos a placa de identificacéo veicular e/ou em razéo do procedimento de alteragéo ao novo sistema Mercosul;

XXIX. Despesas e procedimentos para regularizacéo do veiculo que tenha sofrido danos de média montam ou grande monta e/ou revisdo/recurso da classificacéo definida pelo agente
de transito;

XXX. Despesas com guincho solicitado pela autoridade policial e/ou com o recolhimento do veiculo em patio préprio ou de terceiros;

XXXI. Despesas com guincho solicitado pelo associado diverso ao do enviado ou disponibilizado pela Associacao.

XXXII. Despesas com o deposito do veiculo em patio ou qualquer outro local diverso do disponibilizado ou informado pela Associagéo.

XXXIII. Despesas e/ou prejuizos por suposta desvalorizagéo do veiculo cadastrado no BRPM decorrente de acidente, remarcagéo do chassi ou conserto/reparo realizado;

XXXIV. Despesas e/ou prejuizos decorrentes ou causados por desgaste natural ou pelo uso;

XXXV. Despesas e/ou prejuizos decorrentes ou causados por vicios e/ou defeitos de fabricagéo, mecanicos ou da instalacéo elétrica do veiculo, vibracdes, corroséo, ferrugem, umidade
etc:;

XXXVI. Despesas, prejuizos, multas e/ou fiangas impostas ao associado decorrentes ou relacionadas a agdes e/ou processos civeis e criminais envolvendo o evento a ser coberto;
XXXVII. Despesas a titulo de defesa juridica, ja sejam honorarios contratuais, sucumbenciais ou despesas com cartério e documentagao;

XXXVIII. Incéndio por combustéo espontanea.

Veiculos com as especificagdes abaixo néo estardo protegidos ou cobertos pelo BRPM — ainda que de terceiros:CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALIENAGAO FIDUCIARIA.
I. Com placa inexistente ou irregularidade no emplacamento;

Il. Com RENAVAM invalido;

IIl. Com chassi adulterado ou transplantado;

IV. Com chassi desalinhado ou com ferrugem;

V. Com a gravacao dos vidros com numeracao divergente da numeragéo do chassi;

V1. Com pneus com desgastes acentuados (carecas) ou recapados que comprometam a seguranca do veiculo;
VII. Importado sem gravacgao VIN Brasil (nimero de identificacéo do veiculo);

VIIl. Com impedimento, restricdes ou mandado de busca e apreenséo ou ordem de apreensao judicial;

IX. Sem o equipamento tacégrafo, ou com ele quebrado, quando obrigatério;

X. Em mau estado de conservacéo, tendo por parametro a verificagdo da vistoria inicial;

XI. Com motor turbo néo original e/ou com a poténcia do motor alterada;

XII. Transformado;

XIIl. Com torre do amortecedor trincada quando néo relacionado com o evento danoso a ser coberto;

XIV. Com longarina/monobloco trincado ou quebrado quando néo relacionado ao evento danoso a ser coberto.
XV. Para utilizacdo como trio elétrico;

XVI. Para transporte de valores;

XVII. Para transporte de carga perigosa ou inflamavel.

O associado é o Unico responsavel por quaisquer dividas, encargos ou restricdes que recaiam sobre o veiculo cadastrado, inclusive decorrentes de alienacéo fiduciaria, reserva de
dominio ou 6nus similar. Havendo alienagéo fiduciaria, a Associagdo reconhecera como beneficiario, para fins de indenizacéo, o credor fiduciario constante no dossié do veiculo e indicado
no respectivo contrato de alienagéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO DESLIGAMENTO VOLUNTARIO DO ASSOCIADO.

O associado podera solicitar seu desligamento da Associa¢@o, manifestando sua intencéo, por escrito, WhatsApp, e-mail ou qualquer outro meio que atinja seu fim, excluindo-se apenas
solicitagdes verbais ou via ligacéo telefonica.

Apresentada a solicitagdo de desligamento pelo associado a Associagdo cessara de imediato o direito a requerer qualquer beneficio junto a Associagao, inclusive os beneficios em
andamento.

As contribuicdes realizadas pelo associado nédo lhe seréo ressarcidas quando ocorrer o seu desligamento, seja voluntaria ou ndo, salvo em caso de pagamento de contribuicdo de forma
antecipada.

Quando o associado solicitar seu desligamento, o associado deve quitar todas as obrigagdes que possui junto & Associagdo até a data de sua saida, sob pena de ter seu nome inscrito
nos 6rgéos de protecéo ao crédito, protesto dos titulos emitidos e cobrancga judicial com incidéncia de multa moratéria de 2% (dois por cento), mais juros de 1% (um por cento), estes
calculados a partir da data do vencimento, além do acréscimo de 20% (vinte por cento) de honorarios advocaticios.

Caso o associado solicite seu desligamento durante o periodo minimo de permanéncia , devera efetuar o pagamento do citado periodo no ato de sua solicitagéo, sob pena de vencimento
antecipado das contribui¢des e inscricdo nos 6rgdos de protecédo ao crédito, protesto dos titulos emitidos e cobranca judicial com incidéncia de multa moratéria de 2% (dois por cento),
mais juros de 1% (um por cento), estes calculados a partir da data do vencimento, além do acréscimo de 20% (vinte por cento) de honoréarios advocaticios.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EXCLUSAO DO ASSOCIADO.

O associado podera ser excluido dos quadros da Associagao se a Diretoria Executiva, reunida especialmente para analisar o caso, concluir que associado cometeu falta grave ou que
houve conduta apta a sujeita-lo as penalidades estabelecidas por este Termo de Filiacéo.



Aregra estabelecida no caput também se aplica aos membros da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal.
A Associagdo comunicara o associado de sua exclusdo dos quadros da associagdo através de e-mail, WhatsApp, carta e afixagdo de comunicado em mural na sede da associacéo.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SUBROGAGAO DE DIREITOS.

Uma vez conferido o beneficio ao associado, a Associacéo se sub-roga, nos limites do valor respectivo, nos direitos e agcdes que competirem ao associado contra o responsavel pelo
dano.

A simples comprovagéo do pagamento do beneficio ao associado servird como termo de sub-rogagéo, nos limites do valor respectivo, sem maiores formalidades.
E ineficaz qualquer ato do associado que diminua ou extinga, em prejuizo da associagéo, os direitos a que se refere a sub-rogagéo proveniente da concesséo do beneficio.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - CONSIDERAGOES FINAIS.

Em caso de abertura de sindicancia ou investigagéo por Autoridade Policial em relagéo a evento (roubo, furto ou incéndio proveniente ou ndo de acidente) envolvendo veiculo cadastrado
no BRPM, os procedimentos e prazos de indenizagéo ou reparo previstos no Titulo IV ficardo suspensos até a conclusdo do procedimento investigatério pela Autoridade Policial.

No caso especificado no caput, se a investigacao policial concluir pela inocéncia dos envolvidos, os procedimentos e prazos para indenizagao ou reparo continuardo de onde pararam,
sem que o associado tenha direito a qualquer indenizagao ou reparagéo pelo periodo de suspensao, que néo foi causado pela Associagéao.

Somente terdo direto aos beneficios da Associagdo os associados que, em ocorrendo evento danoso ao veiculo cadastrado, registrem boletim de ocorréncia no dia do evento, salvo em
caso de comprovada justificativa.

O associado passara a integrar o quadro da associagéo e tera direito aos beneficios a partir das 00:01hrs do dia posterior ao vencimento estipulado no 1° boleto (filiagcéo, vistoria e
mensalidade proporcional ou total), desde que efetue o pagamento deste antes do vencimento ou do pagamento total do plano anual.

Os beneficios somente serédo considerados validos apds a efetiva comprovagdo da compensacéo bancéaria do referido pagamento. Pagamentos realizados dentro do prazo, mas ainda
ndo compensados ndo garantem a prote¢éo até que esta compensacao ocorra.

Avalidade da protegdo se da mensalmente, com vencimento dos boletos de contribui¢do todo dia 10 (dez) de cada més.

O Associado terd 5 (cinco) dias corridos de caréncia ap6s o dia 10 de cada més, antes da inativagéo do cadastro. Mesmo com os 5 dias corridos de caréncia para os boletos com
vencimento no dia 10, a prote¢do sé sera valida se o pagamento ja tiver sido compensado/baixado. Ou seja, caso haja necessidade de acionamento de qualquer beneficio durante esse
periodo de caréncia, o associado so tera direito ao beneficio se o pagamento ja constar como compensado (baixado) no sistema da associagéo.

Caso néo seja identificado o pagamento até o 5° dia ap6s o vencimento, o cadastro do veiculo sera inativado, todos os beneficios serdo suspensos e a associagéo se isenta de quaisquer
responsabilidades junto ao associado e ao veiculo.

Em caso de pagamento por boleto ou por meio de cartédo, serd computado o dia no qual efetivamente compensou a transagdo; Pagamentos feitos por bancos digitais, podem levar até 07
dias para ser compensados.

Apbs a inativacdo automatica do contrato devido ao ndo pagamento, para reintegrar o quadro de associados e reativar a protecéo veicular é obrigatério que o veiculo passe por nova
vistoria, a fim de ser verificada a integralidade do BEM. O custo da nova vistoria difere de regido para regiéo, e fica sob consulta do associado junto ao ponto de apoio.

Caso o veiculo cadastrado no BRPM tenha a sua finalidade alterada, bem como nos casos em que houver mudancga do enderego de residéncia, endereco de seu estabelecimento ou
estado de registro do veiculo, o associado tem o dever de informar a Associagéo, caso em que, com a informagéo, a diretoria podera aceitar ou negar a manutencéo do associado sob a
nova condigao.

Fica expressamente estipulado que o associado somente fara jus aos beneficios previstos neste termo se todas as contribuigdes mensais estiverem quitadas de forma integral e
consecutiva, sem qualquer interrupgao ou inadimpléncia.

O pagamento realizado em més diverso do vencimento original ndo sera considerado para fins de manutengao de beneficios, salvo se também estiver quitada a parcela correspondente
ao més vigente. N&o sera realizado qualquer abatimento, compensagao ou remanejamento de valores pagos referentes a meses posteriores ao més vigente para quitar mensalidades

vencidas ou em aberto.

Caso o associado efetue, por engano, o pagamento de uma competéncia futura (més posterior ao més vigente), esse valor ndo sera transferido ou utilizado para quitar o més atual ou
anteriores, sendo obrigatéria a quitagdo integral da parcela do més vigente, além das demais parcelas eventualmente em atraso.

Caso o associado utilize qualquer dos beneficios, sera exigida a permanéncia minima de 12 (doze) meses, contados a partir da solicitagdo do beneficio.
Né&o ha indenizagédo de pneus em caso de roubo/furto dos mesmos.
Na hipétese de ressarcimentos de pneus que forem afetados pelo evento, a Associagdo pagara o valor baseada no seu estado de conservacéo.

Neste termo de filiagdo ndo ha cobertura para danos causados por pecas/objetos que, porventura, venham a cair e/ou se soltar do veiculo associado e atingir outro veiculo, ou objetos
soltos na pista que venha a atingir outros veiculos.

A Associagao nao se responsabiliza por objetos deixados no veiculo.A protecdo nédo exige perfil de condutor, desde que esteja devidamente habilitado.
A protegdo tem abrangéncia em todo territério nacional.
Caso o associado decida cancelar seu vinculo com a associagédo, o associado devera informar ao seu ponto de apoio ou o consultor e 0 mesmo devera assinar o termo de cancelamento.

Fica expressamente estipulado que o associado somente fara jus aos beneficios previstos neste termo se todas as contribuigdes mensais estiverem quitadas de forma integral e
consecutiva, sem qualquer interrupgao ou inadimpléncia.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGAO DE DADOS.

A Associagédo garante que qualquer operagdo envolvendo dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis dos associados somente serd realizada de acordo com a legislacéo aplicavel,
ndo se limitando a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei 709/2018), bem como adotara medidas, técnicas e administrativas, a fim de assegurar a seguranca da informagéo dos
seus respectivos sistemas, tanto fisico quanto digital;

Assim, o associado, no ato de assinatura do presente termo autoriza o tratamento de seus dados pessoais pela Associacéo, especialmente quanto aos dados de identificacdo, para fins
de cadastro e consulta;

A Associagdo armazenara os dados pessoais pertinentes ao seu efetivo exercicio;



O associado fica CIENTE que séo assegurados o direito de acesso aos seus dados pessoais, a forma de tratamento, informacdes sobre o compartilhamento de dados, entre outros
direitos expressos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 709/2018), por meio do canal de comunicagdo e-mail (por exemplo);

O associado concorda que a Associacéo nao sofrerd qualquer responsabilidade quando, eventualmente, os dados pessoais relacionados ao presente Termo, em especial os dados de
identificagdo, vierem a se tornar disponivel ao publico sem que a Associacéo tenha contribuido para tal.

CLAUSULA VIGEZIMA - DO FORO.
Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente TERMO DE FILIACAO, as partes elegem o foro da comarca de Joinville/SC, declinando outros por mais privilegiado que seja.
Destacamos que os procedimentos acima visam melhor atender o associado de modo que possamos atingir nossos objetivos sociais.

E por estarem assim justos e acordados, firmam o presente instrumento, em 2 (duas) vias de igual teor, assinadas pelo(a) representante da entidade e o(a) associado(a).

Joinville/SC, 21 de outubro de 2025 - 13:47:18

PENNA E OLIVERA SUPORTE PREMIUM LTDA

CPF: 58062461000179

STAR PROTECAO VEICULAR
CNPJ: 46373530000186
RESUMO DO ACEITE DIGITAL
Status do aceite: ACEITO
Data do envio: 05/06/2025
Email/telefone envio: (48)99660-1389
Data do aceite: 05/06/2025
Hora do aceite: 14:33:19

IP do dispositivo que realizou o aceite: 191.30.81.16



