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POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
1. Introducción
La Fundación Social Integral Alétheia, organización sin ánimo de lucro comprometida con el desarrollo social, humano y comunitario, adopta la presente Política de Tratamiento de Datos Personales, con el propósito de garantizar la protección de la información personal de beneficiarios, voluntarios, donantes, colaboradores, aliados y demás personas que se relacionen con la Fundación.
Esta política se establece en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas que regulan el derecho constitucional al habeas data en Colombia.
La Fundación reconoce el derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar, rectificar y suprimir la información que haya sido recogida sobre ellas en bases de datos o archivos.  
2. Identificación del responsable del Tratamiento
Razón social: Fundación Social Integral Alétheia
Naturaleza jurídica: Organización sin ánimo de lucro – ONG
Domicilio: Villavicencio-Meta, Colombia.
Dirección: Calle15B #44-58 Este San Antonio
Correo electrónico: direccionadministrativa@fundacionaletheia.org
celular: 3013623006+ +573212278909
La Fundación Social Integral Alétheia actúa como responsable del tratamiento de los datos personales contenidos en sus bases de datos.
3. Alcance de la Política
La presente política aplica al tratamiento de los datos personales recolectados por la Fundación en el desarrollo de sus actividades sociales, institucionales y administrativas.
Esta política aplica a la información de:
· Beneficiarios de programas sociales
· Voluntarios
· Donantes
· Empleados y contratistas
· Proveedores
· Aliados institucionales
· Participantes en actividades o eventos
· Usuarios de canales digitales de la Fundación
4. Definiciones
Para efectos de la presente política se adoptan las siguientes definiciones:
Dato personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una persona natural determinada o determinable.
Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento.
Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones sobre datos personales como recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión.
Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento.
Dato sensible: Aquellos datos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar discriminación, tales como datos de salud, origen étnico, orientación religiosa o información biométrica.
5. Principios para el Tratamiento de Datos Personales
La Fundación Social Integral Alétheia aplicará los siguientes principios:
Legalidad: El tratamiento de datos se realizará conforme a la ley.
Finalidad: Los datos personales serán recolectados para fines específicos, explícitos y legítimos relacionados con la misión de la Fundación.
Libertad: El tratamiento se realizará con autorización previa, expresa e informada del titular.
Veracidad o calidad: La información será veraz, completa, exacta y actualizada.
Transparencia: El titular tiene derecho a obtener información sobre el tratamiento de sus datos.
Acceso y circulación restringida: Los datos personales solo serán tratados por personas autorizadas.
Seguridad: Se implementarán medidas técnicas, humanas y administrativas para proteger la información.
Confidencialidad: Toda persona que intervenga en el tratamiento de datos está obligada a garantizar la reserva de la información.
6. Finalidades del Tratamiento de Datos
Los datos personales recolectados por la Fundación podrán ser utilizados para:
· Gestionar programas y proyectos sociales.
· Identificar y registrar beneficiarios de los programas.
· Administrar procesos de voluntariado.
· Gestionar donaciones y relaciones con donantes.
· Realizar procesos administrativos, contables y financieros.
· Comunicar información institucional, eventos y actividades.
· Realizar evaluaciones de impacto social y estudios estadísticos.
· Cumplir obligaciones legales o requerimientos de autoridades competentes.
7. Derechos de los Titulares
Los titulares de datos personales tienen derecho a:
· Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
· Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento de datos.
· Ser informados respecto al uso que se ha dado a sus datos personales.
· Presentar consultas y reclamos ante la Fundación.
· Revocar la autorización o solicitar la supresión del dato cuando sea procedente.
· Acceder de manera gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.
8. Autorización del Titular
La Fundación Social Integral Alétheia solicitará la autorización previa, expresa e informada del titular para el tratamiento de sus datos personales.
Esta autorización podrá obtenerse mediante:
· Formularios físicos
· Formularios digitales
· Inscripción en programas o eventos
· Correo electrónico
· Cualquier otro medio que permita conservar prueba de la autorización
9. Tratamiento de Datos de Niños, Niñas y Adolescentes
El tratamiento de datos personales de menores de edad se realizará respetando sus derechos fundamentales y en cumplimiento de la normativa vigente.
En estos casos se requerirá la autorización previa de los padres o representantes legales y se garantizará que el tratamiento responda al interés superior del menor.
10. Procedimiento para Consultas y Reclamos
Los titulares podrán ejercer sus derechos mediante solicitud dirigida a la Fundación a través de los siguientes medios:
Correo electrónico: direccionadministrativa@fundacionaletheia.org
Dirección: Calle15B #44-58 Este San Antonio
Teléfono: 3013623006
Consultas: serán atendidas en un plazo máximo de 10 días hábiles.
Reclamos: serán atendidos en un plazo máximo de 15 días hábiles.
11. Seguridad de la Información
La Fundación Social Integral Alétheia adoptará medidas técnicas, humanas y administrativas razonables para proteger los datos personales contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado o alteración.
12. Transferencia y Transmisión de Datos
La Fundación podrá compartir datos personales con entidades aliadas, cooperantes, donantes o autoridades cuando sea necesario para el cumplimiento de sus fines institucionales o cuando la ley lo requiera, garantizando siempre la protección de la información. 
13. Vigencia de la Política
La presente Política de Tratamiento de Datos Personales entra en vigencia a partir de su publicación y permanecerá vigente mientras la Fundación mantenga bases de datos que contengan información personal.
Fecha de vigencia: 20/11/2024
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