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Actitudes:

» Sugerir oportunidades de comercio electrénico y

las reducciones en los costos de las transacciones
«Cultura de atencion al cliente
«Interés por las aplicaciones tecnoldgicas
+Vocacidn por la sustentabilidad y rentabilidad de
los negocios
-Responsabilidad social
+Etica en los negocios
«Interés por las ventas

Destrezas:

-Analizar estrategias de imagen publica

-Manejar la contabilidad y scalizacién de las orga-
nizaciones

-Andlisis y operacidn de las organizaciones
+Analisis de mercados

Requisitos

Acta de nacimiento.

Certi cado de bachillerato.
CURP (actual).
Comprobante de domicilio

(actual).

IFE o INE (copia).

Certi cado médico con tipo
sanguinea.

3 fotos tamano infantil.
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Electrénicoy
Aspectos Legales

Nogocios
Electronicos

Estrategia de
Marketing y
Tencologias de la
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Al nalizar el plan de estudios de la especialidad en comercio electrénico, el estudiante aplicara elementos teérico-
practicos y metodoldgicos para distinguir los elementos con mayor viabilidad, para el levantamiento o direccién de
un negocio electrénico, a través de implementar estrategias comerciales de comercio electrénico como canales alter-
nativos de comercializacion sostenible por internet, a n de aumentar el volumen de ventas, con una actitud éticay

responsable.
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Cuatrimestre Cuatrimestre

Optimizacién de Gestion
Buscadores Financiera

Atencion al Cliente Inteligencia de
y Fidelizacién Negocios

www.universidadilah.com
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