*

CODIGO DE
CONDUTA

-
ENGENHARIA E TELECOMUNICAGOES

1. Apresentacao

Este Cddigo de Conduta estabelece os principios éticos, valores e
normas de comportamento que orientam as atividades da Bom Jesus
Engenharia e Telecomunicagdes. O documento é aplicavel a todos os
sécios, colaboradores, prestadores de servigcos e parceiros comerciais da
empresa.

2. Missao, Visao e Valores

Missao

Oferecer solug¢des inovadoras e seguras em engenharia e
telecomunicacgdes, garantindo qualidade, eficiéncia e confiabilidade
para clientes, parceiros e comunidades onde atuamos.

Visao

Ser referéncia nacional em engenharia e telecomunicacoes pela
exceléncia técnica, ética nos negdcios e compromisso com a
sustentabilidade e a seguranca.

Valores

. Etica e Integridade — agir sempre com transparéncia e honestidade.

- Qualidade — entregar servigcos com exceléncia técnica e foco em
resultados.

. Seguranca — proteger a vida e a saude de colaboradores e
parceiros em todas as atividades de campo.




- Inovacdo - buscar constantemente novas tecnologias e solugdes
eficientes.

. Respeito ao Cliente — construir relacionamentos sélidos baseados em
confianga e atendimento de alto padrao

. Responsabilidade Social e Ambiental — atuar de forma sustentavel,
respeitando pessoas e 0 meio ambiente

- Valorizacdo das Pessoas - investir no desenvolvimento dos
colaboradores, promovendo um ambiente de trabalho justo e inclusivo.

3. Condutas Esperadas

Todos os colaboradores devem cumprir as leis vigentes, respeitar os
valores da empresa e zelar

pela imagem da Bom Jesus Engenharia e Telecomunicagoes. As
condutas esperadas incluem:

- Relacionamento com clientes: agir com respeito, transparéncia,
profissionalismo e foco em solugdes.

- Relacionamento com fornecedores e parceiros: selecionar e contratar
com base em critérios técnicos, éticos e de qualidade.

- Uso de recursos da empresa: preservar equipamentos, veiculos,
ferramentas e informacoes, utilizando-os apenas para fins profissionais.




. Seguranga em campo: cumprir rigorosamente as normas de
seguranca, uso de EPIs e legislagdes aplicaveis.

. Confidencialidade: proteger informacdes estratégicas, dados de
clientes e projetos.

. Conflitos de interesse: comunicar qualquer situagao que possa afetar a
imparcialidade nas decisoes.

. Assédio e discriminagao: manter um ambiente de trabalho respeitoso,
livre de qualquer forma de assédio ou discriminacao.

4. Consequéncias do Descumprimento

O nao cumprimento das normas deste Codigo de Conduta podera resultar
em medidas disciplinares, que vao desde adverténcias até desligamento,
além da possibilidade de sanc¢des legais cabiveis.

5. Canal de Etica e Dentncia

A empresa disponibilizara um canal de comunicacéo para duvidas e
denuncias, garantindo confidencialidade e nao retaliagéo aos
colaboradores que utilizarem este meio de forma responsavel.

6. Termo de Ciéncia

Declaro que li, compreendi e me comprometo a cumprir o Cédigo de
Conduta da Bom Jesus Engenharia e Telecomunicacdes.




Nome:

Cargo:

Assinatura: Data:
/ /




