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On s'est tous dé¢ja dit

"On ne sait jamais”
"Qui sait, j'en aurais peut etre besoin un jour”



CréaCom est une agence de communication stratégique et créative
disposant d’une équipe de 8 experts.



La problématique

Comment faire de Backmarket la plaque
tournante incontournable de
I’achat/revente du reconditionné ?



QUEL EST VOTRE AVIS SUR LE
RECONDITIONNE ?



L.es constats

Peu d'entre nous , e
. Aucun d’entre-nous n’a déja
achetent du , )
o revendu un ancien appareil
reconditionné par peur L
o inutilis€ a des plateformes de

de la qualité des o )
. reconditionné

produits




Notre stratégie

LA REVENTE



Notre concept







) ) Back«Market
Notre communication

\

Campagne d'interception

Evenement Digital

Stratégie d'influence Stratégie Marketing Digital

Social Media



LA CAMPAGNE
D'INTERCEPTION
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L'EVENEMENT
DIGITAL
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Vidéos mises en ligne récem... Regardées
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Un gars une fille - répondent a la
porte - compilation
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TOUS LES TRAVAUX DE
LAPPARTEMENT DE MES...

Music for when you are
LA BATAILLE DES INFLUENCEURS : Qui aura le plus de smartphones ? stressed 4

Nt ride

A PARTAGER
JE RELOOKE LENA SITUATIONS
(et c'est plutét médiocre)

SABONNER S Q oo o
SESTIUR

Un gars une fille - et les
| finances - compilation

récolter le plus de smartphone que leurs communautés ont a revendre. La durée d'une semaine
permettra aux influenceurs de se balader dans toute la France.
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D' INFLUENCE












Notre slogan : Nos cibles :

J & : 16/22 ans
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Tu peux avoir 1
carte bancaire
mais pas 2
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lit mais pas 2
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Back«Market

Stratégie SEO

De trés bonne position sur certain mots clés comme "Iphone 11"

L'objectif est d'aller se positionner sur des mots clés longue traine qui ont

10

un volume de recherche €levé et peu de concurrence

Mot-clé i

iphone xr reconditionné

iphone reconditionné

iphone 11 reconditionné

iphone 8 reconditionné

iphone x reconditionné

iphone xs reconditionné

iphone 12 reconditionné

iphone 10 reconditionné

iphone reconditionné pas cher

iphone reconditionne
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Mot-clé i

samsung reconditionné

510 reconditionné

s9 reconditionné

téléphone reconditionné samsung

samsung s9 reconditionné

samsung s20 reconditionné

samsung reconditionne
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White hat ~n

e Retravailler certaine description de
produit en utilisant le champ sémantique
des mots clés ciblés

e Backlinks dofollow de qualité

Titre

Back Market - le (super) marché du reconditionné (48/60
caractéres)

Description e Réduction de la taille des métas-descriptions

Profitez de produits reconditionnés sur Back Market, jusqu’a
70% moins cher que le neuf ! Livraison standard incluse -

Garantie 12 mois minimum - Paiement sécurisé en 3 ou 4X
(174/150 caractéres) £\
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https://www.backmarket.fr/

A 0-49 m 50-89 @ 90-100 (O
e Optimisation de la vitesse

du site internet sur mobile &

. Données de terrain — Les données de terrain recueillies au cours des 28 derniers jours indiquent que
ordinateur < _
cette page ne passe pas le test d'évaluation du rapport l} Core Web Vitals.

m First Contentful Paint (FCP) 1,9s A First Input Delay (FID) i 476 ms

® Largest Contentful Paint (LCP) R 23s

m Cumulative Layout Shift (CLS) R

0,17
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Tout en respectant 1'algorithme de Google

* Google Bombing

* Achat de nom de domaine expiré www- — .eﬂm



.\ Google Ads

%

e Achat des mots clés des

concurrents (rebuy,
recommerce)

u YO[]T“be ‘ Advertisin g e Thruplay sur Youtube Ads



Display

Facebook Ads / Snap Ads / TikTok Ads

* | campagne Broad avec ® | campagne retargeting ® | campagne Dynamics
la vidéo présentation de des personnes ayant product Ads
I'évenement & le vendu leur téléphone

contenue des
influenceurs

SR NI
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On va utiliser les lookalikes sur les revendeurs pour cibler de nouvelle personne



Revendre

Back«Market

— Tous les produits

Qui sommes nous

iPhone 12

Dans la vie, c'est primordial d’avoir plein d’objectifs.

Acceu > Match Parfait

Mieux qu'un site de rencentre - Un match parfait avec son smartphone

Performance
lis ne vous lacheront pas de sitt

Jeux
Pour ceux qui veulent jouer jusqu’au bout
de la nuit
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Résistance
Les chutes nauront plus d'impact

Bienvenue chez Back

wht,
b
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Appareil photo

La photographie n'aura plus aucun secret pour vous

N
,

Stockage
Une nouvelle boite & souvenirs

Mouveautés
A vous d'étre des stars

P® @

Paimement en 3x 4x
Frais de livraison inclus

Landing page

Qui sommas nous Revendre  FAQ

Back«Market

Tous les produits

L'ecoute sans les couts.

Toute la tech audio reconditionnée par des experts et
jusqu'a 70% moins chére que le neuf.

Performance

Acceuil > Match Parfait

Mieux qu'un site de rencontre - Un match parfait avec son smartphone

Performance
lls ne vous lacheront pas de sit6t

@

Yavaz an 3 Ax D
Smartphones reconditionnés

MNotre meilleure offre de Smartphones :

iPhone 11 64 Go - Rouge
- Débloqué

© 445,00 €
@ -24% vs prix neuf

@ Garantie contractuelle : 12 mois

@ Condition : Trés bon état

J;j Env. -194 g de gachis électronique

Vair +

Paimement en 3x 4x
Frais de livraison inclus

Découvrir

4.2

C'est Cyndie C. qui le dit.

Voir plus d'avis




Email Marketing

* Email de relance des paniers abandonnés

H+1 J+1 J+2
Paiement initié€ ¢ ¢ «P Email 1+¢+P Email 2 ¢ ¢ ¢ P Email 3
Coucou, ilyaun On vient de faire Tu trouves le prix
probleme ? des tests de trop éleve ? tiens
paiement et ¢a un code promo
marche a la
perfection

e KEmail pour inciter au cross-cell D n

CROSS SELL



Back«Market

Sujet :  Chloe, j'ai une petite surprise pour toi !

J’ai pas mal réfléchis Chloé, et nous sommes face a deux faits :
¢ Tu es intéressée par notre boutique puisque tu as ajouté des produits dans ton panier
e Tu n’as pas finalisé ta commande malgré mes deux petits rappels

Du coup, j’en suis venu a la conclusion suivante : tu hésites car tu trouves le prix un peu
trop élevé.

Et je peux comprendre, en tant que consommateur, ¢’est quelque chose qui m’arrive
souvent.

Alors méme si je suis absolument convaincu que la qualité de nos produits vaut le prix
affiché, j"ai décidé de t’ offrir une réduction totale de 10% sur ta commande.

Pour cela, il te suffit d’utiliser le code HSALFI10 lors de ta commande.

ACHETER MAINTENANT

iPhone 8

64 Go - Gris sidéral - Débloqué
Garantie contractuelle : 12 mois

229,00 € 2000

Alors, prét a finaliser ta commande ?

/N ATTENTION : ce code est valable pendant 48H uniquement !
Alors ne perds pas une minute de plus :

A trés vite,
Jean-Luc de Blackmarket

Vous ne voulez plus recevoir ces e-mails ? Unsubscribe



A VOUS DE JOUER



