
Formulaire demande de retour 

 

Nom : _______________________   Téléphone : _____________________ 

Prénom : _____________________   Mail : __________________________ 

Date de commande : ______/______/______ 

Numéro de commande :______________________ 

 

Attention : Conformément à nos Conditions Générales de vente, vous avez jusqu’à 14 jours 

après réception de votre colis pour nous retourner vos articles. Au-delà de ce délai, aucun 

article ne sera remboursé. 

 

Articles retournés 

Nom de l’article Référence Quantité Motif 

    

    

    

    

    

    
 

Je déclare avoir pris connaissance des conditions de retour de marchandise spécifiées sur le 

site. 

Date et signature : 

 

 

 Remplir le formulaire et glissez-le dans le colis 

 Les frais de retour sont à la charge du client 

 Le suivi est obligatoire pour le retour 

 Un mail vous sera envoyé une fois votre colis reçu, contrôlé et le remboursement 

effectué 

 

Adresse de retour : 

Nathalie ANGLADA 

29 chemin de baudet 

09100 Pamiers 

 

Les retours sont traités entre trois et cinq jours (hors samedi et dimanche)   A mettre à l’intérieur du colis. 


