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Profitbeschleuniger fiir Vertriebsprozess
KMUs & Solopreneure

® Cleveres Leistungsportfolio produlte &
Klarere Ablaufe
Strategischer Vertriebsprozess
@ Digitale Automatisierungen

Ablauf

Passende effiziente Aufbauorganisation

Verbesserung der Ablauforganisation

Zielgerichtetes Projektmanagement, soweit ein klarer Projektauftrag vorliegt
Projektkosten permanent im Auge behalten

Permanentes Controlling nach Regelkreis

Controlling darf keine Last werden

Schlankes, verstandliches Berichtswesen in Verbindung mit einem Berichtsprozess
Klare Kostenverantwortung und Kostentransparenz

Richtiger Flihrungsstil

Verbesserung der internen Kommunikation/ Intranet

Disziplin im Unternehmen

Effiziente, regelmaRige, erfolgreiche Meetings

Wissenstransfer forcieren und eigenes Know-how nutzen
Ideen-Management

Durchfiihrung von Mitarbeiterbefragungen n

Kaizen/ kontinuierliches Verbesserungsprozess

Six Sigma Methode nutzen

Standardisierte Investitionsrechnungen konsequent durchfiihren

Nur nutzenorientierte Sachen Investitionen vornehmen

Vorbeugende Instandhaltung Wartung von Sachobjekten

Betrieb und Nutzung von unrentablen ungenutzten Maschinen einstellen
Durch bewusste Redundanzen sparen und Regressionsanspriichen vorbeugen
Optimierte Betriebszeiten von Betriebsmitteln

E-Billing

Abrechnung im Voraus forcieren

Verstandliche Dokumente

Einfihrung einer genauen und schnellen Eingangs Rechnungspriifung
Richtige Buchung von Vorsteuer und Umsatzsteuer

Mangelriigen konsequent vornehmen

IT-Konsolidierung

Cloud Computing

Dubletten vermeiden

Einsatz von RFID Losungen

Gewahrleistung von Datenschutz und Sicherheit, Abwehr von Cyber-Attacken
Mit Risikomanagement Risikofolgekosten vermeiden bzw. minimieren
Anti-Froad Management

Eigentumssicherung / Unterbinden von Vertrauensschiaden bzw. Diebstahl#
Kooperation mit anderen Unternehmen

Synergien im Konzernverbund suchen

KostenlUbernahme fiir Betriebsrats Schulungen
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Optimiertes Facility Management

Tempordre Konzentration von Dienstleistungsbereichen

Cluster Strategie regionale Blindelung von Betriebsstatten
Unwirtschaftliche BetriebsgroBen vermeiden

SchlieRung, Verlagerung, Zusammenlegung von unrentablen Betriebsstandorten
Standortwahl prifen

Rationelle, kostenorientierte Forschung und Entwicklung
Kostenbewusste Produktgestaltung

Einkaufsorganisation Uberpriifen

Richtige Lieferantenauswabhl

Wirksame Allgemeine Geschaftsbedingungen

Bonus-Malus-Regelung

Umsatzriickvergiitung mit Lieferanten vereinbaren

Vermeidung und Reduzierung von Wechselkurs Risiken

Zentrales Vertragsmanagement

Supplier-Relationship Management

Budget-Bestelllimits hinterlegen

Keine Kameralistik

Buy Entscheidungen Outsourcing-

Verbesserung des Bestell- und Lagerwesens

Sofortige und sorgfaltige Wareneingangspriifung

Lagerbestandsabbau

Profitables Produktportfolio durch regelmaRige Sortimentsbereinigung
Fehlerfreies, schnelles kommissionieren

Regelmalig Inventuren durchfiihren

Konsignationslager einfiihren

Finetrading oder Stocktrading nutzen

Kostenglinstiges Fertigungsverfahren

Passende Organisation der Fertigung

Prazise Produktionsplanung und -steuerung

Geeignete Werkzeugmaschinen und Werkzeuge

Lieferung und Leistungsmenge an den Bedarf und den vereinbarten Preis anpassen
Konzentrierte Auftragsausfiihrung gemaR vorheriger Vereinbarungen/ Absprachen
Nur ,marktreife” Produkte und Dienstleistungen anbieten

Klares Angebots- und Auftragswesen

Erbrachte Lieferungen und Leistungen vollumfanglich berechnen
Customer-Relationship-Management (CRM)

Kostensparende Warenverbringung zum Kunden

Sinnvolle Tourenplanung fiir Auslieferer und mobile Dienstleister
Vermeidung von Kundendiensteinsatzen durch telefonische Problembehebung
Materialeinsatzpriifung und optimieren

Recycling

Richtige, glinstige und umweltfreundliche Verpackung aller Waren
Palettenmanagement

Energie und Ressourceneffizient wirtschaften

Frachtkosten fiir erhaltene Lieferungen senken

Optimale Wartungsvertrage fir Blrosysteme vereinbaren

Zoll Abgaben minimieren

Stellenabbau
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Outplacement

Einstellungsstopp bzw. Stellenfreeze

Teilzeitarbeitsplatze anbieten

Altersteilzeit dlteren Arbeitnehmern anbieten

Worksharing

Befristete Arbeitsvertrdge abschlieRen

Zeitarbeitspersonal temporar einsetzen

Geringe bzw. keine Gehaltssteigerungen

Lohnverzicht

Verlangerung der Arbeitszeit ohne entgeltausgleich

Geringfligig entlohnte Beschaftigung: Minijobs

Freie Mitarbeiter auf eigene Rechnung, Crowdworking
Nearsharing, Farshoring

Mehr Auszubildende, Werkstudenten, Praktikanten

Flexibles Arbeitszeitmodell

Optimale Dienstleistung mit einem ausgereiften IT-Dienstplantool
Arbeitszeiterfassung tiberdenken

Genauere lickenlose Dokumentation von Abwesenheitszeiten
Schadenersatzanspriiche geltend machen

Uberpriifung der betrieblichen Erreichbarkeit (Offnungszeiten)
Betriebsferien anordnen

Gezielte Tatigkeitsanalyse fur alle Mitarbeiter

Uberpriifung aller Qualifikation alle Mitarbeiter

Einsatz der Mitarbeiter entsprechend ihre Qualifikation
,Springer” ausbilden und einsetzen

Schnelle Freisetzung von Low Performen und Quertreibern
Strukturierte Organisation bzw. Ordnung am Arbeitsplatz
Hilfsmittel richtig einsetzen

Beseitigung von unproduktiven Tatigkeiten und Doppelarbeiten
Anwendung von Fernsteuerungstechnologien

Selektive Teilnahme an Ausschreibungen und Ausschreibungsmanagement
Vermeidung von Medienbriichen

Zahlung eines Nichtraucher Bonus fiir Mitarbeiter

Steigerung der Mitarbeitermotivation

Privates nicht férdern

Mobbing und Bossing unterbinden

Krankenguote minimieren

Leistungsorientiertes, deckungsbeitragsbezogenes Vertriebs-Provisionssystem
Postservice gegebenenfalls in Anspruch nehmen
Nachtbelieferung von AuRendienstpersonal

Verstarkte Automatisierung und Einsatz von Robotern
Automatisierte Entgegennahme von telefonischen Anruf
Digitalen Dialog mit Kunden forcieren

Sammlerrechnungen von Lieferanten

Gutschriftverfahren mit Kunden vereinbaren

Schriftliche, elektronische Bestellannahme

Zeitgerechte schnelle und vernetzte IT und Blrotechnik
Sinnvoller und produktiver Einsatz der vorhandenen IT
Automatisiertes Bewerbermanagement mittels E Recruiting Software Losung



139. Electronic Banking

140. Elektronische Reisekostenabrechnung

141. E-Commerce und M-Commerce nutzen

142. Workflow Management Systeme

143. Input Management praktizieren

144, Elektronische Urlaubsantrage

145. Fiihrerscheinkontrolle auf elektronische Weg

146. Papier Personalakte ablosen

147. Elektronische Archivierung eingebunden in ein Dokumentenmanagementsystem
148. Datenmanagement nicht unterschatzen; Datenqualitdt gewahrleisten
149. Schutz vor E-Mail Spam

150. Eingeschrankter Internet-Zugriff

151. Reduzierung der freiwilligen, sonstigen Sozialleistungen

152. Preiswertere und weniger Incentive Reisen

153. Ausnutzung steuerfreier und steuerbegtinstigter Gehalts-Extras

154. Firmenwagen statt Gehaltserhohung

155. Uberpriifung der Arbeitnehmer Firmenwagen-Versteuerung

156. Richtige Meldung an die zustandige Berufsgenossenschaft

157. Betriebliche Altersvorsorge fiir Arbeitnehmer einschranken

158. Einsatz von gebrauchten Wirtschaftsgiitern, B-Ware bewusst einkaufen
159. Bedarfsgerechte Einrichtung des Betriebsgebdudes

160. Effiziente Personalbeschaffung in Eigenregie

161. Alternative Personalbeschaffung

162. Schnelle und erfolgreiche Einarbeitung von neuen Mitarbeitern

163. Aus und Fortbildung einschranken

164. Gegebenenfalls Implementierung eines E-Learning Systems

165. Betriebsferien einschrdanken

166. Beschaftigung von Schwerbehinderten

167. Einschrankung des Einsatzes von Zeitarbeitskraften und Aushilfen
168. Studenten einsetzen

169. Vermeidung von Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten/ Gesundheitsmanagement
170. Kosten von externen Dienstleistung reduzieren bzw. beschrdanken
171. Prifung aller laufenden Vertrage hinsichtlich der betrieblichen Notwendigkeit
172. Systematische Nachverhandlung von laufenden Vertragen

173. Make-Entscheidung/ Insourcing

174. Raumkosten priifen

175. Flachenoptimierung im Blros

176. Telearbeit/ Homeoffice

177. Build-to-Order (BTO)

178. Untervermietung von ungenutzten Raumlichkeiten

179. Anmietung eines Business Centers

180. Energieverbrauch minimieren

181. Energieeffizienz Netzwerken anschlieRen

182. Energieeinkauf (iberdenken

183. Contracting

184. Wasserverbrauch auf einen notwendiges MaR regulieren

185. Reinigungskosten senken

186. Hausmeister auf Abruf

187. Software Management
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Open source and Freeware Software einsetzen

Eigenentwicklung von Software Lésungen

Bankgeblhren minimieren

Investitionsgegenstande optimal finanzieren
Fremdkapitalbeschaffung Gber Bankkredit oder Mitarbeiterbeteiligung
Rating Ergebnis positiv beeinflussen

Umschuldung/ Forward-Darlehen

Wechselscheck-Verfahren (Umkehrwechsel)

Inhouse-Bank griinden

Liquiditatsplanung, cashbeachtende Entscheidungen
Zielgerichtetes Forderungsmanagement

Mahnbescheide zeitnah per Internet erlassen

Factoring Asset Backed Securities (ABS) - Finanzierungen
Cash-Pooling

Anzahlungen bei Lieferanten vermeiden

Guthaben einfordern

Weniger Handkasten/ Senkung der Kassen- bzw. Bargeldbestinde
Optimale Ausnutzung von moglichst langen Lieferanten Zahlungszielen
Schnelle, fehlerfreie und vollstandige Rechnungsstellung (Faktura)
Rabattauszahlungszeitpunkt verschieben

Gegebenenfalls Umsatzsteuer-Istversteuerung, statt Sollversteuerung
Mediation

Umwelt- und Abfallmanagement

Verschenken statt Entsorgen

Kostenglinstige Aktenvernichtung

Externe Seite IT Recycling

Bliromaterial Verbrauch minimieren

Papierverbrauch einschranken sowie zweckmaRiger Papiereinsatz
Geschaftspapier-Vorlage

Druckkosten via Output-Management reduzieren

Elektronisches Formular Management

Formulare auf eigene Webseite ablegen

Lohnzettelgestaltung und -verteilung

Kiindigung unndtiger, kostenpflichtiger Abonnements

Mehr E-Mails statt herkdmmlicher Papierbriefe

Portokosten reduzieren

Telekommunikationskosten senken

Effiziente Internet-Nutzung

Virtual Private Network (VPN)

Reisekostenrichtlinie einflihren und auf Einhaltung achten
Videokonferenzen durchfiihren

Passendes Kartensystem einsetzen

Geblindelt buchen - unter Beachtung aller anfallenden Kosten
Kooperation mit Reisebliroketten

Alternativen zum Hotel suchen

Entschadigungen bei Flugverspatungen und Uberbuchungen
Rickerstattungen nicht vergessen

Wirtschaftlicher Fuhrpark

Fuhrparkmanagement



237. Genereller Umgang mit Firmenfahrzeugen

238. Kostenglinstige Marktforschung und Markterkundung
239. Nur gezielte Marketing bzw. WerbemaRBnahmen einleiten
240. Messe Effizienz verbessern

241. Database Marketing

242, Verbundwerbung

243, Weniger Spenden und Sponsoring-

244, Uberpriifung und Anpassung der Versicherungsbeitrige
245, Erhohter Brandschutz

246. Prifen von Mitgliedsbeitragen

247. Notwendigkeit einer Warenkreditversicherung priifen
248. Okosteuererstattung

249, Gegebenenfalls Rechtsformwechsel der Unternehmung

250. Strikte Einhaltung aller steuerlichen Aufzeichnungspflichten



