
Mitarbeitendenbefragungen
leicht gemacht 



Vertrauen ist die Basis
• Mitarbeitende haben teilweise Angst, dass bei ehrlichen

Antworten negative Rückschlüsse auf sie gezogen

werden

• Bekommen Manager oder sogar direkte Vorgesetzte

die Ergebnisse in die Hand?

• Wertet die interne HR-Abteilung die Ergebnisse ohne

Anonymisierung aus?

• Daher werden Mitarbeitende teilweise gar nicht an 

Befragungen teilnehmen oder ihre Antworten selbst

anonymisieren, indem sie falsche Antworten geben

Um Vertrauen zu schaffen und absolute Vertraulichkeit 

zu gewährleisten, sollen Befragungen extern 

durchgeführt werden



FragMitAb als 
Brückenbauer

• Liegen zu wenige oder verfälschte

Antworten einer Befragung vor, ist diese oft 

nicht mehr aussagekräftig und die Mühe

somit schlicht nicht wert

• Daher übernimmt FragMitAb den gesamten

Befragungsprozess

➢Von der Erstellung der Befragung bis hin zur

detaillierten, aber anonymisierten

Auswertung



FragMitAb Projekt
Alles in einem

• Projektmanagement

• Kommunikationsunterstützung

• Fragebogen

• Ergebnispräsentation

• Analysetool

• Zertifizierung

• DSGVO/GDPR-konform

• Anonymisiert/vertraulich

• Mehrsprachig

• Auch ohne E-Mail möglich



FragMitAb Projekt 
Milestones 
• Kick Off

• Aufsetzen und Testen der Befragung (durch
FragMitAb)

• Finaler Check-in

• Livegang der Befragung

• Resultatanalyse

• Ergebnispräsentation

• Das Analysetool wird zur Verfügung gestellt

• Zertifizierung

Ein Projekt dauert von Kick-off bis Zertifizierung
mindestens ein bis zwei Monate (+/–), je nach
Organisationsgröße



Fragebogen 
• Sechs Dimensionen mit

Dimensionenfragen

• Jede Dimension hat eine allgemeine

Frage

• Zwei ganz allgemeine Fragen

➢Motivation 

➢Zufriedenheit

• Zwei offene Fragen

• Messskala: 5-Punkte-Likert-Skala

Den Fragebogen finden Sie hier:

Fragebogen

https://fragmitab.de/fragebogen


Zertifizierung 

• Organisationen, die 60 % Zustimmung 

oder mehr erhalten, können zertifiziert 

werden

• Hierzu werden die Dimensionen 

Durchschnittswert sowie 

Gesamtdurchschnitt der Befragung auf 

der FragMitAb-Webseite veröffentlicht

• Das Zertifikat kann dann sowohl für die 

Kommunikation nach außen als auch für 

die Kommunikation nach innen genutzt 

werden



Fragebogen Dimensionen

Sinnhaftigkeit

Feedback

Teilhabe

Leadership

Zusammenarbeit

Respekt



Vertraulichkeit
• Alle Ergebnisse werden anonymisiert

• Demografische und organisatorische

Kategorien sind immer nur in Einheiten

einsehbar, in denen mehr als fünf

Antworten vorliegen

• Antworten gehen nicht verloren, 

sondern sind in der nächsthöheren

Kategorie vorhanden. 

• Nach der Befragung werden alle 

Verknüpfungen, welche die 

Identifizierung einzelner Personen 

ermöglichen würden, gelöscht



DSGVO
• Es werden vor einem Projekt 

DPSs/AVVs abgeschlossen

• Personenbezogene Daten liegen

ausschließlich auf Servern in der EU

• Mit Partnerorganisationen sind ebenso

DPAs/AVVs abgeschlossen



Kontakt
• Bei Fragen wenden Sie sich gerne an Till 

Tinsahli (till.tinsahli@fragmit.de)

• Alternativ können Sie auch die Webseite

fragmitab.de besuchen

mailto:till.tinsahli@fragmit.de
https://fragmitab.de/
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