TERMINOS Y CONDICIONES DE SERVICIO
YISUS Y MICKY - Creacién de contenido

Al pagar estas aceptando los términos y condiciones.

1. CONTRATACION Y PAGOS

+ Para comenzar cualquier servicio, se requiere el pago del 100% por adelantado.
+ No se inicia ningun proyecto sin la confirmacién del pago correspondiente.

2. PLANES DE CONTENIDO MENSUAL

« El primer mes de trabajo no tiene contrato de permanencia: podés probar el servicio sin
compromiso.

- A partir del segundo mes, se establece un contrato minimo de permanencia por 3 meses.

- Al finalizar este periodo, la suscripcién se renovara automaticamente por 3 meses mas, salvo
que se notifique la cancelacién con al menos 15 dias de anticipacion al vencimiento del contrato.

« En caso de querer cancelar anticipadamente el plan activo, se debera abonar el 50% del valor
restante del contrato como penalizacion.

3. DISPONIBILIDAD Y ACUMULACION DE CONTENIDO
* El contenido incluido en cada plan no es acumulable.

- Las fechas de grabacién deben reservarse dentro del mes en curso, y estaran sujetas a la
disponibilidad de agenda.

« Si no se reserva y realiza la grabacion durante el mes contratado, ese contenido no se traslada
al mes siguiente.

4. DURACION DEL CONTENIDO

« Los reels incluidos en los planes tienen una duracion maxima de 45 segundos, optimizados para
redes sociales.

5. TIEMPO DE GRABACION

« El tiempo maximo de una sesién de grabacion es de 3 horas. En caso de haber horas extras, se
cobraran aparte.

6. ENTREGA DEL MATERIAL
- El tiempo de entrega del contenido es de hasta 10 dias habiles desde la fecha de grabacion.

« Es posible que el material esté listo antes, como también que se entregue dentro del plazo
establecido.

7. CORRECCIONES
« Cada video incluye un maximo de 1 (una) correccién sin costo adicional.

« A partir de la segunda correccién, se cobrara un adicional de USD 30 (treinta ddlares) por cada
modificacién.

- Este limite no aplica si la correccién se debe a un error de nuestro equipo, como por ejemplo:



— Palabras faltantes en los subtitulos.
— Cortes mal realizados.
- Archivos entregados con fallas técnicas.

* Nos comprometemos a corregir sin costo cualquier error que sea claramente atribuible a nuestra
parte.



