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PRESENTACION

El presente Reglamento Interno Escolar (RICE) se constituye como un instrumento normativo,
formativo y pedagogico que regula la vida escolar de toda la comunidad educativa. Su construccion
estd fundamentada en el marco legal vigente, en los principios orientadores de la educacion chilena
y en especial en las nuevas directrices establecidas por la Ley N° 21.675, la Politica Nacional de
Convivencia Educativa 2024-2030 y las orientaciones del Ministerio de Educacion.

Este reglamento contempla lineamientos para la educacion basica y media, estableciendo normas,
procedimientos, derechos, deberes y protocolos que contribuyen al desarrollo integral de los y las
estudiantes en un ambiente de respeto, inclusion, igualdad y prevencion de toda forma de violencia
o discriminacion.

Este documento debe ser revisado de manera participativa, con la colaboracion de todos los
estamentos de la comunidad educativa, y responde a la necesidad de construir entornos escolares
protectores, democraticos y libres de violencias, de acuerdo con las exigencias de un sistema
educativo moderno, justo y equitativo.

El RICE contiene en su estructura normativa:

- Manual de Convivencia Escolar

- Reglamento de Evaluacion y Promocion (REP)
- Reglamento de Seguridad Escolar (PISE)

- Protocolos de actuacion

Cada uno de estos componentes se articula desde una perspectiva educativa inclusiva, no sexista,
con enfoque de derecho, igualdad de género, interculturalidad y cuidado colectivo, en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan de Formacion Ciudadana.



Invitamos a toda la comunidad educativa a conocer, respetar y aplicar este reglamento como un
compromiso compartido para fomentar una sana y formativa convivencia escolar.

ARTICULO 1: PRINCIPIOS, VALORES Y POLITICAS
El Reglamento Interno Escolar se sustenta en los siguientes principios orientadores:

1. Dignidad humana: Todo integrante de la comunidad educativa merece trato respetuoso y libre
de violencia fisica o psicolégica.

2. Interés superior del nifio, nifia y adolescente: Las decisiones adoptadas priorizan el desarrollo
integral, bienestar y proteccion de los estudiantes.

3. No discriminacion arbitraria: Se prohibe toda forma de discriminacién por razones de sexo,
orientacion sexual, identidad de género, nacionalidad, situacion socioeconémica, credo,
discapacidad u otras condiciones personales o sociales.

4. Legalidad y transparencia: Todas las normas se ajustan al ordenamiento juridico vigente,
garantizando procedimientos claros, racionales y proporcionales.

5. Participacion y corresponsabilidad: La comunidad educativa participa activamente en la
definicion, revision y cumplimiento del reglamento.

6. lgualdad de género: Se promueve una educacion no sexista, respetuosa de las diversidades y
con acciones concretas para la prevencion de la violencia de género (Ley 21.675).

7. Enfoque inclusivo y formativo: Todas las medidas disciplinarias tendran un caracter educativo,
buscando la reflexion, reparacion y el aprendizaje significativo.

8. Cuidado colectivo y bienestar socioemocional: Se resguarda el bienestar integral de estudiantes
y trabajadores/as, promoviendo el acompafiamiento y climas de buen trato.

9. Justicia educativa: Se resguarda el derecho a la educacion en condiciones de equidad, calidad y
pertinencia territorial, cultural y social.

ARTICULO 2: POLITICAS DE INCLUSION, IGUALDAD, NO DISCRIMINACION E
INTEGRACION

En el contexto educativo, el principio de no discriminacion arbitraria se fundamenta en la
promocion activa de la inclusion, la equidad, la integracion y la diversidad. El establecimiento
educacional se compromete a garantizar entornos de aprendizaje libres de exclusion, prejuicio o
segregacion, asegurando el respeto y la participacion plena de todos los miembros de la comunidad
escolar.

Se resguardan y promueven los siguientes principios fundamentales:



e Integracion e inclusion: Se eliminan aquellas barreras que limiten el acceso , la
permanencia, el aprendizaje o la participacidn activa de los(as) estudiantes por razones de
origen, discapacidad, género, nacionalidad, etnia, religion, orientacion sexual, identidad o
expresion de género, entre otros factores.

e Diversidad: Se valora y respeta la multiplicidad de trayectorias de vida, creencias
culturales, linguisticas, religiosas y sociales presentes en la comunidad educativa, desde
una logica de equidad, reconocimiento y justicia.

e Interculturalidad: Se reconoce y respeta la riqueza cultural de los pueblos originarios y
comunidades migrantes, incluyendo su lengua, cosmovision, historia y modos de vida,
como elementos constitutivos del derecho a una educacion integral y con pertinencia
cultural.

e Respeto a la identidad de género: Toda persona tiene derecho a ser reconocida y tratada
conforme a su identidad de género autopercibida, con pleno respeto a sus capacidades,
potencialidades y dignidad.

e Equidad de género: El establecimiento garantiza la igualdad de derechos y oportunidades
entre hombres , mujeres, nifios y nifias, procurando eliminar todo tipo de discriminacion
basada en el género.

e Inclusion de personas con discapacidad: Se resguarda el derecho a la igualdad de
oportunidades y se rechaza toda forma de discriminacion basada en situaciones de
discapacidad. Se implementan medidas de accion afirmativa, ajustes razonables y practicas
inclusivas que aseguren la plena participacion de estudiantes con discapacidad en la vida
educativa, social, cultural y comunitaria.

El presente articulo establece el compromiso institucional del establecimiento educacional con la
construccion de un espacio seguro, respetuoso y democratico, orientado a prevenir y erradicar toda
forma de discriminacion arbitraria. Esto incluye acciones especificas para resguardar los derechos
de:

=

Estudiantes individualmente afectados por tratos discriminatorios o excluyentes.

El conjunto del alumnado como sujeto colectivo de derechos.

3. Adultos(as) integrantes de la comunidad educativa (funcionarios, docentes, asistentes,
apoderados).

N

Estas directrices orientan el disefio de politicas, practicas pedagdgicas, acciones preventivas,
protocolos de intervencion y la cultura escolar general, como parte del ejercicio efectivo del
derecho a la educacion con justicia social.

ARTICULO 3: FUENTES NORMATIVAS DEL PRESENTE RIE

El Reglamento Interno Escolar del establecimiento educacional se construye a partir de un marco
normativo robusto, compuesto por disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias y
orientaciones técnicas emanadas de organismos competentes. Estas fuentes son las que orientan,
fundamentan y legitiman el disefio, implementacion y evaluacion de la normativa interna que rige
la vida escolar.

El presente RIE reconoce como referentes normativos principales:



Constitucion Politica de la Republica de Chile, articulo 19 N° 10 y N° 11.
Declaracién Universal de Derechos Humanos, articulos 26 y 27.

Convencidn sobre los Derechos del Nifio, especialmente articulo 5°.

Ley N° 20.370, Ley General de Educacion (LGE).

DFL N° 2/2009, que sistematiza y coordina las disposiciones de la LGE.

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion arbitraria (Ley Zamudio).
Ley N° 20.845, Ley de Inclusién Escolar.

Ley N° 21.675, que establece medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia de
género en el ambito educativo.

Ley N° 21.545, conocida como Ley TEA, sobre proteccion y derechos de personas con
Trastorno del Espectro Autista.

Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social
de personas con discapacidad.

Ley N° 20.536, sobre violencia escolar.

Ley N° 21.128, conocida como Aula Segura.

Ley N° 19.070, Estatuto Docente y sus modificaciones.
Ley N° 19.532, sobre Jornada Escolar Completa (JEC).
Ley N° 20.191, sobre responsabilidad penal adolescente.

Decreto Exento N° 83/2015, que establece criterios y orientaciones de adecuacion
curricular para estudiantes con NEE.

Decreto Supremo N° 524, sobre Reglamento de Convivencia Escolar.

Decreto Supremo N° 565/1990, sobre funcionamiento de Centros de Padres y
Apoderados.

Decreto Supremo N° 315/2010, sobre reconocimiento oficial de establecimientos
educacionales.

Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar (REP) vigente.



e Circular N° 586, sobre la proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista.

e Orientaciones para la elaboracion y revision de Reglamentos de Convivencia
Escolar (Mineduc, 2011).

e Normativas e instrucciones generales emitidas por la Superintendencia de
Educacion Escolar.

e Orientaciones técnicas de la Agencia de Calidad de la Educacion y del Ministerio de
Educacion.

Este conjunto normativo establece el marco de legalidad y coherencia pedagégica del Reglamento
Interno, asegurando su alineacion con los derechos fundamentales, los principios del sistema
educativo chileno y los compromisos internacionales del Estado en materia de educacion, inclusién
y equidad.

Asimismo, se establece que:

“Es deber de las familias conocer el Proyecto Educativo Institucional (PEI), las
normas de funcionamiento del establecimiento, cumplir con los compromisos
asumidos y respetar la normativa interna”.

Por lo tanto, se invita a todos los miembros de la comunidad educativa a conocer, adherir,
respetar y difundir el presente documento, fortaleciendo una cultura escolar basada en el respeto,
la participacion y la corresponsabilidad.

ARTICULO 4: VALORES INSTITUCIONALES

El establecimiento educacional reconoce que la formacion en valores constituye un pilar esencial
para el desarrollo integral de sus estudiantes. En este sentido, la educacion trasciende la mera
transmision de conocimientos, incorporando activamente principios éticos y sociales que orienten
el actuar responsable, empatico y comprometido de cada miembro de la comunidad educativa.

La institucion promueve una cultura formativa cimentada en los siguientes valores prioritarios:
responsabilidad, honradez, justicia, disciplina, inclusién, respeto, solidaridad y autonomia.
Estos principios son transversales al quehacer educativo y deben ser vivenciados tanto en el aula
como en los diversos espacios de interaccion escolar.

1. Educacidn para la Responsabilidad

Se fomenta una educacion basada en el cumplimiento consciente y comprometido de los deberes
personales y comunitarios,que se refleja en un trabajo académico constante y sistematico en el
tiempo entendiendo con esto la importancia de valorarse a si mismo dedicando tiempo, esfuerzo a
aprender y crecer, reconociendo que esto tiene un valor intrinseco para el desarrollo personal y el
bienestar de la comunidad.Implica también asumir las consecuencias de las propias acciones y
decisiones, desarrollando asi una conciencia ética individual y colectiva.



2. Educacion para la Honradez y Honestidad

Desde los primeros niveles educativos se cultiva el valor de la honestidad, entendido como la
coherencia entre el pensamiento, la palabra y la accion. Se promueve una actitud transparente,
veraz y respetuosa de la verdad, fortaleciendo el desarrollo de personas integras, confiables y justas
en su relacion con los demas.

3. Educacion para la Justicia

La justicia se refiere a garantizar un trato equitativo y transparente para todos los miembros de la
comunidad educativa, incluyendo estudiantes, profesores y personal administrativo. Implica la
aplicacion de normas y procedimientos justos en la resolucién de conflictos, la promocion de la
igualdad de oportunidades y el respeto por los derechos humanos de cada individuo.

4. Educacion para la disciplina

La disciplina se define como el conjunto de normas y reglas que rigen la conducta de los
estudiantes y el personal, con el objetivo de crear un ambiente de aprendizaje seguro, ordenado y
respetuoso. La disciplina escolar no solo implica el cumplimiento de normas, sino también el
desarrollo de la autodisciplina y la internalizacion de valores como el respeto, la responsabilidad
y la convivencia pacifica.

5. Educacién para la Inclusion

Se garantiza el derecho de todos y todas a recibir una educacion de calidad, sin importar sus
caracteristicas fisicas, intelectuales, culturales, sociales o emocionales. El establecimiento
educacional en conjunto con la familia desarrollaran una estrategia pedagdgica que acomparie a
los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

6. Educacion para el Respeto

Se promueve una cultura de respeto profundo hacia la dignidad de cada persona. Esto incluye el
reconocimiento de la diversidad, el didlogo constructivo, la tolerancia frente a las diferencias y la
valoracion del otro como legitimo en su identidad. El respeto comienza por uno mismo y se
proyecta hacia la comunidad, sus normas y entornos.

7. Educacion para la Solidaridad

La solidaridad se define como la actitud de apoyo mutuo y colaboracion entre los miembros de la
comunidad educativa (estudiantes, profesores(as), personal administrativo y familias) para
afrontar desafios, alcanzar metas comunes y promover el bienestar general. Se manifiesta a través
de acciones como ayudar a compafieros con dificultades, participar en proyectos solidarios, y
fomentar un ambiente de respeto y comprension.

8. Educacién para la Autonomia

Se potencia el desarrollo de la autonomia personal, entendida como la capacidad de actuar con
libertad responsable, pensamiento critico y toma de decisiones informada. La autonomia se vincula



con la autoestima, la autoeficacia y la capacidad de participar en forma activa y consciente en
contextos académicos, sociales, culturales y comunitarios.

Estos valores no sdlo estructuran el quehacer educativo cotidiano, sino que también orientan la
convivencia escolar, el disefio curricular, las metodologias de ensefianza, los vinculos entre
estamentos y la toma de decisiones institucionales. Son parte inseparable del Proyecto Educativo
Institucional y reflejan el compromiso del establecimiento con la formacion de ciudadanos éticos,
reflexivos y solidarios.

ARTICULO 5: POLITICAS EDUCATIVAS DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
1. Relacién con la comunidad

El establecimiento educacional, mediante una politica institucional de puertas abiertas, propicia la
vinculacion permanente con instituciones publicas y privadas con el fin de fortalecer el proceso
educativo, ampliar las oportunidades formativas y consolidar redes de apoyo pedagdgico,
psicosocial y cultural.

Sera responsabilidad de la Direccion, la Unidad Técnico-Pedagdgica (UTP), establecer y mantener
relaciones colaborativas con universidades, institutos profesionales, centros de formacion técnica,
escuelas, consultorios, SENDA Previene, Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile,
Bomberos, organizaciones comunitarias, culturales y deportivas, entre otras.

2. Compromiso de los padres, madres y apoderados

Se reconoce a las familias como primeros agentes formadores y corresponsables del proceso
educativo. Por tanto, se espera su participacion activa en el acompafiamiento académico, social y
emocional de los estudiantes. La comunidad educativa promovera acciones que fortalezcan el
vinculo entre hogar y escuela, en un marco de respeto mutuo, responsabilidad compartida y
coherencia formativa.

3. Promocién de la inclusién

El establecimiento educacional se declara como un espacio inclusivo, que acoge a todos los
estudiantes, sin distincion de origen, capacidades fisicas, sensoriales, cognitivas o de cualquier
otra indole. La institucion adecuara su curriculum, promovera la capacitacion permanente de su
cuerpo docente y facilitara recursos humanos y materiales necesarios para favorecer la integracion
escolar y emocional de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean estas
transitorias o permanentes

4. Promocion del estilo de vida saludable

A través de una propuesta educativa integral, se fomentaran habitos de vida saludable en todos los
niveles, promoviendo el autocuidado, la alimentacion equilibrada, la actividad fisica regular, el
bienestar emocional, la sana convivencia y el desarrollo de una sexualidad responsable y
consciente. Para ello se realizaran talleres y actividades educativas con apoyo de instituciones
especializadas como SENDA Previene, ademas de iniciativas deportivas y de salud gestionadas
con alianzas estratégicas.



5. Convivencia escolar

La convivencia escolar es comprendida como una dimension esencial de la formacion ciudadana,
afectiva y ética de los estudiantes. El establecimiento velar4 por generar ambientes seguros,
inclusivos y democraticos, basados en la justicia educativa, la prevencion de conflictos y el
fortalecimiento de vinculos saludables entre los distintos estamentos.

Este compromiso se materializa a través del Reglamento de Convivencia Escolar, el cual explicita
derechos y deberes, valores institucionales y procedimientos formativos y restaurativos. Este
reglamento sera evaluado y actualizado anualmente, con la participacion de representantes de la
comunidad escolar.

En situaciones de conflicto que no puedan resolverse mediante los protocolos internos o que
requieran intervencion externa, se podréa recurrir a instancias de mediacion interna lideradas por la
direccidn.

ARTICULO 6: MISION, VISION, SELLOS Y PERFILES DEL ESTABLECIMIENTO
Mision:

Somos un Instituto Educacional en la comuna de Curacavi ,Chile, que tiene como mision formar lideres
positivos, transformadores sociales con educacion integral e inspirada en los valores propios del
humanismo.

Vision:

“Desde el afio 2026, seremos una comunidad reconocida socialmente por su calidad académica y
formativa que desde nuestra propuesta educativa responde a las necesidades de la Comuna, del
Pais y del mundo”.

Nuestro colegio concibe su vision a partir de la conviccion de que las posibilidades que tiene cada
uno de sus estudiantes de llegar a ser una persona reflexiva y libre y, en tal sentido, Unica, depende
fundamentalmente de la forma en que él comprenda y asuma su necesaria condicion de ser social.
Por ello, a través de su programa educativo y de las diversas actividades que éste comprende,
nuestro colegio busca estimular y desarrollar la original curiosidad de los nifios y jovenes que recibe
en sus aulas, ayudandoles a comprender el hecho indiscutible de que sus expectativas personales
de vida estan en intima relacién con las expectativas de vida de los demas y que, por lo tanto, todo
lo que él haga como estudiante en este presente debe representarlo como el quehacer de un agente
social: critico frente a aquello que inhibe su libertad y la de sus compafieros y responsable frente a
sus obligaciones, creativo para aportar soluciones y buscar nuevas formas de convivencia y
solidario con todo aquello que necesita una mano para seguir creciendo.

Sellos institucionales:

e Excelenciay altas expectativas académicas: como institucion educativa creemos que
nuestro quehacer debe obedecer a un rigor académico, entendiendo por esto, ser
respetuosos y rigurosos con la conceptualizacidn propia de cada disciplina , desafiantes
en las tareas pedagdgicas propuestas , creyendo que todos y todas nuestros estudiantes



tienen posibilidades de aprender cuando la actitud y el gusto por el conocimiento los
movilice a ser mejores estudiantes para acceder a todas las posibilidades académicas
que se abren en la vida después del colegio.

Educando en habilidades del siglo XXI: el Instituto de Ciencias y Humanidades de
Curacavi, debe ser un espacio educativo que prepare a nuestros estudiantes para
enfrentar los desafios de nuestro siglo y de los venideros, es por ello, que creemos que
debemos ser facilitadores para que nifios, nifias y jovenes adquieran habilidades para la
innovacion, habilidades propias de la informacion, medios y tecnologias y habilidades
necesarias para la vida y las carreras futuras que decidan continuar después de concluida
la etapa escolar.

Sélida formacion valdrica: Como institucion educativa queremos ser responsables en
la formacion valorica de nuestros estudiantes. Creemos firmemente que el conocimiento
debe estar nutrido por la dimensién espiritual, aquella dimension que nos alejara del
individualismo y nos acercara a la responsabilidad individual y comunitaria. Todos y
todas quienes sean parte de nuestra institucion, tendran la responsabilidad de formar a
quienes seran el futuro de nuestro pais y el mundo en aquellos valores que les permitira
pensar y accionar siempre, aspirando al bien comun.

Respeto por el medio social y ambiental: El Instituto de Ciencias y Humanidades de
Curacavi busca en su quehacer pedagogico involucrarse en la realidad social de nuestra
comuna y ser un aporte a la construccion de la misma, buscamos que nuestros
estudiantes comprendan que son parte de un contexto y que en el ambito cultural y
educacional se deben disminuir las brechas sociales y culturales por el bien de nuestro
pais, ademas, buscamos que nuestros estudiantes comprendan que el respeto por el
medio ambiente es primordial en una época que estamos siendo afectados por el
egoismo del ser humano que no ha sido capaz de cuidar el planeta para las futuras
generaciones.

Perfiles:

Perfil Estudiantes del Instituto Ciencias y Humanidades de Curacavi

Manifiesta Pensamiento critico y capacidad para resolver problemas: el(la)
estudiante del Instituto Ciencias y Humanidades de Curacavi analiza informacion,
evalla los argumentos y desde ahi toma decisiones informadas, ademas, demostrando
capacidad para identificar y resolver problemas de manera creativa.

Demuestra curiosidad y amor por el aprendizaje: el(la) estudiante del Instituto de
Ciencias y Humanidades manifiesta entusiasmo por aprender y adquirir nuevos
conocimientos y comprende que con ello asume una actitud responsable frente al
desarrollo de habilidades que aportaran a la construccion de una mejor persona y
sociedad.

Demuestra Creatividad y capacidad de Innovar: el(la) estudiante de nuestro colegio
genera nuevas ideas , posee un pensamiento original y es capaz de plantear soluciones



innovadores a las dificultades que se le presentan.

Desarrolla Capacidad de Liderazgo y Comunicacion: el(la) estudiante del Instituto
expresa ideas de forma clara y efectiva, siendo empético(a) y reflexivo, tanto de forma
hablada como escrita. Ademas, es capaz de influir positivamente en las demas personas
, trabajar en equipo y contribuir al bien comun.

Capacidad de trabajar colaborativamente: el(la) estudiante de nuestro colegio
manifiesta gusto y capacidad para trabajar eficazmente con otros estudiantes y
docentes, compartir sus ideas y conocimientos y alcanzar objetivos comunes . Ademas,
de respetar las reglas y normas del colegio pensando en el bien comunitario.

Posee habilidades de informacion, medios y Tecnologia: el(la) estudiante del
Instituto Ciencias y Humanidades de Curacavi accede, evalla y utiliza la informacion
de diversas fuentes de forma efectiva, Ademas, comprende el papel de los medios de
comunicacion en la sociedad y es capaz de utilizarlos de forma responsable y critica.
Finalmente, utiliza las tecnologias de la informacidén y comunicacion , para acceder a
la informacion, comunicarse y resolver problemas.

Capacidad de Flexibilidad y adaptabilidad: el(la) estudiante de nuestro colegio
demuestra capacidad de adaptarse a nuevas situaciones, aprender de los errores y
mantener una actitud positiva ante los cambios.

Demuestra Iniciativa y capacidad de autogestion: el(la) estudiante del Instituto
establece metas, organiza el trabajo, toma decisiones y asume responsabilidades de
forma autonoma y responsable, gestionando el tiempo, estableciendo prioridades y
cumpliendo con sus obligaciones de forma disciplinaria y responsable puesto que se
valora como un ser unico

Posee conciencia social y cultural: el(la) estudiante de nuestro colegio valora la
diversidad, comprende las diferentes culturas y actda de manera ética y responsable
frente a las diferencias culturales y sociales.

Posee interés en el cuidado medioambiental: el(la) estudiante del Instituto Ciencias
y Humanidades de Curacavi valora la importancia de proteger el medio ambiente y
adoptar acciones gque son sostenibles con su entorno.

Aprecia el arte y la cultura: el(la) estudiante de nuestro colegio valora y aprecia la
diversidad cultural y artistica existente, respetando los valores tradiciones de nuestra
comuna, Curacavi.

Perfil docente del Instituto Ciencias y Humanidades de Curacavi

Refleja Pasion por la ensefianza: el(la) docente de nuestro colegio demuestra pasion
por la ensefianza y se esfuerza por ser un inspirador(a) y un motivador(a) para que sus
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estudiantes puedan alcanzar su maximo potencial y puedan cumplir asi sus metas
futuras.

Posee conocimiento y habilidades Actualizadas: el(la) docente de nuestro colegio se
compromete a mantener sus conocimientos y habilidades actualizados en su area de
especializacion y se esfuerza por integrar la experiencia con las nuevas metodologias
entendiendo que con ello se busca que nuestros(as) estudiantes alcancen su maximo
potencial. Por tanto, participa de forma activa y responsable en las instancias de
capacitacion y apoyo técnico pedagogico que el colegio le entregara.

Manifiesta Flexibilidad y Adaptabilidad: entendiendo que la educacién es dindmica
, el(la) docente de nuestro colegio es flexible y es capaz de adaptarse a las situaciones
emergentes , especialmente, cuando se trata del ambito pedagdgico donde en
oportunidades se debe ajustar la planificacion o el enfoque pedagdgico para satisfacer
las necesidades y estilos de aprendizajes de los y las estudiantes.

Posee un Liderazgo Positivo y facilitador: el(la) docente del Instituto Ciencias y
Humanidades de Curacavi, es un(a) lider positivo y facilitador(a) en el aula y fuera de
ella, esforzandose para guiar y apoyar a sus estudiantes en su proceso de aprendizaje.

Valora el trabajo Colaborativo : el(la) docente de nuestro colegio comprende que
para lograr los estandares academicos y formativos exigidos por la institucion debe
trabajar en equipo y , por ello, siempre se esforzard por mantener un clima laboral y
académico para trabajar colaborativamente con los demas miembros de la comunidad.

Capacidad de Reflexion y evaluacion Continua: el(la) docente del Instituto,
reflexiona continuamente sobre su practica pedagdgica y se esfuerza por evaluarla e ir
mejorando su practica docente segun las necesidades del colegio o de sus estudiantes.

Fomenta la creatividad y la innovacion: el(la) docente del Instituto de Ciencias y
Humanidades de Curacavi, busca todas las instancias pedagogicas para desarrollar en
nuestros(as) estudiantes habilidades avanzadas de pensamiento proporcionando
oportunidades facilitadoras de la exploracion y creacion de nuevas ideas.

Modelador de valores y comportamientos: el(la) docente de nuestro colegio entiende
que la educacidn de calidad integra lo intelectual con lo valérico, reconociendo en esto
el desarrollo de un(a) estudiante integral. Nuestro colegio comprende que el rol del(a)
docente como formador (a) es fundamental porque fomenta el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, desarrolla habilidades de comunicacion, promueve la
autonomia y responsabilidad de nuestros(as) estudiantes en un marco valérico que
busca respetar el medio social y medioambiental.
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Perfil Apoderados (as) del Instituto Ciencias y Humanidades de Curacavi

La familia es uno de los pilares fundamentales en la comunion con el colegio y, en
consecuencia, esperamos que nuestros (as) apoderados(as) que serdn parte de
nuestra institucion asuman un rol de primeros(as) formadores(as) y modelos
positivos en la educacion de nuestros (as) estudiantes. La participacion positiva y el
compromiso de ellos(as) con la vida escolar es fundamental para el desarrollo de los
(as) nifios(as) y jovenes, tanto en lo académico, formativo como en las actividades
extracurriculares. Esperamos de nuestras familias un deseo y voluntad de
participacion en la vida escolar. Por ello, esperamos el apoyo para modelar e inculcar
las actitudes y valores que permitan desarrollar en los(as) estudiantes , el gusto por
el aprendizaje, la lectura, la apreciacion artistica y la curiosidad cientifica tan
necesarias para que el trabajo en el aula permita desarrollar todas las potencialidades
de nuestros(as) estudiantes.

Las familias son las principales educadoras de los(as) estudiantes, y nuestro colegio,
colaborara con esta labor desde la conviccion de que resulta infructuoso pretender
que el profesorado y el colegio puedan reemplazar al hogar.

En sintesis esperamos que la relacion familia / estudiante sea:

e Carifiosa y de preocupacion por el otro.

e Abiertay de dialogo permanente.

e Tolerante y respetuosa, en la que existe aceptacion de las caracteristicas
propias del otro.
Estimuladora del desarrollo y del progreso.
Justa en el reconocimiento de logros.

e Oportuna en la deteccion de dificultades para poder subsanarlas.

En sintesis esperamos que la relacion con la comunidad sea:

Promuevan y favorezcan la adquisicion de valores en los estudiantes.
Promuevan la integracion de padres , madres y apoderados(as) para apoyar
actividades solidarias y de bien comun.

e Propiciar la participacion de madres, padres y apoderados(as) en
actividades sociales, culturales y/o deportivas organizadas por el colegio,
Centro de Estudiantes y/o Centro de Padres.

Respetar y valorar su colegio, especialmente la labor docente.
Participar activamente y responsablemente en reuniones de
apoderados(as), citaciones, charlas, jornadas , talleres.

e Colaborar en acciones para el abordaje de tematicas transversales como:

violencia, sexualidad, drogadiccion y resolucion de conflictos entre otras.

Aceptar y adherir comprometidamente a los Reglamentos de la institucién.

Constituirse en un apoyo activo,directo y permanente del colegio.

Respetar y ser leales al Proyecto Educativo Institucional.

Contribuir a un ambiente de respeto y tolerancia entre todos los miembros

de la comunidad educativa .
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ARTICULO 7: ROLES DE DIRECTIVOS, DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los miembros de la comunidad educativa del establecimiento se caracterizan por actuar con respeto,
responsabilidad y sentido ético, reconociendo la dignidad de todas las personas, sin distincion de
edad, cargo, caracteristicas personales, culturales, sociales o étnicas. Se espera que todos(as)
promuevan el didlogo, la resolucion pacifica de conflictos y la adhesion consciente al Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

A continuacion, se definen los roles y funciones especificas de los distintos estamentos
profesionales del establecimiento:

Funciones del/de la Director(a):

1.

10.

11.

12.

Liderar la gestion institucional del establecimiento educacional, definiendo y supervisando
el cumplimiento de los objetivos estratégicos en concordancia con el Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Coordinar y supervisar las responsabilidades del personal directivo, docente, asistente de la
educacion y administrativo, promoviendo el trabajo colaborativo y el desarrollo profesional
continuo.

Promover un clima institucional basado en el respeto, la inclusion, el bienestar y la sana
convivencia, resguardando la integridad de toda la comunidad educativa.

Representar oficialmente al establecimiento ante entidades gubernamentales vy
organizaciones externas.

Garantizar el uso eficiente de los recursos humanos, materiales y financieros del
establecimiento.

Presidir los Consejos de Profesores(as) y reuniones técnico-pedagogicas, delegando
funciones segun lo requiera la organizacion interna.

Velar por la implementacion y evaluacion del curriculum nacional, promoviendo
innovaciones pedagdgicas y el desarrollo de habilidades del siglo XXI.

Articular redes de colaboracién con instituciones pablicas y privadas, con fines pedagdgicos,
preventivos, culturales o de proyeccion comunitaria.

Informar oportunamente a la comunidad educativa sobre disposiciones legales, procesos
institucionales y decisiones de interés colectivo.

Estimular la participacion democratica de los estamentos escolares en la gestion
institucional.

Fomentar y facilitar el perfeccionamiento del personal en funcion de las necesidades del
establecimiento.

Asegurar el cumplimiento de las normativas de seguridad, salud, higiene y prevencién de
riesgos en el establecimiento.
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13.

Promover la equidad de género, la inclusidn y el respeto por la diversidad como pilares
fundamentales de la educacion.

Funciones del/de la Inspectora o Inspector General:

1.

2.

10.

11.

12.
13.

14.

Supervisar el cumplimiento de las normas de convivencia escolar, asegurando un ambiente
ordenado, seguro y respetuoso dentro del establecimiento.

Coordinar y controlar la labor del personal paradocente, auxiliares y administrativos,
promoviendo una gestion eficiente y articulada.

Autorizar, registrar y supervisar las salidas extraordinarias de estudiantes durante la jornada
escolar.

Monitorear y asegurar el cumplimiento de los horarios establecidos para docentes,
estudiantes y asistentes de la educacion.

Organizar y controlar el desarrollo de actividades extracurriculares (actos, celebraciones,
actividades deportivas o culturales), resguardando el orden institucional.

Velar por la presentacion personal, higiene y uso del uniforme escolar de los y las
estudiantes.

Establecer y mantener un sistema eficiente de registros institucionales (libros de clases,
control de atrasos, incidentes, entre otros).

Atender a madres, padres y apoderados respecto de inquietudes o situaciones disciplinarias,
en coordinacién con el equipo de convivencia escolar.

Subrogar a la direccion cuando corresponda y colaborar en la gestion administrativa general.
Promover la participacion activa de los estamentos organizados como el Centro de
Estudiantes y Centro de Padres y Apoderados.

Participar activamente en la revision, aplicacion y seguimiento del Reglamento Interno y los
protocolos de actuacion del establecimiento.

Apoyar el disefio y evaluacion de planes formativos, preventivos y restaurativos.

Mantener contacto directo y fluido con el equipo directivo, docente y profesional para la
atencidn de situaciones emergentes o recurrentes.

Impulsar acciones preventivas y mediadoras frente a conflictos, en articulacion con el equipo
de convivencia escolar.

Funciones de la Coordinacion Académica (FCA):

1.

2.

Proponer, coordinar, organizar y supervisar el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje en todos los niveles educativos, velando por su calidad, pertinencia y equidad.
Asesorar a los y las docentes en el disefio, implementacién y evaluacion de las estrategias
pedagdgicas, con base en los planes y programas del Ministerio de Educacién y el PEI.
Monitorear los resultados de aprendizaje y promover acciones de mejora continua,
considerando el uso pedagogico de la evaluacion y el trabajo colaborativo.

Liderar la implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo (PME), asegurando la
articulacion con las metas institucionales y los lineamientos ministeriales.

Supervisar el cumplimiento del calendario escolar, las programaciones de aula y los procesos
de evaluacién en coordinacion con el equipo directivo.

Estimular la innovacion educativa, el trabajo interdisciplinario y la integracion curricular,
fortaleciendo las préacticas inclusivas y la atencion a la diversidad.
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7.

8.

9.

10.

Coordinar las reuniones técnico-pedagdgicas y los consejos de profesores(as) en su
dimensién académica.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las planificaciones y registros evaluativos,
promoviendo la mejora continua de la practica docente.

Velar por el cumplimiento del Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar (REP) y
acompanar los procesos de retroalimentacion pedagogica.

Apoyar la articulacion de redes de colaboracion técnica con otros establecimientos
educacionales o instituciones especializadas.

Funciones del/de la Profesor/a de Aula:

1.

11.

12.

Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente los procesos de ensefianza-aprendizaje en
su especialidad, de acuerdo con los lineamientos curriculares y pedagégicos del
establecimiento.

Generar ambientes de aprendizaje seguros, inclusivos y respetuosos, que favorezcan el
desarrollo integral de todos los y las estudiantes.

Promover metodologias activas, participativas y contextualizadas que atiendan a la
diversidad y potencien los aprendizajes significativos.

Establecer relaciones basadas en el respeto, la empatia y la confianza con los estudiantes y
sus familias.

Cumplir con puntualidad y responsabilidad el horario de clases y las funciones asignadas
dentro del establecimiento.

Mantener actualizados los registros académicos y administrativos: libro de clases,
planificacion, evaluaciones, asistencia y seguimiento de estudiantes.

Apoyar y colaborar con el/la profesor/a jefe en el acompafiamiento de la dindmica del curso
y en la deteccidn oportuna de situaciones pedagogicas o convivenciales.

Participar activamente en reuniones de ciclo, consejos de profesores, jornadas pedagogicas,
capacitaciones y actividades institucionales.

Atender a apoderados(as) segun requerimientos pedagdgicos y de convivencia escolar.

. Fomentar la autorregulacion, el pensamiento critico, la convivencia democratica y el

desarrollo valorico en su quehacer docente.

Participar en instancias de reflexion y mejora de la practica pedagdgica, en coherencia con
el PEIl y el PME institucional.

Mantener la confidencialidad y el resguardo ético de la informacién relacionada con sus
estudiantes y el entorno escolar.

Funciones del/de la Secretaria:

1.

2.

Actuar como canal oficial de comunicacion administrativa del establecimiento, asegurando
confidencialidad, precision y eficiencia en el manejo de la informacion.

Brindar atencién cordial y oportuna a estudiantes, apoderados, docentes, asistentes y publico
general, manteniendo una actitud profesional en todo momento.

Gestionar y archivar documentacion institucional: oficios, certificados, circulares, informes,
actas, solicitudes y correspondencia.

Asistir directamente al Directorio, Gerencia General y direccidn, apoyando la agenda,
citaciones, redaccion de documentos oficiales y tareas administrativas delegadas.
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10.

Recepcionar y canalizar llamados telefénicos y comunicaciones internas o externas, dejando
constancia de los mensajes cuando corresponda.

Organizar el uso del archivo institucional, manteniendo actualizados los registros digitales y
fisicos de estudiantes, personal y tramites oficiales.

Colaborar en la elaboracion de informes estadisticos, certificados de notas, certificados de
matricula y actas de evaluacion final.

Controlar el ingreso, derivacion y distribucién de correspondencia interna y externa.
Utilizar adecuadamente los sistemas informaticos dispuestos para el trabajo administrativo.
Garantizar el cumplimiento de las normativas de proteccion de datos personales y resguardo
documental.

Funciones del/de la Psicéloga/o del establecimiento:

1.

2.

10.

11.

12.

Integrar activamente el equipo de convivencia escolar, promoviendo estrategias preventivas,
restaurativas y formativas para fortalecer el bienestar de la comunidad educativa.

Planificar, coordinar y ejecutar acciones psicoeducativas orientadas a promover climas de
aula saludables y entornos escolares seguros.

Realizar mediaciones individuales y grupales con estudiantes que requieran apoyo
socioemocional o que enfrenten situaciones de vulnerabilidad, en coordinacion con los
demas profesionales del establecimiento.

Participar en reuniones técnico-pedagogicas, de orientacion y de formacion integral,
colaborando con el equipo directivo y docente.

Aplicar evaluaciones de caracter educativo y vocacional, en el marco de las normativas
vigentes.

Coordinar acciones de apoyo con docentes, asistentes de la educacion y familias, fomentando
estrategias de intervencion y acompariamiento.

Colaborar en la actualizacion de los Protocolos de Convivencia Escolar y del Plan de Gestion
de la Convivencia.

Implementar programas de orientacion, sexualidad, afectividad, género, salud mental y
autocuidado.

Realizar talleres y actividades formativas para estudiantes, familias y equipos educativos,
segun las necesidades detectadas.

Apoyar la implementacion del Plan de Acompafiamiento en casos de riesgo psicosocial,
derivaciones a redes externas y seguimiento.

Coordinarse con programas externos como JUNAEB, SENDA, CESFAM, OLN vy otros
servicios de proteccion o salud.

Participar en las acciones institucionales vinculadas al fortalecimiento de la convivencia
escolar, la inclusion, la equidad y el respeto por la diversidad.

Funciones del/de la Paradocente o Inspector/a de Pasillo:

1.

2.

Promover la disciplina, el respeto y el cumplimiento de las normas de convivencia durante
los horarios de ingreso, recreos, pasillos, salida de clases y actividades institucionales.
Velar por la seguridad y el buen comportamiento de los estudiantes en espacios comunes del
establecimiento, interviniendo oportunamente ante situaciones de riesgo, conflicto o
desorden.
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10.

11.

12.

Registrar y monitorear atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos
presentados por los estudiantes.

Atender con respeto y cordialidad a las familias y personas que concurren al establecimiento,
canalizando sus inquietudes.

Controlar el cumplimiento del uso del uniforme escolar y la presentacion personal,
manteniendo registros pertinentes.

Supervisar el cumplimiento de turnos escolares, formaciones y transiciones de los
estudiantes durante la jornada.

Apoyar al profesorado en el resguardo del orden durante el desarrollo de clases y actividades
escolares.

Coordinar con Inspectoria General el ingreso de visitas, familiares u otros actores externos
al establecimiento, registrando y controlando el acceso.

Mantener registros claros de incidentes, retiros anticipados, observaciones conductuales o
situaciones relevantes.

Acompaiiar y guiar a estudiantes en actividades internas y externas donde representen al
establecimiento, segun se solicite .

Participar en acciones de formacion y orientacion dirigidas al fomento de la sana convivencia
y el respeto por las normas escolares.

Apoyar al equipo directivo en la aplicacion de medidas preventivas y restaurativas,
colaborando en el seguimiento de casos de convivencia escolar.

ARTICULO 8: ASPECTOS FORMALES DE FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

Identificacion del establecimiento educacional

Nombre del establecimiento: Instituto de Ciencias y Humanidades de Curacavi
RBD: En tramite

Dependencia: Particular Pagado

Tipo de establecimiento: Cientifico Humanista

Niveles de ensefianza: Ensefianza Basica Diurna y Ensefianza Media Diurna.
Direccion: Ambrosio O’higgins 1596

Comunay regién: Curacavi- Regién Metropolitana.

Teléfonos de contacto: 979513215

Correo electronico institucional: direccion@ichcuracavi.com

Nombre del/de la Director/a: Claudia Riquelme Alarcon

ARTICULO 8.1: CRONOGRAMA

17



INSTITUTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES DE
CURACAVI

SOCIEDAD
EDUCACIONAL ICHC

COMITE BUENA

DNVIVENCIA

CENTRO DE PADRES Y
APODERDADOS/AS

CONSEJO DE
PROFESORES

DIRECTORIO
SOCIEDAD ICH

l

CONTABILIDAD

COMITE PARITARIO

SECRETARIA

COORDINACION

ACADEMICA

ASISTENTES DE
AULA

CONVIVENCIA

ESCOLAR

ASISTENTES DE LA
EDUCACION

ADMINISTRACIGN Y
FINANZAS

¢ 000

Estudiantes

Niveles de ensefanza
Horario de funcionamiento:

Horario Ensefianza Basica

que imparte:

Ensefianza

Basica y Ensefianza

Lunes

Hora Ingreso 8:00 hrs.

Hora Salida 15:15 hrs.

Martes

Hora Ingreso 8:00 hrs.

Hora Salida 15:15 hrs.

Miércoles

Hora Ingreso 8:00 hrs.

Hora Salida 15:15 hrs.

Jueves

Hora Ingreso 8:00 hrs.

Hora Salida 15:15 hrs.

Viernes

Hora Ingreso 8:00 hrs.

Hora Salida 13:00 hrs.

Horario Ensefianza Media

Lunes

Hora Ingreso 8:00 hrs.

Hora Salida 16:00 hrs.
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Martes Hora Ingreso 8:00 hrs. Hora Salida 16:00 hrs.
Miércoles Hora Ingreso 8:00 hrs. Hora Salida 16:00 hrs.
Jueves Hora Ingreso 8:00 hrs. Hora Salida 16:00 hrs.
Viernes Hora Ingreso 8:00 hrs. Hora Salida 13:00 hrs.

Régimen de la jornada escolar: Diurno
Cantidad de estudiantes por curso: 10 estudiantes por curso.

ARTICULO 9: PROCESO DE ADMISION DE ESTUDIANTES NUEVOS

El proceso de postulacién y admision al Instituto de Ciencias y Humanidades de Curacavi es un
sistema integramente dirigido por el establecimiento a través de un proceso de postulacién que se
inicia con la solicitud de vacante que estara disponible en la pagina web del colegio, donde las
familias pueden acceder, ademas, a informacion actualizada del establecimiento, su Proyecto
Educativo, Reglamento Interno, actividades extracurriculares, entre otros antecedentes relevantes.

Consideraciones generales para el proceso de postulacion:

1. El proceso debe ser realizado por el (la) apoderado (a) (padre, madre o tutor legal) del
postulante, mediante pagina web.

2. Cada apoderado debera ingresar correctamente los datos requeridos.Sera responsabilidad
de la familia postulante la verificacion de los datos entregados via pagina web.

3. Lapostulacion contempla: entrevistas, instrumento de diagnéstico pedagdgico integral,
revision de antecedentes académicos, revision de antecedentes socioemocionales ,revision
antecedentes econdmicos de la familia y antecedentes de especialistas en casos de
estudiantes NEE , si corresponde.

4. Es responsabilidad del apoderado enviar correctamente el formulario de postulacion en la
pagina web. Si no es enviada, no se validara su participacién en el proceso.

5. El establecimiento no podra matricular a mas estudiantes que los cupos previamente
informados al Ministerio, salvo las excepciones regladas por el articulo 7 del Decreto N°
152/2016 del MINEDUC.

9.1 MATRICULA

1. Los estudiantes seleccionados deberan formalizar su matricula dentro de los plazos
definidos oficialmente.

2. La condicion de estudiante se adquiere una vez formalizada la matricula por parte del
apoderado, lo cual otorga derechos y obligaciones conforme al Reglamento Interno.
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3. Sielapoderado no puede asistir en la fecha sefialada, podré autorizar a un tercero mediante
poder simple y copia de su cédula de identidad.

4. En caso de inasistencia injustificada al proceso de matricula, el establecimiento debera
realizar acciones de contacto (llamada telefonica y correo electronico), esperando respuesta
dentro de un plazo méximo de 48 horas.

5. Sino se obtiene respuesta, el cupo sera liberado y reasignado segln corresponda.
ARTICULO 10: JORNADAS DE CLASES
Horarios de funcionamiento:

e Desde 1° béasico a 4° medio: El ingreso de los y las estudiantes es a las 08:00 horas. El
horario de salida varia segln el curso y la distribucién de asignaturas establecida en la
planificacion semanal, conforme al curriculum nacional ,la normativa ministerial vigente y
el detalle entregado en el articulo 8.

Recreos:

Durante los recreos, los y las estudiantes podran acceder a los patios, pasillos y halls designados, asi
como también a espacios habilitados como el CRA, siempre que cuenten con supervision
correspondiente. En caso de lluvia u otras contingencias climaticas, se habilitaran espacios techados
definidos previamente por el establecimiento.

Ante cualquier situacion que requiera intervencion (caidas, golpes, accidentes escolares, conflictos
o alteraciones emocionales), los y las estudiantes deberan acudir de inmediato a la persona adulta
responsable del sector, ya sea paradocente, asistente de aula o inspector/a.

Traslado entre espacios durante clases:

Los traslados de estudiantes hacia laboratorios, talleres u otros espacios pedagogicos deberan
realizarse con acompafriamiento de un docente o asistente designado, en forma ordenada y en
silencio, con el fin de no interrumpir el desarrollo de las clases de otros niveles. El docente
responsable de la asignatura es quien debe resguardar el cumplimiento de esta norma y promover el
respeto por el ambiente de aprendizaje.

Estas disposiciones se enmarcan en la politica institucional de respeto, seguridad y buena
convivencia escolar, resguardando el derecho de todos los y las estudiantes a aprender en contextos
estructurados, inclusivos y protectores.

ARTICULO 11: INGRESO DE LOS ESTUDIANTES AL INICIO DE LA JORNADA DIARIA
Los y las estudiantes deberan ingresar puntualmente al establecimiento. El ingreso se realiza a las

08:00 hrs para ensefianza basica y media. Una vez dentro, deberan dirigirse directamente a sus
respectivas salas de clases.
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No se permite la salida del establecimiento antes del término de la jornada, salvo en casos
debidamente justificados y autorizados por el apoderado responsable, mediante los protocolos
establecidos por Inspectoria General. En situaciones excepcionales, el retiro deberé ser realizado por
un adulto autorizado, con registro y validacion correspondiente.

El ingreso de personas externas estara estrictamente regulado y s6lo se autorizar en situaciones
necesarias como procesos de adaptacion, entrevistas programadas, reuniones oficiales u otras
actividades institucionales definidas por la direccion.

De los atrasos:

Se entenderé por atraso la llegada del estudiante posterior al inicio de su jornada. Los ingresos que
no cuenten con justificacion médica o causa de fuerza mayor se registraran como atrasos
injustificados.

Los estudiantes que ingresen tres veces atrasados al inicio de la jornada escolar sin justificacion
durante el mes, el apoderado debera asistir al colegio para justificar y completar ficha de registro. Si
la situacion se reitera, el apoderado debera asistir al colegio, previa citacion de inspectoria a firmar
carta de compromiso, si aun asi la situacion persiste, el apoderado deberd firmar carta de
condicionalidad.

En el caso de 6 atrasados justificados en el mes, el apoderado debera asistir al colegio para firmar
carta de compromiso Y si la situacion se reitera, previa citacion de Inspectoria, debera asistir a firmar
carta de condicionalidad.

ARTICULO 12: RETIRO DE LOS ESTUDIANTES AL TERMINO DE LA JORNADA
DIARIA

Los y las estudiantes seran despachados por el/la docente responsable de la Gltima asignatura del
dia en el sector designado por el establecimiento. Los padres, madres y apoderados deberan esperar
a sus hijos/as fuera del recinto escolar. En caso de condiciones climaticas adversas, se habilitara un
espacio cubierto para tal fin, segin determine la direccion.

Transcurridos 20 minutos desde el término de la jornada sin que el estudiante haya sido retirado por
un adulto responsable, Inspectoria debera comunicarse con el apoderado registrado. En caso de
reiteracion (tres veces en un mes), Inspectoria establecera contacto formal con la familia para
abordar y resolver la situacion.

Para cursos de ensefianza media (7° basico en adelante) las/os estudiantes podran retirarse sin la
compaiiia del apoderado titular, toda vez que sea comunicado via correo electrénico a Inspectoria, a
principio de afio, o bien cuando sea necesario.

ARTICULO 13: RETIRO DE LOS ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

El retiro de estudiantes durante el desarrollo de la jornada escolar debe realizarse de manera
excepcional, debidamente justificada y siguiendo el protocolo institucional establecido, con el fin
de resguardar la continuidad del proceso educativo y la seguridad del estudiante.
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Disposiciones generales:

a) El retiro deberé efectuarse en los horarios de recreo o cambios de hora para evitar la interrupcion
del normal desarrollo de las clases.

b) El ingreso de apoderados u otras personas responsables al interior del establecimiento para este
proposito esta restringido. El retiro se realizara exclusivamente desde porteria.

c) En la primera reunion de apoderados(as), cada apoderado debera registrar por escrito a un maximo
de tres personas autorizadas para retirar al estudiante durante el afio escolar. Se debera indicar
nombre completo, RUT y parentesco. En caso de que sea otra persona la que retire, debera avisar a
Inspectoria, via correo electrdnico, indicando nombre y rut.

Protocolo de retiro:

1. La persona autorizada debera presentar su cédula de identidad para validar el retiro.

2. Encaso de ser una persona no registrada previamente, el apoderado titular debera enviar un
correo electrénico con dicha autorizacion a Inspectoria General.

3. Todo retiro quedard debidamente registrado en el libro de salidas y sistema digital
institucional, con los datos del estudiante, del responsable del retiro, la hora, motivo y firma
correspondiente.

4. El establecimiento se reserva el derecho de denegar la salida del estudiante cuando no se
cumplan los requisitos descritos o existan antecedentes que pongan en riesgo su seguridad.

Estas medidas buscan garantizar el resguardo del derecho a la educacion, la proteccion de los
estudiantes y el orden institucional.

ARTICULO 14: ASISTENCIA E INASISTENCIA DE LOS ESTUDIANTES

La asistencia regular y puntual a clases constituye un factor clave para el logro de los aprendizajes,
la continuidad del proceso formativo y el desarrollo de habitos de responsabilidad. Por tanto, el
establecimiento educacional establece los siguientes lineamientos:

Control de asistencia diaria:

1. Elregistro de asistencia sera responsabilidad directa de cada docente y debera realizarse
durante su primera hora de clases.

2. Los docentes deberan revisar el registro institucional donde se informan los ingresos
tardios y las inasistencias justificadas del dia anterior.

Justificacion de inasistencias:

1. Toda inasistencia debera ser justificada por el apoderado via correo electronico a Inspectoria
General el dia del reintegro del estudiante.

2. Cuando la inasistencia se extienda por mas de dos dias, debera ser acompafiada por un
certificado médico que respalde la causa.
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3. Las ausencias superiores a cinco dias deberan ser informadas a Inspectoria General, quien
haré el seguimiento correspondiente. Se informaré a los docentes para el ajuste en procesos
pedag0gicos.

Inasistencias reiteradas no justificadas:

1. Inspectoria informaré al/la profesor/a jefe sobre el patron de ausencias.

2. El/la profesor/a jefe deberé contactar al apoderado e indagar sobre la situacion.

3. Si la situacion persiste, Inspectoria General, citara a la familia a una entrevista, en la cual se
podra establecer un plan de seguimiento y firmar una carta de compromiso.

Otras disposiciones:

e Las inasistencias o atrasos derivados de actividades oficiales de representacion del
establecimiento (deportivas, culturales, institucionales u otras) seran justificadas
internamente, previa validacion por Direccion o Coordinacion correspondiente.

El establecimiento, mediante estas disposiciones, busca fomentar la asistencia responsable y
asegurar trayectorias educativas continuas Yy significativas.

ARTICULO 15: ACTIVIDADES EXTRA PROGRAMATICAS

El establecimiento educacional promueve y organiza actividades extra programaticas orientadas al
desarrollo integral de los estudiantes, favoreciendo el buen uso del tiempo libre y el fortalecimiento
de habilidades personales, sociales, deportivas, artisticas, culturales, tecnoldgicas y de liderazgo.

Participacion y compromiso:

1. La inscripcion en talleres extra programaticos es de caracter voluntario. Sin embargo, una
vez inscrito, la asistencia del estudiante es obligatoria durante el periodo correspondiente.

2. EIl apoderado/a debera justificar por escrito cada inasistencia al taller, ya sea via correo
electronico o de manera presencial al profesor/a responsable de la actividad.

3. Elestudiante podra solicitar el cambio de taller solo al término del primer semestre, mediante
solicitud escrita del apoderado/a dirigida al/la Coordinador/a de actividades extra
programaticas.

4. Las normas de convivencia, deberes y derechos establecidos en el presente Reglamento
Interno también se aplican en el contexto de estas actividades.

5. Las faltas graves o gravisimas durante la participacion en actividades extra programaticas
podran implicar la suspension temporal o definitiva del taller para el semestre en curso,
conforme al procedimiento formativo descrito en el reglamento.

Suspension de actividades:

En caso de fuerza mayor o contingencia que impida la realizacion de una actividad programada, el/la
Coordinador/a informara oportunamente a los estudiantes y apoderados mediante correo electrénico,
comunicacidn escrita y/o contacto telefonico.
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15.1 PARTICIPACION Y APOYO A ESTUDIANTES QUE REPRESENTAN AL
ESTABLECIMIENTO

El establecimiento brinda respaldo a los y las estudiantes que participan en representacion oficial en
actividades culturales, deportivas, humanistas, artisticas, cientificas o tecnoldgicas, considerando su
valor formativo y su aporte al desarrollo personal.

Medidas de apoyo institucional:

a. Recalendarizacion de evaluaciones para los estudiantes que representen al establecimiento en
actividades oficiales autorizadas. Esta gestion sera coordinada por la Unidad Técnico Pedagdgica
(UTP) junto con los docentes correspondientes.

b. Entrega de recursos pedagogicos complementarios y/o apoyo académico por parte de los docentes
en las asignaturas que hayan debido ausentarse.

c. Facilidades logisticas para el traslado a eventos o torneos en horario lectivo, cuando sea necesario.

d. Provision de indumentaria oficial institucional, la cual debera ser devuelta en buen estado. En
caso de pérdida o dafio, la familia asumira la reposicion.

e. Difusion de logros, resultados y participacion de estudiantes mediante los canales de
comunicacion institucional (pagina web, redes sociales, boletines, etc.).

Apoyo a estudiantes pertenecientes a clubes externos:

Los/as estudiantes que practiquen disciplinas deportivas, artisticas, culturales y académicas fuera
del establecimiento podran solicitar apoyos como recalendarizacion de evaluaciones o permisos
especiales, siempre que:

e Cuenten con un plan sistematico de entrenamiento de al menos dos jornadas semanales.

e Participen en eventos de caracter comunal, regional o nacional debidamente validados.

e Presenten un certificado emitido por la institucion organizadora y una carta formal del
apoderado solicitando el beneficio, al menos una vez por semestre.

En caso de uso indebido o falseamiento de informacion, el beneficio podra ser suspendido por la
Direccion.

15.2 PROTOCOLO GIRA DE ESTUDIOS ENSENANZA MEDIA
INSTITUTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES DE CURACAVI

OBJETIVO: Fijar las pautas y criterios generales por los que se debe regir la gira de estudios de
ensefianza media del Instituto de Ciencias y Humanidades de Curacavi. Este documento debe ser
complementado con las disposiciones particulares del Establecimiento, las que no pueden oponerse
al presente documento.
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PROTOCOLO GIRA DE ESTUDIOS ENSENANZA MEDIA
FUNDAMENTOS

Las giras de estudio son una experiencia significativa en el desarrollo integral y la formacién valérica
de nuestros estudiantes. EI Proyecto Educativo del establecimiento contempla una serie de valores
que deben ser potenciados con actividades curriculares y extracurriculares, por lo tanto,
reconocemos en este marco cinco dimensiones que deben considerar toda gira o viaje de estudios:

1. Vivir una experiencia en que los jovenes y la comunidad del curso logren el auto-conocimiento,
el fortalecimiento de la identidad y la valoracion de la sana convivencia.

2. Conocer la diversidad y riquezas de Chile u otros paises en sus expresiones culturales, geogréficas,
sociales, civicas, y apreciar la diferencia como una oportunidad de aprendizaje y enriquecimiento
personal.

3. Valorar el contacto con la naturaleza y tener la oportunidad de reflexionar sobre la responsabilidad
frente al cuidado de nuestro entorno.

4. Desarrollar un trabajo colectivo en diversas areas del conocimiento que seran evaluados y
compartidos con estudiantes de otros cursos y apoderados.

5. Establecer un contacto honorable, abierto y respetuoso con las personas de los lugares que visiten.

Los fundamentos anteriormente plasmados para que la gira de estudio se realice de esta forma
y, en lo posible, dentro de Chile se basan en:

- Seguridad.

- Manejo de las Leyes Chilenas.

- Contacto Cercano con Familias.

GRUPO OBJETIVO

El viaje de estudio se debe realizar en 111° medio. Los fundamentos para esta determinacion son:

*Es un curso en que los alumnos deben profundizar en su conocimiento para el proyecto de vida del
curso venidero.

*Un afo de electividad vocacional por lo que la gira de estudios apoyara el proceso de discernimiento
de los jovenes.

*Un afio en que la carga académica y preparacion de la PAES no es tan intensiva.

*Como norma en la gira de estudios del Instituto de Ciencias y Humanidades de Curacavi participan
los estudiantes regulares del curso. No pueden asistir otros estudiantes, aunque hayan
pertenecido anteriormente al curso.

ORGANIZACION

o Elresponsable de organizar esta actividad es la/el Encargada/o de Convivencia Escolar.
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o El/la encargada/o de Convivencia Escolar generara un trabajo en equipo para organizar la
actividad con el profesor jefe respectivo.

CARACTERISTICAS DEL VIAJE

*El curso determinaré si el destino es al norte, sur o Chile insular. Puede ser al extranjero solo si se
dan garantias que todos los estudiantes podran acceder econdmicamente a este viaje.

*La duracion aproximada es de 7 a 10 dias.

*Austero, digno y que privilegie el contacto con el entorno, la cultura y las personas de las
comunidades visitadas.

*El viaje de estudios debe aprovechar al maximo los tiempos, permitiendo la mayor cantidad de
experiencias significativas.

*El viaje puede ser en vacaciones de invierno, en vacaciones de septiembre o al término del afo
académico. La Direccion del Colegio otorgard hasta 4 dias de clases para el desarrollo de esta
actividad.

*El valor estimado maximo recomendable para este viaje es de aproximadamente 1,5 colegiaturas.

*El viaje iréd a cargo del profesor jefe y un profesor acompanante el que debera ser preferentemente
del sexo opuesto al anterior. La eleccion del profesor(a) acompariante la efectuara la Direccion en
base a una terna que le presenten los estudiantes.

Las actividades a realizar en el viaje deben ser conocidas y aprobadas por la direccion del colegio
previamente y deben ser programadas por el colegio y/o la agencia que se contrate para tal efecto.

GESTION DEL VIAJE
1. Coordinacion general:

*Generar una reunion con el profesor jefe, directiva de alumnos y delegados de curso, en la que se
presentan los objetivos, el itinerario y el marco regulador de la actividad (10 meses antes del viaje).

*Reunion informativa a todos los apoderados (10 meses antes del viaje)

*En esta reunidn se comparte las evaluaciones de los viajes anteriores, dando alternativas de agencia
de viajes con prestigio y experiencias exitosas previas.

*Se precisan los ambitos de accion de los distintos actores (delegado de curso, apoderados, profesor
jefe, alumnos).

*Se establecen plazos para el logro de la organizacion y responsables de las diferentes actividades a
realizar.

2. Aspectos financieros y eleccion de la agencia:

*El curso presenta proyectos para generar recursos los que deben cumplir como primer objetivo el
apoyo a los comparieros que no puedan pagar el viaje (10 a 12 meses previos a la gira de estudios).
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*Cotizacion con distintas agencias (6 a 8 meses antes de la gira de estudios).

*La comision organizadora escoge una de las agencias con las que se cotizo6 (3 a 4 meses antes de la

gira).
*Socializacion del programa y agencia escogido (2 a 3 meses previos a la gira de estudios).
3. Aspecto académico:

*Se trabaja con la comunidad del curso estableciendo metas de la gira (12 meses antes del viaje hasta
su inicio).

*Se planifica el trabajo académico a realizar por los alumnos.

*El responsable de la actividad, su equipo y representantes de la agencia realizan un encuentro con
los apoderados y alumnos del nivel para presentar el programa, reglamento de la gira de estudio,
ficha médica y protocolo de seguridad (1 mes antes de las gira de estudios).

4. Documentos:

*Compromiso y reglamento de la gira de estudios.
*Normas de convivencias adaptadas para el viaje.
*Protocolo de seguridad.

*Ficha médica por alumno.

*Se deben firmar dos ejemplares de cada documento, una copia queda en poder del apoderado y la
otra del Colegio.

Normativas generales

En los documentos internos del colegio, compromiso y reglamento, es obligatorio tener incluido los
siguientes puntos-.

- No se permitira ingerir alcohol, fumar o consumir cualquier tipo de drogas en esta actividad.

- Los estudiantes que transgredan los compromisos adquiridos deberan devolverse a Curacavi,
asumiendo estos costos el apoderado.

- Debera contratarse un seguro por accidente.

- Debera contratarse un Seguro por enfermedad.

- Debera contratarse un seguro por responsabilidad civil.

-Los/las estudiantes que no tengan salud compatible con la actividad, no podran participar.

Evaluacion de la Gira
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*La/el Coordinador de Convivencia Escolar elaborard una pauta de evaluacion de los aspectos:
Agencia, convivencia, transporte, actividades, servicio, distribucion del tiempo, comentarios etc.
Para ser aprovechado por la generacion siguiente.

*Esta evaluacion serd realizada por los estudiantes y profesores participantes.

*La/el Coordinador de Convivencia Escolar al término de la gira mantendra una reunion con la
agencia generando con ellos una evaluacion de los objetivos propuestos para esta experiencia.

DISPOSICIONES GENERALES

*Esta disposicion rige desde el afio 2026, no obstante se otorga una transicion de 3 afos, por lo que
debe estar operativa plenamente en marzo del afio 2029.

*En caso de no cumplimiento del espiritu de esta actividad, el establecimiento se reserva el derecho
de no patrocinar la gira de estudios, asi como de retirar la participacién de los docentes.

COMPROMISO y REGLAMENTO GIRA DE ESTUDIO I11° MEDIO

Con el objeto de maximizar la seguridad y buen desarrollo de la Gira de Estudio de I11° medio es
necesario que los apoderados y estudiantes, respectivamente, se comprometan a respetar las
siguientes disposiciones:

1. Tener una actitud de cuidado personal, de respeto a sus compafieros y participar con buena
disposicion de todas las actividades de la Gira de Estudio.

2. Cumplir con las instrucciones que den los adultos a cargo de la Gira como los horarios
establecidos para cada una de las actividades programadas.

3. Los estudiantes no deben alejarse o separarse injustificadamente del grupo.
4. Esta prohibido portar, comprar, intercambiar o consumir alcohol o drogas.

5. El consumo de cigarrillos serd supervisado por los profesores de acuerdo a las normas de
seguridad.

6. Cada estudiante es responsable de las pertenencias que lleve a la Gira de Estudio.

9. Bajo ninguna circunstancia, se permitira el ingreso a las habitaciones a cualquier persona ajena a
la gira.

10. En la eventualidad que un estudiante sufra un accidente o enfermedad, el apoderado asumiréa los
gastos médicos y de traslado que pudieran ocasionarse durante el viaje.

11. Los ex alumnos del colegio, no podran participar de la gira de estudio.

12. En las situaciones no previstas en este compromiso se aplicardn las Normas que rigen la
convivencia y el comportamiento dentro del Colegio.
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13. El estudiante que durante la gira, transgreda esta Normativa, como las Normas de Convivencia
Escolar, o las instrucciones que se den a los cursos, podré ser marginado de la actividad que los
profesores definan.

14. El Colegio no se hace responsable por accidentes o hechos que ocurran y que tengan su origen
en una trasgresion por parte de los estudiantes al presente Reglamento, a las Normas de Convivencia
Escolar o a las instrucciones que den los adultos a cargo de la Gira de Estudio.

15. El presente Reglamento de Gira de Estudio es parte integrante de las Normas de Convivencia
Escolar.

16. La Direccion del Colegio y profesor a cargo de la Gira tomaran las medidas disciplinarias
correspondientes, incluyendo condicionalidad o cancelacion de matricula en la eventualidad que un
estudiante no cumpla con las disposiciones anteriormente sefialadas.

17. Durante el periodo de Gira de Estudio los estudiantes seran considerados presentes , por lo tanto,
no afecta el porcentaje de asistencia requerido por el Ministerio de Educacion para la aprobacién del
curso.

YO0ttt autorizo a mi hijo o pupilo...........ccc....... a asistir a la Gira de
Estudio. Estoy en conocimiento y acepto las normas de Convivencia Escolar y las referidas a la Gira
de Estudio.

Fecha Firma apoderado

Articulo 15.3 PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS ENSENANZA MEDIA
INSTITUTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES DE CURACAVI

Las salidas pedagdgicas se conceptualizan como el conjunto de actividades formativas,
interdisciplinarias y de desarrollo integral en cada una de las asignaturas .Constituyéndose como
actividades académicas de estudio y de préactica, que realiza el estudiante o un grupo de estudiantes
mediante una salida a nivel local o regional.

Se basa en la observacion de procesos Y situaciones relacionadas con el sector, estrictamente de
caracter académico e investigativo, cuya duracion es de un dia.

N°1 Este Reglamento tiene por objeto normar las Salidas Pedagdgicas que se realizaran en el
transcurso de la formacion de los estudiantes de Primero basico a IV° afio medio. Las salidas
pedagdgicas recomendadas es de dos por afio escolar y deberan estar contempladas dentro de la
planificacion curricular, exceptuando aquellas, que sean emergentes. Es responsabilidad y decision
del Coordinador, en conjunto con los docentes del area quienes deciden el objetivo y la pertinencia
de la salida pedagdgica.
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N°2 El Equipo Directivo aprueba las salidas a terreno .El o los docentes encargados de la salida
pedagogica, entregaran la Solicitud de Salidas Pedagdgicas y entregaran una guia del trabajo
investigativo que desarrollarén los alumnos (as) y qué forma de evaluacién aplicara al desarrollo de
la actividad.

N°3 El docente a cargo, llenaré la Solicitud de Salidas Pedagdgicas indicando: Profesor responsable,
profesor (es), asistentes de educacion, apoderados (si los hubiera) acompafantes, curso (s), dia,
lugar, horario de salida y llegada, objetivos de la salida, medios de transporte. Este formulario sera
entregado al Director(a) , al menos con 07 dias hébiles de anticipacion.

N°4 Se establece que los docentes acompafaran a los alumnos, la cantidad de docentes dependera
del nimero de asistentes. Los apoderados no participan de las salidas pedagdgicas.

N° 5 Las salidas pedagogicas , deben realizarse en distintos dias de la semana, para no afectar las
clases de otras asignaturas.

N° 6 Para las salidas pedagdgicas, se podra contratar los servicios de Furgones Escolares o Buses
debiendo cumplir con la capacidad maxima autorizada y las normas de seguridad pertinentes,
ademas de adjuntar todos los antecedentes del chofer y del bus.

N° 7 El(La) docente a cargo enviara la autorizacion de salida, la que debera ser firmada por el
apoderado y devuelta al colegio. El alumno (a) que no tenga dicha autorizacion, no podréa salir del
establecimiento. Los costos del traslado y del ingreso al recinto (segun corresponda) deben ser
costeados por el apoderado, quien debera cancelar oportunamente los valores asignados. En caso,
de que un alumno no pueda asistir, se solicitara cancelar el traslado, debido a que los montos se
calculan en relacion con el total de alumnos del grupo.

N°8 Sera fundamental garantizar y mantener las fechas de salidas planificadas. En el caso de que
algun docente no pudiese asistir, designara un docente reemplazante (si lo hubiera) previa
conversacion con el Director, a fin de no suspender la salida programada.

N°9 Frente a situaciones de fuerza mayor, si existe un cambio de fecha de una salida pedagogica, el
(la)docente informara oportunamente a los estudiantes los motivos de suspension y se designara una
nueva fecha, en conjunto con Direccidn.

N°10 Para las salidas Pedagdgicas, los(as) alumnos(as) saldran del colegio y retornaran a él. EI(La)
docente a cargo, debera dejar un teléfono o celular de contacto.

N° 11 El(La) docente a cargo de la salida pedagogica y profesores acompafiantes deberan dejar
resguardados los cursos que quedardn sin su atencidn, ya sea con guias, trabajos o ejercicios.
Entregar éste material a Coordinacion.

N°12 Todos los(as) alumnos(as) que sufran un accidente de trayecto o durante el desarrollo de una

salida a terreno, se encuentran cubiertos por el Seguro Escolar de acuerdo a las disposiciones de la
Ley N° 16.744 D.S. N°313. Al igual, el (la)o los(las) docentes o el funcionario del colegio
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acompafiantes de los alumnos, deberén informar si sufren de algun accidente, durante el desarrollo
de la actividad

N°13 De sufrir un accidente, el(la) alumno(a) debe concurrir al Servicio de Salud Publico méas
cercano, donde indicara las circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro
Escolar. Si el(la) alumno(a) al momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracion
Individual de Accidente Escolar, el alumno o quien él determine, deberé concurrir al Colegio, dentro
de las siguientes 24 horas de ocurrido el accidente, para que esta sea entregada y pueda presentarla
en el Servicio de Salud Publico en que fue atendido.

N° 14 Los(as) alumnos(as) usaran su uniforme o buzo segun lo indique el o la docente a cargo. Junto
a lo anterior, velar por la presentacion personal de los alumnos (as).Los alumnos que participen de
la salida a terreno se encuentran bajo la normativa del reglamento interno, el que sera aplicado frente
a cualquier situacion de indisciplina.

N°15 En caso de que, en una 0 mas salidas pedagdgicas o extraprogramaticas de un determinado
curso y/o alumno(a), se manifieste comportamiento que atente contra las normas de disciplina
establecidas en el Manual de Convivencia, se aplicara la sancion segun corresponda a la falta.

N°16 El(La) docente a cargo después de realizada la salida pedagogica remitira al director(a) un
Informe Salida Pedagdgica, indicando, nimero de alumnos asistentes, cumplimiento de objetivos, y
cualquier otra informacidn de caracter relevante.

ARTICULO 16: SITUACIONES DE REPRESENTACION INSTITUCIONAL

La participacion de los y las estudiantes en actividades externas de representacion oficial (artisticas,
deportivas, cientificas, culturales, ciudadanas u otras) es valorada como parte del desarrollo integral
y del compromiso con el entorno.

Disposiciones generales:

1. La participacién debera estar validada y autorizada previamente por la Direccion del
establecimiento.

2. Las actividades de representacion pueden ser impulsadas por la institucion o solicitadas por
organizaciones externas que cuenten con respaldo oficial.

3. Los/as estudiantes que representen al establecimiento deberan cumplir con los principios de
respeto, responsabilidad y conducta acorde a los valores institucionales, dentro y fuera del
recinto escolar.

Medidas de apoyo:
a. Justificacion de inasistencias y atrasos derivados de la participacion.

b. Apoyo pedagdgico posterior mediante entrega de contenidos, guias, tutorias u otros medios
disponibles.
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c. Acompafiamiento institucional mediante profesores/as, asistentes u otros funcionarios, segun el
tipo de actividad.

d. Difusion y reconocimiento del logro y participacion en medios internos o externos.
Compromisos del estudiante y la familia:

1. Cuidar la indumentaria institucional y bienes facilitados por el establecimiento.

2. Mantener informado al establecimiento sobre fechas, horarios y requerimientos logisticos.

3. Representar al establecimiento con responsabilidad, compromiso y respeto a las normativas
del evento y del reglamento institucional.

Toda situacion de incumplimiento sera evaluada conforme al Reglamento Interno y podra conllevar
sanciones proporcionales a la gravedad de la falta.

ARTICULO 17: CONDUCTOS REGULARES

El conducto regular corresponde a una estructura jerarquica disefiada para el abordaje y resolucién
de dudas, conflictos o inquietudes derivadas de la vida escolar.

Toda inquietud o conflicto ha de seguir un proceso conforme al conducto regular establecido por el
colegio. Este, permitira la orientacion y la solucion requerida para cada caso.

Se compone de instancias de solucion las cuales ofreceran alternativas de acuerdo al ambito de su
competencia.

Cualquiera de los actores del sistema escolar podra recurrir a este conducto utilizando todas las
instancias hacia la resolucion de la materia en cuestion, debiendo utilizarlas de manera gradual hasta
agotar todas las instancias. S6lo en casos de excepcion podra saltarse estas instancias.

Los canales de comunicacion para todas las instancias descritas a continuacion sera el mail
institucional.

El colegio distingue cuatro grandes areas de abordaje donde el apoderado deberd comunicarse segun sea su
necesidad:

I. PARA TEMAS RELATIVOS A CONVIVENCIA Y DISCIPLINA
Para temas relacionados a los alumnos/profesores.

1. Profesor jefe

2. Profesor de asignatura
3. Director de ciclo

4. Convivencia escolar
5. Direccion

Para temas relativos a relaciones entre apoderados o adultos de la comunidad educativa.
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1. Director de ciclo

2. Jefe de Departamento (si amerita)
3. Centro de Padres (si amerita)

4. Convivencia escolar

5. Direccién

Il. PARA TEMAS RELACIONADOS CON EL AMBITO PEDAGOGICO/ACADEMICO

Para temas relacionados con el cumplimiento de habitos y rutinas.

1. Profesor jefe

2. Profesor de asignatura
3. Director de ciclo

4. Convivencia escolar
5. Direccion

Para temas relacionados con planes y programas, metodologias o curriculum.

1. Profesor jefe

2. Profesor de la asignatura
3. Coordinacion académica
4. Convivencia escolar

6. Direccion

1. PARA TEMAS RELACIONADOS AL AMBITO FORMATIVO

1. Profesor jefe

2. Profesor de asignatura

3. Coordinador de Convivencia Escolar
4. Direccion.

IV. PARA TEMAS RELACIONADOS A ADMINISTRACION Y FINANZAS

Ambito administrativo y Financiero
1. Encargado de administracion y finanzas

2. Direccion
3. Directorio.

33



Procedimiento para reclamos o acusaciones:

Para efectos de una adecuada gestion, las situaciones clasificadas como reclamos o acusaciones
deberén presentarse previa solicitud de cita y acompafiadas de los siguientes antecedentes minimos:

e Nombre completo del/la apoderado/a.

e Curso del/la estudiante involucrado/a.

e Fecha y hora aproximada del hecho.

e Descripcion breve y clara de la situacion.

e Antecedentes que respalden la version de los hechos (si los hubiera).

En el caso de acusaciones fundadas y verosimiles, se activaran los protocolos de convivencia escolar
y proteccion establecidos en el presente Reglamento Interno, resguardando el debido proceso, la
confidencialidad y el bienestar de las partes involucradas.

Las respuestas a los reclamos o acusaciones podran ser entregadas por escrito o presencialmente,
segun la evaluacion del caso por parte de la autoridad correspondiente, en plazos razonables y bajo
criterios de pertinencia y oportunidad.

ARTICULO 18: MECANISMOS DE COMUNICACION CON APODERADOS

El establecimiento educacional dispone de canales formales y oficiales para mantener una
comunicacion efectiva, oportuna y permanente con los padres, madres y apoderados. Estos medios
permiten informar, orientar y retroalimentar a las familias sobre aspectos acadéemicos,
convivenciales y formativos de sus hijos e hijas.

Canales de comunicacion institucional:
e Pagina web.
e Correos electronicos oficiales.
e Redes sociales institucionales (Facebook e Instagram)
e Entrevistas personales programadas.

Instancias de comunicacion interna:

El establecimiento también cuenta con una estructura de coordinacion profesional y pedagdgica,
que considera:
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e Reuniones de Equipo Directivo.

e Consejos Técnicos Pedagdgicos.

e Reuniones de Convivencia Escolar.
e Consejos Escolares.

e Reuniones del Centro de Estudiantes.

e Espacios de entrevistas formativas con estudiantes y familias.

Compromisos y responsabilidades comunicativas:

1. Elestablecimiento se compromete a entregar informacion oportuna y clara a las familias
sobre el desarrollo académico, actitudinal y formativo de sus hijos/as.

2. Los profesionales del establecimiento seran responsables de mantener actualizada la
informacion relevante y comunicar cualquier situacion que afecte el proceso escolar de los
y las estudiantes.

3. Elapoderado/a, como primer responsable del acompafiamiento educativo, debera
mantenerse informado/a y disponible para recibir dicha informacion y participar en las
instancias convocadas.

4. Las circulares y comunicados oficiales seran enviados desde la Direccion o el equipo
directivo mediante los medios digitales oficiales del establecimiento.

5. La participacion en redes sociales sera administrada por el establecimiento, reservandose el
derecho de publicar contenido institucional, incluyendo registros fotograficos o
audiovisuales de actividades escolares.

6. Los registros de anotaciones, observaciones, atrasos o inasistencias seran consignados en el
Libro de Clases.

7. Los apoderados podran acceder a un repositorio digital (drive o plataforma) donde se
encontrard el calendario de evaluaciones y otras actividades institucionales.

8. Los estudiantes podran comunicarse con docentes a través del correo institucional, dentro
del horario designado para atencion de estudiantes y apoderados.

ARTICULO 19: REUNIONES DE APODERADOS

Las reuniones de apoderados son instancias fundamentales de comunicacion, reflexion vy
corresponsabilidad entre el establecimiento y las familias. Se realizardn de manera bimestral,
conforme al calendario escolar oficial.
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Caracteristicas Generales:

1.

Tendran caracter obligatorio para los apoderados y se llevaran a cabo en fechas informadas
previamente por el establecimiento, quedando registro de la asistencia.

En ellas se informara sobre el avance académico, la convivencia escolar, el clima del curso,
y otros temas de interés.

Podran realizarse en formato de taller o charla, segin la temética abordada y la
planificacion del profesor jefe o del equipo profesional.

En caso de inasistencia, el apoderado debera coordinar entrevista con el/la profesor/a jefe
para acceder a los antecedentes abordados.

ARTICULO 20: ENTREVISTAS A APODERADOS Y OTROS

1.

Se realizara al menos dos entrevistas personales al afio con el(la) apoderado(a) de cada
estudiante, segun la planificacion del equipo docente o las necesidades del estudiante.

En caso de que un apoderado no asista a dos entrevistas consecutivas, Inspectoria General
realizard una citacion formal. Si persiste la ausencia, se derivara el caso a Convivencia
Escolar para aplicar el protocolo correspondiente.

Los apoderados pueden solicitar entrevistas extraordinarias mediante correo electrénico
institucional o en forma presencial.

Profesores/as, convivencia escolar e inspectoria general podran entrevistar a estudiantes
durante la jornada escolar para abordar situaciones pedagdgicas, formativas o de apoyo.

ARTICULO 21: FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES, MADRES Y/O
APODERADOS

1.

Existira una organizacién formal de Centro General de Padres, Madres y/o Apoderados,
con una directiva constituida por un presidente/a, secretario/a, tesorero/a’y un minimo de
dos directores. Contara con el acompafiamiento de un/a docente asesor/a designado/a por la
Direccion del establecimiento.

Esta organizacion debera presentar anualmente a la Direccion un Plan de Actividades, el
cual debe incluir al menos:

o Calendario de reuniones.

o Acciones de apoyo a la labor educativa.
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o Estrategias para contribuir al desarrollo integral del estudiantado.

Deber& mantener una comunicacion permanente, fluida y respetuosa con la Direccion y los
equipos profesionales del establecimiento.

Tendra la responsabilidad de informar a sus integrantes, respecto a politicas, planes,
programas y actividades institucionales.

ARTICULO 22: SERVICIO DE PRIMEROS AUXILIOS

El Servicio de Primeros Auxilios del establecimiento educacional tiene por finalidad brindar
atencion inicial y oportuna ante accidentes o situaciones de salud que ocurran durante la jornada
escolar.

Disposiciones Generales:

1.

Los y las estudiantes podran acceder al Servicio de Primeros Auxilios Unicamente mediante
derivacion del docente responsable al personal autorizado del establecimiento (paradocente
0 asistente designado).

Toda atencion seré registrada en una ficha de atencion, donde constara el motivo de la
consulta, indicaciones entregadas y hora de reincorporacion a clases.

Ningun/a estudiante podra reincorporarse a clases sin el pase de autorizacion entregado por
la persona a cargo del servicio.

En caso de requerirse atencidn médica especializada, se contactara al apoderado para el
traslado al centro asistencial correspondiente. Si no se logra establecer contacto, se activara
el protocolo de emergencia, siendo el estudiante acompafiado por personal autorizado del
establecimiento.

En situaciones calificadas como accidentes escolares, el establecimiento procedera a
completar el Formulario de Accidente Escolar, el cual debera ser firmado por el apoderado.
Sera responsabilidad del apoderado entregar al momento de la matricula la ficha de salud
actualizada del estudiante, informando condiciones médicas preexistentes, alergias u otra
informacion relevante. Esta deberd mantenerse actualizada durante el afio escolar.

ARTICULO 23: USO DEL COMEDOR DE ESTUDIANTES

El comedor estudiantil es un espacio destinado a fomentar habitos de alimentacion saludable,
convivencia respetuosa y organizacion dentro del contexto escolar. Su uso esta regulado por las
siguientes disposiciones:

1.

El uso del comedor se realizara segun los horarios asignados por nivel y curso, los cuales
seran definidos al inicio del afio escolar por el equipo de gestion.

Durante el uso del comedor, los estudiantes deberan mantener una conducta respetuosa,

higiénica y ordenada, colaborando con el cuidado del mobiliario, utensilios y limpieza del
espacio.
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No se permitira el ingreso al comedor con dispositivos electrénicos, ni la reproduccién de
musica sin autorizacion, con el fin de resguardar el clima de respeto y tranquilidad.

En caso de conductas inapropiadas reiteradas, se aplicaran medidas formativas acordes al
Reglamento de Convivencia Escolar vigente.

ARTICULO 24: USO DE LOS LABORATORIOS DE CIENCIAS

El uso de los laboratorios de ciencias tiene como objetivo fortalecer el aprendizaje cientifico a través
de experiencias practicas, resguardando en todo momento la seguridad de los y las estudiantes. Las
siguientes normas regulan su funcionamiento:

1.

2.

ok~

10.

11.

El ingreso al laboratorio se realizara inicamente en compafiia del/la docente responsable.
Nadie podra permanecer en el laboratorio sin supervision.

Se exigira la preparacion previa de la actividad experimental por parte de los estudiantes,
incluyendo el conocimiento de objetivos, procedimientos y medidas de seguridad.

Es obligatorio el uso de delantal, guias de laboratorio y todo material didactico solicitado
por el/la docente.

Esta prohibido el uso de joyas que representen riesgos.

El uso de gafas de seguridad o escudos faciales sera exigido en experiencias que asi lo
requieran.

El cabello largo debera mantenerse recogido de forma segura.

Esta estrictamente prohibido:

o Realizar experimentos no autorizados.

o Manipular sustancias 0 equipos sin supervision.

o Correr, comer, beber o mascar chicle dentro del laboratorio.
o Abrir llaves de gas o agua sin instruccion.

Se deben seguir cuidadosamente las técnicas de manipulacion de materiales peligrosos (no
oler ni mirar directamente la obertura de los tubos de ensayo, usar pinzas, etc.).

Toda anomalia, accidente o situacion de riesgo deberd ser reportada de inmediato al/la
docente.

Los enchufes, aparatos eléctricos y circuitos solo deben manipularse con las manos secas.
Al finalizar la actividad, los estudiantes deberan:
Ordenar y limpiar su espacio de trabajo.

Lavar sus manos.
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Devolver el material utilizado en buen estado.

12. Todo dafio o pérdida de materiales serd informado a la Direccidn y debera ser repuesto por

el/la estudiante o su apoderado.

13. El uso de aparatos tecnoldgicos esta permitido Unicamente con fines pedagdgicos

planificados.

Estas normas buscan resguardar la integridad fisica, emocional y académica de los estudiantes,
promoviendo una cultura cientifica responsable.

ARTICULO 25: CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores es una instancia colegiada de carécter consultivo y/o resolutivo, técnico-
pedagogico y asesor de la Direccion, orientada a la mejora continua del proceso educativo. Su
composicion, funcionamiento y atribuciones se ajustan a la normativa vigente y a las necesidades
del establecimiento.

Composicion:

Director/a del establecimiento (preside el consejo).
Coordinaciones académicas.
Docentes del establecimiento.

Asistentes de la educacion, cuando asi se determine por el equipo directivo.

Funcionamiento:

1.

El Consejo se reunird de manera ordinaria en sesiones programadas dentro del calendario
escolar y de forma extraordinaria cuando lo convoque la Direccidn.

Las convocatorias seran realizadas por la Direccion o coordinacion académica, indicando
fecha, hora, lugar y tabla de temas a tratar.

La duracion de las sesiones sera determinada por la Direccidn.

La asistencia es obligatoria para todos sus miembros y se desarrollara dentro de la jornada
laboral.

Las materias tratadas en los Consejos deben mantenerse con la debida reserva profesional.
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Atribuciones:

Esta instancia constituye un espacio clave de reflexion y toma de decisiones pedagdgicas, que

Conocer, analizar y retroalimentar el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) y las metas institucionales.

Proponer adecuaciones curriculares, metodoldgicas o de gestion pedagdgica.

Evaluar el rendimiento académico y formativo de los estudiantes al inicio, durante y al
cierre del afio escolar.

Proponer medidas remediales en funcion de los resultados obtenidos.

Promover acciones de perfeccionamiento profesional docente, seglin necesidades
detectadas.

Conocer y proponer estrategias ante situaciones que afecten la convivencia o el buen
funcionamiento institucional.

Promover una cultura de colaboracion y trabajo en equipo dentro del establecimiento.

fortalece la calidad del proceso educativo y el compromiso profesional del cuerpo docente.

ARTICULO 26: REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

Este articulo establece los lineamientos técnico-pedagogicos fundamentales que orientan la gestion
educativa del establecimiento. Dichas regulaciones estan alineadas con el marco normativo vigente
y buscan fortalecer los procesos pedagdgicos, la formacion integral del estudiantado y el desarrollo

profesional docente.

1. Orientacion Educacional y Vocacional

Detectar necesidades educativas, emocionales o vocacionales del estudiantado y derivarlas

al equipo de orientacion.

Colaborar en talleres de orientacion vocacional que promuevan el autoconocimiento, la
toma de decisiones y la exploracidn de intereses.

Facilitar espacios de dialogo para identificar metas y talentos individuales.

2. Supervision Pedagogica

Participar en procesos de observacidn de aula y recibir retroalimentacién profesional.
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e Documentar evidencias pedagogicas como planificaciones, evaluaciones y muestras de
trabajo estudiantil.

e Colaborar en reuniones de analisis pedagdgico, proponiendo estrategias y compartiendo
buenas practicas.

3. Planificacién Curricular

e Disefiar planificaciones de clases que respondan a los objetivos curriculares y a la realidad
de cada grupo curso.

e Incorporar aprendizajes transversales, habilidades digitales y metodologias activas.

e Proponer ajustes curriculares conforme a los resultados de evaluacion y retroalimentacion
docente.

4. Evaluacion del Aprendizaje

e Disefiar instrumentos de evaluacion variados y contextualizados (pruebas, rabricas,
proyectos, portafolios).

e Garantizar evaluaciones inclusivas, pertinentes y orientadas al desarrollo integral.

e Proveer retroalimentacion continua y oportuna que fortalezca los procesos de aprendizaje.

5. Investigacion Pedagogica

e Participar en proyectos de investigacion educativa que permitan mejorar la practica docente.
e Difundir resultados de investigaciones internas que contribuyan al desarrollo institucional.

6. Desarrollo Profesional Docente

e Participar activamente en capacitaciones, talleres y jornadas de perfeccionamiento.
e Aplicar los aprendizajes adquiridos en la planificacion y gestion del aula.
e Informar necesidades de capacitacion especificas para fortalecer la labor educativa.

7. Otras Regulaciones Pedagogicas

e Participar en la elaboracion e implementacion de proyectos interdisciplinarios.
e Disefiar e implementar adaptaciones curriculares en funcion de la diversidad estudiantil.

e Vincular la practica pedagogica con actividades extraescolares que fortalezcan el curriculo.

Estas regulaciones técnico-pedagogicas buscan consolidar un marco institucional coherente,
colaborativo e innovador que potencie la mejora educativa continua.

ARTICULO 27: COMITE DE BUENA CONVIVENCIA

Este Comité es un organismo de caracter participativo y asesor, destinado a apoyar la gestion del
establecimiento educacional, conforme a lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

Composicién del Comité de Buena Convivencia:
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Director/a del establecimiento, quien lo preside.

Representante del directorio de la Sociedad Educacional.
Encargado/a del &rea de convivencia escolar.

Un/a docente elegido/a por sus pares.

Un/a asistente de la educacion elegido/a por sus pares.
Presidente/a del Centro General de Padres, Madres y Apoderados.

Presidente/a del Centro de Estudiantes.

Funcionamiento:

El Comité se constituira mediante convocatoria formal, con una anticipacion minima de 10
dias habiles, la cual debera ser difundida a toda la comunidad educativa.

El quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria simple de sus integrantes.

Se realizaran, como minimo, cuatro sesiones ordinarias durante el afio escolar.

El directorio de la Sociedad Educacional debera informar en la primera sesion si el Consejo
contara con atribuciones resolutivas, especificando en qué materias. Dicha decision se

mantendra vigente hasta el siguiente afio escolar, salvo modificacion informada
oportunamente.

Materias de Informacion Obligatoria al Comité:

Logros de aprendizaje integral del estudiantado.

Informes de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.
Informes sobre el proceso de seleccion de personal.

Estado financiero del establecimiento.

Evaluaciones anuales de los proyectos del equipo directivo y metas de gestion
comprometidas.

Materias de Consulta Obligatoria al Comite:

a) Cambios al Proyecto Educativo Institucional (PEI).

b) Metas del establecimiento y proyectos de mejoramiento.
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c) Informe de gestion anual del equipo directivo.
d) Calendario de actividades y programacion anual.
e) Proceso de elaboracion, modificacion o revision del Reglamento Interno Escolar.

Observaciones Finales:

e El directorio de la Sociedad Educacional y/o director/a deberé responder por escrito, en un
plazo de 30 dias habiles, cualquier pronunciamiento formal emitido por el Consejo Escolar
sobre las materias de consulta establecidas.

e EIl Consejo no podra intervenir en funciones que sean propias y exclusivas de otros érganos
del establecimiento.

e Esresponsabilidad del Director/a entregar toda la documentacion pertinente para la
correcta deliberacion de este drgano colegiado.

MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno Escolar tiene como proposito fundamental establecer las bases
normativas, formativas y organizacionales que orientan la vida escolar del establecimiento
educacional. Este instrumento se enmarca con lo dispuesto en la Ley General de Educacién N°
20.370, la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, y de forma especial, con la reciente Ley N° 21.675,
que refuerza el derecho a vivir una vida libre de violencia en los espacios educativos, promoviendo
la igualdad de género y la convivencia escolar desde una perspectiva de derechos humanos.

El establecimiento educacional se concibe como un espacio protector, inclusivo, y formativo, donde
el aprendizaje no se limita al ambito cognitivo, sino que también considera el desarrollo
socioemocional, ético, valérico y ciudadano de todos los miembros de la comunidad escolar.

En sintonia con el articulo 2 de la Ley General de Educacion, la calidad educativa esta
intrinsecamente vinculada al respeto y la valoracion de los derechos humanos, la diversidad cultural,
la equidad, la inclusion y la paz. Asi, la convivencia escolar se entiende como la construccion
cotidiana de relaciones respetuosas, solidarias, democraticas y no discriminatorias entre todos los
estamentos escolares. Tiene un caracter formativo, pues requiere ensefiar y aprender una serie de
habilidades sociales, valores, actitudes y conocimientos para vivir en armonia con otros/as.

Segun el articulo 9 de la Ley General de Educacion, la comunidad educativa es un conjunto de
personas unidas por un propdsito coman: el desarrollo integral de sus estudiantes. Esta conformada
por estudiantes, familias, profesionales de la educacién, asistentes de la educacion, directivos y
sostenedores, quienes comparten la responsabilidad de educar y cuidar.

43



Bajo esta mirada, el establecimiento educacional se proyecta como una comunidad de aprendizaje y
desarrollo humano. Este reglamento se funda en una concepcién de convivencia escolar que
reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho, y a los adultos como garantes
de su bienestar, proteccion y formacion.

Este Reglamento Interno Escolar se construye desde un enfoque inclusivo, democrético, laico, libre
de violencia y discriminacion. Tiene una mirada preventiva, formativa, restaurativa y participativa.
Responde al marco normativo vigente y a las orientaciones técnicas del Ministerio de Educacion,
contenidas en la Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 y sus respectivas cartillas
metodoldgicas.

El establecimiento, mediante este documento, asume que la convivencia escolar es tarea de todos
los actores educativos Yy, por ende, compromete a toda la comunidad en su promocion, resguardo y
mejora continua.

La actualizacion y socializacion de este reglamento sera una labor permanente, liderada por el
equipo directivo y el equipo de convivencia escolar, con participacion activa de los diferentes
estamentos, a fin de asegurar su pertinencia, coherencia y efectividad.

ARTICULO 28: POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Politica Nacional de Convivencia Escolar, vigente desde 2019 y actualizada mediante las
orientaciones del Ministerio de Educacion en el afio 2024, establece un marco orientador para la
construccion de comunidades escolares protectoras, participativas, inclusivas y basadas en un
enfoque de derechos humanos. Su objetivo es facilitar la gestion efectiva de la convivencia escolar
como condicién necesaria para el aprendizaje, el bienestar y la formacion integral del estudiantado.

Esta politica propone once éareas estratégicas de intervencion para fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje en contextos escolares nutritivos y democraticos:

1. Articulacion de los instrumentos de gestion institucional.

2. Conformacion y gestion del equipo de convivencia escolar.

3. Gestion de redes territoriales de apoyo en convivencia escolar.

4. Integracion de la convivencia escolar al curriculum educativo.

5. Participacion activa de las familias en la promocién de la convivencia.
6. Abordaje de la convivencia desde la diversidad cultural.

7. Promocion de la inclusion desde la diversidad.

8. Reflexion critica sobre las practicas institucionales de convivencia.
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9.

Resolucidn dialdgica, pacifica y restaurativa de los conflictos.

10. Prevencion y abordaje integral de la violencia escolar.

11. Fomento de la participacion efectiva de todos los actores escolares.

Estos lineamientos se encuentran desarrollados en detalle en las cartillas metodoldgicas disponibles
en el sitio oficial www.convivenciaescolar.mineduc.cl.

Asimismo, esta politica se sustenta en un Enfoque de Derechos Humanos, promovido por diversos
instrumentos internacionales y nacionales, entre ellos:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).
Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN).
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Pacto de San José de Costa Rica.

En el plano normativo nacional, se consideran las siguientes leyes y decretos:

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Ley N° 20.370 (Ley General de Educacion).

Ley N° 20.845 (Ley de Inclusion Escolar).

Ley N° 20.609 (Ley Antidiscriminacion).

Ley N° 20.529 (Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad).
Ley N° 21.545 (Ley TEA).

Ley N° 21.675 (Ley para la Prevencion y Abordaje de la Violencia de Género en el Ambito
Educativo).

Decreto Supremo N° 524 (Reglamento de Centros de Alumnos).
Decreto Supremo N° 565 (Reglamento de Centros de Padres y Apoderados).
Estatuto Docente (DFL N° 1 de 1996).

Reglamentos de Evaluacién y Promocién (Decretos 112, 83, 511, entre otros).
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e Circulares y ordinarios emitidos por la Superintendencia de Educacion, particularmente
aquellos vinculados a proteccion de derechos, inclusion educativa y protocolos de
convivencia escolar (Circular N° 586/2023, Circular N° 1/2014, entre otras).

La implementacion efectiva de esta politica en el establecimiento implica la revision y articulacion
de sus instrumentos de gestiobn (PEI, PME, RIE, Plan de Convivencia, Plan de Formacion
Ciudadana, entre otros), asegurando coherencia interna y cumplimiento del marco normativo
vigente. Su aplicacion requiere del compromiso de toda la comunidad educativa, con especial
protagonismo del equipo directivo y del equipo de convivencia escolar.

ARTICULO 29: CONSIDERACIONES

Para la elaboracion, aplicacion y seguimiento de los protocolos de actuacidon contenidos en este
reglamento, es imprescindible que toda la comunidad educativa comprenda con claridad los
conceptos clave, la legislacién vigente y los principios que rigen la convivencia escolar. La
elaboracion de estos instrumentos se fundamenta en el marco legal nacional, particularmente en la
Ley General de Educacion N° 20.370 y la Ley N° 21.675 sobre la prevencion y abordaje de la
violencia de género en el ambito educativo.

La Convivencia Escolar es definida por el articulo 16 letra a) de la Ley N° 20.370 como: “la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de las y los estudiantes”.

A continuacidn, se clarifican conceptos clave:

Concepto Definicion

Agresividad Comportamiento natural, instintivo, de caracter defensivo. No debe ser
suprimido, sino canalizado y autorregulado.

Conflicto Situacion de oposicion entre dos 0 mas personas, derivada de intereses,
valores o percepciones diferentes.

Violencia Uso intencional de la fuerza o del poder, real o como amenaza, contra
otra persona 0 grupo, que puede causar dafio fisico o psicoldgico.

Ac0s0 Escolar | Forma de violencia reiterada en el tiempo, ejercida entre pares, donde
(Bullying) existe una asimetria de poder.

46



No constituyen Acoso Escolar:

Conflictos o desacuerdos entre personas.
Peleas entre estudiantes con igualdad de condiciones, aunque se repitan.
Agresiones ocasionales.

Situaciones de maltrato adulto-estudiante (estas configuran maltrato infantil y se rigen por
otro protocolo).

Violencia escolar que constituye delito y debe ser denunciada: Segun el Articulo 175 letra €) del
Caodigo Procesal Penal, los directores, inspectores y profesores tienen la obligacion de denunciar, en
un plazo de 24 horas, cualquier hecho que pueda configurar un delito. Entre ellos:

Lesiones fisicas o psicologicas.
Agresiones sexuales.
Amenazas graves.

Porte o tenencia de armas.
Trafico o venta de drogas.

Robo o hurto dentro del establecimiento.

Tipos de violencia tipificados:

1.

Violencia Psicoldgica: Incluye burlas, insultos, amenazas, exclusion, difusion de rumores
y actos discriminatorios.

Violencia Fisica: Comprende todo tipo de agresion corporal, como golpes, empujones o
dafio con objetos.

Violencia Sexual: Actos no consentidos con connotacion sexual, desde insinuaciones hasta
delitos sexuales.

Violencia de Género: Agresiones basadas en estereotipos sexistas, discriminacion o trato
desigual entre géneros.

Violencia Digital o Ciberacoso: Agresiones realizadas por medios tecnolégicos o redes

sociales, incluyendo difusién de contenido ofensivo, amenazas, hostigamiento anénimo,
entre otros.
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La Ley N° 21.675 establece que todo establecimiento educacional debe contar con un reglamento
actualizado que integre acciones preventivas y formativas frente a la violencia de género y escolar,
reforzando la responsabilidad institucional en la proteccion de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Todo el accionar institucional debera regirse bajo el principio de debido proceso, la
confidencialidad, la no revictimizacion y la perspectiva de género e inclusion.

ARTICULO 30: DE LAS FALTAS Y SU GRADUACION

Toda conducta que contravenga la sana convivencia escolar, los valores del Proyecto Educativo
Institucional y las disposiciones del presente Reglamento Interno Escolar (RIE) sera calificada y
sancionada conforme a su gravedad. Esta calificacion respondera a un analisis técnico y formativo,
enmarcado en el enfoque de derechos y bajo el principio del justo proceso, conforme a lo dispuesto
en la Ley General de Educacion N° 20.370, la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar y la Ley N°
21.545 (Ley TEA), asi como la reciente Ley N° 21.675 sobre prevencion de violencia de género en
contextos educativos.

El proposito de toda medida disciplinaria debe ser formativo, pedagogico y restaurativo, orientado
a que el o la estudiante comprenda las consecuencias de sus actos, repare el dafio causado y
desarrolle habilidades para evitar su reiteracion.

La graduacion de las faltas considera los siguientes elementos:

Nivel educativo del estudiante.

Historia escolar y conductual previa.

Existencia de medidas de apoyo ya implementadas.

Presencia de Necesidades Educativas Especiales (NEE) permanentes o transitorias.

ARTICULO 31: ATENUANTES Y AGRAVANTES

Atenuantes:
e Reconocimiento voluntario de la falta.
e Actitud colaborativa en la resolucion del conflicto.
e Reparacion espontanea o intencién de enmendar el dafio.
e Ausencia de antecedentes previos.
Agravantes:
e Reiteracion de conductas similares.
e Negacion, obstaculizacién o nula disposicion a colaborar.
e Existencia de antecedentes de medidas disciplinarias anteriores.
e Afectacion directa a la integridad fisica, psiquica o emocional de otro miembro de la

comunidad educativa.
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ARTICULO 32: DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Las medidas disciplinarias se agrupan en cuatro categorias:
1. Medidas de Apoyo Pedagogico y/o Psicosocial

Objetivo: Fortalecer las habilidades socioemocionales y académicas del estudiante para prevenir
futuras situaciones de conflicto.

Ejemplos:

e Derivacion al equipo de Convivencia.
e Acompafiamiento individual o grupal.
e Activacion de redes externas (OLN, SENDA, CESFAM, entre otros).

2. Medidas Formativas

Objetivo: Promover la reflexion, el compromiso con la comunidad educativa y el aprendizaje de
normas sociales.

Ejemplos:

e Reflexion guiada con profesor/a jefe.
e Compromiso conductual escrito.
e Participacion en talleres sobre resolucidn de conflictos, autocontrol, género o convivencia.

3. Medidas Reparatorias

Objetivo: Promover la responsabilidad, el reconocimiento del dafio causado y la reparacion hacia la
persona afectada y la comunidad educativa.

Ejemplos:

e Disculpas publicas o privadas.
e Restitucion de material dafiado.
e Colaboracién en actividades comunitarias escolares.

4. Medidas Sancionatorias

Objetivo: Aplicar una sancion proporcional a la falta, conforme al reglamento y la normativa
vigente.

Ejemplos:

Amonestacion verbal o escrita.

Suspension temporal de clases.

Condicionalidad de matricula.

Cancelacion de matricula (solo en casos extremadamente graves y cumpliendo el debido
proceso).
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ARTICULO 33: REGISTRO Y COMUNICACION DE LAS FALTAS

e Toda falta sera registrada formalmente en el libro de clases y/o plataforma institucional.

e La comunicacion al apoderado se realizara por correo electronico institucional, entrevista
personal o circular escrita.

e En casos de faltas graves o gravisimas, la comunicacion serd inmediata y respaldada
documentalmente.

ARTICULO 34: CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS ESTUDIANTES
Los y las estudiantes deben:

Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Usar lenguaje y gestos adecuados.

Participar activa y responsablemente en el proceso de aprendizaje.
Cuidar el entorno escolar.

Cumplir con las normas de presentacion personal.

Practicar la empatia, el autocuidado, la honestidad y la solidaridad.

ARTICULO 35: CLASIFICACION DE FALTAS

Se entenderd por falta toda conducta u omision que contravenga los principios formativos,
normativos y de convivencia del establecimiento educacional, atentando contra el Proyecto
Educativo Institucional, el Reglamento Interno Escolar (RIE) y el Plan de Convivencia Escolar
vigente. La clasificacion de faltas se realiza en concordancia con la Ley General de Educacioén N.°
20.370, la Ley N.° 21.430 sobre Garantias de la Nifiez y Adolescencia, la Ley N.° 21.545 (Ley TEA),
la Ley N.° 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente y la Ley N.° 21.675 sobre prevencion
de la violencia de género en espacios educativos.

La evaluacion de una falta debera ser contextualizada, considerando el nivel educativo del o la
estudiante, su trayectoria escolar, sus condiciones personales y sociales, y en especial si presenta
necesidades educativas especiales permanentes o transitorias. En dichos casos, se requerira la
opinion técnica del equipo de Convivencia Escolar.

Las faltas se clasifican en:

e Faltas Leves
e Faltas Graves
e Faltas Gravisimas

e Faltas Constitutivas de Delito

Cualquier conducta que constituya un delito, debidamente acreditado por los organismos publicos
competentes, sera automaticamente clasificada como falta gravisima.
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35.1 FALTAS LEVES

Son conductas que afectan de forma leve el normal desarrollo de las actividades escolares y/o la
convivencia en el aula y en los espacios comunes, sin causar perjuicio directo relevante a otros
integrantes de la comunidad educativa ni al proceso formativo. Su abordaje debe ser preferentemente
pedagogico y formativo. Ejemplos:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Incumplimiento reiterado de horarios formales del establecimiento.

Entrega tardia de trabajos o tareas escolares sin justificacion.

Disposicion inadecuada de residuos en salas, patios u otras dependencias.
Asistencia con vestimenta que no corresponde al uniforme escolar institucional.
Descuidar la presentacion personal durante la jornada escolar.

Permanecer en la sala u otros espacios no autorizados durante recreos sin causa justificada.
Ingreso sin autorizacion a laboratorios, oficinas y salas docentes .

Participar en juegos bruscos entre compafieros/as.

Conductas inapropiadas en biblioteca, comedor, bafios o laboratorios.
Incumplimiento de turnos en filas o actividades comunes.

Negarse a justificar atrasos o inasistencias.

Rayar, ensuciar o dafiar mobiliario sin intencion destructiva.

Cambiarse de uniforme por ropa particular sin autorizacion.

Asistir sin materiales escolares solicitados previamente.

Detener actividades escolares sin autorizacion del docente.

Ingerir alimentos o bebidas en aula sin permiso.

Tener a la vista dispositivos méviles sin autorizacion ni fin pedagdgico.

Procedimiento ante faltas leves:

Primera falta: Dialogo reflexivo y orientacion pedagdgica.

Segunda falta: Registro formal en el libro de clases.
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e Tercera falta: Entrevista con el apoderado, derivacion a apoyo psicosocial y aplicacion de
medidas formativas o reparadoras.

e Reiteracion: Al reincidir una segunda vez en cualquier falta leve se firmara carta de
compromiso.

35.2 FALTAS GRAVES

Son conductas que perturban el clima escolar y la convivencia en forma significativa, afectando el
proceso educativo, la integridad de las personas o los bienes institucionales. Su abordaje contempla
medidas correctivas, psicosociales y, si corresponde, sancionatorias. Ejemplos:

1. Deterioro intencionado de infraestructura, mobiliario o recursos del establecimiento.
2. Negarse a rendir evaluaciones o realizar trabajos escolares.

3. Conductas reiteradamente disruptivas en clases.

4. Lanzamiento de objetos con potencial de causar dafio.

5. Faltas de respeto en actos, ceremonias o salidas pedagdgicas.

6. Salir del aula sin autorizacion.

7. Faltar a clases premeditadamente, permaneciendo en el establecimiento.

8. Incurrir en deshonestidad académica: copia, plagio, suplantacion o adulteracion.
9. Promover acciones contrarias a la dignidad o derechos fundamentales.

10. Alterar el funcionamiento normal del establecimiento.

11. Tomar objetos ajenos sin consentimiento (con o sin devolucion).

12. Realizar transacciones comerciales no autorizadas.

13. Mal uso de redes humedas, extintores u otros implementos de emergencia.

14. Usar sin permiso emblemas o imagenes institucionales.

15. Uso reiterado y no pedagdgico de celulares durante clases.

Procedimiento ante faltas graves:

e Registro inmediato en plataforma institucional y libro de clases.
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Comunicacion al apoderado y coordinacion de entrevista.
Aplicacion de medidas psicosociales, formativas y/o sancionatorias.
Derivacion a la dupla psicosocial y analisis de antecedentes.

Reiteracion en este tipo de faltas obligara a una posible suspension de clases y firma de
carta de condicionalidad.

35.3 FALTAS GRAVISIMAS

Son conductas que vulneran gravemente los derechos, integridad o dignidad de las personas, asi
como también afectan la seguridad, estabilidad y mision educativa del establecimiento. Son
incompatibles con los principios formativos del PEI y del marco normativo vigente.

De acuerdo con el Art. 6 letra d) del DFL N.° 2 de 1998 del Mineduc y las recientes disposiciones
de la Ley N.° 21.675, se considera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos que
causen dafio fisico o psiquico a integrantes de la comunidad educativa 0 que atenten contra la
infraestructura esencial del servicio educativo.

Ejemplos:

1.

2.

3.

4.

10.

11.

12.

Abandono del establecimiento sin autorizacion.

Ejercicio de violencia de género, simbolica o estructural.

Conductas de connotacion sexual que afecten a terceros.

Manifestaciones afectivas inapropiadas reiterativas en espacios educativos.
Agresiones verbales, fisicas o psicologicas a integrantes de la comunidad.
Uso indebido y malicioso del nombre de trabajadores del establecimiento.
Hurto o sustraccién de bienes de estudiantes o personal.

Alteracion o sustraccion de documentos oficiales.

Infraccién a la Ley N.° 20.084 sobre responsabilidad penal adolescente.
Porte, facilitacién o uso de armas, fuegos artificiales o artefactos peligrosos.

Ingreso, porte o consumo de cigarros, cigarros electronicos, drogas, alcohol u otras
sustancias ilicitas.

Permanencia bajo efecto de sustancias psicotropicas.
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13. Creacion o administracion de redes sociales con fines de hostigamiento, difamacion o
acoso.

14. Grabacion, difusién o almacenamiento de iméagenes o audios sin consentimiento.

15. No ingresar al aula durante las clases.

Procedimiento ante faltas gravisimas:

e Registro inmediato en hoja de vida y plataforma oficial.
e Derivacion a Inspectoria General y activacion del protocolo correspondiente.
e Comunicacion urgente al apoderado/a y citacién formal.

e Aplicacion de medidas sancionatorias proporcionales, que pueden incluir suspension,
condicionalidad, cancelacion de matricula o expulsion.

e Derecho a apelacion en un plazo de 10 dias desde la entrega del informe de investigacion
correspondiente fundado ante la Direccion del establecimiento.

Fundamentacion legal y pedagdgica: Las medidas disciplinarias deben ser proporcionales,
educativas, inclusivas y respetuosas de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Se aplicaran
considerando el principio de interés superior del estudiante, el derecho a la educacion, la normativa
vigente en convivencia escolar y las orientaciones de la Superintendencia de Educacion. El
establecimiento asegura el debido proceso y el acompafiamiento psicoeducativo en todas las
situaciones sancionatorias, conforme a lo estipulado en la Ley N.° 21.430 y demas normativas
aplicables.

ARTICULO 36: SUSPENSION DE CLASES

La suspension de clases constituye una medida correctiva excepcional y temporal, cuyo objetivo
principal es resguardar la integridad de la comunidad educativa, generar espacios de reflexion para
el estudiante involucrado y permitir la activacion de medidas de apoyo psicosocial o pedagogico.
Esta medida se aplicard con estricto apego al principio de proporcionalidad, de acuerdo con la
gravedad de la falta cometida y conforme al marco legal vigente, especialmente las disposiciones de
la Ley N.° 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

El establecimiento podra aplicar la suspension de clases por un periodo de hasta cinco (5) dias
habiles, prorrogables en casos debidamente fundamentados. Durante este periodo, el/la estudiante
quedara eximido/a de asistir a clases presenciales y de participar en cualquier actividad curricular o
extracurricular, incluidos actos institucionales, actividades deportivas o culturales, representaciones
del establecimiento, desfiles o ceremonias.
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Esta medida podra ser complementada con acciones de caracter formativo y comunitario, tales como
actividades de reparacion simbolica, trabajos comunitarios en el establecimiento o participacion en
sesiones con profesionales del equipo de Convivencia Escolar.

ARTICULO 37: CONDICIONALIDAD DE MATRICULA

La condicionalidad de matricula es una medida formal mediante la cual el establecimiento
educacional comunica al estudiante y su apoderado/a que la permanencia del primero en el
establecimiento estara sujeta a la no reincidencia en conductas graves o gravisimas, conforme al
Reglamento Interno Escolar y al Plan de Convivencia Escolar.

La aplicacion de esta medida tiene como base los principios de justicia educativa, el interés superior
del nifio, nifia o adolescente y la responsabilidad compartida en el proceso de formacion. Sera
comunicada formalmente a través de una resolucion interna, previa evaluacion del caso por parte
del Equipo de Convivencia Escolar y del Consejo de Profesores del ciclo respectivo.

Si el estudiante incurre en una nueva falta gravisima durante el periodo en que se encuentra bajo
condicionalidad, el establecimiento podra evaluar la no renovacion de matricula para el siguiente
afio lectivo. En el caso de estudiantes de IV medio, esta situacion podra implicar la no participacion
en ceremonias institucionales de cierre de afio, como la licenciatura, si asi lo define la Direccion del
establecimiento en conjunto con el Consejo de Profesores.

ARTICULO 38: PERDIDA DE LA CONDICION DE ESTUDIANTE REGULAR

Se considera estudiante regular a aquel que ha sido debidamente matriculado por su apoderado/a, ha
suscrito el contrato de prestacion de servicios educacionales y cumple con las normativas
académicas, disciplinarias y administrativas del establecimiento.

La pérdida de dicha condicidn puede generarse en los siguientes casos:

e Por retiro voluntario, debidamente informado por el apoderado/a mediante carta formal.

e Por determinacion del establecimiento ante incumplimientos reiterados del reglamento,
previa aplicacion del debido proceso.

e Por causal legal establecida por el MINEDUC, como la repitencia del mismo curso por
segunda vez.

En ningln caso se podra cancelar la matricula de un estudiante durante el afio escolar por motivos
socioecondmicos o de bajo rendimiento académico, conforme a lo dispuesto en la Ley N.° 20.370 y
en la Circular N.° 482 de la Superintendencia de Educacion.
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ARTICULO 39: TERMINO DE LA MATRICULA
El término de la matricula podra ser ejecutado por:

a) El apoderado, mediante retiro voluntario fundado en cambio de domicilio, razones personales o
fuerza mayor.

b) El establecimiento, por razones disciplinarias gravisimas debidamente documentadas, y tras
agotarse el Plan de Intervencion definido para el estudiante.

c) Por causales legales, como la repeticién del mismo curso por segunda vez, conforme a la
normativa del Ministerio de Educacion.

d) Por no renovacion de matricula, cuando existan antecedentes fundados de faltas gravisimas o
incumplimiento de la condicionalidad de matricula durante el periodo escolar.

La Direccion del establecimiento comunicard formalmente la decision, resguardando el debido
proceso y el derecho a apelacion por parte del apoderado.

ARTICULO 40: CANCELACION DE MATRICULA Y EXPULSION

La cancelacion de matricula o expulsion es la ultima medida disciplinaria, reservada para situaciones
extremadamente graves que vulneren los principios rectores de la convivencia escolar, afecten
gravemente la integridad de los integrantes de la comunidad educativa o transgredan disposiciones
legales.

De conformidad con la Ley General de Educacion, la Ley N.° 21.430 y las orientaciones de la
Superintendencia de Educacion, esta medida s6lo puede ser aplicada tras un procedimiento que
garantice:

1. Lacomunicacion formal, escrita y fundada al apoderado/a, informando la decision.

2. El derecho del estudiante o su familia a solicitar reconsideracién dentro de 10 dias habiles,
dirigida a la Direccion del establecimiento.

3. Larevision del caso por parte del Consejo de Profesores o la instancia interna definida para
tal efecto, considerando informes psicosociales, antecedentes académicos y disciplinarios,
y el cumplimiento de acciones de apoyo implementadas.

4. Larespuesta de la Direccion en un plazo no superior a cinco (5) dias habiles tras la
apelacion.

5. Laremision de los antecedentes a la Superintendencia de Educacién dentro del mismo plazo,
como mecanismo de transparencia, fiscalizacion y resguardo de derechos.

En todo momento, el establecimiento educacional garantizara que las decisiones de cancelacion de
matricula estén fundadas en criterios objetivos, proporcionales y ajustados a derecho, resguardando
los principios de no discriminacion, interés superior del estudiante y el derecho a la educacion.
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ARTICULO 41: DEL DEBIDO PROCESO

Toda medida que se adopte por vulneraciones a la sana convivencia debera implementarse conforme
a los principios del debido proceso. Esto implica que, antes y durante su aplicacion, se garantizaran
los siguientes derechos fundamentales:

Proteccion de la persona afectada.

Presuncion de inocencia del presunto autor(a) de la conducta.

Derecho a ser escuchado(a) y a presentar su version de los hechos.

Derecho a aportar pruebas que permitan refutar los antecedentes en su contra.
Conocimiento de los motivos que fundamentan la medida disciplinaria.
Derecho a solicitar la revision o reconsideracion de la medida aplicada.

Garantia de confidencialidad sobre la identidad de los involucrados(as) y de los
antecedentes recabados.

El procedimiento debe ser conocido por la comunidad educativa, es decir, debe encontrarse
claramente descrito en este reglamento, previo a cualquier aplicacién de sancién. Asimismo, debe
garantizarse que sea equitativo, racional y conforme a derecho, lo que implica:

Notificacion al estudiante y/o apoderado sobre la falta imputada.
Resguardo de la presuncion de inocencia.

Garantia de audiencia para emitir descargos y presentar pruebas.
Resolucion fundamentada, emitida dentro de un plazo razonable.

Posibilidad real de apelacidn antes de la ejecucion de la medida.

Etapas del procedimiento disciplinario:

1.

Comunicacion oportuna a los padres, madres o apoderados/as de los estudiantes
involucrados.

Investigacion y recoleccidn de antecedentes relevantes para esclarecer los hechos.

La persona que realiza la indagacién actuara bajo el principio de imparcialidad y resguardo
del derecho a defensa.
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Dentro de las acciones posibles se incluyen:

e Entrevistas con los directamente implicados y otros actores que puedan entregar
antecedentes.

e Revision de documentacion, videos u otros elementos relevantes.

e Registro escrito de las actuaciones.

Quien realiza la investigacion debera actuar con respeto a la dignidad de todos los intervinientes y
asegurar la privacidad de los temas tratados.

Una vez finalizado el proceso, se debera emitir una resolucion que fundamente la medida
disciplinaria adoptada o, en su defecto, declare su improcedencia. La decision deberd ser
comunicada formalmente a los involucrados mediante correo electrénico, notificacion escrita u otro
medio fehaciente, dejando registro de dicha accién.

41.1 DERECHO A APELACION

Todo estudiante o apoderado que considere injusta o desproporcionada una medida disciplinaria,
tendré el derecho de apelar formalmente ante la Direccion del establecimiento. La Directora debera
pronunciarse sobre dicha solicitud de manera fundada y en un plazo oportuno.

ARTICULO 42: TIPIFICACION Y FALTAS DE LOS PADRES, MADRES Y/O APODERADOS

Se consideraran faltas aquellas conductas o actitudes de padres, madres o apoderados/as que
vulneren la sana convivencia escolar, alteren el funcionamiento del establecimiento o atenten contra
la integridad fisica, psicoldgica o emocional de cualquier integrante de la comunidad educativa.

42.1 Ejemplos de conductas inadecuadas:

1. Faltar el respeto a cualquier miembro de la comunidad educativa.

2. Incumplir los horarios establecidos por el establecimiento.

3. No justificar adecuadamente las inasistencias o atrasos reiterados del estudiante.
4. Omitir la entrega de documentacion que respalde inasistencias prolongadas.

5. No preocuparse de que el estudiante asista con el uniforme reglamentario.

6. Desconocer o rechazar lo estipulado en el Reglamento Interno.

7. Descuidar la higiene o presentacién personal del estudiante.

8. No comunicar cambios de apoderado, domicilio o nimero telefénico.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

No asistir a reuniones o entrevistas citadas oficialmente.

No justificar su ausencia a reuniones con al menos 24 horas de anticipacion.

No identificar adecuadamente los Utiles escolares del estudiante.

No velar porque el estudiante asista solo con los objetos autorizados.
Desentenderse del acompafiamiento académico del estudiante.

Negarse a retirar al estudiante cuando se le solicita en horario escolar.

Rechazar sin fundamento derivaciones a especialistas.

Desatender indicaciones de docentes o profesionales respecto a apoyos necesarios.

Emitir mensajes irrespetuosos o difamatorios hacia la comunidad educativa en redes
sociales o plataformas de mensajeria.

Crear o compartir material que afecte la dignidad de miembros de la comunidad escolar.
Consumir alcohol dentro del establecimiento o presentarse en estado de ebriedad.
Consumir drogas , cigarrillos o cigarros eléctricos al interior del establecimiento.
Incurrir en maltrato infantil o abuso sexual.

Abordar a otros estudiantes para obtener informacidn sobre situaciones internas.

Ejercer cualquier tipo de violencia fisica, verbal o psicologica hacia integrantes del
establecimiento, por cualquier medio.

42.2 Posibles medidas ante las faltas de apoderados:

a) Llamado de atencion verbal.

b) Entrevista personal con directivos.

c) Amonestacion escrita.

d) Suspension temporal del rol de apoderado.

e) Exigencia de cambio de apoderado.

f) Denuncia ante tribunales competentes.

g) Prohibicion de ingreso al establecimiento.
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Estas medidas seran determinadas segun la gravedad y reiteracion de la conducta, y deberan ser
informadas formalmente, resguardando el principio de proporcionalidad y el derecho a defensa de
los involucrados.

ARTICULO 43: DE LA APROBACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Comité de Buena Convivencia Escolar, como drgano representativo y deliberativo de la
comunidad educativa, es la instancia facultada para aprobar las actualizaciones anuales del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RIE). Esta validacion debera efectuarse en la primera
0 segunda sesion ordinaria del afio escolar. En caso de requerirse modificaciones durante el afio
lectivo, estas deberan ser presentadas al Comité para su aprobacion formal en sesion extraordinaria,
y posteriormente comunicadas a través de los canales oficiales del establecimiento educacional: sitio
web institucional, circulares electrénicas o correo electronico dirigido a los integrantes de la
comunidad.

ARTICULO 44: SOCIALIZACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El proceso de socializacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar serd de caracter
sistematico y progresivo, contemplando su difusion a toda la comunidad educativa en los primeros
meses del afio académico (marzo-abril). Este proceso se desarrollara mediante sesiones informativas
diferenciadas dirigidas a estudiantes, padres y apoderados, docentes y asistentes de la educacion.

La comunidad educativa tiene el deber de conocer, respetar y participar activamente en la revision
del Reglamento, propiciando sugerencias de mejora a la normativa vigente, conforme al principio
de corresponsabilidad. Una vez validado por el Comité de la Buena Convivencia Escolar , el
documento sera enviado a los correos electronicos institucionales de las familias y estara disponible
en las redes sociales oficiales del establecimiento.

ARTICULO 45: OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar tiene como propoésito principal promover una cultura
de convivencia democratica, pacifica y orientada al respeto de los derechos fundamentales de todos
los miembros de la comunidad educativa. En concordancia con la Ley N° 21.675 y la Politica
Nacional de Convivencia Escolar, sus objetivos especificos son:

a. Establecer normas claras de funcionamiento y relacionamiento entre los diversos actores
educativos, precisando sus derechos, deberes y responsabilidades.

b. Generar condiciones propicias para el aprendizaje, asegurando espacios seguros, respetuosos y
libres de violencia.

c. Unificar criterios de comportamiento esperado, fomentando una cultura institucional coherente,
inclusiva y formativa.

d. Actuar como herramienta preventiva y resolutiva para situaciones conflictivas, garantizando la
aplicacion del debido proceso.
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e. Fomentar ambientes escolares armonicos que favorezcan el desarrollo de habilidades
socioemocionales, la resolucion pacifica de conflictos y la participacion activa.

ARTICULO 46: CONCEPTOS RELATIVOS A CONVIVENCIA

El establecimiento adscribe a la definicion de convivencia escolar emanada del Ministerio de
Educacion (MINEDUC, 2022) y de la Ley N° 20.536, que la entiende como la interaccion armoniosa
entre los integrantes de la comunidad educativa, en un entorno que favorece el aprendizaje, el
desarrollo ético, emocional e intelectual del estudiantado.

Se considera la convivencia escolar como un proceso pedagdgico continuo que involucra el respeto
mutuo, la inclusién, la participacion democratica y la promocion del bienestar comin, elementos
fundamentales para una educacién integral y de calidad.

ARTICULO 47: ENCARGADO(A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El o la Encargada de Convivencia Escolar debe contar con formacion profesional docente,
experiencia en gestion educativa y conocimientos especificos en resolucion de conflictos, clima
escolar, enfoque de derechos y aprendizaje socioemocional.

Entre sus funciones destacan:

e Liderar la planificacion, ejecucion y seguimiento del Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar, en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y la Ley N° 21.675.

e Coordinar el trabajo del Equipo de Convivencia Escolar, convocando a docentes, asistentes
y representantes de otros estamentos.

e Informar periddicamente al Comité de la Buena Convivencia Yy al equipo directivo sobre los
avances y desafios detectados en la implementacion del plan.

e Generar articulacion con redes comunales e interinstitucionales para el abordaje integral de
situaciones complejas.

e Participar activamente en los procesos de diagnostico institucional, proponiendo estrategias
contextualizadas de mejora.

El rol del Encargado de Convivencia debe estar respaldado por la Direccion del establecimiento,
asegurando recursos y tiempo para cumplir sus responsabilidades, y fomentando una cultura de
colaboracion interna.

ARTICULO 48: PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Los protocolos de actuacion del establecimiento son instrumentos técnicos-operativos orientados a
garantizar el ejercicio de los derechos, la proteccion de la integridad fisica y psicoldgica, y la
resolucién oportuna y eficaz de situaciones que alteren la convivencia escolar. Su implementacion
se enmarca en lo establecido por la Superintendencia de Educacion y se articula con la Ley N°
21.545 (Ley TEA), la Ley N° 21.675 y demas normativa vigente.

Cada protocolo contempla un enfoque formativo, preventivo y restaurativo, estableciendo acciones

especificas segun la gravedad de los hechos, las necesidades de apoyo psicosocial y las medidas de
proteccién necesarias.
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Durante el proceso de aplicacidn de los protocolos, se garantiza:

e Elrespeto a la dignidad de las personas involucradas.
e La confidencialidad de los antecedentes.
e La implementacion del debido proceso disciplinario.

Las medidas disciplinarias aplicadas por Inspectoria General podran coexistir con las acciones
definidas por el Equipo de Convivencia Escolar, resguardando la coherencia entre lo formativo y lo
normativo.

Los protocolos deben ser revisados anualmente y difundidos a toda la comunidad, asegurando su
conocimiento y aplicacién efectiva.

ARTICULO 49: ACCIONES GENERALES DE LA GESTION PARA LA BUENA CONVIVENCIA

El establecimiento educacional implementard una serie de acciones estratégicas destinadas a
fortalecer la cultura escolar basada en el respeto, la inclusion y el bienestar socioemocional. Para
ello, se consideran las siguientes lineas de accion:

e Desarrollar instancias de formacion continua dirigidas a docentes, directivos y asistentes de
la educacion, centradas en tematicas de convivencia escolar contextualizadas a la realidad
del establecimiento y al marco normativo vigente.

e Ejecutar diagndsticos anuales participativos que permitan identificar necesidades y
prevalencia de situaciones de violencia escolar, empleando metodologias apropiadas y
validadas.

e Disefiar e implementar planes de intervencidn especificos en los cursos con mayores
dificultades de convivencia, promoviendo habilidades socioemocionales, empatia,
autocuidado y resolucion de conflictos.

e Brindar atencidn oportuna a estudiantes y apoderados que presenten necesidades
socioemocionales, académicas o relacionadas con la convivencia, garantizando la
articulacion efectiva entre el establecimiento y las familias.

e Aplicar en tiempo y forma los protocolos institucionales de prevencion y respuesta ante
situaciones de conflicto, maltrato o violencia escolar, conforme a la legislacion vigente y a
los lineamientos de la Ley N° 21.675.

ARTICULO 50: MEDIDAS DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE UNA
BUENA CONVIVENCIA

El establecimiento, en cumplimiento del enfoque preventivo propuesto por la Politica Nacional de
Convivencia Escolar y la Ley N° 21.675, desarrollara estrategias integrales orientadas a promover
entornos seguros y colaborativos:
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Aplicar instrumentos diagndsticos como sociogramas u otras herramientas cualitativas al
inicio de cada semestre para detectar situaciones de exclusion, acoso o dinamicas de riesgo.

Promover instancias de reflexion en torno a la convivencia a través de capsulas
audiovisuales, cuestionarios de autoexploracion como "A mi me sucede que...", y
campanas digitales en redes sociales institucionales.

Ejecutar campafias semestrales centradas en los valores de respeto, dignidad, solidaridad,
justicia y compromiso, con participacion activa de todos los niveles educativos.

Gestionar charlas y talleres con expertos y redes territoriales que aborden tematicas
prioritarias en convivencia escolar, ajustadas a las necesidades detectadas.

Asegurar la actualizacién permanente del equipo de convivencia escolar en competencias
técnicas, marco normativo y buenas précticas.

Fomentar espacios de reconocimiento positivo a nivel de curso e institucional, valorando la
participacion, el buen trato y el desarrollo socioemocional integral.

ARTICULO 51: NORMAS SOBRE EL USO DE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION
PERSONAL

Con el objetivo de garantizar un ambiente ordenado y respetuoso, el establecimiento regula el uso
del uniforme escolar y la presentacion personal de los y las estudiantes, considerando un enfoque de
inclusion, identidad y autonomia progresiva:

La responsabilidad de la higiene y presentacion personal recae en los padres, madres y
apoderados desde el nivel de 1° basico a 4° basico. A partir de 5° basico hasta 4° medio, se
espera que el propio estudiante asuma esta responsabilidad.

De acuerdo con las orientaciones ministeriales, el establecimiento no impone restricciones
sobre el tipo o largo del cabello. No obstante, se solicita mantener el cabello limpio,
ordenado y, cuando sea necesario, recogido para facilitar la participacion en clases y
actividades oficiales.

El establecimiento no se responsabiliza por la pérdida o extravio de prendas personales,
artefactos y del uniforme.

Se respeta el derecho de los estudiantes a elegir la indumentaria institucional que se ajuste
a su identidad de género o condiciones personales, tales como el embarazo.

El uso de accesorios (aros, piercings, gorros, cintillos, etc.) esta permitido siempre que no
interfiera en el proceso de aprendizaje ni represente un riesgo para la seguridad o la salud,
especialmente en actividades deportivas, danza, laboratorio o cualquier espacio en que el
docente restrinja su uso.
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Estas medidas tienen por finalidad contribuir a una sana convivencia escolar, promover la identidad
individual en un marco de respeto mutuo y propiciar condiciones favorables para el aprendizaje.

ARTICULO 52: USO DE UNIFORME ESCOLAR
52.1 ORIENTACIONES GENERALES:

Dentro de los valores que el establecimiento educacional y su comunidad han definido como
prioritarios se encuentra la presentacion personal, entendida como una expresion de respeto propio
y hacia los demas. Por este motivo, el uso del uniforme institucional es de caracter obligatorio,
funcionando como un elemento distintivo que promueve el sentido de pertenencia e identidad con
la institucion.

El uniforme debe utilizarse en todas las instancias escolares, tanto regulares como complementarias,
a menos que la direccion del establecimiento indique lo contrario de forma explicita. Es deber de las
madres, padres y apoderados proporcionar y supervisar el uso adecuado del uniforme, asegurando
también que las prendas se encuentren correctamente marcadas para su identificacion.

A continuacion, se presenta el uniforme obligatorio:
52.2 El uniforme escolar de nuestro colegio consiste en:
Damas:

Polera blanca con la insignia del colegio.
pantalon o short cargo de color beige.
zapatillas de color a eleccion.

polerdn del colegio

Varones

Polera blanca con la insignia del colegio.
pantalon o short cargo de color beige.
zapatillas de color a eleccion.

poleron del colegio

Uniforme Ed. Fisica

Polera blanca con la insignia del colegio.
short o calzas de color azul o negro.
zapatillas de color a eleccion.

polerdn de Ed. Fisica
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MARRON  VERDE
MEDIO 0SCURO

ESTAMPADO INSTITUCIONAL

CUELLO TIPO BASEBALL EN
EN PECHO IZQUIERDO

RIB TEJIDO CON RAYAS

(CAFE + VERDE)

IMAGEN REFERENCIAL ETIQUETA INTERIOR PARA
CIERRE CON BOTONES NOMBRE DEL ALUMNO

DE PRESION METALICOS

CORTE RECTO

BOLSILLOS LATERALES
CON VIVO EN TONO VERDE

PUNOS EN RIB TEJIDO

CON RAYAS
PRETINA DE RIB TEJIDO
CON RAYAS
BLANCO OPTICO
ESTAMPADO INSTITUCIONAL
EN PECHO IZQUIERDO
CUELLO REDONDO EN RIB
IMAGEN REFERENCIAL
l,”-
L MANGA CORTA
ESTANDAR
1
! COSTURAS
REFORZADAS
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BLANCO OPTICO

< ESTAMPADO INSTITUCIONAL
IMAGEN REFERENCIAL CUELLO TIPO PIQUE EN PECHO IZQUIERDO
CON TAPETA FRONTAL

DE 2-3 BOTONES
-

rr |
! MANGA CORTA CON
PUNO EN RIB
|
7, COSTURAS
REFORZADAS
BEIGE CLARO
PRETINA PRESILLAS PARA CINTURON
CON BOTON Y CIERRE (MiNIMO 5)
BOLSILLOS DIAGONALES
IMAGEN REFERENCIAL FUNCIONALES
I’ )
BOLSILLOS TIPO CARGO U BOLSILLOS CON TAPETA
CON TAPA (A LA ALTURA (CON VELCRO OPCIONAL)
i ’ i DEL MUSLO)
! CORTE TRASERO SIMPLE
(“

52.3 USO DEL DELANTAL.: solicitado en lista de Gtiles segun requerimiento de asignatura.

52.4 CLASE DE EDUCACION FiSICA Y/O ACTIVIDAD DEPORTIVA: buzo azil o negro y
polera deportiva y pantalon corto deportivo.
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ARTICULO 53: DERECHOS Y DEBERES DE LA BUENA CONVIVENCIA

La comunidad educativa estd conformada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacion, equipos docentes, equipo administrativo,
equipo de mantencion, directivos y otros integrantes vinculados al quehacer del establecimiento
educacional.

Cada integrante de esta comunidad posee derechos y deberes claramente establecidos en el Articulo
10 de la Ley General de Educacién (LGE) y en el Articulo 8 de la Ley N° 21.040. Asimismo, la
Superintendencia de Educacion ha sefialado que "la educacion es una funcién social” y, por tanto,
es responsabilidad colectiva promover su desarrollo y mejora continua. Esto implica que todos los
actores del proceso educativo no solo gozan de determinados derechos, sino que también tienen
obligaciones que cumplir.

53.1 Derechos del estudiante
El estudiante, entendido como sujeto en formacion integral y permanente, tiene derecho a:

a. Acceder a una educacion que garantice su desarrollo integral y respetuosa de sus caracteristicas
personales.

b. Recibir atencion educativa oportuna, inclusiva y adecuada a sus necesidades.
c. No ser objeto de discriminaciones arbitrarias en ningun contexto del proceso educativo.

d. Desarrollarse en un entorno de respeto y tolerancia, con garantia de integridad fisica y moral, libre
de tratos degradantes o humillantes.

e. Que se respete su libertad personal, de conciencia, creencias religiosas, convicciones ideoldgicas
y manifestaciones culturales.

f. Expresar su identidad de género y orientacion sexual de manera libre y sin discriminacion.

g. Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno y otros documentos
reguladores del funcionamiento del establecimiento.

h. Recibir una ensefianza de calidad en un ambiente de sana convivencia, que favorezca el logro de
aprendizajes significativos.

i. Ser tratado con dignidad, respeto y sin discriminacion, valorando su individualidad y diversidad.

J. Utilizar las instalaciones del establecimiento para su desarrollo académico y social, conforme a lo
estipulado por la institucion.

k. Canalizar sus inquietudes a través de los conductos regulares, pudiendo ser derivado a
profesionales del equipo psicosocial.

. Participar democraticamente en la eleccion del Centro de Estudiantes, desde 4° basico en adelante.
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m. Recibir apoyo en caso de embarazo o maternidad, conforme a la Ley N° 18.962.

n. Participar en ceremonias institucionales, como la licenciatura de 4° medio, salvo disposicion
contraria por conducta sancionada previamente como falta gravisima.

0. Ser objeto de seguimiento y derivacion en situaciones de dificultad conductual, académica o
socioemocional.

p. Conocer sus calificaciones académicas y recibir retroalimentacion periddica sobre su desempefio.
g. Acceder efectivamente a sus tiempos de recreo y descanso.

53.2 Deberes del estudiante

El estudiante, en su rol formativo, tiene la obligacion de:

a. Asistir y llegar puntualmente a clases, considerando el minimo legal del 85% de asistencia para
promocion escolar.

b. Permanecer en el establecimiento durante toda la jornada escolar.

c. Utilizar correctamente el uniforme institucional en actividades académicas y de representacion
externa.

d. Cumplir rigurosamente con los horarios establecidos por el establecimiento.

e. Mantener una adecuada presentacion personal e higiene diaria.

f. Tratar con respeto y dignidad a todos los miembros de la comunidad, sin discriminaciones.
g. Usar un lenguaje apropiado, sin expresiones ofensivas, vulgares o violentas.

h. Conocer, respetar y cumplir el Reglamento Interno, el Reglamento de Evaluacién y Promocion,
y el Plan de Convivencia Escolar.

i. Participar activamente en clases y actividades extraprogramaticas, cumpliendo con tareas,
instrucciones y manteniendo una actitud positiva hacia el aprendizaje.

J. Portar todos los materiales requeridos para el desarrollo de las actividades académicas.

k. Cuidar sus pertenencias y los recursos materiales e instalaciones del establecimiento.

I. Solicitar los pases correspondientes ante retrasos 0 ausencias.

m. Respetar las normas especificas de cada asignatura y sus espacios pedagogicos.

n. Abstenerse de manifestaciones sexuales explicitas dentro o en las inmediaciones del colegio.

0. Evitar juegos bruscos y comportamientos que perturben la sana convivencia.
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p. Cumplir los compromisos asumidos frente a compaferas, compafieros, docentes y el
establecimiento.

g. No consumir ni ingresar al establecimiento, ni portar, ni comercializar sustancias prohibidas, tales
como alcohol, drogas, tabaco u otros estupefacientes.

r. Cumplir puntualmente con la entrega de evaluaciones y trabajos escolares.

s. No acceder a sectores restringidos sin autorizacion.

t. No utilizar dispositivos tecnoldgicos sin autorizacion durante las clases.

u. Respetar a todos los integrantes de la comunidad, incluso en plataformas digitales.

v. Mantener un comportamiento adecuado en las salidas pedagdgicas u otras actividades
extraprogramaticas, es decir, cumplir con el reglamento interno declarado.

ARTICULO 54: DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Conforme a lo establecido en el Articulo 10 de la LGE y la Ley N° 21.040, los padres, madres y
apoderados tienen los siguientes derechos:

a. Recibir un trato digno, equitativo y sin discriminacion por parte de todos los miembros de la
comunidad escolar.

b. Ser informados, escuchados y participar activamente en el proceso educativo de sus hijos.

c. Participar en la toma de decisiones institucionales a través de sus representantes en el Consejo
Escolar.

d. Exigir una educacién de calidad conforme al Proyecto Educativo Institucional y el curriculo
oficial del MINEDUC.

e. Solicitar entrevistas en los horarios definidos por el establecimiento.

f. Ser informados sobre las normativas internas del establecimiento, incluyendo los reglamentos de
convivencia, evaluacion y seguridad.

g. Comunicar oportunamente cualquier situacién que afecte a sus hijos, respetando los conductos
formales.

h. Participar activamente en las actividades educativas en las que sean convocados como
apoderados.

i. Organizarse como Centro General de Padres y Apoderados con personalidad juridica y apoyo
institucional.

j. Formalizar la matricula dentro de los plazos establecidos, incluyendo aspectos vinculados a la
identidad de género del estudiante.
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k. Presentar sugerencias, reclamos o peticiones por las vias oficiales establecidas por el
establecimiento.

I. Autorizar a sus hijos para retirarse solos del establecimiento, segun las condiciones establecidas
en el reglamento.

m. Autorizar la participacion de sus hijos en charlas y actividades educativas de indole sexual o de
género.

Estos derechos se enmarcan en una légica de corresponsabilidad educativa, donde la familia y la
institucién trabajan de manera conjunta por el bienestar y la formacion integral de los y las
estudiantes, de conformidad con la Ley N° 21.675 sobre convivencia, bienestar y participacion en
contextos escolares.

ARTICULO 55: DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

En conformidad con el Articulo 10 de la Ley General de Educacion (LGE), el Articulo 8 de la Ley
N° 21.040, y en coherencia con los principios establecidos por la Ley N° 21.675 sobre Convivencia,
Bienestar y Participacion, los padres, madres y apoderados tienen las siguientes obligaciones:

a. Informarse, asumir y respetar el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento,
contribuyendo activamente a su cumplimiento.

b. Mantener una conducta de respeto y promover un trato digno hacia todos los integrantes de la
comunidad educativa, en coherencia con el marco de la sana convivencia.

c. Respetar los conductos formales de comunicacion institucional cuando se requiera establecer
contacto con profesores, directivos, equipo de convivencia, u otros actores del establecimiento.

d. Promover en sus hijos habitos de higiene, seguridad y cuidado de los materiales didacticos, tanto
propios como compartidos.

e. Fomentar el respeto y la proteccion del entorno fisico y social del establecimiento.

f. Asumir la responsabilidad por los dafios ocasionados por sus hijos a bienes del establecimiento o
de terceros.

g. Participar y apoyar activamente en las acciones educativas y formativas que realiza el
establecimiento, fortaleciendo los valores institucionales.

h. Estimular la participacion de sus hijos en actividades extracurriculares de tipo artistico, cultural o
deportivo que aporten a su desarrollo integral.

i. Asistir puntual y regularmente a reuniones de apoderados, talleres y actividades convocadas por
el establecimiento; en caso de ausencia, justificar debidamente.

J. Cumplir con las recomendaciones pedagogicas, emocionales o conductuales propuestas por el
establecimiento o por profesionales externos cuando corresponda.
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k. Evitar emitir juicios o comentarios descalificadores hacia la institucion o sus integrantes,
especialmente en redes sociales, medios digitales o espacios publicos.

I. Velar por el bienestar fisico, emocional, psicologico, ético y social de sus hijos e hijas, en conjunto
con la comunidad educativa.

m. Estar al tanto y dar cumplimiento a las orientaciones curriculares, normativas internas y
disposiciones administrativas emitidas por el establecimiento.

n. Responder oportunamente a comunicaciones institucionales, devolviendo colillas o formularios
segun corresponda.

0. Informar al establecimiento datos relevantes de contacto y de responsables del estudiante,
actualizandolos en caso de cambios.

p. Supervisar que sus hijos no porten objetos ajenos a la actividad escolar ni materiales de alto valor
econdmico, siendo responsables los apoderados/as por cualquier pérdida.

g. Comunicar formalmente a la institucion situaciones de conducta o convivencia que afecten a sus
hijos o0 a otros estudiantes.

r. Denunciar, ante las autoridades competentes, cualquier situacion de vulneracion de derechos que
afecte a sus hijos fuera del contexto escolar, informando a la Inspectoria General para activar
medidas internas de proteccion.

s. Manifestar compromiso en caso de viajes durante el calendario escolar, responsabilizandose de
los contenidos entregados en ausencia, como del cumplimiento del calendario de evaluacion
recuperativo al reingreso del estudiante al colegio.

t. Manifestar compromiso en caso de viaje durante el calendario escolar, haciéndose responsable
que el estudiante practique los contenidos para poder participar de eventos organizados por el
colegio, tales como presentaciones teatrales o musicales, trabajos grupales, ferias de ciencias,
matematicas, humanidades, deportivas, etc.

u. Fomentar la autonomia y responsabilidad académica de los/las estudiantes, en el quehacer diario,
por ejemplo: cumplimiento y cuidado de materiales, libros, colacién, cumplimiento de tareas, etc.

ARTICULO 56: DERECHOS DEL PERSONAL DOCENTE

Conforme al DFL N° 1, que sistematiza la Ley N° 19.070 sobre el Estatuto de los Profesionales de
la Educacion, y en coherencia con la Ley N° 21.675, el personal docente del establecimiento tiene
los siguientes derechos:

a. Recibir un trato respetuoso, digno y libre de discriminacion por parte de todos los actores de la
comunidad educativa: directivos, colegas, asistentes, estudiantes y apoderados.

b. Que se respete su integridad fisica, moral y su dignidad personal, evitando cualquier tipo de trato
vejatorio, denigrante o humillante.
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c. Ejercer libremente su derecho a la expresion, siempre en el marco del respeto institucional, del
Proyecto Educativo y de la normativa vigente.

d. Acceder a instancias de formacion continua que le permitan actualizar sus competencias
pedagogicas y potenciar su desarrollo profesional.

e. Ejercer su libertad de conciencia y mantener sus creencias religiosas, éticas o ideoldgicas sin ser
objeto de discriminacion.

f. Desarrollar trabajo colaborativo con otros miembros de la comunidad escolar, intercambiando
practicas pedagdgicas en beneficio de la calidad educativa.

g. Participar voluntariamente en asociaciones u organizaciones gremiales u otras que resguarden su
bienestar y derechos laborales.

h. Exigir el cumplimiento integro de sus derechos laborales, tanto los estipulados en su contrato
como aquellos regulados por la legislacion educativa vigente.

Estos derechos forman parte de un marco institucional que valora la labor docente como pilar del
sistema educativo, y deben ser garantizados por el establecimiento, conforme a los principios de
bienestar, convivencia y participacion escolar establecidos por la Ley N° 21.675.

ARTICULO 57: DEBERES DEL PERSONAL DOCENTE

De acuerdo con lo establecido en el Proyecto Educativo Institucional y en consonancia con la Ley
N° 21.675 sobre Convivencia, Bienestar y Participacion, el personal docente del establecimiento
educativo debera:

a. Cumplir y aplicar las disposiciones contempladas en el Proyecto Educativo Institucional.

b. Proporcionar una ensefianza coherente con los principios del Proyecto Educativo Institucional.

c. Emplear un lenguaje y conductas apropiadas segun la edad y etapa de desarrollo de los estudiantes,
favoreciendo su formacidn integral.

d. Estimular una actitud colaborativa que promueva la autonomia y el aprendizaje entre pares.
e. Observar y respetar las normativas y lineamientos establecidos por el establecimiento.

f. Informar al estudiantado sobre los aspectos especificos de la asignatura que imparten, como
programas y normas de evaluacion.

g. Facilitar canales de comunicacion efectivos con apoderados y estudiantes, contribuyendo a la
resolucién de conflictos y al refuerzo de conductas positivas.

h. Convocar a reuniones o entrevistas con estudiantes y apoderados cuando corresponda.

i. Crear un ambiente de aula propicio para el aprendizaje y la armonia relacional.
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J- Recibir a padres, madres y apoderados en los espacios definidos para entrevistas.
k. Derivar a los estudiantes a las instancias pertinentes conforme al conducto regular institucional.

I. Registrar en el libro de clases todas las conductas observadas que sean relevantes, tanto positivas
como negativas.

m. Informar de manera oportuna los resultados de las evaluaciones, segin lo dispuesto en el
Reglamento de Evaluacion.

n. Establecer vinculos de colaboracion con sus colegas para coordinar acciones pedagogicas y
conocer el desemperio integral de sus estudiantes.

0. Reconocer y respetar a los estudiantes como sujetos en formacién, apoyando activamente su
desarrollo personal y social.

p. Fomentar la motivacion y el vinculo positivo con las clases, promoviendo un ambiente de
confianza, respeto, equidad y esfuerzo académico.

g. Cumplir las labores asignadas conforme a las instrucciones entregadas por la direccion del
establecimiento.

r. Velar por el cuidado del mobiliario, material y recursos educativos del establecimiento,
notificando cualquier desperfecto.

s. Cumplir con las exigencias que demanda su contrato, asi como, el cumplimiento de los horarios
establecidos, registrando asistencia y justificando cualquier inasistencia.

t. Comunicar a sus superiores cualquier situacion irregular o reclamo que surja en el contexto escolar.

u. Actuar con discrecion respecto de situaciones confidenciales o sensibles de miembros de la
comunidad escolar.

v. Prestar colaboracion en situaciones de emergencia o contingencia.

w. Cumplir a cabalidad con todas las normativas estipuladas en el presente Reglamento Interno.
ARTICULO 58: DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Se entiende por asistentes de la educacion a todo el personal no docente que participa directamente
en el proceso pedagdgico y formativo del estudiantado. En concordancia con la Ley N° 21.675, los
asistentes tienen derecho a:

a. Desempefiarse en un entorno laboral basado en el respeto mutuo, la equidad vy la inclusion.

b. Ser respetados en su integridad fisica, psicologica y moral, quedando prohibido todo tipo de
maltrato o trato degradante.
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c. No ser objeto de discriminacion por motivos de nacionalidad, etnia, género, orientacion sexual,
condicion econdmica, creencias u otras condiciones personales.

d. Recibir respaldo institucional frente a situaciones que vulneren su funcion o dignidad profesional,
aplicando los protocolos correspondientes.

e. Participar en la planificacion, ejecucion y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional y del
Reglamento de Convivencia.

f. Estar informados por sus superiores respecto de cualquier situacion que les afecte directamente.
g. Contar con los medios materiales adecuados para cumplir sus funciones de forma eficiente.

h. Expresar opiniones e ideas en forma libre y respetuosa.

i. Acceder a instancias de capacitacion y formacién continua promovidas por el establecimiento.

J. Participar voluntariamente en asociaciones u organizaciones gremiales u otras que resguarden su
bienestar y derechos laborales.

ARTICULO 59: DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

a. Desarrollar sus funciones con responsabilidad, compromiso y profesionalismo.

b. Cumplir con las disposiciones internas del establecimiento.

c. Relacionarse de manera respetuosa con todos los actores de la comunidad escolar.

d. Abstenerse de difundir imagenes o registros de actividades escolares en redes sociales personales,
resguardando la privacidad de los estudiantes (segun Ley 19.628).

e. Salvaguardar la dignidad y el derecho a la privacidad de los miembros de la comunidad educativa.

f. Contribuir al proceso de formacion del estudiantado desde una perspectiva ética, reflexiva y
orientadora.

g. Ejecutar las tareas asignadas dentro de los plazos establecidos.
h. Comprometerse activamente con la misién y vision institucional.

i. Evitar conductas que puedan generar dafio fisico o emocional a cualquier miembro de la
comunidad.

J. Actuar y reportar con prontitud hechos que puedan perjudicar la sana convivencia escolar.

k. Cumplir con las exigencias que demanda su contrato, asi como, el cumplimiento de los horarios
establecidos, registrando asistencia y justificando cualquier inasistencia.
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I. Reconocer que su rol también forma parte del proceso formativo de los estudiantes, siendo modelo
de referencia.

ARTICULO 60: DERECHOS DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

a. Liderar y coordinar la implementacion del Proyecto Educativo del establecimiento.

b. Laborar en un ambiente de respeto, colaboracion y bienestar profesional.

c. Ser tratados con dignidad e integridad, sin estar sujetos a practicas vejatorias o humillantes.
d. Estar protegidos contra todo tipo de discriminacion, cualquiera sea su origen o naturaleza.

e. Acceder a apoyo institucional frente a situaciones que puedan afectar negativamente su funcién o
dignidad.

f. Manifestar sus opiniones e ideas de manera respetuosa, en concordancia con los valores
institucionales.

g. Ser informados por el sostenedor sobre situaciones que afecten su labor o entorno de trabajo.
ARTICULO 61: DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

a. Ejercer sus funciones con compromiso, idoneidad y responsabilidad profesional.

b. Acatar las normativas internas y lineamientos del establecimiento.

c. Promover el respeto en todas sus relaciones laborales dentro de la comunidad escolar.

d. No divulgar registros audiovisuales de estudiantes en plataformas digitales personales, salvo que
cuenten con la autorizacion correspondiente, conforme a la Ley N° 19.628 sobre proteccion de datos
personales.

e. Velar por la privacidad y la dignidad de todos los actores de la comunidad educativa.

f. Ejercer el liderazgo institucional en funcion de sus responsabilidades, asegurando la calidad de la
ensefianza y una adecuada gestién escolar.

g. Impulsar el perfeccionamiento profesional continuo del equipo docente y de los asistentes de la
educacion.

h. Asegurar la entrega de recursos, herramientas e insumos necesarios para el desarrollo de los
procesos pedagdgicos.

i. Reportar y actuar con celeridad ante situaciones gue alteren la sana convivencia escolar.
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J. Proteger y respaldar a los funcionarios del establecimiento ante vulneraciones a su derecho a un
trato digno.

k. Comprometerse activamente con los valores y objetivos definidos por la mision y vision del
establecimiento.

ARTI’CULO’ 63: DISPOSICIONES GENERALES SOBRE GESTION PEDAGOGICA Y
PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Conforme a lo dispuesto en la Ley N° 21.545 sobre el Reconocimiento y Proteccion de los Derechos
de las Personas con Trastorno del Espectro Autista, y en armonia con la Ley N° 21.675 sobre
Convivencia, Bienestar y Participacion, el establecimiento garantizard politicas de proteccion y
equidad que aborden la diversidad, asegurando el acceso, permanencia y promocion de todos los
estudiantes, especialmente de aquellos que se encuentren en situacién de maternidad o paternidad,
0 que requieran medidas especificas de apoyo pedagogico y socioemocional.

Se promoveran las siguientes acciones:

a. Implementacion de ajustes curriculares razonables y medidas de flexibilizacion para estudiantes
en situacion de embarazo, maternidad o paternidad.

b. Acompafiamiento socioeducativo desde el equipo de convivencia escolar, en coordinacién con
redes intersectoriales.

c. Promocidn de espacios de no discriminacion, sensibilizacion comunitaria y respeto a los derechos
sexuales y reproductivos.

d. Asegurar el derecho a la educacion continua, conforme lo establece la Ley N° 20.418 vy las
circulares vigentes de la Superintendencia de Educacion.

e. Garantizar el principio de interés superior del nifio, nifia y adolescente en todos los procesos de
intervencién y acompafamiento educativo, de acuerdo a lo definido en la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio y la Ley N° 21.430 sobre garantias de la nifiez.

Estas disposiciones deberan ser incorporadas transversalmente en la gestion institucional, con
enfoque inclusivo y de derechos, asegurando su monitoreo, evaluacién y mejora continua.

ARTI'CULO’ 63: DISPOSICIONES GENERALES SOBRE GESTION PEDAGOGICA Y
PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

En cumplimiento con la Ley N° 21.545 sobre el Reconocimiento y Proteccién de los Derechos de
las Personas con Trastorno del Espectro Autista, asi como en concordancia con la Ley N° 21.675
sobre Convivencia, Bienestar y Participacion, el establecimiento educacional promovera una gestién
pedagdgica integral, inclusiva y centrada en el bienestar y desarrollo pleno de sus estudiantes.

Gestidn Pedagobgica
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La gestion pedagdgica del equipo directivo y de la direccion del establecimiento abarca las politicas,
practicas y procedimientos relacionados con la organizacion, planificacion, implementacion y
evaluacion del proceso educativo, asegurando la atencion a la diversidad y las trayectorias
educativas de todos los estudiantes. Su propdsito fundamental es lograr aprendizajes significativos
y el desarrollo integral de cada estudiante.

La responsabilidad principal del cuerpo docente es conducir los procesos de ensefianza-aprendizaje
en el aula, mediante el uso de estrategias didacticas pertinentes, promoviendo la participacion activa
de los estudiantes y monitoreando su progreso.

Esta dimension se estructura en tres areas fundamentales: Gestion Curricular, Ensefianza y
Aprendizaje en el aula, y Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes.

El trabajo colaborativo con Coordinacidn académica se materializa en acciones de acompafiamiento
profesional, orientadas a fortalecer las capacidades institucionales desde una perspectiva de
cooperacion y mejora continua.

Orientaciéon Educacional y Vocacional

La orientacion educacional y vocacional, como parte inherente de la gestion pedagogica, tiene por
finalidad brindar sentido al proceso formativo, alineado con los principios del Proyecto Educativo
Institucional. Esta orientacion se estructura sobre la base de los planes del MINEDUC o aquellos
disefiados por el establecimiento, abordando conocimientos, habilidades y actitudes que fomentan
el desarrollo integral, la autocomprension, la participacion ciudadana activa y la toma de decisiones
informadas respecto a su trayectoria académica y profesional.

Proteccion a la Maternidad y Paternidad

La proteccion a estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o paternidad sera garantizada por
medio de la aplicacion del protocolo de retencién correspondiente, conforme a lo estipulado en la
normativa vigente y detallado en el anexo respectivo. Este protocolo se regira por el principio de
interés superior del estudiante, en coherencia con la Ley N° 20.418 y la Ley N° 21.430 sobre
garantias de la nifiez.

Se promoveran medidas de flexibilizacion, acompafiamiento psicosocial y continuidad educativa,
en coordinacion con el equipo de convivencia escolar y redes intersectoriales. Estas disposiciones
se aplicardn con enfoque de derechos y perspectiva de genero, asegurando un entorno libre de
discriminacion, estigmatizacion y barreras que puedan obstaculizar el proceso educativo del o la
estudiante.

ARTICULO 67: PROTOCOLOS DE INTERVENCION Y RESPONSABILIDADES ASOCIADAS

Un Protocolo de Prevencion y Respuesta constituye un instrumento formal que integra el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Este documento establece, de manera precisa y
estructurada, los pasos, fases y responsables institucionales para implementar medidas frente a
situaciones que puedan ocurrir en el contexto escolar, tales como casos de maltrato, accidentes, o
hechos que puedan configurar una infraccién legal, como agresiones de connotacion sexual.
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Los protocolos estan alineados con la normativa vigente, especialmente la Ley N° 21.675, y con el
marco del Reglamento Interno del Establecimiento. Pueden contener orientaciones sobre medidas
preventivas, de resguardo, educativas, psicosociales, restaurativas, formativas y/o disciplinarias,
segun corresponda a la naturaleza del evento.

Su objetivo es normar los procedimientos institucionales ante situaciones que amenacen o vulneren
derechos de integrantes de la comunidad escolar, garantizando una respuesta eficiente, coordinada
y oportuna.

Estos protocolos se presentan como obligatorios en todos los establecimientos educacionales con
reconocimiento oficial del Estado, permitiendo organizar la accion institucional bajo principios de
proteccion, equidad, transparencia y enfoque de derechos, velando especialmente por el resguardo
de nifios, nifias y adolescentes.

ARTICULO 67.1: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Objetivo del Protocolo

Establecer un procedimiento formal ante indicios o evidencias de vulneracion de derechos que
afecten a estudiantes del establecimiento educacional, comprendida como cualquier accion u
omision que impida la satisfaccion de sus necesidades basicas (fisicas, emocionales, sociales,
cognitivas) y el ejercicio pleno de sus derechos, conforme a la normativa vigente y en armonia con
la Ley N.° 21.675.

Conceptos Clave

De acuerdo con la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Ley N° 21.430 de Garantias de la
Nifiez y la Ley N.° 21.675 sobre convivencia educativa, se entiende por vulneracion de derechos
toda forma de afectacion que limite o impida el acceso, goce o proteccion de los derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes.

El maltrato infantil, tipificado ademas en la Ley N° 21.013, incluye perjuicio o abuso fisico o
psicoldgico, negligencia, abandono, trato vejatorio, explotacion o abuso sexual, ejercido por adultos
responsables del cuidado del menor.

Tipos de Vulneracion Abordados en este Protocolo

Negligencia y Abandono: Descuido reiterado de las necesidades fisicas, emocionales y sanitarias
de estudiantes, a pesar de que los adultos responsables posean los medios y conocimientos para
satisfacerlas.

Maltrato Psicolégico: Conductas como insultos, humillaciones, amenazas, hostigamiento verbal o

emocional, rechazo y discriminacién explicita o implicita. También se considera la exposicion a
violencia intrafamiliar.
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Maltrato Fisico: Cualquier acto intencional que provoque dafio corporal, leve o severo.
Independientemente de que existan lesiones visibles, se considera una vulneracion que debe ser
detenida y denunciada.

Procedimiento de Actuacién

A. Frente a una Sospecha:

1.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga antecedentes o presunciones
fundadas de una situacion de vulneracién debera informar inmediatamente, de manera
verbal o escrita, a Direccion.

La Direccion entrevistara al o la estudiante, dejando registro del relato y firma (segun edad
y madurez).

Se citard al apoderado para informar presencialmente de la situacion y coordinar pasos a
sequir.

Se definira si corresponde denuncia formal o derivacion a red de apoyo (OLN, PRM, etc.).
En todo momento se resguardara la confidencialidad de los antecedentes.

Se realizara seguimiento activo del caso y contacto permanente con redes externas.

B. Frente a una Certeza:

1.

La Direccion, junto con profesionales del equipo, gestionara la denuncia ante Carabineros,
PDI, Fiscalia o Tribunal de Familia.

Se coordinara con el apoderado/a un plan de apoyo emocional, social y pedagogico.

Se realizard acompafiamiento y monitoreo continuo, por parte del Establecimiento.

C. En Caso de Lesiones Visibles:

1.

2.

Se reportara de inmediato a Inspectoria.

Se trasladara al estudiante a un centro asistencial, acompafiado por un adulto responsable
del establecimiento.

Si se constatan lesiones, el centro médico activara el protocolo legal correspondiente.

Se notificara a los apoderados y se documentara la informacién.
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5. El Establecimiento dara seguimiento al caso.

Obligacién Legal de Denuncia

Segun el Articulo 175 del Cddigo Procesal Penal, la Ley N° 19.968 y la Ley N.° 21.675, los
funcionarios publicos y personal educativo tienen la obligacion legal de denunciar situaciones
constitutivas de delito en un plazo méximo de 24 horas desde que toman conocimiento. El
incumplimiento de este deber conlleva sanciones legales.

Ante la duda sobre si un hecho reviste caracter de delito, los antecedentes deberan ser presentados
ante el Tribunal de Familia, el cual determinard las medidas de proteccion o derivacion
correspondientes.

Develacion por Terceros: Cuando un estudiante o apoderado comunica la situacion de otro
estudiante, se debera contener emocionalmente y explicar la importancia de la confidencialidad. Se
activara el protocolo como sospecha formal, registrando textualmente la informacion recibida.

Seguimiento y Solicitud de Informacion

El establecimiento, a través del equipo de convivencia escolar, efectuara seguimiento permanente
de los casos denunciados o derivados, registrando intervenciones y avances.

Cuando una institucion externa (Tribunales, OLN, PRM, PPF, Fiscalia, etc.) solicite antecedentes,
la informacion sera requerida formalmente y recopilada por el equipo del establecimiento. Dicha
informacion se sistematizara en un informe técnico educativo visado por el equipo correspondiente.

Cualquier entrevista solicitada debera ser agendada previamente y, en caso de requerir la

participacion del profesor jefe, este sera acompafiado por un miembro del equipo de convivencia o
Direccion.

CHECKLIST DE VERIFICACION DEL PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHOS

N° | Accion Verificada Realizado Responsabl

e
(vV/X

1 | ¢Se informd a Psicdlogo/a o Inspectoria General?

2 |¢Se registro relato del estudiante y firma
correspondiente?
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3 | ¢Se citd al apoderado y se inform¢ de la situacion?

4 | ;Se determind si corresponde denuncia o derivacion?

5 | ¢Se notifico a la Direccién?

6 | ¢Se hizo seguimiento del caso?

7 | ¢Se registrd y respondid solicitud formal de institucion
externa (si aplica)?

67.2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Definicion: Se considera violencia cualquier situacion en la que dos 0 mas personas se ven
envueltas en una confrontacion que provoca perjuicio a una o mas de ellas. Esta situacion, que
puede ser evitada, obstaculiza la autorrealizacion humana, afectando negativamente las
dimensiones afectiva, fisica y mental, y causando dafio fisico o psicologico a quienes la

experimentan.
Tipologia:

e Violencia fisica: Agresiones que causan dafio o incomodidad, como patadas, empujones,
bofetadas, manotazos, mordeduras, arafiazos, entre otras, realizadas con el cuerpo o con

objetos.

e Violencia psicologica: Agresiones que afectan emocionalmente, como insultos, amenazas,
burlas, rumores maliciosos, aislamiento o discriminacién por orientacion sexual, religion,

origen étnico, etc.
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e Violencia de género: Agresiones basadas en estereotipos que refuerzan la desigualdad entre
hombres y mujeres. Incluye comentarios despectivos, agresiones fisicas o verbales justificadas

por la supuesta superioridad de un sexo sobre otro.

e Violencia mediante tecnologias: Agresiones que implican el uso de medios digitales para
hostigar o amenazar, como correos electrénicos, chats, blogs, mensajes de texto, redes sociales,

entre otros.

Nota: Estas formas de violencia pueden manifestarse de manera aislada o sistematica, como
en casos de bullying, ciberacoso o acoso escolar. Ante estas situaciones, se debera aplicar el

protocolo correspondiente.
A. Violencia Escolar entre Estudiantes

Marco Normativo: El articulo 1° del Codigo Penal Chileno establece que "es delito toda accion

u omisién voluntaria penada por la ley”. Algunos de los delitos contemplados incluyen:

Lesiones

Abusos sexuales

Amenazas

Porte o tenencia ilegal de armas o que se constituyan en un arma.
Robos

Trafico de drogas

Ademas, el articulo 175 letra e) del Codigo Procesal Penal obliga a directivos, inspectores y
docentes a denunciar ante autoridades competentes cualquier delito que ocurra o afecte a
estudiantes en el establecimiento, en un plazo no superior a 24 horas.

Procedimiento:

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que observe un hecho de
violencia, o la persona afectada, debera comunicarlo verbalmente a Inspectoria
General o al Encargado/a de Convivencia Escolar de forma inmediata 0 a mas
tardar al dia habil siguiente.

2. Todo funcionario debera reportar formalmente la situacion al Ministerio Publico,
Carabineros, PDI o tribunal competente. Si el estudiante involucrado es menor
de 14 afios, la denuncia se debe realizar al Tribunal de Familia.

Medidas hacia padres/apoderados: a. Apoderado del estudiante agresor:
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e Se realizara contacto telefonico para citar al establecimiento. Si no es posible, se
utilizaré correo electronico o se enviard comunicacion escrita.

e Se pedira al apoderado que retire al estudiante por el resto de la jornada.

e Se informara que se llevara a cabo una investigacion interna en un plazo de hasta
3 dias habiles, en caso de ser necesario se prorrogara la investigacion por dos dias
habiles. Durante la suspension de clases el/la estudiante continuara con su
proceso académico a través de entrega de contenidos y envio de tareas via correo.

e Finalizada la investigacion, se entregara informe con resultados, evidencias y
medidas.

e Seguln corresponda la falta, se informara la sancion y el derecho a apelar en un
plazo de 5 dias hébiles.

e Sino se apela, se dejara constancia escrita.

e Si se apela, la Direccién dara respuesta dentro de 2 dias habiles, acogiendo o
rechazando la apelacion.

b. Apoderado del estudiante victima:

e Se realizara contacto telefonico, por correo electronico o mediante comunicacion
escrita

Resguardo de los estudiantes:
a. Estudiante agresor:

e Seré llevado a Inspectoria General hasta que llegue su apoderado.
e Recibira seguimiento del equipo de Convivencia Escolar por un mes.

b. Estudiante victima:

e Se derivara al Equipo de Convivencia Escolar para recabar antecedentes.
e Se activara el protocolo de accidentes si corresponde.
e Se brindara acompafiamiento durante el tiempo que sea necesario.

El hecho sera comunicado al Consejo de Profesores. El funcionario que observe la situacion
debera registrar lo ocurrido en la hoja de vida del estudiante.

Mientras dure la investigacion, los estudiantes podran asistir a clases con normalidad.

83



Ne | Ttem de verificacion ;Cumplido?
(V/X

1 |¢Se comunicé el hecho de forma inmediata a Inspectoria o
Encargado/a de Convivencia?

2 | ¢Se realiz6 la denuncia a la autoridad competente segun edad del
estudiante?

3 | ¢Se contactd al apoderado del estudiante agresor por teléfono,
correo o escrito?

4 | ¢Se gestiond visita domiciliaria si no hubo respuesta a los contactos
previos?

5 | ¢Se solicito el retiro del estudiante agresor durante la jornada?

6 |¢Se realizd investigacion interna dentro de los 3 dias habiles
establecidos?

7 | ¢Se entregd informe concluyente con evidencias, medidas y
seguimiento?

8 | ¢Se ofrecio derecho a apelacion con plazos definidos al apoderado?

9 |¢Se registr6 en hoja de vida lo ocurrido por parte del adulto

observador?
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10 | ¢Se brind6é contencién al estudiante victima y seguimiento al
agresor?

11 | ¢Se comunico el hecho al Consejo de Profesores?

12 | ;Se garantiz6 asistencia normal de los estudiantes durante la
investigacion?

ARTICULO 67.3 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A LA DETECCION DE BULLYING,
CIBERBULLYING Y ACOSO ESCOLAR

Definiciones

Bullying: Corresponde a toda conducta intencionada, ya sea fisica, psicologica o verbal, realizada
de manera escrita u oral contra cualquier integrante de la comunidad escolar. Estas acciones, al
repetirse sistematicamente durante un periodo determinado, generan intimidacion en la victima, a
través del abuso de poder ejercido por uno o0 mas agresores. La persona afectada sufre consecuencias
fisicas y/o emocionales importantes.

Ciberbullying: Se entiende como la intimidacion psicolégica o acoso persistente entre pares,
generalmente en el contexto educativo, pero no limitado a él, que se lleva a cabo a través de medios
tecnoldgicos y plataformas digitales, tales como redes sociales, mensajeria o correo electrénico.

Acoso Escolar: Hace referencia a cualquier accion u omision de tipo hostigadora o agresiva,
reiterada en el tiempo, llevada a cabo dentro o fuera del establecimiento por uno 0 mas estudiantes
en contra de otro, aprovechando una situacion de superioridad o la vulnerabilidad de la victima.
Estas acciones pueden causar humillacion, maltrato o temor justificado de verse expuesto a un dafio
grave, ya sea por medios presenciales o virtuales.

Marco Normativo

Conforme a lo establecido en los articulos 15, 16 A, 16 By 16 D de la Ley N.° 20.370 (Ley General
de Educacion), y en articulacion con la Ley N.° 21.675 sobre convivencia educativa, todos los
establecimientos deben fomentar la convivencia escolar sana y prevenir toda forma de violencia. Se
exige la conformacion de un Comité de Buena Convivencia Escolar, y se establece la
responsabilidad de toda la comunidad educativa de informar situaciones de violencia. El
incumplimiento puede conllevar sanciones de hasta 50 UTM.

Tipologias

85



Bullying:

Verbal
Psicologico
Fisico

Social

Ciberbullying:

A través de correo electrnico
Redes sociales (Facebook, Instagram, X, etc.)

Aplicaciones moviles como WhatsApp, Telegram, etc.

Acoso Escolar:

Exclusion y marginacion
Agresion fisica directa e indirecta
Agresion verbal

Humillaciones o vejaciones reiteradas

Procedimiento de Actuacion

1.

Cualquier integrante de la comunidad escolar que observe, sospeche o sea victima de un
hecho de acoso escolar debera comunicarlo inmediatamente a Inspectoria General o al
Encargado de Convivencia Escolar.

El funcionario responsable deberé registrar la denuncia y derivarla formalmente a la
Direccion.

El caso se investigara dentro de un plazo maximo de 3 dias habiles, prorrogables por 2
dias, y se citara a los apoderados de los estudiantes involucrados (agresor y victima) para
informarles y coordinar acciones de apoyo o sancion.

En casos graves, segln corresponda se activaran protocolos externos y legales

correspondientes, incluyendo denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros o PDI,
dentro de las siguientes 24 hrs.
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5. Se establecerdn medidas pedagdgicas, de contencidn y de proteccion para el estudiante
afectado, asi como seguimiento y acompafiamiento psicolégico si es necesario.

6. Se informara al Consejo de Profesores del hecho y de las acciones adoptadas, dejando
registro en la hoja de vida de los estudiantes involucrados.

Checklist de Verificacion del Protocolo de Bullying, Ciberbullying y Acoso Escolar

N° | Accién Verificada Realizado Responsabl

e
(vV/X

1 | ¢Se inform6 del hecho a Inspectoria o Convivencia
Escolar?

2 | ¢Se registro formalmente la denuncia?

3 | ¢Se entrevisto a los estudiantes involucrados?

4 | :Se citd a los apoderados y se les informo del
procedimiento?

5 |¢Se activaron medidas de proteccion o apoyo Ssi
correspondia?

6 | ¢Se notifico a las autoridades externas en caso de
delito?

7 | ¢Se dejé constancia en la hoja de vida del estudiante?

8 | ¢Se realizd seguimiento posterior a los involucrados?

67.4 PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

Definiciones Conceptuales

1. Abuso Sexual: Se entiende por abuso sexual infantil todo contacto o interaccion entre un nifio
0 nifia con un adulto, caracterizado por la ejecucion de actos de significacion sexual. Esta
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conducta lesiona la integridad sexual del nifio o nifia y constituye delito conforme a los
articulos 361 y siguientes del Codigo Penal.

Tipos de Abuso Sexual: a) Abuso sexual propio: Accién con significacion sexual sin llegar a una
relacion sexual, ejecutada mediante contacto fisico o afectando zonas genitales, aun sin contacto. b)
Abuso sexual impropio: Exposicion del nifio o nifia a situaciones de contenido sexual, como
exhibicionismo, actos sexuales, verbalizacion sexual, o exposicién a material pornogréfico. c)
Violacion: Penetracion vaginal, anal o bucal sin consentimiento de la victima. d) Estupro: Acto
sexual con un adolescente mayor de 14 afios, valiéndose de su ignorancia o inexperiencia sexual o
aprovechando una relacion de poder o dependencia.

2. Agresion Sexual: Acciones de indole sexual cometidas por cualquier integrante de la
comunidad educativa o un tercero, sin consentimiento del afectado/a, dentro o fuera del
establecimiento, incluyendo medios digitales. (Circular N.° 482).

Marco Normativo

De acuerdo con la Ley N.° 21.675 y la Circular N.° 482 de la Superintendencia de Educacion, se
establece la obligacion de resguardar la integridad de los estudiantes frente a situaciones de violencia
sexual. Asimismo, el articulo 176 del Cdodigo Procesal Penal establece que toda persona que tenga
conocimiento de estos hechos debe denunciarlos dentro de 24 horas. Toda accion institucional debe
resguardar la privacidad, dignidad y proteccion de la victima, evitando su revictimizacion y
asegurando medidas de resguardo inmediatas. La Ley N.° 21.675 refuerza el principio de interés
superior del nifio y la obligacion del establecimiento de actuar de forma diligente frente a cualquier
vulneracion.

Procedimiento de Actuacion

1. Situacion de abuso sexual por parte de una persona externa al establecimiento:

e El funcionario que tome conocimiento debe derivar inmediatamente a Psiclogo/a o
Inspectoria General.

e El/laPsicologa/o realiza entrevista de primera acogida y notifica a Direccion.
e Se registra testimonio escrito de los estudiantes involucrados.

e Se realiza denuncia ante Carabineros, PDI o Fiscalia dentro de las 24 horas.
e Se activa el protocolo institucional de resguardo.

e El Establecimiento realiza seguimiento de la denuncia y del proceso judicial.

2. Situacién de abuso sexual al interior del establecimiento:
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El funcionario debe informar inmediatamente al/la Psic6logo/a.

Se registra relato textual.

Se informa a Direccion.

Se informa a la familia de la victima y se orientan las medidas de resguardo.
Se realiza la denuncia a los organismos competentes, dentro de las siguientes 24 hrs..
Se acuerdan acciones de apoyo Yy derivaciones a redes.

Se evitan los contactos entre la victima y el agresor/a.

3. Agresion sexual entre estudiantes:

Cualquier miembro de la comunidad que detecte el hecho debe informar.
Se registra el relato textual del denunciante.

El/la Psicologo/a entrevista a la victima y comunica a Direccion.

Se informa a ambas familias.

Se establece plan de apoyo, seguimiento y derivaciones.

4. Agresion sexual de un estudiante hacia una persona externa:

Se recepciona la denuncia garantizando la confidencialidad.

Se notifica a Carabineros, PDI o Fiscalia.

Se evaluan medidas de resguardo preventivas.

Se activa investigacion interna y posibles medidas disciplinarias.
Se informa a MINEDUC.

Se realiza acompafiamiento psicoldgico.

Se revisan y fortalecen las medidas preventivas institucionales.

Checklist de verificacién protocolo 67.4:
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NO

Acciones

;Realizado?
(VX

1 | Derivacion inmediata al/la Psic6log/a

2 | Registro textual del relato inicial

3 | Notificacion inmediata a Direccion

4 | Registro de testimonios escritos (si corresponde)

5 | Denuncia a Carabineros/PDI/Fiscalia en menos de 24 horas

6 | Comunicacion a apoderados

7 | Activacion de medidas de proteccion (fisicas/psicoldgicas)

8 | Separacion de victima y agresor/a (si corresponde)

9 | Seguimiento y acompafiamiento de la dupla psicosocial

10 | Derivacion a redes externas de apoyo

11 | Evaluacion institucional posterior y actualizacién de medidas

preventivas
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67.5 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES DE DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

DEFINICIONES CONCEPTUALES.

Droga: Es toda sustancia que introducida en un organismo vivo por cualquier via (inhalacion,
ingestién, intramuscular, endovenosa), es capaz de actuar sobre el sistema nervioso central,
provocando una alteracién fisica y/o psicoldgica, la experimentacion de nuevas sensaciones o la
modificacion de un estado psiquico, es decir, capaz de cambiar el comportamiento de la persona, y
que posee la capacidad de generar dependencia y tolerancia en sus consumidores.

Alcohol: Es una droga de tipo depresora del sistema nervioso central, que reduce la capacidad de la
persona para pensar en forma racional y distorsiona su capacidad de juicio.

Tabaco: Es una droga de tipo estimulante, considerada una de las sustancias mas adictivas y nocivas,
consumida principalmente en forma de cigarrillos a través de la inhalacion de su humo.

TIPOLOGIA. Drogas:

e Alucindgenos

® Depresores

e Estimulantes

e Opiaceos

e Tranquilizantes

e Somniferos.

e Alcohol.

e Tabaco.

MARCO LEGISLATIVO.

DROGAS ILEGALES: NO esta permitido el consumo, venta, ni posesion de cualquier tipo de
sustancia considerada como droga en la Ley 20.000, dentro del Establecimiento educacional y, fuera
de él, en aquellas actividades que sean organizadas 0 auspiciadas por éste.

PSICOFARMACOS: NO esta permitido el consumo, venta, ni posesion de psicofarmacos dentro
del Establecimiento educacional ni fuera de él, en aquellas actividades que sean organizadas o
auspiciadas por éste, exceptuando a las personas, que por tratamiento médico controlado (con
receta), tenga que ingerir alguna sustancia de este tipo en el colegio para su salud. Esta situacion se
debe informar a Inspectoria General.

ALCOHOL.: NO esta permitido el consumo, venta, ingreso bajo la influencia del alcohol, ni posesion
de alcohol dentro del Establecimiento educacional.
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TABACO: NO esta permitido el consumo, venta, ni posesion de tabaco en el colegio, bajo ninguna
condicion y en ninguna actividad, segun lo establecido por la Ley 20.660 del 31 de enero de 2013.
Infracciones a La Ley Penal:

El articulo N.° 1 describe a quienes cometen este delito: “Los que elaboren, fabriquen, transformen,
preparen o extraigan sustancias o drogas estupefacientes o psicotrépicas productoras de dependencia
fisica o siquica, capaces de provocar graves efectos tdxicos o dafios considerables a la salud, sin la
debida autorizacién. Incurren también en este delito, quienes tengan en su poder elementos,
instrumentos, materiales o equipos comunmente destinados a la elaboracion, fabricacion,
preparacion, transformacion o extraccion de las sustancias o drogas a que se refieren los incisos
anteriores.

El articulo N.° 2 menciona como delito: La produccion, fabricacién, elaboracion, distribucion,
transporte, comercializacién, importacion, exportacion, posesién o tenencia de precursores o de
sustancias quimicas esenciales, con el objetivo de destinarlos a la preparacion de drogas
estupefacientes o sustancias psicotropicas para perpetrar, dentro o fuera del pais.

Articulo N.° 4 El que, sin la competente autorizacion posea, transporte, guarde 0 porte consigo
pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o psicotropicas, productoras de
dependencia fisica o psiquica, o de materias primas que sirvan para obtenerlas. De acuerdo con el
articulo

N.° 5 comete delito el que suministre a menores de dieciocho afios, a cualquier titulo, productos que
contengan hidrocarburos aromaticos, tales como benceno, tolueno u otras sustancias similares.

El Articulo N.° 12 menciona claramente que quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un
establecimiento de comercio, cine, hotel, restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto
deportivo, ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL de cualquier nivel, u otros abiertos al publico,
y tolere o permita el trafico o consumo de alguna de las sustancias mencionadas en el articulo 1°,
sera castigado con presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de cuarenta a doscientas
unidades tributarias mensuales. De acuerdo con el articulo N.° 29 el colegio no se puede negar o
resistir a entregar informacion, documentos, informes o antecedentes al Ministerio Publico si este
los solicitase en caso de algun tipo de investigacion. El articulo N°50 hace referencia a que cometen
falta toda persona que consuma algun tipo de drogas o sustancias estupefacientes o psicotropicas en
lugares publicos o establecimientos educacionales. En cuanto a las penas para menores de 18 afos,
el articulo 53 refiere menor de dieciocho afios, el que sera puesto a disposicidn del juez de menores
correspondiente. El juez, prescindiendo de la declaracion de haber obrado o no con discernimiento
respecto del que tuviere mas de dieciseis afios, podra imponer a la menor alguna de las medidas
establecidas en la Ley N.° 16.618 o de las siguientes, segun se estime mas apropiado para su
rehabilitacion:

a) Asistencia obligatoria a programas de prevencion

b) participacidon del menor, con acuerdo expreso de éste, en actividades determinadas a beneficio de
la comunidad.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE CONSUMO DE DROGAS, ALCOHOL Y
TABACO.
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Cualquier funcionario/a del establecimiento que sorprenda a un estudiante, consumiendo cualquier
tipo de drogas o alcohol en alguna de las dependencias del establecimiento debe seguir el siguiente
protocolo:

1. Comunicar la situacién acontecida de forma inmediata a Inspectoria General, quien a su vez
informara a direccion y al/la Psicélogo/a.

2. Inspectoria General junto al/la psic6loga/o realiza entrevista con los involucrados.

3. Inspectoria General, contactara e informara al apoderado o adulto responsable de la situacion,
refiriéndole las acciones que el colegio realizara.

4. Inspectoria General aplicard Reglamento de Convivencia Escolar (sanciones las cuales se deben
indagar sobre la gravedad del hecho para determinar apoyos y derivacion).

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE MICROTRAFICO EN EL
ESTABLECIMIENTO.

Es responsabilidad de la Direccion, denunciar el micro trafico de drogas al interior del
establecimiento a Policia de Investigaciones (PDI) o Carabineros de Chile, ya que cuenta con la
responsabilidad penal especifica toda persona a cargo de una comunidad educativa. También es
responsabilidad de todo funcionario del establecimiento entregar la informacion pertinente con la
que cuente acerca de la tenencia o trafico de drogas al director.

1. La denuncia a las autoridades correspondientes debe contener la siguiente informacion:
Identificacion del denunciante, domicilio, narracion del hecho, designacién de quien lo hubiese
cometido, designacion de las personas que lo hubieren presenciado.

2. En el caso que los hechos hubiesen sido cometidos por un estudiante menor de 14 afios que cuenta
con la calidad de inimputable, se debe proceder a la solicitud de la medida de proteccion en el
Tribunal de Familia.

3. En el caso que los hechos hubiesen sido cometidos por un estudiante mayor de 14 afios y menor
de 18 afios, en calidad de imputable, se debe proceder a la denuncia en Fiscalia.

4. En el caso que los hechos hubiesen sido cometidos por un estudiante mayor de 18 afios, debe
proceder a la denuncia en Fiscalia.

5. La Direccidn, debera comunicar de forma inmediata a los padres y/o apoderados del estudiante.

6. Seguimiento del caso por parte del Establecimiento, aplicando medidas preventivas otorgadas por
programas tales como SENDA u otros afines. Efectuar acciones preventivas a los demas estudiantes.

Checklist de verificacion protocolo 67.5
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N | Accién ¢;Realizado?
(VX

1 | Comunicacién inmediata del hecho a Inspectoria General

2 | Notificacion a Direccion y al/la Psicélogo/a

3 | Entrevista de acogida con los estudiantes involucrados

4 | Comunicacion telefénica o presencial con apoderados

5 | Aplicacion del Reglamento Interno segun la gravedad

6 | Derivacion a SENDA u otra red si corresponde

7 | En caso de microtrafico: denuncia a Fiscalia, Carabineros o PDI

8 | Registro de denuncia con todos los antecedentes requeridos

9 | Notificacion a padres o apoderados del estudiante implicado

10 | Seguimiento del caso por parte del establecimiento

11 | Aplicacion de medidas preventivas a toda la comunidad escolar

afectada
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12 | Archivo del caso y resguardo de antecedentes en carpeta de
Convivencia Escolar

67.6 PROTOCOLO DE RETENCION DE ESTUDIANTES EN SITUACION DE
EMBARAZQOS, PADRES Y MADRES

DEFINICION. El embarazo es un término que comprende el periodo de gestacion reproductivo
humano, este comienza cuando el espermatozoide fecunda el 6vulo de la mujer y este 6vulo
fecundado se implanta en la pared del utero.

MARCO LEGISLATIVO. Ley 18.962, art. 2, inc. 3: “El embarazo y la maternidad, no constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel.
Estos ultimos deberdn, ademas, otorgar las facilidades académicas del caso”. La Ley 20.370 General
de Educacion de 2009 da proteccion a la embarazada y madre adolescente, y estd por sobre los
reglamentos internos de los establecimientos educacionales. La Ley N.° 21.675 refuerza el enfoque
de derechos, no discriminacion y bienestar integral en contextos escolares, garantizando que las
estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes sean incluidos, protegidos y acompafados,
evitando todo tipo de exclusion arbitraria y promoviendo su permanencia y egreso exitoso del
sistema educativo.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION.
1. Quien tome conocimiento de la condicion de embarazo, maternidad o paternidad de un

estudiante (sea este su Profesor jefe, Profesor de Asignatura, Inspector u otro), debera
informar de manera inmediata al/la Psicologo/a.

2. Se entrevistara a la estudiante aludida de manera de confirmar o no el posible embarazo,
efectuando las derivaciones correspondientes para la confirmacidn de éste. Debera
consignarse claramente el resultado de esta entrevista.

3. De resultar efectivo el embarazo, maternidad o paternidad, el/la Psicologo/a citara al
apoderado via correo electronico o telefonicamente, con el objetivo de concertar una
entrevista tendiente a:

e Evaluar la situacion general del estudiante.

e Solicitar documento médico que acredite la condicion de embarazo o paternidad.

e Informarle, si lo desconociera, de la existencia del presente Protocolo.

4. Contando con el certificado que acredite el embarazo, se informara al/a director/a,

inspector/a general, Coordinacion Académica, encargado de convivencia escolar, profesor
jefe y profesores de asignaturas.
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10.

11.

12.

13.

14.

La condicion de embarazo y/o paternidad no es condicionante para cambio de colegio,
expulsion, cancelacion o negacién de matricula, suspension u otra medida similar. Asi
mismo, se garantizard al estudiante las condiciones de horario y jornada establecidas, sin
modificacion de estas, a menos que el estudiante asi lo solicite, fundada en un certificado
otorgado por un profesional competente.

El colegio proporcionard a la madre y/o padre un sistema de evaluacion alternativo en las
ocasiones en que por su condicion se vea impedido(a) de asistir a clases con regularidad.
Este sistema evaluativo debera ser consensuado con la Coordinacion Académica de
acuerdo con la situacién personal. No se hara exigible la asistencia de un 85% durante el
afio escolar. Las inasistencias que resulten producto de situaciones derivadas del embarazo,
parto, postparto, controles de nifio sano y enfermedad de nifio(a) menor de un afio, se
consideraran validas al presentarse documento que acredite las razones médicas de la
inasistencia.

Cada profesor de asignatura debera apoyar pedagdgicamente al estudiante de manera de
que este no resulte perjudicado por razones atribuibles a su condicion de embarazo,
maternidad o paternidad, existiendo la posibilidad de asignar tutores y/o planes de
acompafiamiento a la o el estudiante.

Se otorgaran todas las facilidades a la futura madre y/o padre utilizdndolos para que
concurran a aquellas actividades que demanden el control prenatal, postnatal, controles del
nifio sano, etc.

Se le solicitard ademas para velar por el cumplimiento de estas acciones de control de
embarazo, el carné de atencion o documento que asi lo acredite.

Se autorizara a la alumna embarazada la salida de la sala de clases para concurrir al bafio
en caso de requerirlo, evitando asi aumentar la posibilidad de la aparicidn de una infeccion
urinaria (causa mas frecuente de aborto en esta etapa).

Se facilitara a la alumna, durante los recreos, el uso de espacios y/o dependencias que
disminuyan la posibilidad de accidente o estrés.

La madre adolescente tendré el derecho a determinar el horario de alimentacion de su
hijo(a), el que tendra una duracién maxima de una hora, esto sin contabilizar los tiempos de
desplazamiento para llegar al lugar en donde su hijo(a) se encuentre.

La estudiante debera informar a su profesor jefe este horario durante la primera semana de
asistencia a clases una vez reincorporada al sistema escolar, de manera de evitar verse
perjudicada en alguna instancia evaluativa.

El colegio autorizara la salida de la madre en el horario que ella haya determinado para
labores de amamantamiento. En caso de enfermedad del hijo o hija, que requiera la
presencia de la madre y/o el padre para sus cuidados, y que conste segun certificado
médico de profesional tratante, el colegio autorizara la salida de estos y dara las facilidades
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correspondientes de manera que no se vea afectada su asistencia y procesos evaluativos.

15. El colegio respetard el derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como
cualquier ceremonia y/o evento que se realice, en la que participen los deméas alumnos,
evitandose asi cualquier tipo de discriminacion arbitraria hacia €l o la estudiante en
condicion de embarazo y/o paternidad.

16. El estudiante contara con la posibilidad de participar de todas las actividades extra
programaticas, dentro o fuera del colegio, que estime conveniente y que estén debidamente
autorizadas por su médico tratante, con el fin de no exponerse innecesariamente a riesgos.

17. Se permitira la asistencia a clases de educacion fisica, durante el periodo de embarazo y
puerperio, si asi lo desease la o el estudiante, siguiendo siempre las orientaciones de su
médico tratante, sin perjuicio de ser evaluada de forma diferenciada o ser eximida en los
casos que por razones de salud asi procediera.

18. Las estudiantes en condicion de embarazo no seran expuestas a materiales nocivos u otras
situaciones de riesgo para su embarazo y/o lactancia.

CHECKLIST DE VERIFICACION — PROTOCOLO DE RETENCION DE ESTUDIANTES EN
SITUACION DE EMBARAZO, PADRES Y MADRES

Observacione
S

N° | Accion Verificada Realizado

(vV/X

1 | Comunicacion inmediata al/la Psicologa/o

2 | Entrevista inicial y derivacion médica correspondiente

3 | Entrevista con apoderado y solicitud de certificado

4 | Informacion formal a equipo directivo y docentes
involucrados

5 | Confirmacién de no modificacion de matricula ni
jornada, salvo solicitud fundada

6 | Realizaciéon de visita domiciliaria y evaluacién
sociofamiliar
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Aplicacion de sistema evaluativo alternativo

Apoyo pedagdgico continuo por docentes y/o tutores

Facilidades para controles prenatales y postnatales

10

Presentacion de carné de atencion o documento
acreditativo

11

Autorizacién de salidas al bafio segin necesidad

12

Reconocimiento de horario de lactancia con hasta una
hora de duracion

13

Comunicacion del horario de alimentacion al profesor
jefe

14

Autorizacién de salida en caso de enfermedad del
hijo/a

15

Participacion garantizada en organizaciones Yy
ceremonias

16

Participacion permitida en actividades
extraprogramaticas con autorizacion medica

17

Asistencia a clases de educacion fisica segun
indicacion médica

18

Prohibicion de exposicion a materiales nocivos

67.7 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

DEFINICION. Un accidente escolar es “toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o
dafio”. Dentro de esta categoria se consideran también los accidentes que puedan sufrir los
estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales. En caso de accidente
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escolar, todos los/las estudiantes estdn afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se
matriculen.

TIPOLOGIA.

e Leves: son aquellos que s6lo requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o golpes
suaves.

e Menos graves: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la cabeza
u otra parte del cuerpo.

e Graves: son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, como caidas de
altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos,
quebraduras de extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida
u objetos.

MARCO LEGISLATIVO. La Ley N.° 16.744 en su Articulo 3°, dispone que “estaran protegidos
todos los estudiantes de Establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con
ocasion de sus estudios o en la realizacion de la practica profesional”. La Ley N.° 21.675, en tanto,
refuerza el deber de proteccion integral de los establecimientos educacionales frente a cualquier
evento que afecte la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes, haciendo especial énfasis en
la coordinacion efectiva de los protocolos de emergencia escolar y la atencidn digna, oportuna y
libre de discriminacién hacia nifios, nifias y adolescentes accidentados.

CHECKLIST DE VERIFICACION — PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Observacione
S

N° | Accion Verificada Realizado

(vV/X

1 | Comunicaciéon inmediata del accidente a Inspectoria
General

2 | Derivacion al responsable de primeros auxilios

3 | Evaluacion de la gravedad y permanencia en
enfermeria

4 | Solicitud de ambulancia si es accidente grave

5 | Comunicacion inmediata al apoderado

6 | Elaboracion y entrega de formulario de accidente
escolar
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7 | Acompafnamiento del estudiante al centro de salud por
funcionario designado

8 | Aplicacion del procedimiento correspondiente si el
accidente ocurre en salida pedagdgica

9 | Notificacién e informe del accidente en trayecto

10 | Registro de ficha médica y contactos de emergencia
actualizados

11 | Contencion  emocional inicial al estudiante
accidentado

12 | Verificacion de enfermedades crénicas en ficha del
estudiante

13 | Coordinacion interna para designar reemplazo en
actividades fuera del establecimiento

14 | Cumplimiento de protocolo en casos de sintomas de
enfermedad

15 | Autorizacion formal de retiro por parte del apoderado
en caso de enfermedad

16 | Capacitacion anual en primeros auxilios a personal
escolar

17 | Mantencion y equipamiento de sala de primeros
auxilios

18 | Colaboracion del estudiante accidentado en la

investigacion del hecho

67.9 PROTOCOLO EN CASO DE FUGA EXTERNA
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Siun estudiante se retira del establecimiento, sin previo aviso justificado y autorizacién de direccion,
por su propia voluntad, serd considerado como “fuga externa” del establecimiento educacional, ante
lo cual se llevaran a cabo las siguientes medidas:

a. Cerciorarse si realmente el estudiante no se encuentra en el establecimiento educacional.

b. Informarse con profesores, asistentes de la educacion, estudiantes u otro integrante de la
comunidad educativa sobre la salida del estudiante.

c. Dar aviso inmediato a la direccion del establecimiento, ya sea, Director, Inspector General o
Convivencia Escolar, en el orden que se indica.

d. Dar aviso al apoderado del estudiante, para que este tome conocimiento de la situacion y los
motivos por los cuales su pupilo abandond el establecimiento educacional si fueren conocidos.

e. Informar al organismo correspondiente si fuese necesario, tales como Carabineros o Policia de
investigaciones.

f. Dejar registro escrito en la hoja de vida del estudiante, y los otros documentos que el
establecimiento indique.

g. Citar al padre y/o apoderado del estudiante a entrevista con la direccion del establecimiento para
tomar las medidas del Reglamento Interno, considerandose esta accion gravisima. Destacar que en
el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho de
todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de objetarlas.

CHECKLIST DE VERIFICACION DEL PROTOCOLO DE FUGA EXTERNA

Item :Se  realizd?

(V/X

¢Se verifico la ausencia del estudiante en el establecimiento?

¢Se consultd a docentes, asistentes o testigos para confirmar la salida del
estudiante?

¢Se notificé inmediatamente a direccion o encargado de Convivencia
Escolar?

¢Se contactd telefonicamente al apoderado informando la situacion?

¢Se notificd a Carabineros o PDI en caso necesario?
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¢Se registro el hecho en la hoja de vida del estudiante y documentacion
oficial del colegio?

¢Se cito al apoderado para entrevista con direccion y aplicar medidas del
RIE?

67.10 PROTOCOLO EN CASO DE FUGA INTERNA

Si un estudiante no ingresa a la sala de clases dentro del horario establecido, sin justificacion y
autorizacién de direccion, y por voluntad propia, ocultandose de la vista de docentes, directivos u
otros integrantes de la comunidad educativa, sera considerado “fuga interna”, ante lo cual se llevaran
a cabo las siguientes medidas:

a. Todo docente debe confirmar la asistencia de todos los estudiantes al inicio de su clase,
visualizando en el registro los estudiantes que han sido formalmente retirados segun las ordenanzas
del Reglamento Interno.

b. Si el docente notase la ausencia de un estudiante, debera informar a Inspectoria o Convivencia
Escolar, en el orden que se indica.

c. El Inspector o Convivencia Escolar han de solicitar la ayuda masiva de todos los integrantes
disponibles de la comunidad, formal o informalmente, con el fin de localizar prontamente al
estudiante. Si este no fuese encontrado dentro de los primeros 10 minutos de informado el caso,
debe activarse el protocolo de fuga externa.

d. Una vez localizado el estudiante, el inspector ha de indagar en las razones por las que el estudiante
no haya ingresado a la sala de clases. Si hubiese una razén, personal o de contexto educacional, que
hicieran al estudiante sentirse forzado a no entrar, se activaran los protocolos que correspondan,
derivando el caso a Convivencia Escolar.

e. Si el Inspector determina que no hubo razon que justifique la accion del estudiante, y esta fuese
su primera instancia, se dejara registro en el libro de clases, y los documentos que el establecimiento
establezca, informando al apoderado de los hechos via correo electrénico.

f. Si fuese la segunda vez que se observe al estudiante en el acto, el inspector citara al apoderado a
la brevedad posible, dejando registro en el libro de clases, y firmando un acuerdo de conducta con
el apoderado.

g. En el caso que fuere la tercera vez que se observe al estudiante en el acto, el inspector citara
inmediatamente al apoderado, considerando el hecho como gravisimo, aplicando las sanciones que
el Reglamento Interno establezca, y dejando registro en el libro de clases y los documentos que la
institucion determine.
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h. En cualquier caso que el estudiante sea observado en la accién de fuga interna desde la segunda
vez, se realizard un seguimiento desde Convivencia Escolar y la/el Psic6loga/o Educacional, en un
plazo de 30 dias corridos, para orientar y trabajar con el estudiante en el entendimiento y
comprension de sus acciones.

CHECKLIST DE VERIFICACION DEL PROTOCOLO DE FUGA INTERNA

Item :Se realizd?

(V/X

¢El docente reviso asistencia al inicio de la clase y report6 ausencias?

¢Se informd a Inspectoria o Convivencia Escolar de forma oportuna?

¢Se activo busqueda inmediata dentro del establecimiento?

¢Se activo protocolo de fuga externa si no fue localizado en 10 minutos?

¢Se indagaron causas Yy se aplicaron protocolos respectivos si hubo motivo
justificado?

¢Se registro el hecho y notifico al apoderado via correo en caso de primera
reincidencia?

¢Se citd al apoderado y firmo acuerdo de conducta en la segunda
reincidencia?

¢Se aplicaron sanciones correspondientes en la tercera reincidencia?

¢Se realiz6 seguimiento por Convivencia Escolar y Psicologa Educacional
en caso de segunda reincidencia o mas?

67.11 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS Y SUICIDAS

Definiciones conceptuales. Enfermedades de Salud Mental: Son afecciones que impactan
pensamientos, sentimientos, estados de animo y comportamiento. Pueden ser ocasionales o
duraderas (crénicas). Pueden afectar su capacidad de relacionarse con los demés y funcionar cada
dia. Algunas enfermedades de Salud Mental son: trastornos de ansiedad, trastornos de panico,
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trastorno obsesivo-compulsivo, trastornos de estrés postraumatico, fobias, depresion, trastorno
bipolar, trastornos alimenticios, trastornos de la personalidad, entre otros.

Comportamiento autodestructivo: Grupo de actos conscientes 0 inconscientes que tienen como
resultado el hacerse dafio a si mismo. Por ejemplo: ponerse en situaciones de riesgo, consumo de
alcohol o drogas ilicitas, manejar un vehiculo de manera temeraria, lastimar o mutilar partes del
cuerpo, exponerse a accidentes constantes o realizar actos suicidas.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION Cualquier integrante de la comunidad escolar que presencie
alguna situacion de riesgo (al interior de establecimiento sean esta sala de clases, pasillos, bafios u
otros) tales como: cortes, ingesta de medicamentos y/o sustancias nocivas, etc. debera de manera
inmediata informar a Dupla psicosocial.

1.
2.
3.

oo

Informar a Equipo Directivo.

Psicélogo/a debera explorar ideacion suicida y nivel de riesgo.

Derivar a equipo de Salud Mental de Servicio de Salud, con posterior monitoreo y
seguimiento del caso.

Psicologa e Inspector/a General, informaran y entrevistaran a apoderado de estudiante
afectado.

Resguardar identidad del estudiante, a fin de proteger su integridad fisica y psicoldgica.
Elaboracion e implementacion de Plan de Intervencion y acompafiamiento, a nivel
individual, familiar y escolar por parte de la psicéloga del colegio.

Evaluacion y monitoreo del Plan de Intervencion.

CHECKLIST DE VERIFICACION DEL PROTOCOLO DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS Y
SUICIDAS

Item

;Se realizd?

(vV/X

¢Se informé de inmediato a la dupla psicosocial la situacion de riesgo?

¢Se notificé al Equipo Directivo?

¢La psicologa realiz6 exploracion de ideacién suicida y nivel de riesgo?

¢Se derivo a salud mental del Servicio de Salud correspondiente?

¢Se entrevisto y notificé a apoderado del estudiante afectado?

¢Se protegio identidad e integridad del estudiante involucrado?
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¢Se elabor6 e implemento plan de intervencion y acompafiamiento?

¢Se realizé evaluacion y monitoreo del plan de intervencion?

67.12 PROTOCOLO INTERNO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS

|. FUNDAMENTACION Y MARCO NORMATIVO

Este protocolo se encuentra alineado con el Decreto Supremo N.° 400 del Ministerio de Defensa
(1978) y la Ley N.° 21.675 sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar Escolar, que establece como
principios el resguardo de la integridad fisica y emocional de todos los miembros de la comunidad
educativa.

II. DEFINICION DE ARMA Segun el Articulo 132 del Cddigo Penal, se entendera como "arma"
toda maquina, instrumento, utensilio u objeto cortante, punzante o contundente que se haya tomado
para matar, herir o golpear. Esta categoria incluye:

1.

2.

Arma blanca: instrumentos que cortan o punzan, como cuchillos o navajas.

Arma de fuego: cualquier dispositivo que propulse proyectiles mediante combustion o
presion, incluyendo armas hechizas o de fantasia.

Otras armas: objetos como armas de shock eléctrico, gases o instrumentos contundentes.

I1l. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

1.

Si se detecta o reporta la tenencia o porte de un arma, se debe informar inmediatamente al
Encargado de Convivencia Escolar o Inspectoria General.

Se cita al estudiante a Inspectoria y se le solicita entregar voluntariamente el arma. Si se
niega, se recurre a Carabineros o PDI.

Se toma testimonio escrito del estudiante, con firma, fecha y detalle de los hechos.
Se contacta al apoderado informando la situacién y las acciones a seguir.
La Direccion realiza la denuncia ante Carabineros, PDI o Fiscalia.

Si se confirma peligro, se solicita ambulancia, bomberos u otros organismos segin
corresponda.
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7. En caso de riesgo inminente, se activa protocolo de evacuacion parcial o total.

8. Se aplican sanciones conforme al Reglamento Interno y Aula Segura si corresponde.
9. Se inicia investigacion para verificar si existen otros implicados.

10. Todo lo anterior sera debidamente documentado y registrado.

11. Si el portador es funcionario, se inicia sumario administrativo. Si es apoderado, se realiza
denuncia formal.

CHECKLIST DE VERIFICACION DEL PROTOCOLO DE PORTE Y USO DE ARMAS

Item :Se  realizd?

(V/X

¢Se informd inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar o
Inspectoria?

¢Se convocd inmediatamente al estudiante involucrado?

¢Se solicitd el arma y se entreg6 voluntariamente o con ayuda policial?

¢Se registro por escrito el testimonio del estudiante?

¢Se notificé formalmente al apoderado?

¢Se denuncio el hecho a la autoridad correspondiente?

¢Se gestiond apoyo de emergencia si hubo personas lesionadas?

¢Se aplico sancidn segun Reglamento Interno o Aula Segura?

¢Se inicid investigacion por posible implicancia de terceros?

¢Se registraron todos los antecedentes y medidas en hoja de vida y libro
de incidentes?
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PROTOCOLO SOBRE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE
ESTUDIANTES

En el contexto escolar cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede vivir alguna
situacién de crisis y requerir apoyo para afrontar una desregulacién emocional e integrarlas de
manera funcional a su vida. La desregulacién emocional se puede reflejar en un amplio espectro de
conductas, dependiendo de la etapa del ciclo vital, que puede ir desde un llanto intenso dificil de
contener, hasta conductas de agresion hacia si mismo u otra persona, por ende, se relaciona
principalmente con comportamientos de tipo disruptivo y de menor control de impulso.

La intervencion que se realiza cuando un nifio o joven se desregula emocional y
conductualmente, tiene por objetivo que éste pueda restablecer su estabilidad personal a
nivel emocional, fisico, conductual y cognitivo, mediante asistencia o apoyo inmediato de
un profesional, el cual va a reducir el riesgo (para la propia persona o para otros), y conectar
con los recursos de ayuda cuando se requieren.

Es por esta razon, que es esencial promover el desarrollo de habilidades socioemocionales
en nuestros nifios y jovenes, para fortalecer la convivencia escolar y el bienestar de todos
los integrantes de nuestro colegio, a través de estrategias e instancias formativas y/o
acompafiamiento que involucren a toda la comunidad educativa.

La regulacion emocional es una de las habilidades socioemocionales fundamentales para
gestionar el estado emocional de cada nifio y joven de forma adecuada, ya que permite
tomar conciencia de la relacion que existe entre la emocion, cognicién y comportamiento
de cada ser humano, por ende, nos permite expresar y gestionar lo que sentimos de forma
adaptativa y orientada a nuestros objetivos personales.

Por lo tanto, en la prevencion de la desregulacién emocional y conductual se debe
considerar que los factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos
asociados a una condicion en particular (Trastorno del Espectro Autista, Trastorno de
Déficit Atencional con Hiperactividad, Trastorno de Ansiedad, Trastornos del suefio,
Depresion u otros), sino que también a factores estresantes del entorno fisico y social.

Conceptos claves

Desregulacién emocional y conductual (DEC): La reaccion motora y emocional a uno
0 varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente

o0 joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra
expresar sus emociones 0 sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades
mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y
volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno
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0 mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”.

Regulacion emocional (RE): es el proceso a través del cual los individuos modulan sus
emociones y modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o
promover el bienestar tanto individual como social.

Trastorno del Espectro Autista (TEA): Son aquellos que presentan una diferencia o
diversidad en el neurodesarrollo tipico; el cual se manifiesta en dificultades significativas
en la iniciacion, reciprocidad y mantencion de la interaccion y comunicacion social, al
interactuar con los diferentes entornos. Asi como, también en conductas o intereses
restrictivos o repetitivos. Es posible observar conductas desadaptativas como: aumento de
movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacién de la
respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH): Es un trastorno del
desarrollo asociado con un patrén continuo de falta de atencion, de hiperactividad o de
impulsividad. Es posible observar conductas desadaptativas como: sentirse frustrados con
mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencion a las normas
sociales. Asi tambien, ser propensos a una menor regulacion emocional, mayor expresion
de las emociones, especialmente en el caso de la ira y la agresividad, y dificultades para
enfrentar la frustracion.

Trastorno de Ansiedad: Trastorno mental que se caracteriza por producir sensaciones de
preocupacion, ansiedad o miedo, tan fuertes que interfieren con las actividades diarias de
quien las padece. Algunos trastornos de ansiedad pueden ser los ataques de panico, los
trastornos obsesivos compulsivos y los trastornos de estrés postraumatico. Los sintomas
incluyen inquietud, imposibilidad de dejar a un lado una preocupacion y estrés fuera de
proporcion con el impacto del acontecimiento.

Trastornos del suefio: son problemas relacionados con dormir. Estos incluyen dificultades
para conciliar el suefio o permanecer dormido, quedarse dormido en momentos
inapropiados, dormir demasiado y conductas anormales durante el suefio.

Depresion Infantojuvenil: es un problema de salud mental grave que provoca un
sentimiento de tristeza constante y una pérdida de interés en realizar diferentes actividades.
Afecta la manera en que el nifio o adolescente piensa, se siente y se comporta, y puede
provocar problemas emocionales, funcionales y fisicos.

Nifios, adolescentes y jovenes severamente maltratados y/o vulnerados en sus
derechos: podrian mostrar dificultad en el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras
manifestaciones, generando la posibilidad de desregulacion a partir de la cercania fisica,
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sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y que les
generan gran malestar emocional.

Marco legal

e Ley General de Educacion (2009)

e Leydelnclusion  Escolar (2015)

e Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948)

e Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990)

e Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado

por Chile en 2008)

e La LeyN°20.422 de 2010,que establece normas sobre igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad.

e Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015

Prevencion desregulaciéon emocional y conductual de estudiantes

Las acciones que se describen a continuacion, se encuentran abordadas en el Plan
Socioemocional de nuestro instituto.

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios
de desregulacion emocional y conductual de estudiantes (DEC)

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencion
a la presencia de “indicadores emocionales” (tension, ansiedad, temor, ira, frustracion,
entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan los nifios
y jovenes previas a que se desencadene una desregulacion emocional.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual. La intervencion preventiva debe apuntar tanto a las
circunstancias que la preceden en el ambito escolar, como en otros &mbitos de la vida
diaria donde ocurren. Es importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar la
ansiedad que corresponden a rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias, como
también factores relacionados con el entorno fisico y social.

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion con alguna actividad.

Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la

utilizada durante la desregulacion emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de riesgo de
desregulacion emocional y conductual (cuando sea pertinente) tiempos de descanso.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales,
gue son adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y conductual.

8. Ensefar estrategias de autorregulacién (emocional, cognitiva, conductual)

9. Disefar con anterioridad normas de sana convivencia escolar en el aula.

o
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Plan de intervencion Desrequlacion emocional y conductual de estudiantes

se visualice riesgo para si
mismo o terceros

» Utilizar el

generar un
momento de
tranquilidad, a
través de las
siguientes acciones:

e Permitir al
estudiante
utilizar otros
materiales o
actividad para
lograr el
mismo
objetivo.

e Permitir al
estudiante
llevar objetos
de apego, si
los tiene.

conocimiento
sobre sus
intereses, cosas
favoritas, hobbies
objeto de apego en
la estrategia de
apoyo inicial a la
autorregulacion.
Contencién
emocional- verbal,
esto es, intentar
mediar verbalmente

Etapa del proceso Acciones Responsables Tie Medios de verificacion
mpo.
S
Siel estudiante _ o
Etapa 1: no interfiere en el  [Profesor/a jefe y/o de Durante la  |Informar al apoderado via teléfono
ambiente escolar,  @signatura jornada Y por escrito
_ acercarse a él y escolar _
Previamente haber preguntarle si Informar a profesor jefe por correo
intentado manejo general | npecesita ayuda ] electronico
in  resultados . Inspectoria
SI I _ Ofrecerle diferentes
ositivos y sin que - . :
b y SIn qUe 1 alternativas para Registroen  libro de clases
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en un tono que
evidencie
tranquilidad,
haciéndole saber al
estudiante que esta
ahi para ayudar y
que puede, si lo
desea, relatar

ahi para ayudar y
que puede, si lo

desea,
relatar

e lo quele
sucede, dibujar
0
mantenerse en
silencio.
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lo que le sucede,
dibujar o mantenerse en
silencio

Quien presencie y contenga esa
desregulacion, debe informar al
profesor jefe sobre este

episodio, via correo electrénico.

Asimismo, debe
comunicarlo a su apoderado/a a
través de correo electrénico y
registrar lo ocurrido en la
bitacora. Todo esto
durante la jornada en que
ocurrio la desregulacion.
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Etapa 2:

Aumentode
la desregulacion
emocional y
conductual:

No responde a
comunicacién
verbal ni a mirada
0 intervenciones de
terceros, al tiempo
gue aumenta la
agitacion motora
sin lograr conectar
con su entorno de
maneraa decuada.
No se visualiza
riesgo para  si
mismo o terceros.

Se sugiere “acompafiar” sin
interferir en su proceso de
manera invasiva, con
acciones como ofrecer
soluciones, pues durante
esta etapa de desregulacion
el nifio o joven no esta
logrando conectar con su
entorno de manera
esperable.

Permitirle ir a un lugar que
le ofrezca calma o
regulacién sensorio motriz.

Permitir, cuando la
intensidad vaya cediendo, la
expresion de lo que le sucede
0 de cémo se siente, con una
persona que represente algln
vinculo para €l, en un espacio
diferente al aula comuin, a
través de conversacion,
dibujos u otra actividad que le
sea cOmoda.

Conceder un tiempo de
descanso cuando la

Docente e
inspectoria

Ambiente
(contacta a
apoderado)

Durante la
jornada
escolar

Informar al
apoderado via
teléfono y por
escrito

Registroen la
bitacora

desregulacion haya cedido.

Llevar al estudiante a un lugar
seguro y resguardado,
idealmente en un
piso.

primer

Evitar trasladarlo a lugares con

ventanales en techos, o
con estimulos similares a los
desencadenantes de la crisis de
desregulacion (por ejemplo,
imagenes, olores, que lo miren
a los ojos preguntandole por su
estado).
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Retirar elementos peligrosos
que estén al alcance del
estudiante: tijeras, piedras,
sillas, entre otros.

Reducir los estimulos que
provoguen inquietud,
como luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de
personas que observan.

Al finalizar la
intervencién se recomienda
dejar registro del desarrollo
en la Bitacora, para evaluar la
evolucion en el tiempo de la
conducta del estudiante
conforme a la intervencion
planificada.

Las bitacoras se encuentran
disponibles en las oficinas de
Coordinacion de Apoyo y
Coordinacion de Ambiente para
ser solicitadas.

Posteriormente, se guardan en
la carpeta correspondiente a
desregulaciones en la
Coordinacion de Ambiente.

Dar aviso apoderado/a; y
profesor jefe (Equipo de
Ambiente)

114




Etapa 3: Tras un episodio de DEC, Equipo de Dur

es importante demostrar Apoyo | ante la Informar al
Intervencionen la | afecto y comprension, hacerle jornada apoderado  via
repargcién, N saber al estudiante que todo escolar teléfono y por
posterior a una crisis | esté tranquilo y que es escrito para que
de desregulacion importante hablar de lo ista al colegi
emocional y ocurrido para entender la asista al colegio a
conductual | situacion y solucionarla, asi conte_ner al
en el ambito como evitar que se repita. estudiante.
educativo.
Se deben tomar acuerdos )
conjuntos para prevenir en el Registro
futuro inmediato situaciones acta de entrevista
gue pudiesen desencadenar en con apoderada/o.
una desregulacion.
Hay que sefialar que siempre Registro en la
el objetivo sera evitar que bitacora.

esto vuelva a ocurrir, pues se
comprende que para él es una
situacion que no desea
repetir.

No solo quien se desregula
necesita apoyo y ayuda; su
entorno, que se transforma en
espectador silencioso de estas
situaciones, también requiere
contencidn y reparacion.

Consideraciones Importantes:

En casos en que el estudiante se desregule por segunda vez durante un  mismo dia, se llamard a su
apoderado/a para que se acergue al establecimientoy,  siempre en acuerdo con él/ella, se sugiere
el retiro del estudiante por la jornada escolar, considerando su bienestar.

En situaciones en que ocurran desregulaciones emocionales de forma ~ frecuente, se  sugiere
elaborar el Protocolo de contencion especifico para la situacién del estudiante, de modo que se
identifique su necesidad, siempre con respeto a su dignidad y en acuerdo con él/la apoderado/a.
Se recomienda que sea elaborado en conjunto por quienes intervengan con el nifio o joven
generando criterios consensuados, acompafiado por una bitadcora (ver Anexo) para mantener un
registro de la evolucion de la conducta en el tiempo conforme a la intervencién planificada.

En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento con especialistas externos (tratamiento
psicoterapéutico y/o con psicofarmacos) es importante que los profesionales encargados del Equipo
de Apoyo, tengan a disposiciéon la informacion e indicaciones relevantes del médico, u otro
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profesional tratante, ante la eventualidad de un episodio de una desregulacion emocional y
conductual.
En circunstancias extremas puede trasladarse al estudiante a un centro de salud méas cercano,
activandose el seguro escolar de nuestro establecimiento educacional.
Ademas de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha desregulacién
emocional y conductual puede darse asociada a efectos adversos de medicamentos neurolégicos o
psiquiatricos, de ahi la importancia de la articulacién con la familia y los centros de salud.
Cuando se esta realizando una contencion y acompafiamiento al estudiante durante una desregulacion
emocional y conductual, es importante no regafiar al estudiante, no amenazar con
futuras sanciones o pedir que “no se enoje”, ni intentar razonar respecto a su conducta
en ese momento.
Durante el apoyo a estudiantes en situacion de crisis es importante: Mantener la calma, ajustar su
nivel del lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz
tranquila, una actitud que transmita serenidad, ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la
intervencidn pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio nifio o joven y para su entorno
inmediato.
Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen
los mismos derechos  y deberes, yencaso  de haber efectuado destrozos u ofensas se
debe responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio
0 reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula vy
establecimiento.

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC):
Etapa 1y 2 Plan de Intervencién

1.- Contexto inmediato

Fecha: [ / Duracién: Hora de inicio......... /Hora de fin..........

Donde estaba el estudiante cuando se produce la DEC:

0 Sala de clases © Patio del colegio o Otro___

La actividad que estaba realizando el estudiante fue:

o Conocida o Desconocida o Programada o Improvisada

El ambiente era:

o Tranquilo o Ruidoso

N° aproximado de personas en el lugar:

2.- ldentificacion del nifio, adolescente o joven
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Nombre del estudiante:

Edad: Curso:

Prof. jefe

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento que intervienen

Nombre

Rol que desempefia

4.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

® Autoagresion
e Agresion hacia docentes

e Destruccidn de objetos/ropa

o Fuga

O Agresion fisica a otros estudiantes

o Agresidn hacia asistentes de la educacion

o Gritos/agresion verbal

o Otro: _

5.- Nivel de intensidad observado:

o Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y

para si mismo/a o terceros.
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o Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente.

6.- Descripcidn situaciones desencadenantes

1. Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

2. Identificacién de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

7.- Probable funcionabilidad de la DEC:

o Demanda de atencién o Como sistema de comunicar malestar o deseo
0 Demanda de objetos o Frustracion o Rechazo al cambio
o Intolerancia a la espera o Incomprension de la situacion

o Oftra:
8.- Observaciones:

Firma del Profesional que Informa
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