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CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2025

Pelo presente instrumento, firmam CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, de um lado
o SINDICATO DO COMERCIO VAREJISTA DE PRODUTOS FARMACEUTICOS DO ESTADO
DA BAHIA — SINCOFARBA e, de outro lado, a FEDERACAO DOS EMPREGADOS NO
COMERCIO DE BENS E SERVICOS NO ESTADO DA BAHIA - FECOMERCIARIO BA, neste
ato representados por seus respectivos Presidentes, todos devidamente autorizados por
suas respectivas Assembleias, nos termos das Clausulas que seguem, que aceitam e
mutuamente se obrigam, a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA DATA-BASE E DA VIGENCIA: A data-base da categoria é o dia
12 de marc¢o de cada ano, vigorando esta convencdo coletiva a partir da data da sua
assinatura até 29 de fevereiro de 2025.

CLAUSUAL SEGUNDA - REAJUSTE SALARIAL: A partir da data assinatura do presente
instrumento, as empresas concederdao, aos empregados que ganham acima do piso,
reajuste salarial de 3,82% (trés ponto oitenta e dois por cento), incidente sobre o salario-
base de marco de 2024, respeitado o saldrio-minimo vigente.

Paragrafo Primeiro: Serdo compensados os aumentos compulsdrios e/ou espontaneos
concedidos entre 12 de margo de 2024 até a data da assinatura do presente instrumento
coletivo.

Paragrafo Segundo: N3do serdo considerados, também, nas deducdes previstas no
paragrafo anterior, os aumentos concedidos a titulo de mérito, promocao, equiparacado
salarial e reclassificagao.

CLAUSULA TERCEIRA — PISO SALARIAL: As partes convencionam que a partir de 12 de
margo de 2024, fica garantido o piso salarial, por func¢do, nos seguintes valores:

a) RS 1.514,00 (mil, quinhentos e quatorze reais), para os empregados com mais
de 90 (noventa) dias de servico na mesma empresa, que exer¢am as fungdes de
balconista, vendedor, auxiliar de farmacia e atendente de perfumaria;

b) R$ 1.430,00 (mil, quatrocentos e doze reais) para os empregados que exercam
as funcoes de office boy, servente, caixa, empacotador, carregador, entregador,
fiscal, auxiliar de servigos gerais, copeiros e similares.

CLAUSULA QUARTA - RENEGOCIACAO: As mudancas determinadas na politica
econdmica e salarial, por parte do Governo Federal, ensejardo a renegociagdo dos
termos deste instrumento normativo, no que se referem as clausulas que forem
atingidas por tais mudancgas.

Paragrafo Unico: Havera nova rodada de negociacdo entre as entidades convenentes,
em até 5 (cinco) dias corridos da cientificacdo da federacao laboral, caso haja mudanca
na legislagdo sobre a cobranga das taxas e contribuigdes sindicais, que determine
procedimento diferente ao quanto acordado nesta convengao, bem como se existir
qualquer incidente administrativo ou processo judicial contra os representados do
sindicato patronal, questionando a cobranga ou retengdo de valores.
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CLAUSULA QUINTA - DOS EMPREGADOS COMISSIONADOS: Os empregados que
percebem salario na base de comissao, serdo regidos pelos seguintes dispositivos:

Paragrafo Primeiro: As empresas anotarao na CTPS o percentual a base de incidéncia da
comissao.

Paragrafo Segundo: As verbas de férias, salario-maternidade e verbas rescisérias, serao
apuradas pelo somatdrio dos ultimos 12 (doze) meses, imediatamente anteriores ao do
pagamento.

Paragrafo Terceiro: O pagamento das parcelas do 139 salario, serd apurado da seguinte
forma:

a) para o atendimento dos 50% (cinquenta por cento) referente a 12 parcela, pelo
somatdrio das comissdes do periodo janeiro a outubro de 2024, dividido por 10
(dez);

b) para o atendimento dos 50% (cinquenta por cento) referente a 22 parcela, se
acrescentara ao somatorio dos 10 (dez) meses, o més de novembro de 2024 e se
dividira por 11 (onze), compensando-se o valor da 12 parcela, paga até novembro
de 2024.

Paragrafo Quarto: A complementagao do pagamento do 132 salario sera feita com as
comissdes auferidas no més de dezembro de 2024, incorporadas ao somatério dos 11
(onze) meses e dividida por 12 (doze), compensados, naturalmente, as 12 e 22 parcelas,
pagas até novembro de 2024 e em dezembro de 2024, respectivamente.

Paragrafo Quinto: Para o empregado cujo contrato tiver menos de 12 (doze) meses,
sera adotado, no que couber, o critério “pro-rata temporis”.

Paragrafo Sexto: Ao empregado remunerado exclusivamente por comissdo (comissdo
pura) e que ocupe a funcdo de balconista, serd garantida, cumprida a caréncia de trés
meses a contar do seu ingresso, a percepg¢ao da remuneragdo minima equivalente a RS
1.447,00 (mil, guatrocentos e quarenta e sete reais).

CLAUSULA SEXTA - FORNECIMENTO DE UNIFORMES: O empregador que determinar o
uso de uniforme padronizado devera fornecer até 02 (dois) fardamentos,
gratuitamente, a seus empregados.

CLAUSULA SETIMA — DA JORNADA DE TRABALHO: A jornada normal de trabalho sera
de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e 08 (oito) horas por dia, permitindo-se a
compensacdo da duracdo diaria do trabalho, desde que obedecidos as exigéncias,
formalidades legais e os seguintes requisitos:

Paragrafo Primeiro: Manifestacdo por escrito do empregado, mediante instrumento
individual ou pldrimo, no qual constara a jornada a ser cumprida e aquela a ser
suprimida pela compensacao.

Paragrafo Segundo: As horas acrescidas em um ou mais dias da semana, devidamente
compensadas, ndo serdo remuneradas como extras.
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Paragrafo Terceiro: E facultado ainda as empresas ajustar com seus empregados,
programas de flexibilizagao de horarios, por regime de trabalho, considerando como
base para calculo as respectivas cargas semanais vigentes, anualizadas.

Paragrafo Quarto: Definidas as cargas anuais em seus programas, poderdo as empresas
flexibilizar a jornada diaria de trabalho de seus empregados, ampliando-as ou
reduzindo-as nos periodos em que houver maior ou menor fluxo de trabalho.

Paragrafo Quinto: A jornada flexivel serda controlada por um sistema de débitos e
créditos de horas. O detalhamento de cada programa serd objeto de acordo especifico
a ser celebrado pela empresa interessada, empregados envolvidos e federagdo laboral.

Paragrafo Sexto: As horas extras, ndo compensadas no prazo de até 06 (seis) meses ap0s
sua realizacdo, serdo remuneradas com o adicional de 50% (cinquenta por cento) sobre
o valor da hora normal nos dias Uteis e com o adicional de 100% (cem por cento) nos
feriados e nos domingos.

Paragrafo Sétimo: As empresas fornecerdo, gratuitamente, um lanche aos seus
empregados convocados para o trabalho suplementar, com duracdo superior a duas
horas.

Paragrafo Oitavo: A remuneracdo do trabalho realizado no horario compreendido entre
23 (vinte e trés) horas de um dia e 05 (cinco) horas do dia imediatamente posterior, tera
o acréscimo de 20% (vinte por cento), de acordo com o previsto no art. 73 da
Consolidacao das Leis do Trabalho.

Paragrafo Nono: E admitida a jornada de 6 (seis) horas para o trabalho realizado em
turnos de revezamento, sendo possivel a utilizacdo do mesmo empregado em mais de
1 (um) turno de trabalho.

CLAUSULA OITAVA — QUEBRA DE CAIXA: A titulo de quebra de caixa, as empresas
pagarao, mensalmente, aos empregados que exer¢cam efetivamente a fungao de caixa,
10% (dez por cento) do salario-minimo vigente, se o empregado tiver menos de trés
meses de tempo de servico efetivo na mesma empresa, e 10% (dez por cento) do
respectivo saldrio para os que possuam tempo de servigo superior.

Paragrafo Primeiro: Ficam desobrigadas deste pagamento as empresas que ndo
descontarem de seus empregados as diferengas que ocorrem no caixa.

Paragrafo Segundo: Os empregados que exercam a funcdo de caixa ficam isentos de
gualquer responsabilidade, na hipdtese de ndo presenciarem a presenca do numerario.

CLAUSULA NONA — AVISO PREVIO: No caso de concessdo de aviso prévio pelo
empregador, o empregado podera ser dispensado deste, se, antes do término do aviso
comprovar haver conseguido novo emprego, sem prejuizo de sua remuneragao aos dias
efetivamente trabalhados, do referido aviso.
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CLAUSULA DECIMA - AVISO PREVIO ESPECIAL: Aos empregados que contém até 01 (um)
ano de servico na empresa, sera concedido aviso prévio na proporgao de 30 (trinta) dias
e para os empregados que contenham mais de 1 (um) ano de servico, serd observada a
proporcionalidade de 3 (trés) dias, cumulativo de aviso prévio, para cada ano de servico
prestados a empresa, observado o teto maximo de 90 (noventa) dias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDACAO DE DESCONTOS: E vedado as empresas
descontarem dos salarios dos empregados as importancias correspondentes a cheques
sem fundos, duplicatas, cartées de crédito e notas promissorias, recebidas e ndo
guitadas no prazo, desde que o empregado tenha cumprido as normas da empresa
guanto ao recebimento dos referidos titulos.

CLAUSLA DECIMA SEGUNDA - CONFERENCIA DE CAIXA: A conferéncia dos valores de
caixa serd realizada na presenca do empregado responsavel, mas, se este for impedido,
pela empresa, em acompanhar a conferéncia, ficara isento de qualquer
responsabilidade por erros apurados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO DO CONTRATO DO TRABALHO E DAS
VERBAS RESCISORIAS: Conforme a nova redacdo do art. 477 da CLT, ndo é mais
obrigatdria, para extincdo do contrato de trabalho e efeitos do TRCT, a realizacdo da
homologacao das verbas rescisorias junto a federacao laboral.

Paragrafo Primeiro: Caso as partes, em comum acordo, queriam realizar a verificagdo
das verbas rescisérias, esta podera ser feita, preferencialmente, na federacao laboral.

Paragrafo Segundo: O pagamento das verbas rescisdrias preferencialmente devera ser
realizado por meio de depdsito bancario em favor do trabalhador, em conta corrente ou
poupanca de titularidade deste, salvo indicagdo de outra conta, de forma expressa e do
proprio punho, em sentido contrario.

Paragrafo Terceiro: Quando o pagamento das verbas rescisdrias for realizado em
dinheiro, este devera ser efetuado na presenca de duas testemunhas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA TAXA ASSISTENCIAL LABORAL: Conforme deliberaco em
Assembleia Geral Extraordinaria, fica instituido o desconto e recolhimento pelas empresas
abrangidos por esta convencao coletiva, de todos os seus empregados beneficiados por esta
norma coletiva, mensalmente, a Contribuicdo Assistencial a favor da FEDERAGAO DOS
EMPREGADOS NO COMERCIO DE BENS E SERVICOS DO ESTADO DA BAHIA - FECOMERCIARIO
BA, na forma do TAC/MPT n°135.2018 e em consonancia com o ACORDAO 935 do STF.

Paragrafo Primeiro: O desconto serd no percentual de 1% (um por cento) do valor total
da folha salarial de pagamento, durante a vigéncia desta norma coletiva, cuja verba sera
destinada ao custeio das negocia¢des coletivas.

Paragrafo Segundo: O recolhimento deverd ocorrer através de boleto bancario
disponibilizado pela entidade sindical profissional em até dia 10 do més subsequente ao
desconto, sendo que quando esta data ocorrer em dias de sabado, domingos e feriados
o recolhimento devera ser efetuado no dia util anterior.
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Paragrafo Terceiro: O recolhimento efetuado fora dos prazos previstos nesta clausula,
retidos pela empresa, obrigard o empregador ao pagamento de multa de 2% (dois por
cento), além de 0,5% (zero virgula cinco por cento) de juros ao més e correcao
monetaria, além da multa por descumprimento da presente norma coletiva.

Paragrafo Quarto: Fica assegurado aos trabalhadores o direito de exercer a
manifestacdo de oposicdo ao desconto da contribuicdo prevista no caput desta clausula,
através de deliberacdo da assembleia geral da categoria na modalidade virtual, com
ampla publicidade convocada por edital em até 10 (dez) dias do protocolo da presente
convencao coletiva de trabalho no Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

Paragrafo Quinto: Serd disponibilizado aos trabalhadores o acesso de participacdo na
assembleia, prevista no pardgrafo anterior, por meio de um link de acesso,
disponibilizado em até 24h antes da data de realizacdo da referida assembleia, para os
trabalhadores que solicitarem através do e-mail:
assembleiafecomerciarioba@gmail.com.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - TAXA ASSISTENCIAL PATRONAL: Em obediéncia ao
quanto fixado no art. 513, alinea “e”, da CLT, as empresas integrantes da categoria
econdmica abrangida por esta Convencao Coletiva de Trabalho deverdo recolher, em
favor do Sincofarba, a contribuicdo assistencial patronal do ano de 2024, no valor de RS
300,00 (trezentos reais) por estabelecimento (matriz e filial), através de transferéncia
bancaria para conta corrente de titularidade do sindicato patronal (Caixa EconOmica
Federal - 104, Agéncia 1018, Operagcdo 003, Conta Corrente 01309-4, CNPJ
15.236.052/0001-39), com prazo de quita¢do até o dia 30 de novembro de 2024, sob
pena de multa de 10% (dez por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) a.m.

Paragrafo Primeiro: Em razdo da tese central fixada pelo STF no Tema 935, fica
garantido as empresas o exercicio do direito de oposicdo, no prazo de 30 (trinta) dias, a
contar do registro do presente aditivo no Sistema Mediador do Ministério do Trabalho
e Emprego.

Paragrafo Segundo: A oposicdo podera ser exercida por meio de declaracdo firmada
pelo representante legal da empresa, a qual podera ser entregue, no prazo acima fixado,
por via postal, através de AR (carta registrada), desde que postada dentro do periodo
estabelecido anteriormente, ou pelo e-mail sincofarba@gmail.com.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - QUADRO DE AVISOS: As empresas afixardo em quadros
apropriados os avisos e comunicacoes da federacdo laboral, em local visivel e de facil
acesso aos empregados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — VALE-TRANSPORTE: As empresas se obrigam a fornecer
os vales transportes aos seus empregados, conforme determina a legislagao.

Paragrafo Primeiro: Nos dias em que o empregado tiver que trabalhar fora de sua escala
normal de trabalho serd fornecido o vale-transporte suplementar e alimentacao.

Paragrafo Segundo: Fica possibilitado, até que sobrevenha nova convencdo, o
pagamento do vale transporte em espécie, sem que tal valor integre ou se constitua em
verba salarial, para qualquer efeito, consoante o art. 22 da Lei n® 7.418/85.
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CLAUSULA DECIMA NONA - AUSENCIA JUSTIFICADA DA MAE PARA CONSULTA MEDICA
DE FILHO MENOR: A empregada que necessitar acompanhar seus filhos menores de 06
(seis) anos, para 01 (uma) consulta médica, no periodo de 01 (um) ano, ndo sofrera
desconto em sua remuneracdo, desde que forneca, para a empresa, o atestado de
comparecimento assinado pelo médico.

CLAUSULA VIGESIMA — MULTA POR DESCUMPRIMENTO DA CONVENCAO: No caso de
descumprimento de quaisquer clausulas ou obrigagdes contidas nesta Convengao
Coletiva de Trabalho, fica estipulada a imposicdo de multa equivalente a 1 (um) piso
salarial fixado na clausula terceira desta Convencdo Coletiva, para cada clausula
descumprida.

Paragrafo Primeiro: A multa acima instituida sera a favor da Federacdo dos Empregados
no Comércio de Bens e Servicos do Estado da Bahia, que poderda cobra-la
administrativamente e/ou através de acdo de cumprimento.

Paragrafo Segundo: A aplicacdo da multa aqui prevista esta condicionada a realizacdo
de notificacdo prévia por parte da entidade sindical laboral prejudicada, a qual podera
ser realizada por e-mail ou via AR, visando a concessdo do prazo de 15 (quinze) dias para
gue a empresa corrija ou se defenda acerca da irregularidade apontada.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — FIXACAO DE OUTRAS VANTAGENS: Fica
convencionada que, durante a vigéncia da presente convencgdo, poderdo ser negociadas
e celebradas outras vantagens de natureza econO6mica e social, ndo constante nesta
convencao, beneficiando os empregados de empresas ou grupos de empresas mediante
acordo coletivo de trabalho.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — FORNECIMENTO DE EPI: As empresas ficam
obrigadas a fornecer os equipamentos de protegao individual (EPI), quando exigido pela
legislagao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — CONVENIO CRECHES: As empresas que tenham em
seus quadros pelo menos 30 (trinta) funcionarias com mais de 16 (dezesseis) anos, por
estabelecimento, propiciarao locais ou manterdo convénios com creches para a guarda
e assisténcia de seus filhos em periodo de amamentacdo, de acordo com a CLT, artigo
389, paragrafos primeiro e segundo.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DO CONTRATO DE EXPERIENCIA: O empregado
readmitido na mesma fungdo, ndo serd readmitido a Contrato de Experiéncia, desde que
o seu retorno ocorra com menos de 01 (um) ano do seu desligamento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DO ADIANTAMENTO DO SALARIO: Mediante
solicitacdo dos seus empregados, as empresas envidardo esforcos no sentido de
fornecer vales ou adiantamentos quinzenais.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DO EMPREGADO ESTUDANTE: O empregado estudante
estando devidamente comprovado a situacdo e a regularidade de sua frequéncia as
aulas, gozard das seguintes prerrogativas:

a) Ajornada de trabalho ndo podera ser alternada sem implicar em prejuizo ao seu
comparecimento as aulas;
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b) Atendidas as conveniéncias do servico, as empresas tentardo coincidir as férias
do empregado estudante com o periodo de férias escolares;

c) Serdo consideradas justificadas, sem necessidade de compensagao, as faltas ao
servico decorrentes de realizacdo de exames vestibulares (um por ano), desde
que cientificado o empregador com 05 (cinco) dias de antecedéncia e
comprovada mediante a apresentacdo de atestado ou comprovante de
comparecimento, em até 48 (quarenta e oito) horas apds a realizacdo do exame.

Paragrafo Unico: A falta de apresentacdo do atestado ou comprovante de
comparecimento ensejard a compensacdo da falta ao servico, prevista na alinea ‘c’.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - AUXILIO PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL:
As entidades sindicais convenentes instituem, neste ato, a manutencao do Auxilio Plano
de Assisténcia e Cuidado Pessoal, doravante denominado simplesmente “PLANO DE
ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL”, com intuito de proporcionar a todos os
trabalhadores subordinados a esta Convencdo Coletiva de Trabalho o usufruto das
benesses viabilizada pelo referido AUXILIO.

A partir da vigéncia desta CCT, fica acordado que para a viabilidade de manutengdo dos
beneficios contemplados no PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL, cabera as
empresas empregadoras o pagamento mensal do AUXILIO no valor de RS 31,90 (trinta
e um reais e noventa centavos) por trabalhador com contrato de trabalho ativo, valor
este, revertido em completo beneficio da classe trabalhadora representada pela
federacdo laboral.

O PLANO sera implementado e gerido pelo Sindicato Laboral através de uma empresa
especializada denominada “Gestora”, que conjuntamente com os demais fornecedores
por ele contratados, garantirdo o fiel cumprimento dos beneficios abaixo durante toda
a vigéncia desta CCT.

BENEFICIO DESCRICAO, COBERTURAS e CARACTERISTICAS
Cobertura conforme Rol minimo de procedimentos previstos
pela ANS (Agéncia Nacional de Saude):

e Urgéncia

e Diagnostico

*  Prevengao

* Restauragao

e Tratamento de canal

e Odontopediatria

e Radiologia

e  Cirurgias

e Tratamento de gengiva

e Prétese (bloco, coroa e pino)
Caracteristicas:

e Cobertura Nacional

e  Sem Pericia

e Isengdo Total de Caréncias

e Coberturas:
Indenizagdo por Morte Qualquer - Morte Natural ou Acidental — Limite Maximo de
Causa** Indenizagdo de RS 15.000,00 (Quinze mil reais)

Plano Odontoldgico*
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- Invalidez Permanente Total ou Parcial* por
Acidente** — Limite Maximo de Indenizag¢do de RS
15.000,00 (Quinze mil reais)

- Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca —
Limite Maximo de Indeniza¢do de RS 15.000,00
(Quinze mil reais)

*Em caso de invalidez parcial, a Seguradora pagara
uma indenizagdo de acordo com a tabela estabelecida
nas condi¢cGes gerais do seguro.

**Acidentes decorrentes de trabalho ou acidentes
pessoais.

Auxilio Funeral**

¢ Funeral Individual (morte natural ou acidental) —
Limite Maximo de Indeniza¢do de RS 3.300,00

¢ Envio de Cesta Basica pelo periodo de 06 meses (em
caso de morte por qualquer causa) no valor de — RS
150,00 em favor dos beneficidrios do seguro de vida.

Assisténcia Natalidade**

. Entrega de cartdo magnético no valor de RS 600,00

. uando do nascimento do filho do titular, o mesmo
devera entrar em contato com a central de atendimento em
até 60 (sessenta) dias e deverd enviar a certiddo de
nascimento.

e A assisténcia natalidade é prestada pela seguradora
quando o nascimento do filho ocorre a partir ou posterior a
data de ativagdo do titular no plano de beneficios.

. Limite de acionamento de 01 vez ao ano, por titular. Em
caso de nascimento de GEmeos, serd acrescido o valor de RS
300,00 (trezentos reais) a partir do segundo gémeo.

Assisténcia Pessoal**

Servigo de Chaveiro para Acesso ao domicilio por Eventos
Emergenciais

M3o de obra do Prestador até RS 100,00 (cem reais) por
Evento nos casos de quebra, perda ou roubo das chaves
Até, no maximo, 02 (dois) acionamentos por ano.

Ndo esta prevista para o servico de Chaveiro a troca de
segredos de portas, fechaduras tetra ou eletrénica.
Encanador por Eventos Emergenciais

M3o de obra do Prestador até RS 100,00 (cem reais) por
Evento

Até, no maximo, 02 (dois) acionamentos por ano.

O servigo sera prestado exclusivamente em tubulacado
aparente, bem como nado serd coberto a execu¢do de mao
de obra em canos de ferro e/ou cobre.

Eletricista por Evento Emergencial

M3o de obra do Prestador até RS 100,00 (cem reais) por
Evento

Até, no maximo, 02 (dois acionamentos por ano.
Faxineira em caso de Internagdo Médica

Se, em caso de sinistro ou determinagdo médica for
necessaria a hospitalizacdo do Segurado por um periodo
superior a 2 (dois) dias, a prestadora de servigos assumira
os gastos de uma faxineira, indicada pelo Segurado, até o
limite de RS 80,00 (oitenta reais) por dia, limitado a um
periodo maximo de 3 (trés) dias.

Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

A solicitacdo de reembolso sé podera ser realizada em até
30 dias apds o inicio da Internagdo, mediante
apresentagao de laudo médico.




Docusign Envelope ID: 6B67C681-D9FB-4DE6-9BOE-F13242A3F96C

e Assisténcia Nutricional — Atendimento remoto
- Coleta de Dados
- Orientacgdo Caldrica
- Recordatoério 24 horas
- Planejamento Alimentar
- Pensamento em Nutricdo
Para todos os servicos, o horario de funcionamento
estabelecido é:
v" Horério de Atendimento: 24 (vinte e quatro) horas;
v" Hordério de Prestac3do de Servico: 24 (vinte e quatro)
horas.

Assisténcia Automovel**

Chaveiro (servigo prestado para chaves convencionais)

Envio do prestador para abertura de veiculo em casos de:

- Chave trancada no interior do veiculo,

- Perda ou roubo da chave

- Quebra da chave na porta do veiculo.

Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

Para acionamento deste Servico, o Cliente devera

apresentar: (i) documentos que comprovem a propriedade

do Veiculo; e (ii) documento pessoal do Cliente, com foto,

para a devida identificacdo deste.

Auxilio Pane Seca

Reabastecimento no local, ou em caso de inviabilidade,

reboque do Veiculo do Local do Evento até o Posto de

Abastecimento mais préximo.

Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

Troca De Pneus

Envio de prestador para troca de pneu, e em caso de

inviabilidade, a remogdo do veiculo até 100 km (cem

quilémetros) contados do Local do Evento até seu Destino.

Até, no maximo, 1 (um) acionamento por ano.

Para todos os servigos, o horario de funcionamento

estabelecido é:

v" Hordrio de Atendimento: 24 (vinte e quatro) horas;
Hordario de Prestacdo de Servico: segunda a sexta-feira
das 8h as 18h (exceto feriados).

Telemedicina***

Servigo de TeleConsulta - Online

Acesso ao servigo de agendamento de Teleconsulta de segunda
a sexta das 07 as 19:00 na especialidade de Clinico Geral com
encaminhamento para outras especialidades conforme abaixo,
sempre que o Clinico julgar necessario:

Clinico Geral / Ortopedia / Cardiologia / Oftalmologia /
Otorrinolaringologia / Endocrinologia / Pneumologia /
Mastologia / Nefrologia / Endocrinologia / Dermatologia /
Urologia / Geriatria / Neurologia / Ginecologia e Obstetricia /
Gastroenterologia.

Para utilizar o servico o usuario Titular devera ligar para
4000-1640 para Capitais e Regides Metropolitanas e 0800
836 8836 para demais localidades de segunda a sexta das
7h as 19h.

Apds o agendamento, o usuario receberd via e-mail, SMS ou
WhatsApp, as informacgdes de data, horario e orientagdes
para acesso ao atendimento. O link de acesso ao
atendimento serd enviado via e-mail, SMS ou WhatsApp, 10
minutos antes do horario agendado;

E de responsabilidade do USUARIO acessar a plataforma na
data e hordrio agendados previamente (com limite maximo
de 5 minutos de tolerancia de atraso), com uma conexdo
estavel de internet.
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e Caso o USUARIO faca o agendamento e ndo comparega no
horario marcado, serd considerado como falta, sendo
suspenso este servico por 30 dias corridos, para
agendamento de uma nova Teleconsulta.

O beneficiario também podera acessar este servigo através do

aplicativo da Gestora.

Programa Conta Digital Saude***

Rede de Saude — Conta Saude - Exames com descontos
diferenciados.

Programa Conta Digital Saude garante, Unico e exclusivamente,
0 acesso a uma ampla rede credenciada de Clinicas e
Laboratdrios para servigos de exames com descontos
expressivos em relagdo aos valores praticados de forma
particular.

e O wusuario Titular podera solicitar o agendamento de
exames através do Aplicativo da Gestora, ou através dos
canais de atendimento deste servigo.

e  Para consultar a rede credenciada, valores de exames,
carregar com crédito a conta digital salide e realizar o
agendamento de procedimentos, o usuario devera entrar
em contato através do telefone 4000-1640 para Capitais e
Regides Metropolitanas e 0800 836 8836 para demais
localidades de segunda a sexta das 7h as 19h.

O EXAME E DE CUSTO DO TITULAR, MESMO QUE SEJA

PRESCRITO POR MEIO DE ATENDIMENTO ONLINE.

Consultas Subsidiadas***

Consultas com +50 especialidades disponiveis por um preco

ESPECIAL e agendamento GARANTIDO.

e O empregado tera acesso a consultas presenciais com
médicos especialistas dentro da rede credenciada por um
valor fixo de RS 50,00 (cinquenta reais) cada consulta.

COMO ACIONAR O SERVICO:

e Para utilizar o servico o usudrio Titular deverd solicitar o
agendamento da consulta presencial via Aplicativo da
Gestora, ou através dos canais de atendimento deste
servigo. O agendamento sera realizado em até 02 (dois) dias
uteis.

e O usudrio recebera via e-mail e/ou WhatsApp, as instrugdes
para pagamento do valor da consulta e opgbes de
atendimento disponiveis. Escolhida a opgdo de
atendimento, o usudrio titular que solicitou a consulta
recebera por e-mail e/ou WhatsApp as instrucdes para o
atendimento na clinica.

e O valor da consulta serd por conta do usudrio Titular e
deverd ser pago previamente a data da consulta.

Canais de atendimento: 4000-1640 para Capitais e Regides

Metropolitanas e 0800 836 8836 para demais localidades, de

segunda a sexta das 7h as 19h.

ESTE PROGRAMA DE SAUDE NAO E UM SEGURO, NEM UM

SEGURO SAUDE OU PLANO DE SAUDE, E NAO OFERECE

COBERTURA PARA INTERNAGAO, URGENCIA E EMERGENCIAS

OU CIRURGIAS.

Desconto em Medicamentos****

Descontos em medicamentos na rede de farmacias
conveniadas.
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*Plano Odontoldgico registrado e regulamentado pela ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar.
As condicoes de atendimento, abrangéncia, coberturas, caréncias, etc. do produto estio em
conformidade com a ANS e estabelecidas no contrato firmado entre a Operadora de Planos
Odontoldgico e o Sindicato Laboral.

**Conforme o regulamento e as condi¢des gerais estabelecidas na Apdlice estipulada/sub-estipulada
pelo Sindicato Laboral com a Seguradora devidamente registrada na Susep.

***Conforme o regulamento e as condigbGes gerais estabelecidas em contrato com empresa de
Telemedicina e Programa de Satide Contratada.

**** Conforme regulamento e as condigOes gerais estabelecidas com as farmacias conveniadas.

Paragrafo Primeiro: A Gestora disponibilizard um sistema online através do site
https://www.bemmaisbeneficios.com.br/fecombase para que os empregadores
realizem a inclusdo de todos seus trabalhadores ativos e novos contratados no PLANO
DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL, bem como, a exclusdo dos que tiverem o seu
contrato de trabalho rescindido.

Paragrafo Segundo: O pagamento mensal do AUXILIO PLANO DE ASSISTENCIA E
CUIDADO PESSOAL devera ser realizado pelas empresas Empregadoras, por cada
trabalhador ativo, independente dos beneficios ja ofertados por ela, garantindo na
integra o acesso aos beneficios previstos nesta clausula.

Paragrafo Terceiro: O empregado podera incluir seus dependentes no PLANO DE
ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL de acordo com os beneficios estabelecidos no
aplicativo ou site da Gestora, arcando integralmente com os valores correspondentes
através de desconto em folha de pagamento. A inclusdo e exclusdo dos dependentes
poderad ser realizada pelo proprio empregado através de seu acesso individualizado no
aplicativo da Gestora, na sua conta de beneficio no site
https://www.bemmaisbeneficios.com.br/fecombase, ou através da central de
relacionamento da Gestora, ou ainda através do departamento pessoal que poderd
incluir e excluir no sistema de movimentacdo online da Gestora.

Paragrafo Quarto: Fica estabelecido que o valor a ser pago mensalmente por cada
trabalhador e/ou dependente(s) referente ao Auxilio PLANO DE ASSISTENCIA E
CUIDADO PESSOAL sera realizado pelas empresas empregadoras através de boleto
bancario, disponibilizado no sistema online pela empresa Gestora, com o vencimento
todo dia do dia 5 (Cinco) de cada més. A cobranca do referido Auxilio sera realizada pela
empresa Gestora por conta e ordem do Sindicato Laboral.

Paragrafo Quinto: As movimentagdes de inclusdes e exclusdes de trabalhadores e/ ou
dependentes deverdo ser realizadas até o dia 15 (Quinze) de cada més através do
sistema online e terdo processamento efetivado com vigéncia no dia 012 (primeiro) do
més subsequente.

Paragrafo Sexto: Em caso de afastamento de empregado, por motivo de doenca ou

acidente, o empregador mantera o recolhimento, ficando garantidos ao empregado
todos os beneficios previstos nesta clausula.
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Paragrafo Sétimo: A Gestora mantém a disposi¢cao dos Empregadores e Empregados, a
Central de Relacionamento, com funcionamento em dias uteis, de segunda a quinta-
feira, das 8h as 18h e as sextas-feiras das 8h as 17h, com numeros de contatos
disponiveis pelo site https://www.bemmaisbeneficios.com.br/fecombase.

Paragrafo Oitavo: A Gestora disponibilizard aos trabalhadores através do aplicativo,
regulamentos, condicdes gerais e todas as informacdes pertinentes ao funcionamento
dos beneficios contemplados no PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL.

Paragrafo Nono: A Gestora disponibilizara material informativo com as orientagdes
necessarias para que o trabalhador acesse as informagdes do seu PLANO DE
ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL através do aplicativo ou site, cabendo as empresas
empregadoras empreenderem seus melhores esforgos para divulgar o referido material
afim de dar conhecimento a todos os seus colaboradores.

Paragrafo Décimo: O ndo pagamento do boleto até o vencimento estabelecido nesta
Convengao Coletiva implicara na incidéncia de juros de mora de 1% ao més, calculados
pro rata die, corre¢do monetdria pela variagdo positiva do IGP-M e multa de 2% (dois
por cento) sobre os valores ndo pagos.

Paragrafo Décimo Primeiro: O inadimplemento superior ha 10 (dez) dias, ocasionard a
suspensdo dos beneficios, estando a empresa empregadora sujeita a penalidades
previstas nesta convengao, além da indenizagdo e reembolso de servigos ndo cobertos
ao trabalhador em detrimento da suspensdo das coberturas.

Paragrafo Décimo Segundo: As empresas empregadoras deverdao fornecer no ato da
homologacdo da rescisdo do contrato de trabalho com o empregado, a comprovacao de
vinculagcdo do empregado através de demonstrativo de fatura e quitacdo do boleto do
AUXILIO PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL do més vigente.

Paragrafo Décimo Terceiro: O valor mensal do AUXILIO PLANO DE ASSISTENCIA E
CUIDADO PESSOAL previsto nesta clausula, tendo em vista o carater assistencial e
indenizatorio, ndo tém natureza salarial e ndo se incorporam ao salario para qualquer
fim.

Paragrafo Décimo Quarto: As empresas empregadoras terdo até 30 (trinta) dias a partir
da assinatura desta convencdo coletiva de trabalho para realizar a inclusdo de todos
seus trabalhadores através do Sistema Online disponibilizado pela Gestora, conforme
paragrafo primeiro.

Paragrafo Décimo Quinto: O reajuste do valor do AUXIiLIO PLANO DE ASSISTENCIA E
CUIDADO PESSOAL previsto nesta clausula serd realizado anualmente pelo INPC — indice
Nacional de Precos ao Consumidor.

Paragrafo Décimo Sexto: Visando a seguranca e manutencdo dos beneficios aos
trabalhadores, fica pactuado que a validade, aplicabilidade e vigéncia desta clausula
perdurard durante toda a vigéncia desta convencdo, bem como no periodo de
negociacdo da Convencdo Coletiva de Trabalho do ano seguinte, mesmo que sua
assinatura e homologag¢do ocorra em data posterior a sua data base. A suspensdo e
inaplicabilidade desta clausula somente ocorrera caso fique pactuado a sua exclusdo na
proxima Convengao vigente.
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Paragrafo Décimo Sétimo: No caso de descumprimento da cldusula referente ao Auxilio
Plano de Assisténcia e Cuidado Pessoal, fica estipulada a imposicao de multa equivalente
ao montante de 40% (quarenta por cento) do piso salarial fixado na Convengao, a qual
sera cobrada mensalmente, até a efetiva regularizacdo por parte da empresa, que sera
revertida a favor da Federacdo Laboral. A aplicacdo da multa aqui prevista estd
condicionada a realizacdo de notificacdo prévia por parte da entidade sindical laboral, a
gual podera ser realizada por e-mail ou via AR, visando a concessdo do prazo de 15
(quinze) dias para que a empresa corrija ou se defenda acerca da irregularidade
apontada, sob pena do manejo das medidas juridicas cabiveis.

E, assim, por estarem de pleno acordo, assinam a presente em via digital, para que possa
produzir seus juridicos e legais efeitos

Salvador, (na data da ultima assinatura digital).

Assinado por: Assinado por:

Martio (wiry Fatel Y
Marcigthis Fitel Luiz Trintl¥&&Pito
Presidente da Fecomerciario BA Presidente em exercicio do Sincofarba
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