
Guía Exclusiva: 

Automatiza tu Negocio 
en 3 Pasos
La automatización es la clave para modernizar y hacer crecer 
tu negocio; eliminando tareas repetitivas y optimizando los 
procesos para que puedas dedicar tu tiempo a lo que realmente 
importa: la satisfacción de tus clientes y el aumento de tus 
ingresosA



¿Por qué automatizar tu negocio?

Ahorro de tiempo

Libera horas dedicadas a tareas repetitivas. Más 
tiempo para enfocarte en lo que realmente importa.

Reducción de errores

Minimiza fallos humanos en procesos repetitivos. 
Mayor eficiencia y precisión en cada acción.



¿Cuánto tiempo y dinero 
podrías ahorrar?

Tarea Tiempo sin 
automatiza
ción

Tiempo 
con 
automatiza
ción

Ahorro 
mensual

Facturació
n manual

2 horas al 
día

5 minutos 
al día

40 horas

Gestión de 
redes 
sociales

30 minutos 
al día

2 horas al 
mes

10 horas

Envío de 
recordatori
os a 
clientes

1 hora al 
día

5 minutos 
al día

30 horas

Control de 
inventario

2 horas a la 
semana

30 minutos 
a la 
semana

6 horas

Gestión de 
pedidos

1 hora al 
día

10 minutos 
al día

20 horas



Más tiempo para lo que realmente importa

Atención al cliente

Responde preguntas con 
rapidez y eficiencia. Más 
clientes satisfechos.

Desarrollo de 
estrategias

Dedica tiempo a analizar 
datos y crear nuevas 
estrategias para crecer.

Menos estrés

Elimina la ansiedad y el 
cansancio de realizar tareas 
repetitivas.



El impacto de la 
automatización en tus 
ingresos

Mejor atención al 
cliente
Respuestas rápidas y 
automáticas aumentan la 
confianza de tus clientes 
y pueden generar más 
ventas.

Menos errores, más 
precisión
Un negocio que comete 
menos errores en 
facturación, pedidos o 
inventario, genera más 
confianza y fideliza a sus 
clientes.

Más ventas con recordatorios automáticos

Muchas ventas se pierden porque los clientes se olvidan de 
pagar o confirmar pedidos. Con automatización, puedes 
recuperar muchas de estas oportunidades.



Casos de éxito: La automatización en 
acción

Pastelería DDulce HogarD

Aumentaron las ventas un 25� al implementar 
pedidos online y recordatorios automáticosA

Clínica de fisioterapia DRecupera�D

Redujeron cancelaciones un 60� con recordatorios 
automáticos de citasA



Paso 1: Identifica las áreas clave para 
automatizar

Tareas repetitivas

CEnvías facturas; respondes 
preguntas comunes o publicas 
en redes sociales manualmenteB

Errores frecuentes

CHas enviado facturas 
incorrectas; te quedas sin stock o 
pierdes clientes por falta de 
seguimientoB

Pérdida de tiempo

CPasas más tiempo 
administrando que atendiendo 
clientesB CTe impide crecer la 
carga de trabajoB



Áreas comunes que pueden automatizarse

Facturación y 
pagos

Generar facturas 
automáticas, enviar 
recordatorios de pago y 
sincronizar con 
contabilidad.

Redes sociales y 
marketing

Programar 
publicaciones, 
responder consultas con 
chatbots y enviar 
correos promocionales.

Inventario y 
pedidos

Control de stock en 
tiempo real, 
sincronización de 
pedidos y reportes 
automatizados.

Atención al cliente

Respuestas automáticas, 
recordatorios de citas y 
gestión de clientes con 
CRM.



Ejemplo práctico: 
DPastelería Dulce 
HogarD

1 Problema: 3 horas diarias en gestión manual de 
pedidos y pagosA

2 Solución: Plataforma de pedidos online con 
pagos automatizados y recordatorios en 
WhatsAppA

3 Resultado: 80� menos tiempo de gestión; 25� 
más ventas y menos cancelacionesA



Paso 2: Elige las herramientas adecuadas

1

2 3

4

Facilidad de uso

CEs fácil de implementar 
o requiere 

conocimientos técnicosB

Compatibilidad

CSe integra con las 
plataformas que ya usas 

en tu negocioB

CostoQbeneficio

CVale la pena pagar por 
ella en función del 

tiempo y dinero que te 
ahorraráB

Automatización 
real

CRealmente soluciona el 
problema o solo lo hace 

un poco más rápidoB



Herramientas recomendadas según el 
proceso

Facturación y pagos

Holded

FacturaDirecta

Zoho Invoice

Stripe / PayPal

Redes sociales y marketing

Metricool

Hootsuite

ManyChat

Mailchimp



Herramientas para inventarios y pedidos

Gestión integral

Odoo

Stock Control

Integración con Google Sheets

Make.com



Herramientas para atención al cliente y 
ventas

Chatbots

ManyChat

WhatsApp Business API

CRM y seguimiento

HubSpot CRM

Calendly



Herramientas para automatización de 
tareas

Conexión de aplicaciones

Make.com

Zapier

Para Microsoft 365

Power Automate



Paso 3: Implementa y 
optimiza la 
automatización

Comienza con una tarea pequeña

Elige una tarea que te tome más de 5 horas a la semanaA

Integración con otras áreas
Conecta procesos para que trabajen en conjuntoA

Optimización continua

Ajusta y mejora tus automatizaciones para que sean 
más eficientesA



Fase 1: Comienza con 
una tarea pequeña y 
sencilla

Programar 
publicaciones en 
redes sociales

En vez de hacerlas 
manualmenteA

Automatizar 
recordatorios de 
pago

Para clientesA

Usar respuestas automáticas en WhatsApp 
Business

Para preguntas frecuentesA



Fase 2: Integración con 
otras áreas del negocio

1
Facturación

Integra un recordatorio automático de pagoA

2
Redes sociales
Configura respuestas automáticas a comentarios 
y mensajesA

3
Chatbot

Incorpora al sistema de ventas o inventarioA



Fase 3: Optimización y mejora continua

1
Haz pruebas
Asegúrate de que las herramientas funcionen correctamenteA

2
Escucha a tus clientes

Ajusta si hay quejas sobre respuestas automáticas o procesosA

3
Añade más integraciones

Automatiza el control de stock; pedidos o atención al 
clienteA

4
Aprovecha reportes
Utiliza datos para mejorar la eficienciaA



?Con DamIASolve; la 
automatización es más 
fácil que nunca=

1
Diagnóstico

Analizamos tu negocio y te 
damos recomendacionesA

wwwAdamiasolveAcom

2
Implementación

Creamos e instalamos las 
automatizaciones necesariasA

ia¦damiasolveAcom

3
Soporte

Te damos apoyo para que tu 
negocio funcione en 

automáticoA

Tlf: 633 044 489


