
 

 
  

 

OPERADORA DE TRANSPORTE DEL OTÚN S.A.S. / 

TRANS SERVILUJO S.A. / TRANSPORTES URBANOS 

CAÑARTE S.A.S. / TRANSPORTE METROPOLITANO 

PERLA DEL OTÚN S.A. / TRANSPORTES ARABIA S.A.S. / 

TRANSPORTES FLORIDA S.A. 
Entidad Contratante: Avenida De Las Américas Calle 81 Altos De Corales 

Pereira, Risaralda, Colombia 
 

Este es un certificado Multi-Sitio, el(los) sitio(s) adicional(es) se lista(n) en la(s) siguiente(s) pagina(s)  

 
BVQI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gestión de la organización ha sido 

auditado y se ha encontrado conforme con los requerimientos de las normas de  
Sistema de Gestión que se detallan a continuación 

 

ISO 9001:2015 
Alcance de Certificación 

 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS EN EL 

MODO MASIVO DEL SISTEMA MEGABÚS Y EL MANTENIMIENTO PARA LA OPERACIÓN TRONCAL Y DE 

ALIMENTACIÓN DEL SISTEMA EN EL ÁREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE. PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE VEHÍCULOS PARA LA OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 

TRANSPORTE DE PASAJEROS 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS EN LA 

MODALIDAD COLECTIVO Y DE ALIMENTACIÓN DEL SISTEMA MASIVO DE PASAJEROS EN EL ÁREA 

METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE. 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS EN LA 

MODALIDAD URBANO Y SUBURBANO EN EL MUNICIPIO DE SANTA ROSA DE CABAL. 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS EN LA 

MODALIDAD MIXTO, CON OPERACIÓN EN EL ÁREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE Y SERVICIO DE 

TRANSPORTE DE PASAJEROS CON OPERACIÓN NACIONAL PARA VEHÍCULOS DE TIPO CERRADO Y ABIERTO 

(BUS ESCALERA). 

No Aplicabilidad: 8.3 Diseño y Desarrollo de los Productos y Servicios 

. 

Fecha de Inicio del Ciclo Original de Certificación:  19 noviembre 2024 

Fecha de Vencimiento del ciclo previo: N/A 

Fecha de Auditoria de Certificación: 21 octubre 2024 

Fecha de Inicio del ciclo de Certificación: 19 noviembre 2024 

Sujeto a la operación continua y satisfactoria del Sistema de Gestión de la organización, este 

certificado vence el: 18 noviembre 2027 

 

Certificado No.            CO24.08345    Versión: No.  2    Fecha de Revisión: 02 enero 2025 

 
                                                                                                                                                                          
 
                                                                                                                    
                                                                                                                                                                                                                                                                                           
                                                                                                                                                                                                        
 
 
 
                                                                                                                                                                                                                            

Oficina Local: BVQI Colombia Ltda. Carrera 16 No 97-40 Torre 1 Oficina 401. 
Bogotá D.C. – Colombia 

Cualquier aclaración adicional relativa al alcance de este certificado y a la aplicabilidad de los requerimientos del Sistema de 
Gestión, puede obtenerse consultando a la organización. 

                        Para comprobar la validez del certificado, por favor escanear el Código QR. Cualquier modificación total o parcial por cualquier medio al registro 
original hará que pierda su validez. 
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Carolina Prieto Carranza 
Gerente Técnico 
 

               
 
 
 
 
        

 

 
 

 

 

Docusign Envelope ID: 0D9862A9-3846-4214-8D0E-A6BCD648FB0F



 

 
 
 
 
  

Nombre del 
Sitio Dirección del Sitio Alcance del Sitio 

OPERADORA 
DE 

TRANSPORTE 
DEL OTÚN 

S.A.S.  
HO 

Avenida De Las Américas 
Calle 81 Altos De Corales 

Pereira, Risaralda, Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR 

DE PASAJEROS EN EL MODO MASIVO 
DEL SISTEMA MEGABÚS Y EL 

MANTENIMIENTO PARA LA OPERACIÓN 
TRONCAL Y DE ALIMENTACIÓN DEL 

SISTEMA EN EL ÁREA METROPOLITANA 
CENTRO OCCIDENTE. 

OPERADORA 
DE 

TRANSPORTE 
DEL OTÚN 

S.A.S.  
SEDE 1 

Carrera 16 No. 77B-91 Barrio 
La Romelia 

Dos Quebradas , Risaralda, 
Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO DE VEHÍCULOS PARA 
LA OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO 

DE TRANSPORTE DE PASAJEROS 

TRANS 
SERVILUJO 

S.A. 

Carrera 16 No. 77B-91 Barrio 
La Romelia 

Dos Quebradas, Risaralda, 
Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR 

DE PASAJEROS EN LA MODALIDAD 
COLECTIVO Y DE ALIMENTACIÓN DEL 

SISTEMA MASIVO DE PASAJEROS EN EL 
ÁREA METROPOLITANA CENTRO 

OCCIDENTE. 

 

OPERADORA DE TRANSPORTE DEL OTÚN S.A.S. / 

TRANS SERVILUJO S.A. / TRANSPORTES URBANOS 

CAÑARTE S.A.S. / TRANSPORTE METROPOLITANO 

PERLA DEL OTÚN S.A. / TRANSPORTES ARABIA S.A.S. / 

TRANSPORTES FLORIDA S.A. 
 
 

ISO 9001:2015 
Alcance de Certificación 
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Oficina Local: BVQI Colombia Ltda. Carrera 16 No 97-40 Torre 1 Oficina 401. 
Bogotá D.C. – Colombia 

 

Cualquier aclaración adicional relativa al alcance de este certificado y a la aplicabilidad de los requerimientos del Sistema de 

Gestión, puede obtenerse consultando a la organización. 

 
     Para comprobar la validez del certificado, por favor escanear el Código QR. Cualquier modificación total o parcial por cualquier medio al 

registro original hará que pierda su validez. 
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Carolina Prieto Carranza 
Gerente Técnico 
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Nombre del Sitio Dirección del Sitio Alcance del Sitio 

TRANSPORTES 
URBANOS 

CAÑARTE S.A.S. 

Calle 8 Frente Al Lara Bonilla 
Frailes 

Dos Quebradas, Risaralda, 
Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR 

DE PASAJEROS EN LA MODALIDAD 
COLECTIVO Y DE ALIMENTACIÓN DEL 

SISTEMA MASIVO DE PASAJEROS EN EL 
AREA METROPOLITANA CENTRO 

OCCIDENTE. 

TRANSPORTE 
METROPOLITANO 
PERLA DEL OTÚN 

S.A. 

Carrera 16 No. 77B-91 Barrio 
La Romelia 

Dos Quebradas, Risaralda, 
Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR 

DE PASAJEROS EN LA MODALIDAD 
COLECTIVO Y DE ALIMENTACIÓN DEL 

SISTEMA MASIVO DE PASAJEROS EN EL 
ÁREA METROPOLITANA CENTRO DE 

OCCIDENTE Y DE TRANSPORTE 
TERRESTRE AUTOMOTOR DE 

PASAJEROS EN LA MODALIDAD URBANO 
Y SUBURBANO EN EL MUNICIPIO DE 

SANTA ROSA DE CABAL. 

 

OPERADORA DE TRANSPORTE DEL OTÚN S.A.S. / 

TRANS SERVILUJO S.A. / TRANSPORTES URBANOS 

CAÑARTE S.A.S. / TRANSPORTE METROPOLITANO 

PERLA DEL OTÚN S.A. / TRANSPORTES ARABIA S.A.S. / 

TRANSPORTES FLORIDA S.A. 
 
 

ISO 9001:2015 
Alcance de Certificación 
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Oficina Local: BVQI Colombia Ltda. Carrera 16 No 97-40 Torre 1 Oficina 401. 
Bogotá D.C. – Colombia 

 

       Cualquier aclaración adicional relativa al alcance de este certificado y a la aplicabilidad de los requerimientos del Sistema de 

Gestión, puede obtenerse consultando a la organización. 

 
          Para comprobar la validez del certificado, por favor escanear el Código QR. Cualquier modificación total o parcial por cualquier 

medio al registro original hará que pierda su validez. 

 
Local Certificate Template Multi-Site rev2.8  3 / 4   25 enero 2022 

                       

 

 

 
 
 
Carolina Prieto Carranza 
Gerente Técnico 
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Nombre del 
Sitio Dirección del Sitio Alcance del Sitio 

TRANSPORTES 
ARABIA S.A.S. 

Carrera 9 No. 4 -19 
Pereira, Risaralda, Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR 

DE PASAJEROS EN LA MODALIDAD 
MIXTO, CON OPERACIÓN EN EL ÁREA 

METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE 
PARA VEHÍCULOS DE TIPO CERRADO Y 

ABIERTO (BUS ESCALERA). 

TRANSPORTES 
FLORIDA S.A. 

Carrera 9 No. 4 -19 
Pereira, Risaralda, Colombia 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR 

DE PASAJEROS EN LA MODALIDAD 
MIXTO, CON OPERACIÓN EN EL ÁREA 

METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE 
Y SERVICIO DE TRANSPORTE DE 

PASAJEROS CON OPERACIÓN 
NACIONAL PARA VEHÍCULOS DE TIPO 

CERRADO Y ABIERTO (BUS ESCALERA). 

 

OPERADORA DE TRANSPORTE DEL OTUN S.A.S. / 

TRANS SERVILUJO S.A. / TRANSPORTES URBANOS 

CAÑARTE S.A.S. / TRANSPORTE METROPOLITANO 

PERLA DEL OTUN S.A. / TRANSPORTES ARABIA S.A.S. / 

TRANSPORTES FLORIDA S.A. 
 
 

ISO 9001:2015 
Alcance de Certificación 
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Bogotá D.C. – Colombia 

 

    Cualquier aclaración adicional relativa al alcance de este certificado y a la aplicabilidad de los requerimientos del Sistema de 

Gestión, puede obtenerse consultando a la organización. 

 
     Para comprobar la validez del certificado, por favor escanear el Código QR. Cualquier modificación total o parcial por cualquier medio al 

registro original hará que pierda su validez. 
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Carolina Prieto Carranza 
Gerente Técnico 
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