
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

· Tarifas y política de admisión: 
El precio y características de las tarifas se anexa al final del documento, pudiendo incluir de 
descuentos u ofertas especiales que supongan variaciones en el precio. Se establece que cada 
alumno únicamente podrá disponer de una tarifa mensual, sin que resulte posible la contratación 
de dos modalidades mensuales de manera simultánea para la misma persona. A dicha tarifa podrán 
añadirse, como máximo, dos clases adicionales por horas al mes, en modalidad particular y/o 
festiva. En el supuesto de que la familia desee que el alumno reciba un mayor número de sesiones, 
estas no podrán ser cubiertas mediante la contratación de una segunda tarifa mensual, sino que 
deberá gestionarse mediante la adquisición de clases particulares en la cantidad que se considere 
necesaria. Cada sesión tendrá una duración de 60 minutos y será intransferible a otro alumno. 
Se ofertarán seis tarifas grupales correspondientes a los cursos escolares y un máximo de siete 
plazas en modalidad individual. En caso de alta demanda, la profesora podrá crear nuevos grupos. 
Dado que las plazas son limitadas, la admisión se regirá por el siguiente criterio: tendrán prioridad 
en la misma modalidad de tarifa aquellos alumnos que hayan asistido a las clases durante más 
cursos completos. El resto de plazas se asignará por orden de solicitud, en función de la fecha en 
que se comunique la reserva de plaza. 

· Calendario y horario: 
Las sesiones se llevarán a cabo de lunes a viernes en horario vespertino. Los días señalados como 
festivos o no lectivos en el calendario escolar de Fabero, se considerarán también exentos de clases 
particulares. Si se desea una sesión durante esos días no lectivos, sábados o domingos, se podrá 
contratar una tarifa festiva. En tal caso, será imprescindible avisar con al menos 7 días de 
antelación para garantizar la disponibilidad y correcta organización del servicio. 

· Política de reprogramación y cancelación: 
En tarifas grupales, solo podrá reprogramarse una clase si ningún miembro del grupo asiste 
(por ejemplo, en excursiones). En ese caso, será necesario comunicarlo con al menos 48 horas de 
antelación, pasado ese plazo, las sesiones no serán reprogramadas. 
En tarifas individuales, será necesario avisar con al menos 48 horas de antelación para recuperar 
la clase, en caso contrario, la sesión no será reprogramada. 
Por motivos logísticos, no se podrá recuperar más de una hora por alumno en un plazo de 15 días 
naturales, en ninguna modalidad. 
Para cancelar cualquier tarifa, será necesario notificarlo con al menos 7 días de antelación 
respecto a la fecha de finalización prevista. Las cancelaciones fuera de ese plazo no serán 
reembolsadas. No se realizarán devoluciones salvo que la sesión sea cancelada por la profesora y no 
pueda reprogramarse. 



· Métodos de pago y facturación: 
El pago de cualquiera de las clases reservadas mensualmente se efectuará por adelantado y se 
realizará durante la primera semana lectiva de cada mes. En caso contrario, la profesora podrá 
cancelar las posteriores reservas, informando al padre/madre/tutor con al menos 48 horas de 
antelación a la primera sesión que se cancele. 
El pago de las clases sin reserva mensual, como el correspondiente a las tarifas festivas, puede 
efectuarse en el mismo día en el que se imparta la sesión. 
Las sesiones pueden abonarse en persona mediante efectivo o a través de la plataforma bizum al 
número 693933626. Al realizar el pago, el padre/madre/tutor del alumno puede solicitar la factura 
correspondiente.  

· Derechos y obligaciones de los implicados: 
La profesora se compromete a ofrecer un apoyo académico ajustado al temario y contenidos del 
colegio de Fabero, reforzando las materias que el alumnado trabaje en clase e impartiéndolas con 
profesionalidad, preparación y respeto, adaptando la enseñanza a las necesidades de cada alumno. 
Asimismo, mantendrá una comunicación clara con las familias, pudiéndose solicitar hasta un 
máximo de dos tutorías cada 30 días naturales. La profesora no se responsabilizará de pérdidas o 
daños que no provengan de su acción directa. 
El padre/madre/tutor será responsable de la puntualidad del alumno tanto a la entrada como la 
salida de las clases y se comprometerá a no reproducir, total o parcialmente, la información 
contenida en la web de las clases. Igualmente, tiene derecho a solicitar a la profesora la revisión del 
título del grado universitario y el certificado de la no constancia de antecedentes por abusos 
sexuales. 
El alumno mantendrá un actitud de respeto hacia la profesora y hacia los compañeros, un 
comportamiento adecuado y un uso correcto de los materiales facilitados durante las sesiones. 

· Protección de datos y ética: 
Los datos personales proporcionados por las familias o el alumnado se tratarán con la máxima 
confidencialidad y conforme a la normativa vigente (Reglamento General de Protección de Datos – 
RGPD). Además, se promoverá un entorno educativo respetuoso, seguro e inclusivo y no se 
tolerarán actitudes discriminatorias, ofensivas o contrarias a la ley, por parte de ningún miembro. 
   
· Aceptación de los términos: 
El acceso y participación en las clases implica la lectura, comprensión y aceptación de los 
presentes términos y condiciones. Al reservar una plaza o realizar el pago de una tarifa, se 
considerará que la familia ha aceptado íntegramente las condiciones aquí expuestas. 

Última actualización: septiembre de 2025. 




