Algemene voorwaarden voor Poly Totaal / J Benjamins Bouwservice:

1. Toepasselijkheid

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten met betrekking
tot bouwwerkzaamheden en verkoop van kunststof kozijnen tussen Poly Totaal / J Benjamins

Bouwservice (hierna te noemen: "wij" of "ons") en de opdrachtgever (hierna te noemen: "u
Of lluwll

1.2 Deze algemene voorwaarden zijn te vinden op onze website www.polytotaal.nl bij het

akkoord gaan van de offerte gaat u ook akkoord met onze algemene voorwaarden.

2. Bouwwerkzaamheden en Verkoop Kunststof Kozijnen

2.1 Wij zullen bouwwerkzaamheden en de verkoop van kunststof kozijnen uitvoeren conform
de gemaakte afspraken en volgens de geldende normen en voorschriften.

3. VCA-certificering

3.1 Wij zijn VCA-gecertificeerd en voldoen aan de veiligheidsnormen en -eisen in de
bouwsector.

4. Demonteren Oude Kozijnen

4.1 De Kunststof kozijnen mogen geen dragende fuctie hebben.

4.2 Bij het demonteren en monteren van de kozijnen kunnen er beschadigingen ontstaan in bv schilderwerk
/stucwerk,los liggende stenen/rollagen of overige gebreken dit valt buiten onze verantwoording uiteraard zullen wij
20 zorgvuldig mogelijk te werk gaan om dit te voorkomen.

5. Eigendomsvoorbehoud

5.1 De geleverde goederen blijven ons eigendom totdat u het totaalbedrag volledig heeft
voldaan.

6. Offertes, Opdrachten, Overeenkomst

6.1 Onze offertes zijn vrijblijvend en geldend voor de periode van 30 dagen, tenzij anders
vermeld.



6.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat u onze offerte schriftelijk, link of
per mail heeft aanvaard , de eerste betaling van de factuur die betrekking heeft op de u
geleverde offerte kunt u zien als orderbevestiging.

7. Levering, Levertijd, Retouren

7.1 Levering van producten geschiedt volgens afspraak en in overeenstemming met de
overeenkomst.

7.2 De levertijd wordt in overleg en naar redelijkheid vastgesteld.

7.3 Eventuele retouren dienen vooraf schriftelijk te worden gemeld en zijn voor uw rekening,
tenzij anders overeengekomen.

7.4 op maat gemaakte producten kunnen niet retour.

8. Gebreken, Klachtentermijn, Betaling, Incassokosten, Garantie, Overmacht,
Aansprakelijkheid

8.1 Eventuele gebreken dienen binnen 14 dagen schriftelijk gemeld te worden.

8.2 Betaling dient te geschieden binnen de afgesproken termijn wat op de factuur vermeld
staat.

8.3 Bij niet-tijdige betaling zijn wij gerechtigd wettelijke rente en incassokosten in rekening te
brengen.

8.4 Garantievoorwaarden kunnen na aanvraag schriftelijk worden vastgelegd.

8.5 In geval van overmacht zijn wij niet aansprakelijk voor eventuele vertragingen of
tekortkomingen in de uitvoering van de overeenkomst.

8.6 Lees de offerte goed door voordat u akkoord gaat, na akkoord kunnen er geen aanpassing
meer verricht worden op de maat, kleur, draairichting en glas van de kozijnen

9. Contact

Voor vragen of opmerkingen met betrekking tot deze algemene voorwaarden kunt u contact
opnemen met:

Poly Totaal / J Benjamins Bouwservice
Wethouder Robaardstraat 13

7906 AP Hoogeveen



KVK: 02070114

E-mail: info@polytotaal.nl

Deze algemene voorwaarden treden in werking vanaf [01-01-2023] en zijn van toepassing op
alle overeenkomsten met Poly Totaal / J Benjamins Bouwservice.



