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Wazne uwagi odnos$nie poprawek

1. Niniejszy pakiet poprawek udostepniamy w sposdb otwarty wszystkim postankom, postom oraz
partiom politycznym, ktédrym zalezy na tym, aby Ustawa o asystencji osobistej faktycznie
stuzyla osobom z niepetnosprawnosciami i ich bliskim oraz byta mozliwa do realnego
wdrozenia przez samorzady i innych realizatoréw, a nie pozostawata jedynie
rozwigzaniem ,na papierze”.

2. Poprawki dotyczg zaréwno rzadowego, jak i poselskiego projektu ustawy.

Przy poprawkach przywracajacych brzmienie z wczeséniejszej wersji ustawy wskazano, czy
zostata ona uwzgledniona w projekcie poselskim.

W przypadku rozbieznosci miedzy projektami, w czesciach ,brzmienie poprawki” oraz
»~aktualne brzmienie” co do zasady odwotujemy sie do projektu rzadowego, ktory
wymaga wiekszej liczby zmian merytorycznych.

W ramach tych zmian proponujemy w szczegolnosci przywrdécenie rozwigzan
wypracowanych w toku szerokich konsultacji publicznych ze strong spoteczng i
samorzadami.

3. Poprawki, dla wiekszej czytelnosci, zostaty podzielone na kategorie:

Kluczowe - to najwazniejsze z proponowanych poprawek, przesadzajgce o tym, czy
ustawa zadziata w praktyce i spetni podstawowe oczekiwania.

Wazne dla srodowiska OzN - bezposrednio ksztattujg zakres, dostepnosc i jakos¢
realnego wsparcia dla osob z niepetnosprawnosciami i ich bliskich.

Wazne dla wdrazania Ustawy - przesadzajg, czy samorzady, instytucje publiczne i
realizatorzy bedg w stanie sprawnie i stabilnie realizowa¢ zadania z ustawy.

Poprawiajace jakos$¢ dziatania systemu asystencji osobistej — porzadkuja i
doprecyzowuja przepisy, ograniczajg luki, sprzecznosci oraz ryzyko btedow przy
wdrazaniu.

4. Wszystkie poprawki speiniaja wymogi:

b.

sg doktadnie przemyslane oraz realistyczne do wdrozenia w praktyce przez
samorzady, realizatorow i instytucje centralne,

nie powoduja nadmiernych obciazen dla budzetu panstwa

— w tym mieszcza sie w kwotach wydatkéw na Ustawe zaakceptowanych przez

d.

e.

Komitet Ekonomiczny Rady Ministrow, ktéremu przewodniczy Minister Finanséw, w
listopadzie 2024 r. oraz przedstawionych nastepnie w Ocenie Skutkéw Regulacji
(OSR) w grudniu 2024 r. w ramach konsultacji publicznych,

realnie poprawiaja wdrazalnos¢ ustawy, w tym ciagtos$¢, stabilnosé i
przewidywalnosé¢ $wiadczenia ustug asystencji osobistej,

zwiekszaja racjonalnosc i przejrzystos¢ wydatkowania srodkow publicznych,

sg zgodne z miedzynarodowymi zobowigzaniami Polski, w szczegolnosci z
Konwencja ONZ o prawach os6b z niepelnosprawnosciami.

5. Na samym poczatku poprawek zostato zawartych 5 priorytetow w zakresie poprawek.
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Podmioty wspéitworzace/popierajace

Podmioty, inicjatywy, organizacje, aktywisci i eksperci wspottworzacy i popierajacy Wspdlne
propozycje poprawek strony spotecznej do rzgdowego oraz poselskiego projektu Ustawy o
asystencji osobistej 0sob z niepetnosprawnosciami.

Ruchy i inicjatywy spoteczne:
e Protest #2119 Osdb z niepetnosprawnosciami i osdb opiekunczych
e Grupa “Wschod”

Organizacje pozarzadowe:
e Fundacja Aktywizacja
e Fundacja Aktywnej Rehabilitacji
e Fundacja Avalon
e Fundacja Autism-Team
e Fundacja Blind&Proud
e Fundacja Centrum Edukacji Niewidzialna
e Fundacja Inne Spojrzenie
e Fundacja JesteSmy Wazni
e Fundacja Podréze Bez Granic
e Fundacja “Promyk Stonca”
e Fundacja “Twoje Nowe Mozliwosci”
e Fundacja Wbrew Pozorom
e Fundacja “Zdrowie jest Najwazniejsze”
e Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
e Polskie Forum Oséb z Niepetnosprawnosciami
e Stowarzyszenie Mudita
e Stowarzyszenie My dla Innych

e Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym , Krok za krokiem” w Zamosciu

Jak rowniez osoby z niepetnosprawnos$ciami (samorzecznicy) oraz
sojusznicy:
e Katarzyna Bierzanowska, Inicjatywa “Petnoprawna”, uzytkowniczka asystencji osobistej
e Olga Legosz, dziataczka spoteczna, sojuszniczka osob z niepetnosprawnosciami,

e Monika Lewandowska, ekonomistka, matka dorostej corki wymagajacej asystencji
osobistej, ambasadorka Konwencji ONZ o prawach OzN

e Marta Lorczyk, aktywistka, uzytkowniczka asystencji osobistej

e Tadeusz tuczak, “Perspektywa Tadeusza”, aktywista, uzytkownik asystencji osobistej
e Renata Ortowska, “Zaniczka”, samorzeczniczka, uzytkowniczka asystencji osobistej

e tukasz Orylski, ekspert w zakresie asystencji osobistej i jej uzytkownik

e Agata Roczniak, samorzeczniczka, uzytkowniczka asystencji osobistej
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e Waldemar, Jarostaw i Marzena Rézanowscy, samorzecznicy, uzytkownicy asystencji
osobistej

e Wojciech Sawicki, “Life On Wheelz”, influencer, uzytkownik asystencji osobistej

e Bogumita Siedlecka-Goslicka, “Aniot na Resorach”, influencerka, uzytkowniczka asystencji
osobistej

e Agnieszka Sobecka, samorzeczniczka, uzytkowniczka asystencji osobistej
e Agnieszka Szpila, pisarka, matka dorostych cérek wymagajacych asystencji osobistej

e Maltgorzata Szumowska, dziataczka spoteczna, ambasadorka Konwencji ONZ o prawach
OzN

e Grzegorz Wojak, aktywista, uzytkownik asystencji osobistej

Osoby do kontaktu ws. poprawek

Ariel Fecyk, wiceprezes Fundacji “Twoje Nowe Mozliwosci”:
a.fecyk@tnm.org.pl, tel: +48 609 422 651

Matgorzata Szumowska, dziataczka spoteczna, ambasadorka Konwencji ONZ o prawach OzN:
malgorzata@fcen.com.pl, tel: +48 504 741 214

5 Priorytetow w ramach poprawek

1) Swoboda wyboru asystenta (po zatwierdzeniu jego kompetencji przez uzytkownika)

2) Dowolno$é¢ w przenoszeniu godzin asystencji
3) Godna stawka za godng prace

4) Adekwatne wsparcie asystencji od zaplecza - dofinansowana realizacja, koordynacja,
szkolenia i rozwigzywanie konfliktow

5) Szeroka dostepnos¢ - od 70 punktow poziomu potrzeby wsparcia

W aktualnej wersji ustawy rzadowej nie jest realizowany zaden z 5
priorytetow.

Projekt poselski, a wdrozenie 5 Priorytetow:

1) Swoboda wyboru asystenta (po zatwierdzeniu jego kompetencji przez uzytkownika)
— niewdrozona, pomimo publicznych obietnic w social mediach

2) Dowolnos¢ w przenoszeniu godzin asystencji

— wdrozona

3) Godna stawka za godna prace

— wdrozona

4) Adekwatne wsparcie asystencji od zaplecza - dofinansowana realizacja, koordynacja,
szkolenia i rozwigzywanie konfliktow

— czesciowo wdrozona (wyzsze, bardziej realistyczne koszty obstugi dla powiatow).

— niewdrozono poprawki dot. jakosci koordynacji, kosztéow obstugi dla Realizatoréw (gmin i
NGO) i niektdérych innych poprawek

5) Szeroka dostepnos¢ - od 70 punktow poziomu potrzeby wsparcia

— niewdrozona
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Propozycje poprawek

A. Poprawki kluczowe

Art. 9. Mozliwos¢ kontynuacji korzystania z AOON po 65 rz., z limitem godzin
zgodnym z godzinami przyznanymi na dzien ukonczenia 65 rz.

Koszty poprawki:

Realnie - dopiero od 2030 roku, zwiekszajace sie stopniowo i w bardzo powolnym tempie (roczny
wzrost kosztéw o ok. 1,5-2%).

Uzasadnienie:

Odbieranie asystencji osobistej osobie, po tym jak osoba z niepetnosprawnoscig zaczeta dzieki niej
ponownie niezaleznie zy¢ jest niezwykle okrutne i niesprawiedliwe spotecznie. Ponadto de facto
uniemozliwi utrzymanie aktywnosci zawodowej osdb ktore dzieki asystencji zaczety by¢ aktywne w
tym takze zawodowo. Ograniczenie sprawnosci osoby do tej pory sprawnej, zwigzane z naturalnym
starzeniem sie organizmu wymaga zapewnienia ustug opiekunczych i wspierajacych na pewnym etapie
zycia. Asystencja osobista to ustuga dajaca osobie z niepetnosprawnoscia szanse na realizacje
niezaleznego zycia.

Zasada mozliwosci kontynuacji korzystania z asystencji osobistej jest ogdlnoswiatowym standardem -
wszystkie kraje z systemowgq asystencjq to prawo stosuja.

Ponadto - wzorem choéby Szwecji - godziny wsparcia po 65 rz. nie moga przekroczy¢ liczby godzin
ktére osoba otrzymata w decyzji na dzien ukonczenia 65 rz.

Brzmienie poprawki:
W art. 9 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

“Jezeli osoba, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, nabyta prawo do asystencji osobistej przed ukonczeniem
65. roku zycia, jest uprawniona do korzystania z asystencji osobistej po ukonczeniu 65. roku zycia.

W takim przypadku liczba przyznawanych godzin asystencji nie moze przekroczy¢ liczby godzin
przyznanych na dzien ukonczenia 65. roku zycia.”

Aktualne brzmienie:
Art. 9 ust. 2:

“2. Jezeli osoba, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, nabyta prawo do asystencji osobistej przed
ukonczeniem 65. roku zycia, jest uprawniona do korzystania z asystencji osobistej po ukonczeniu 65.
roku zycia do uptywu okresu, na ktdéry zostata wydana decyzja przyznajaca prawo do asystencji
osobistej.”

Art. 10. Dowolno$¢ w przenoszeniu godzin asystencji:
Przywrocenie mozliwosci przenoszenia godzin asystencji osobistej pomiedzy
miesigcami w obrebie catego roku kalendarzowego:

w wysokosci co najmniej 2-krotnosci przyznanej miesiecznej liczby godzin.

Projekt poselski:

Poprawka kierunkowo wdrozona.



1)
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Brzmienie tozsame z wersjg Ustawy rzadowej z sierpnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa wobec OSR.

Uzasadnienie:

Mozliwos$¢ elastycznego wykorzystywania godzin wsparcia przy tak niskim ich limicie (w krajach
europejskich z asystencjg osobistg limit godzin wynosi od 372h miesiecznie, jak w Czechach, do wersji
bezlimitowych, jak w Stowenii czy Szwecji, a zatem nawet ponad 800h miesiecznie) daje minimalng
mozliwos$¢ racjonalnego ich wykorzystywania, np. w ramach turnusu rehabilitacyjnego (w innym
wypadku dana osoba nie bedzie mogta z niego skorzystac).

Poprawka pozwala na racjonalne wykorzystanie godzin w ramach jednego roku kalendarzowego i
elastycznie dostosowac wsparcie do zmiennych potrzeb uzytkownikdw. Potrzeby te czasem wieksze,
np. przy wyjazdach réznego typu (w tym na turnusy rehabilitacyjne), a czasem mniejsze, np. gdy
przebywajg krétkoterminowo w szpitalu. Dzieki temu osoby korzystajace z asystencji nie tracq
przystugujacych godzin w okresach mniejszego zapotrzebowania, a wsparcie staje sie bardziej
efektywne i realnie odpowiada ich indywidualnemu rytmowi zycia.

Poprawka nie jest zwigzana z kosztami, z racji na to, ze pozwala efektywnie wykorzystac juz
przyznany danej osobie zakres godzin asystencji osobistej, w sposob elastyczny, co jest jednym z
fundamentalnych zatozen asystencji osobistej (dopasowanie do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia).

Brzmienie poprawki:
W art. 10 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

“2. Godziny asystencji osobistej niewykorzystane w danym miesigcu mogg zosta¢ wykorzystane w
kolejnych miesigcach roku kalendarzowego, w ktdrym zostato przyznane prawo do asystencji
osobistej, w terminie do dnia 31 grudnia danego roku.”

W art. 10 dodaje sie ust. 3 w brzmieniu:

“3. Suma niewykorzystanych godzin asystencji osobistej, ktére moga by¢ wykorzystywane w
kolejnych miesigcach, nie moze kazdorazowo przekroczy¢ dwukrotnosci przyznanej miesiecznej liczby
godzin asystencji osobistej.

Aktualne brzmienie:
Art. 10 ust. 2:

“2. Godziny asystencji osobistej niewykorzystane w danym miesiqcu, nie wiecej niz 100 godzin i nie
wiecej niz 50 % miesiecznego wymiaru godzin, mogq zosta¢ wykorzystane w kolejnym miesigcu.
Niewykorzystane godziny asystencji osobistej w grudniu danego roku nie mogg by¢ wykorzystane w
styczniu roku nastepnego.”

Art. 21. Przywrécenie ustawowej, corocznej waloryzacji wynagrodzenia
asystentow osobistych

Na bazie wskaznika sredniego wynagrodzenia w gospodarce narodowej brutto

Projekt poselski:
Poprawka wdrozona.

Brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025.

Koszty poprawki:

Przywrdcenie w tym zakresie wersji kosztéw ustawy rzadowej z 29 sierpnia 2025 r.
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Uzasadnienie:

Praca asystenta osobistego jest szczegélna poniewaz otwiera nowg szanse na aktywizacje zawodowg,
w zawodzie pomocowym. Wymaga ona wyjatkowej dyspozycyjnosci, czesto w niestandardowych
godzinach. Pozbawienie waloryzacji dla tej ustugi de facto oznacza powazne zmniejszenie jej
atrakcyjnosci juz na samym starcie tej ustugi, co znaczaco utrudni znalezienie kandydatéw chetnych
do pracy jako asystenci osobisci, szczegdlnie na dtuzszy czas.

Gwarancja ustawowej waloryzacji byta zapisana jeszcze w wersji ustawy rzadowej z dnia 29 sierpnia
2025, wobec czego od strony kosztéw w petni miesci sie w ramach OSR zaakceptowanego przez
Komitet Ekonomiczny Rady Ministréw w listopadzie 2024 r., ktéremu przewodniczy Minister Finansow.
OSR w tym brzmieniu zawierat ustawowg waloryzacje. Gwarancja waloryzacji byta zawarta rowniez w
ramach kolejnych wersji Ustawy oraz OSR prezentowanych m.in. w grudniu 2024 roku, jak rowniez w
lutym, kwietniu oraz sierpniu 2025.

Ponadto zapewnienie waloryzacji stawek i tak bedzie konieczne, jednakze przywrdcenie jej do tekstu
ustawy pozwala unikna¢ znaczacych napiec spotecznych zwigzanych z corocznym domaganiem sie
waloryzacji stawek, jak réwniez ryzyka degradacji jakosci ustugi i braku chetnych do petnienia roli
asystentow osobistych.

Brzmienie poprawki:

W art. 21 dodaje sie ustepy 7-10:

“7. Stawki godzinowe, o ktérych mowa w ust. 5, podlegajg corocznej waloryzacji, poczawszy od dnia 1
stycznia kazdego roku kalendarzowego, co najmniej o prognozowany wskaznik przecietnego
wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej na rok poprzedzajacy, zawarty w projekcie ustawy
budzetowej ogtoszonym do dnia 30 wrzesnia roku poprzedzajacego.

8. Przy waloryzacji, o ktérej mowa w ust. 6, uwzglednia sie takze réznice pomiedzy wskaznikiem
prognozowanym a wskaznikiem rzeczywistego przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w

gospodarce narodowej w roku poprzednim, ogtoszonym przez Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.

9. Minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego ogtasza, w drodze obwieszczenia w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej “Monitor Polski”, do dnia 15 pazdziernika kazdego
roku, wysokos$¢ stawek godzinowych asystencji osobistej obowigzujacych od dnia 1 stycznia roku
nastepnego, z uwzglednieniem zasad, o ktérych mowa w ust. 5i 7.

10. Na podstawie obwieszczenia, o ktérym mowa w ust. 7, wojewoda aktualizuje wysoko$¢ stawek w
systemie informatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1.”

Aktualne brzmienie:
Brak

Art. 24-26. Przywrocenie swobody wyboru asystenta osobistego po zatwierdzeniu
jego kompetencji przez uzytkownika

(Doswiadczenie wcigz wymagane przy proponowaniu kandydatéw na asystentéw przez
Realizatora).

+ przywrécenie mozliwosci przejécia szkolenia ogdélnego oraz przeszkolenia z zakresu
ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami (oba sg zatozone w formie e-learningu) takze juz po
wpisie do Rejestru Asystentéw Osobistych, ale przed mozliwoscia podpisania kontraktu.

Projekt poselski:
Poprawka niewdrozona najwyrazniej przez pomytke, pomimo publicznych obietnic.

Brzmienie w wiekszosci tozsame z brzmieniem ustawy rzadowej z 29 sierpnia.
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Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, a nawet majaca pozytywny wplyw na calosciowe koszty z racji, ze
radykalnie zwieksza szanse udanej rekrutacji wtasciwych asystentow osobistych.

Uzasadnienie:

Celem poprawki jest usuniecie nadmiernych barier formalnych w dostepie do zawodu asystenta
osobistego, przy jednoczesnym zachowaniu wysokich standardéw bezpieczenstwa uzytkownikow
asystencji osobistej.

Zamierzeniem jest wdrozenie modelu, ktory jest standardem na catym s$wiecie i w kazdym panstwie,
ktére wdrozyto systemowaq asystencje osobistg, jak rowniez ktory sprawdzit sie w praktyce przez wiele
lat w ramach Programu Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej, a takze w ramach wieloletniej
realizacji funduszy unijnych zaréwno w perspektywie unijnej 2014-2020, jak i obecnej perspektywie
2021-2027.

Obowigzujace brzmienie art. 24 ust. 1 pkt 9 i 10 w praktyce wyklucza z mozliwosci petnienia funkcji
asystenta osobistego wiele oséb, ktére faktycznie maja znaczace, praktyczne doswiadczenie we
wspieraniu 0sob z niepetnosprawnosciami, lecz nie moggq udokumentowa¢ go w wymaganej ustawowo
formie (konkretna umowa, $cisle okreslony wymiar godzin). Dotyczy to w szczegolnosci:

e sgsiadow, znajomych i 0séb z lokalnej spotecznosci, ktore od lat wspierajg osoby z
niepetnosprawnosciami w sposob nieformalny,

e bytych opiekundéw nieformalnych (np. rodzicow lub innych bliskich po zakonczeniu opieki nad
wilasnym cztonkiem rodziny), ktdérzy chcieliby wykorzysta¢ swoje doswiadczenie jako asystenci
innych uzytkownikow.

W warunkach wielu samorzaddw - zwtaszcza mniejszych - rygorystyczne wymogi kwalifikacyjne i
doswiadczeniowe oznaczajg ryzyko braku kandydatéw na asystentéw, mimo istnienia realnych
zasobow o0sbéb gotowych do $wiadczenia wsparcia.

Asystencja osobista jest ustuga opartg na zaufaniu, relacji i dopasowaniu do indywidualnych potrzeb
uzytkownika. To uzytkownik (i ew. jego bliscy) jest najlepszym gwarantem oceny kompetencji danej
osoby do tego, aby petni¢ wobec osoby z niepetnosprawnoscia funkcje asystenta osobistego.

Dlatego poprawka wprowadza jasne rozrdznienie:

e jezeli asystenta wskazuje realizator - zgodnie z nowym art. 25 ust. 2 - musi on posiadac
okreslone kwalifikacje zawodowe lub co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane
doswiadczenie w udzielaniu wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami;

e jezeli asystenta wskazuje uzytkownik, decydujace znaczenie ma autonomia uzytkownika i
zaufanie do wybranej osoby, przy zachowaniu wymogéw szkoleniowych przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustug.

Jednoczesnie zmiana art. 26 ust. 1 w sposéb przejrzysty przesadza, ze kazdy asystent osobisty —
niezaleznie od $ciezki wyboru - przed rozpoczeciem $wiadczenia asystencji musi odby¢ szkolenie
0ogolne, przeszkolenie z ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami oraz, w razie okreslenia takiego
obowigzku w decyzji, szkolenie z pierwszej pomocy. Gwarantuje to zachowanie standardu
bezpieczenstwa uzytkownikdw, bez tworzenia zbednych barier na etapie rekrutacji i wpisu do rejestru.

Brak wdrozenia tego zakresu poprawki oznacza tworzenie kolejnych barier dla mozliwosci wpisu do
Rejestru Asystentéw, co dodatkowo razaco spowolni proces z powodow proceduralnych i
organizacyjnych.

Optymalng i racjonalng $ciezka jest to, aby, tak jak we wczesniejszych wersjach projektu rzadowego,
odbycie szkolenia byto mozliwe w dowolnym momencie przed podpisaniem kontraktu.

Catos¢ poprawki jest neutralna z punktu widzenia skutkéw finansowych dla sektora finansow
publicznych, a w praktyce moze utatwic¢ skuteczng rekrutacje asystentéw osobistych i sprzyjac
petniejszemu wykorzystaniu srodkéw przeznaczonych na asystencje osobista.

Argumentacja publicystyczna:
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Czy Pan Petnomocnik zdaje sobie sprawe z tego ze teraz nawet rodzic OzN z 20/30-letnim
dos$wiadczeniem wspierania nie bedzie spetniat nowych absurdalnych kryteriow dla asystentow na
ktére Pan sie zgodzit? Bedzie chciat np. po odejsciu OzN wspiera¢ swoim do$wiadczeniem inng OzN i
nie bedzie madgt zostaé asystentem? Albo sgsiad, ktory przez lata wspierat swojego sasiada OzN i
mogtby teraz formalnie by¢ zatrudniony przez niego i nies¢ wsparcie w uzgodnionym wymiarze, nie
moze by¢ zatrudniony jako asystent cho¢ zna potrzeby swojego sasiada i jest przez niego
akceptowany?

Dlaczego? Bo nie bedzie miat zaswiadczenia potwierdzajacego realizacje formalnej umowy o
wolontariacie.

Niestety. To jest absurd jakich mato. Taki zapis zabija rozwdj tej tak potrzebnej ustugi oraz ogranicza
kolejny raz rozwdj tak potrzebnego rynku pracy.

Nalezy wzmocni¢ kontrole rzetelnosci wykonywania ustugi a nie ogranicza¢ doptyw asystentow
osobistych. Czy kwalifikacje do zatrudnienia niani w Polsce reguluje przepis? Ustawa? Nie. Dlaczego
zatem ma to dotyczy¢ asystentdéw osobistych?

Brzmienie poprawki:
1) W art. 24:

1. wust. 1:
a) skresla sie pkt 9i 10,
b) pkt 11 otrzymuje oznaczenie pkt 9;

2. uchyla sie ust. 3.
2) Art. 25 otrzymuje brzmienie:
»1. Asystent osobisty moze zostac:
1) wskazany i wybrany przez uzytkownika, albo

2) wskazany przez realizatora i nastepnie wybrany przez uzytkownika
- na zasadach okreslonych w art. 79.

2. Realizator wskazuje asystenta osobistego, ktéry posiada:

1) kwalifikacje zawodowe: asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekuna osoby
starszej, opiekuna medycznego, pedagoga, psychologa, terapeuty zajeciowego,
pracownika socjalnego, pielegniarki, potoznej, ratownika medycznego,
fizjoterapeuty, albo

2) co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu
bezposredniego wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami.
3) W art. 26 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Asystent osobisty przed rozpoczeciem $wiadczenia asystencji osobistej jest
zobowigzany odby¢:

- szkolenie ogdlne oraz przeszkolenie z ewakuacji 0sob z niepetnosprawnosciami;
- szkolenie z pierwszej pomocy, jezeli w decyzji o przyznaniu prawa do asystencji
osobistej okreslono obowigzek odbycia tego szkolenia.”

Aktualne brzmienie:
Art. 24.

“(...)

9) posiada:

a) kwalifikacje zawodowe: asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekuna osoby starszej, opiekuna
medycznego, pedagoga, psychologa, terapeuty zajeciowego, pracownika socjalnego, pielegniarki,
potoznej, ratownika medycznego, fizjoterapeuty albo

b)udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu bezposredniego wsparcia osobom z
niepetnosprawnosciami na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej lub umowy o
wolontariat, w wymiarze co najmniej 120 godzin w okresie co najmniej 6 miesiecy;
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10) ukonczyta szkolenie ogdlne i przeszkolenie z ewakuacji 0séb z niepetnosprawnosciami;

11) zostata wpisana do Rejestru asystentéw.”

Art. 25:

“Asystent osobisty moze zosta¢ wybrany przez uzytkownika albo wskazany przez realizatora.”

Art. 26 ust. 1:

Asystent osobisty przed rozpoczeciem $wiadczenia asystencji osobistej jest obowigzany odby¢
szkolenie z zakresu pierwszej pomocy, jezeli w decyzji przyznajacej prawo do asystencji osobistej
okreslono obowigzek odbycia tego szkolenia.

Art. 52 i 86. Wdrozenie mozliwosci okreslania przez NGO maksymalnej liczby osob
uzytkownikéw przyjmowanych do wsparcia (przy samodzielnym wyborze przez
uzytkownika) na terenie danej gminy/powiatu oraz specjalizowania sie organizacji
spotecznych zgodnie z ich statutami wedtug np. rodzaju niepetnosprawnosci oraz
wieku (petnoletni/niepetnoletni).

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Aktualne brzmienie ustawy zaktada, ze Realizator bedacy organizacja spoteczng jest zobowigzany do
zapewnienia wsparcia wszystkim uzytkownikom, ktére go wybiorg jako niezaleznego realizatora, jesli
tylko zadeklaruje realizacje asystencji osobistej na danym obszarze (ktéry moze obejmowac np. cate
miasto wojewddzkie).

Wobec czego niezbedne jest racjonalizatorskie wprowadzenie mozliwosci okreslania przez NGO
maksymalnej liczby uzytkownikdéw oraz specjalizacji zgodnie ze statutem. Pozwala to dostosowac
zakres wsparcia do realnych zasobéw organizacji, co zwieksza bezpieczenstwo i jakosé swiadczonych
ustug. Organizacje majgq w statutach jasno okreslone cele i grupy odbiorcow, a nie wszystkie wspierajg
osoby z kazda niepetnosprawnoscia, dlatego brak takiej mozliwosci de facto wykluczytby je z udziatu w
$wiadczeniu ustug, mimo ze mogtyby robi¢ to wysokiej jakosci w swoim obszarze specjalizacji.

Argumentacja publicystyczna:

Bez tego przepisu zadna odpowiedzialna organizacja pozarzagdowa nie wezmie na siebie zadania
realizacji asystencji osobistej w obszarze gdzie moze sie do niej zgtosi¢ wielu uzytkownikéw.

Nalezy zauwazyc¢ ze nawet publiczne placéwki podstawowej opieki zdrowotnej majg zatozone limity
0séb.

Z kolei uwzglednienie tej poprawki umozliwi sensowny podziat zlecania przez powiaty realizacji
asystencji na rézne NGO zgodnie z ich specjalizacja (np. rodzaje niepetnosprawnosci) i statutami.

Brzmienie poprawki:
1) W art 52 ust. 3 pkt 7 otrzymuje brzmienie:

“wskazanie gmin, na ktérych terenie zobowigzuje sie zapewni¢ swiadczenie asystencji
osobistej, oraz maksymalnej liczby oséb, dla ktérych zobowigzuje sie zapewni¢ $wiadczenie
asystencji osobistej. We wniosku mozna takze wskaza¢ symbole przyczyn niepetnosprawnosci
0s6b, dla ktérych zobowigzuje sie zapewnié swiadczenie asystencji osobistej;”.

2) W art. 86 ust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

“rodzaju zadan powierzonych do realizacji, w tym czy powierzenie realizacji asystencji
osobistej jest dzielone na czesci, a jezeli tak - sposobie tego podziatu”
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Aktualne brzmienie:
Art. 52 ust. 3 pkt 7:

“wskazanie gmin, na ktorych terenie zobowigzuje sie zapewnic¢ $wiadczenie asystencji osobistej.”

Art. 86 ust. 2 pkt 2:

“rodzaju zadan powierzonych do realizacji;”

Art. 65. Zmiana sposobu finansowanie pracy koordynatora asystencji osobistej na
finansowanie ze srodkow bezposrednich/ merytorycznych

Koszty poprawki:

Poprawka o estymowanym koszcie ok. 3-4% kosztow ustawy (aktualny zakres niedoszacowania pracy
koordynatora asystencji osobistej, przy zatozeniu niezaleznego wzrostu kosztow obstugi
pokrywajacego koszty administracyjne (praca koordynatora asystencji osobistej jest w rzeczywistosci
kosztem stricte merytorycznym).

Koszt: 8771,70 zt brutto per etat na miesiac.

Uzasadnienie:

Celem poprawki jest urealnienie trudnej i bardzo odpowiedzialnej pracy koordynatora asystencji
osobistej i w efekcie zapewnienie, ze system bedzie wtasciwie dziatat - w szczegdlnosci w zakresie b.
trudnego i czasochtonnego organizowania zastepstw za asystentow osobistych, w tym w sytuacjach
losowych.

Ponadto koordynator asystencji osobistej nie powinien mie¢ wynagrodzenia nizszego niz asystent
osobisty, a wedtug aktualnej ustawy nie ma innej mozliwosci.

Przyktad uregulowania wynagrodzenia w ustawie:

Wynagrodzenia sedzidéw i prokuratoréw nalezg do najlepiej uregulowanych systemdéw opartych na
przeciethym wynagrodzeniu w gospodarce narodowej. Zgodnie z art. 123 § 1 ustawy Prawo o
prokuraturze oraz odpowiednimi przepisami o ustroju sagdéw, podstawe ustalenia wynagrodzenia
zasadniczego w danym roku stanowi przecietne wynagrodzenie w drugim kwartale roku poprzedniego,
ogtaszane przez Prezesa GUS w Dzienniku Urzedowym , Monitor Polski".

Brzmienie poprawki:
“Art 65 otrzymuje brzmienie:

“1. Koordynator asystencji osobistej jest zatrudniany przez realizatora albo wyznaczany przez
realizatora sposrod osob przez niego zatrudnianych.

2. Wynagrodzenie koordynatora asystencji osobistej wynosi przecietne wynagrodzenie w drugim
kwartale roku poprzedniego, ogtaszane w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor
Polski” przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17
grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

3. Wynagrodzenie koordynatora asystencji osobistej nie wlicza sie w koszty obstugi i jest finansowane
z budzetu panstwa.””

Aktualne brzmienie:
Art 65:

“Koordynator asystencji osobistej jest wyznaczany przez realizatora sposréd oséb przez niego
zatrudnianych."
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Art. 80 i 82. Adekwatne wsparcie asystencji na zapleczu:

Przywrocenie jasnych i jednolitych terminéw na przekazywanie okreslonych
transz Srodkow:

- z urzedow wojewaddzkich do powiatow

- z powiatéw do Realizatorow,

tak aby zagwarantowac (jesli tylko nie ma jakich$ nieprawidtowosci) ze srodki, w tym transze
zaliczkowe, trafig do Realizatora a nastepnie asystenta - na czas/maksymalnie szybko i ze
nie bedzie przestojow w przekazywaniu srodkow, jak rowniez razaco réznych terminéw
przekazywania srodkéw.

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona, najwyrazniej z powodow czasowych.

e Potrzebne wdrozenie terminow analogicznych do Ustawy rzadowej w wersji
przekazanej do SKRM, z 29 kwietnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na cato$ciowe wdrazanie
ustawy, w tym koszty, z racji na wprowadzenie jednoznacznych, klarownych i stabilnych terminéw
realizacji obowigzkow przekazywania srodkow i minimalizacja m.in. ryzyka dochodzenia naleznosci z
tytutu opdznien w realizacji obowigzkéw wyptaty wynagrodzen.

Uzasadnienie:

Przywrdcenie jasnych i jednolitych termindw przekazywania transz srodkéw, w tym standardowych dla
ustug spotecznych, transz zaliczkowych, usprawnia planowanie dziatan i zapewnia ptynnos¢ finansowq,
zaréwno powiatéw, jak i Realizatoréw. Kluczowe jest, aby $rodki trafiaty do realizatora, a w
konsekwencji do asystenta na czas, poniewaz organizacje pozarzadowe nie sg w stanie finansowacd
wynagrodzen z wiasnych $rodkdw, a jednostki samorzgdowe czesto réwniez nie majg mozliwosci

Przepisy dotyczace minimalnego wynagrodzenia za prace (Dz.U.2024.1773, art. 8a) gwarantujq, ze
osoby wykonujace zlecenia lub swiadczace ustugi, w tym asystenci osobisci, otrzymuja wynagrodzenie
nie nizsze niz minimalna stawka godzinowa, ustalana zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Wynagrodzenie to przystuguje kazdej osobie wykonujacej zlecenie lub ustuge, nie mozna sie go zrzec
ani nie moze byc¢ przenoszone, a jego wypfata musi nastepowac¢ w formie pienieznej co najmniej raz w
miesigcu przy umowach dtuzszych niz miesiac.

W kontekscie systemu asystencji osobistej przepis ten podkresla koniecznos$¢ terminowej wyptaty
wynagrodzen, co jest podstawg stabilnosci pracy asystentéw i funkcjonowania catego systemu
wsparcia. Niewywigzywanie sie z tego obowigzku narusza prawo i zagraza ciggtosci Swiadczenia ustug
dla uzytkownikéw.

Brzmienie poprawki:
1) W art 80 ust. 6 otrzymuje brzmienie:

6. W przypadku gdy Powiat realizuje asystencje osobista w sposdb okreslony w art 82 ust. 4
zatwierdza on raport, o ktérym mowa w ust. 4, w terminie 5 dni roboczych od dnia
zatwierdzenia raportu przez realizatora.

2) W art. 82 po pkt 10 dodaje sie punkty 11-18:

11. Na podstawie zatwierdzenia raportu przez powiat, o ktérym mowa w art 80 ust. 6, powiat
przekazuje srodki na asystencje osobistg na wyodrebniony rachunek bankowy realizatora w
terminie 3 dni roboczych od dnia zatwierdzenia raportu przez powiat.
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12. Na podstawie zatwierdzenia raportéow, o ktéorych mowa w art 80 ust. 5 i 7 wojewoda
przekazuje srodki na asystencje osobistg na wyodrebniony rachunek bankowy powiatu w
terminie 3 dni roboczych od 21 dnia miesigca nastepujacego po miesiqcu wykonania ustugi.

13. Podstawe naliczenia srodkdéw, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig:

1) iloczyn liczby godzin asystencji osobistej wynikajacej z poszczegdinych kontraktéw
trojstronnych zawartych do 20 dnia kalendarzowego danego miesigca oraz stawek asystencji
osobistej zawartych w poszczegélnych kontraktach;

2) ryczatt administracyjno-organizacyjny w wysokosci 12% wartosci, o ktérej mowa w pkt 1;

3) $rodki na szkolenie z zakresu pierwszej pomocy, w przypadku gdy dany asystent osobisty
nie odbyt takiego szkolenia, a obowigzek jego odbycia zostat wskazany w kontrakcie
trojstronnym;

4) srodki na instruktaz specjalistyczny, o ktérym mowa w art. 46 ust. 2, w przypadku gdy
obowigzek jego odbycia zostat wskazany w kontrakcie trojstronnym.

14. W przypadku zawarcia kontraktu po 20 dniu kalendarzowym danego miesigca, $rodki, o
ktérych mowa w ust. 1, przekazywane sg w kolejnej transzy.

15. Wojewoda, w systemie informatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1, za kazdy miesigc
poréwnuje warto$¢ godzin asystencji osobistej, powiekszonych odpowiednio o wartos¢
ryczattu, o ktorym mowa w ust. 10 pkt 2, przewidzianych do realizacji na podstawie
obowigzujacych kontraktéw tréjstronnych z wartoscig godzin faktycznie zrealizowanych i
zatwierdzonych w systemie na podstawie raportéw, powiekszonych odpowiednio o wartos¢
ryczattu, o ktérym mowa w ust. 13 pkt 2.

16. Do wartosci godzin przewidzianych w kontraktach, o ktérej mowa w ust. 12, wlicza sie
rowniez niewykorzystane godziny z poprzednich miesiecy, jezeli mogg by¢ zrealizowane w
kolejnych miesigcach zgodnie z limitem godzin przypisanym danej osobie uprawnionej do
asystencji osobistej.

17. Wojewoda, w systemie informatycznym, o ktéorym mowa w art. 6 ust. 1, pomniejsza
kolejng transze srodkow o réznice miedzy wartoscig godzin przewidzianych w kontraktach,
powiekszonych odpowiednio o wartos$¢ ryczattu, o ktérym mowa w ust. 13 pkt 2, a wartoscig,
faktycznie zrealizowanych i zatwierdzonych godzin, powiekszonych odpowiednio o wartos¢
ryczattu, o ktérym mowa w ust. 13 pkt. 2.

18. Pomniejszenie, o ktérym mowa w ust. 14, obejmuje rowniez proporcjonalng czes¢
ryczattu, o ktérym mowa w ust. 13 pkt 2, przypisang do niezrealizowanej czesci ustug.”

Brzmienie z ustawy rzadowej przekazanej na SKRM w kwietniu 2025:

“Art. 75. 1. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przekazuje realizatorowi comiesiecznie transze zaliczki
srodkéw na pokrycie kosztow $wiadczenia ustug asystencji osobistej za dany miesigc.

(...)
7. Raporty, o ktérych mowa w ust. 6, zatwierdzane sg przez wojewoddéw w terminie do 20 dnia
miesigca nastepujacego po miesiqcu wykonania ustugi.

8. Na podstawie raportow, o ktédrych mowa w ust. 7 wojewoda sporzadza i zatwierdza, w systemie
teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1, zbiorcze listy wyptatowe, w terminie
wskazanym w ust. 7.

9. Na podstawie listy wyptatowej, o ktérej mowa w ust. 8, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
przekazuje $rodki na asystencje osobista na wyodrebniony rachunek bankowy realizatora, a
uzytkownikowi samozatrudniajacemu asystenta osobistego — na wyodrebniony

rachunek bankowy uzytkownika, w terminie 3 dni roboczych od 21 dnia miesigca nastepujacego po
miesigcu wykonania ustugi.

10. Podstawe naliczenia $rodkdow, o ktéorych mowa w ust. 1, stanowiq:

1) iloczyn liczby godzin asystencji osobistej wynikajacej z poszczegdlnych kontraktéw tréjstronnych
zawartych do 20 dnia kalendarzowego danego miesigca oraz stawek asystencji osobistej zawartych w
poszczegdlnych kontraktach;
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2) ryczatt organizacyjno-koordynacyjny w wysokosci 7% wartosci, o ktérej mowa w pkt 1;”

Aktualne brzmienie:
Brak.

Art. 82. Adekwatne wsparcie asystencji na zapleczu:
Przywrocenie adekwatnego poziomu kosztéw obstugi dla powiatow oraz dla
Realizatoréw (gmin, NGO):

Projekt poselski - poprawka czesciowo wdrozona:
e wartos¢ 10% dla powiatow
— brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025
e wartos¢ 4% dla Realizatorow (gmin, NGO).

— powinno by¢: 8% (brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej z 5 sierpnia
2025).

Koszty poprawki:

Przywrocenie w tym zakresie poziomu kosztow zatozonych w wersji ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025
r.

Uzasadnienie:

Zgodnie z doktadnymi analizami nakladow pracy przy realizacji asystencji osobistej, zrealizowanych
przez praktykow asystentow osobistej i zawartych przez strone spoteczng w skroconej oraz petnej
wersji Uzasadnienia dla koniecznosci poprawek w zakresie kosztéow obstugi w ramach Pakietu
propozycji poprawek strony spotecznej do Ustawy o asystencji osobistej wynika, ze:

e Koszty obstugi dla powiatéw powinny racjonalnie wynosic¢ 12%

— w sytuacji gdy koszty koordynatora asystencji osobistej zostang uznane jako koszty
merytoryczne, liczone osobno; w innym wypadku racjonalnie co najmniej ok. 18-19%).

e Koszty obstugi dla dla Realizatorow powinny racjonalnie wynosi¢ 8% albo 9%

— w sytuacji gdy koszty koordynatora asystencji osobistej zostang uznane jako koszty
merytoryczne, liczone osobno; w innym wypadku racjonalnie co najmniej ok. 14-15%).

Brak wdrozenia poprawki stanowi podwazenie wdrazalnosci ustawy.

Nastgpito bowiem w ramach projektu rzgdowego podwdjne obciecie srodkéw na koordynacje z
zakresu ok. 10% (w sytuacji gdy praca koordynatora asystencji byta formalnie liczona jako
koszt merytoryczny, osobny) na 4%, a w przypadku Realizatoréw - z zakresu ok. 8% na 2%, co
w praktyce sprawito, ze realizacja ustawy w tym zakresie nie bedzie mozliwa.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze:

e w Programie AOON dla NGO jest poziom kosztéw obstugi wynoszacy 10% i to bez tak
szerokiego zakresu obowigzkow.

e w ramach funduszy unijnych w perspektywie 2021-2027 procent $rodkdw na koszty
obstugi w projektach spotecznych wynosi miedzy 10% a 25%, a wszelkie koszty
merytoryczne, jak koordynator asystencji, saq kosztem merytorycznym, poza
kategoria kosztow obstugi.

e w ramach zadan zlecanych PFRON, w tym obejmujacych asystencje osobistg, koszty
obstugi wynosza pomiedzy 12% a 20% i tak samo, jak w przypadku funduszy unijnych,
osoby merytoryczne sa finansowane w ramach kosztow bezposrednich.
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Asystencja osobista to nie $wiadczenie jak Swiadczenie wychowawcze 800+, ale rozbudowany system
wymagajacych merytorycznej obstugi, a nie jedynie administracyjnej.

Dlatego niezbedne jest zastosowanie analogii do dziatan finansowanych w ramach PFRON oraz ze
$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wzrost kosztéw obstugi z obecnych 4% do 12%, ktére stanowig minimalny koszt obstugi przy
ktorym mozna zapewnic faktyczng realizowalnos$¢ ustugi asystencji osobistej, oznacza - nawet w
perspektywie 10 lat - wzrost kosztow jedynie o ok. 3,45 mid zt wobec aktualnych kosztéw
ustawy.

Nalezy takze nadmienié, ze wyzsze poziomy kosztéow obstugi byly zapisane jeszcze w wersji
ustawy rzadowej z dnia 29 sierpnia 2025, wobec czego od strony kosztéw w petni miesci sie
w ramach OSR z tego dnia, jak i przede wszystkim OSR zaakceptowanego przez Komitet
Ekonomiczny Rady Ministrow w listopadzie 2024 r., ktéremu przewodniczy Minister Finansow.
Wyzsze koszty obstugi byty zawarte rdwniez w ramach kolejnych wersji Ustawy oraz OSR
prezentowanych m.in. w grudniu 2024 roku, jak rowniez w lutym, kwietniu oraz sierpniu 2025.

Brzmienie poprawki:
“W art. 82:
1) ust. 3 otrzymuje brzmienie:
“Koszty obstugi zadania zleconego wynoszg 12% przekazanej naleznej dotacji na asystencje osobista,

obejmujacej srodki na wyptaty wynagrodzen asystentéw osobistych wraz z naleznymi sktadkami i
wptatami realizatora.””

2) ust. 9 otrzymuje brzmienie:
“Srodki otrzymane na realizacje asystencji osobistej przez podmioty, o ktérych mowa w art. 52 ust. 1,
albo s$rodki otrzymane na realizacje asystencji osobistej przez gminy nie mogg by¢ nizsze niz 8 %
przekazanej naleznej dotacji na asystencje osobistg, obejmujacej srodki na - 54 — wyptaty
wynagrodzen asystentow osobistych wraz z naleznymi sktadkami i wptatami realizatora”

Aktualne brzmienie:
Art. 82 ust. 3:

“Koszty obstugi zadania zleconego wynoszg 4 % przekazanej naleznej dotacji na asystencje osobista,
obejmujacej srodki na wyptaty wynagrodzen asystentdédw osobistych wraz z naleznymi sktadkami i
wptatami realizatora, nie wiecej niz 216 zt na uzytkownika miesigecznie.”

Art. 82 ust. 9:

“Srodki otrzymane na realizacje asystencji osobistej przez podmioty, o ktérych mowa w art. 52 ust. 1,
albo $rodki otrzymane na realizacje asystencji osobistej przez gminy nie mogg by¢ nizsze niz 2 %
przekazanej naleznej dotacji na asystencje osobistg, obejmujacej srodki na - 54 — wyptaty

wynagrodzen asystentdw osobistych wraz z naleznymi sktadkami i wptatami realizatora, nie wiecej niz
108 zt na uzytkownika miesiecznie.”

Uzasadnienie zbiorcze dla koniecznos$ci wdrozenia poprawek w zakresie kosztow
obstugi, wersja skrocona (wersja petna w zatgczniku):

1. Podstawa prawna i zakres analizy

Analiza zostata przygotowana w oparciu o zapisy projektu ustawy o asystencji osobistej oséb z
niepetnosprawnosciami (AOON, szczegdlnie Art. 61 i 66), ktore okreslajg zakres obowigzkow
realizatora oraz czas i charakter pracy administracyjnej i koordynacyjnej. Zestawiono to z obstugq
Swiadczenia wychowawczego 800+, realizowanego przez ZUS i gminy. Poréwnanie skupia sie na
faktycznym zapotrzebowaniu godzinowym, liczbie administracyjnych zadan oraz kosztach
przewidzianych w ustawie na jednego beneficjenta.

Realny Czas Pracy vs. Realia prawne
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Ponizej przenalizowano szczegdétowo zakres obowigzkéw wynikajacych z ustawy i realny czas pracy

jaki wynika z dotychczasowych praktyk realizacyjnych. Faktyczny czas potrzebny do obstugi to 12-37

godzin na uczestnika miesiecznie (w zaleznosci od stopnia ztozonosci obstugi wynikajacej m.in. z

niepetnosprawnosci) co daje efektywng stawke godzinowg pomiedzy 4 a 13 zt brutto (ustawa zaktada
koszt 216 zt na uczestnika). Minimalna stawka godzinowa w 2025 roku wynosi 30,50 brutto.

2. Faktyczny czas pracy na jednego beneficjenta

AOON - Asystencja osobista (szeroka analiza na koncu dokumentu)

e Sredni miesieczny czas pracy administracyjnej i koordynacyjnej przypadajacej na jednego

uczestnika: 12-37 godzin (w zaleznosci od stopnia ztozonosci, liczby asystentow i
indywidualnych potrzeb osoby z niepetnosprawnosciq).

o Standardowy przypadek (20-80 h asystencji): 12-15 godz.
o Ztozony przypadek (180-240 h): 19-25 godz.

o Najtrudniejsze przypadki (zespdt asystentdw, czynnosci specjalistyczne, alternatywna
komunikacja): 27-37 godz.

o Dodatkowo onboarding i wdrozenie: 4-6 godz. na poczatku wspotpracy

e Praca administracyjna obejmuje:

o Zawieranie kontraktu, dokumentacje, harmonogramowanie ustugi

o Rozliczenia wynagrodzen, ZUS, podatkow, OC

o Koordynacje zespotu asystentow

o Monitoring pracy, ewidencje godzin, urlopdw, rozliczenie wsparcia

o Organizacje szkolen, ewaluacje jakosci, mediacje, organizacje zastepstw

o Indywidualny kontakt minimum raz w miesigcu z kazdym uzytkownikiem

o Obstuge kontroli urzedowych, raportowanie, regularne audyty

800+ - Swiadczenie wychowawcze

e Szacowany $redni czas pracy administracyjnej na jednego beneficjenta: kilka—kilkanascie
minut miesiecznie.

o Pracownicy obstugujg setki—-tysiace oséb miesiecznie.

o Gtdéwne zadania:

Weryfikacja uprawnien i kryterium dochodowego
Sprawdzanie obecnosci dziecka w szkole
Obstuga wnioskdéw, decyzji, kontakt gtdwnie elektroniczny/telefoniczny

Zadania zautomatyzowane, masowe, scentralizowane w systemie ZUS

3. Tabela poréwnawcza

Kategoria AOON (Asystencja Swiadczenie 800+
Osobista)
Sredni czas 12-37 godz. 0,25-1 godz.
pracy/mies.
Ilos¢ zadan na kilkanascie-kilkadziesigt 1-2
beneficjenta
Charakter pracy indywidualna, kompleksowa masowa,
zautomatyzowana
Kontakt z pogtebiony, cykliczny, elektroniczny,
beneficjentem osobisty sporadyczny
Weryfikacja i ciggta, szczegotowa automatyczna, okresowa
kontrola
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Obstuga zespotu czesto wymagane nie dotyczy
asystentow
Mozliwosé ograniczona bardzo wysoka
automatyzacji
Finansowanie realny koszt znacznie budzet pokrywa
administracyjne przekracza budzet faktyczne koszty

4. Analiza finansowa - budzet vs. realny koszt (na jednego beneficjenta/miesiac)

Profil Budzet Realny Niedobor
uzytkownik ustawowy koszt finansowy [zi]
a [zH] [zH]
A: 20h/mies 48,22 372,60 324,38
B: 80h/mies 192,86 447,00 254,14
C: 216,00 558,90 342,90
180h/mies
D: 216,00 745,20 529,20
240h/mies
E: AAC 216,00 670,80 454,80
F: matoletni 144,65 521,70 377,05

Ustawa przewiduje 4% dotacji (max 216 zt miesiecznie) na obstuge administracyjng
jednej osoby

Faktyczny koszt obstugi wynosi 372-745 zt dla typowych profili, czyli od 57% do nawet 87%
realnego zapotrzebowania pozostaje niepokryte

Efektywne stawki godzinowe dla obstugi (3,9-13 zt brutto) sa wielokrotnie nizsze niz
minimalne wynagrodzenie krajowe (ok. 30 zt brutto/h w 2025 roku)

5. Wnioski koncowe

1.

2.

AOON wymaga od 12 do 37 godzin miesiecznie na jednego beneficjenta - to ok. 40-
100 razy wiecej niz $wiadczenie 800+, dla ktérego obstuga zamyka sie w kilku minutach.

Charaktery obstugi sg diametralnie rézne: AOON to praca indywidualna, cykliczna, ztozona, a
800+ - procedura masowa, centralnie nadzorowana, zautomatyzowana.

Budzet przewidziany w ustawie na AOON jest zdecydowanie niewystarczajacy:
pokrywa jedynie niewielkg czesc faktycznych kosztéw obstugi, zmuszajac realizatorow do
szukania dodatkowych zrodet finansowania lub ograniczania jakosci ustug.

W praktyce, zatozone w ustawie $rodki (maks. 216 zt) nie pozwalajg na legalne zatrudnienie
wykwalifikowanych pracownikéw czy zapewnienie odpowiedniej jakosci obstugi.

Niezbedna jest pilna rewizja budzetu, zréznicowanie finansowania i podwyzszenie limitu, tak
by rzeczywiscie odpowiadat rzeczywistym kosztom i zakresowi pracy natozonej przez
ustawodawce.

AOON to ustuga spoteczna, ktérej prawidtowa realizacja wymaga znacznie wiekszych naktaddw
organizacyjnych i finansowych niz $wiadczenia masowe typu 800+. Tego nie zmieni zaden
stopien automatyzacji - ustuga jest skomplikowana i zindywidualizowana, z powaznymi
konsekwencjami spotecznymi w przypadku btedéw lub niedofinansowania.
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Art. 110 lub inny. Wprowadzenie ustawowej asystencji niegwarantowanej w
miejsce obecnej programowej

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Celem poprawki jest zapewnienie, aby wejscie w zycie Ustawy o asystencji osobistej uproscito system,
a nie znaczaco utrudnito jego rozumienie zaréwno dla urzednikow jak i realizatoréw, samych oséb z
niepetnosprawnosciami oraz spoteczenstwa.

Aktualne brzmienie ustawy zakfada powstanie petnoprawnej asystencji ustawowej oraz - nie
uregulowanej na poziomie ustawowym pod katem zasad i wobec czego funkcjonujacej zupetnie inaczej
- “pseudoasystencji” programowej oraz “pseudoasystentow” programowych.

Poprawka ma na celu przeciwdziatanie chaosowi wynikajacemu z tworzenia dwdch réwnolegtych,
diametralnie rézniacych sie od siebie pod wzgledem zasad, mozliwosci i zakresu dziatan - rodzajow
asystencji - "asystencji dwdch predkosci" czyli "pseudoasystencji programowej" i funkcjonowaniem
“pseudoasystentow osobistych programowych” obok ustawowych asystentéw osobistych.

Efekty poprawki:
e brak dodatkowych kosztéw

e asystencja ukierunkowana na osoby, ktére w danym roku nie mogq skorzystac z ustawowej
AOON

e jednolito$¢ zasad z asystencjg ustawowg

e zadanie zlecone z zakresu adm. rzadowej, obligatoryjne dla powiatéw

e podziat srodkéw wedtug publicznie ogtoszonego algorytmu na bazie podziatu populacyjnego
e zapewnienie ciggtosci wsparcia

e umozliwienie asystentom osobistym w ramach asystencji dotychczas programowej -
wykonywania czynnosci medycznych

e unikniecie procedur konkursowych

e unikniecie chaosu w zakresie dwoch teoretycznie identycznych form dziatajacych wedtug
drastycznie innych zasad

Brzmienie poprawki:
Dodaje sie artykut o brzmieniu:
“1. Powiat organizuje asystencje osobistg finansowang ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego dla:

1) dzieci od ukonczenia 2. roku zycia do ukoniczenia 16. roku zycia posiadajgce orzeczenie o
niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci -
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na
co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz

2) 0s6b z niepetnosprawnosciami posiadajacych orzeczenie:
a) o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
b) o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo

c) traktowane na réwni z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych.

2. Srodki na organizacje wsparcia, o ktérym mowa w ust. 1 sg przekazywane powiatowi z Funduszu
Solidarnosciowego na podstawie algorytmu okreslonego przez Rade Ministréw w drodze
rozporzadzenia.
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3. Algorytm, o ktérym mowa w ust. 2, uwzglednia w szczegdlnosci liczbe mieszkancéw powiatu.

4. Minister do spraw zabezpieczenia spotecznego okresla w drodze rozporzadzenia zasady ubiegania
sie o asystencje osobista, realizowanej na podstawie tego artykutu, i przyznawania jej osobom z
niepetnosprawnosciami.

5. Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego organizuje konkurs ofert dla podmiotéw

wpisanych do Rejestru Realizatorow, na realizacje ustug asystencji osobistej dla osob, wskazanych w
ust. 1.

6. Konkurs, o ktérych mowa w ust. 5, ma charakter wieloletni.

7. Konkursy, o ktérych mowa w ust. 5, minister wiasciwy ogtasza co najmniej na 5 miesiecy przed
koncem zadan realizowanych na podstawie poprzedniego konkursu.

8. Maksymalna miesieczna liczba godzin asystencji osobistej $wiadczonej na podstawie tego artykutu
wynosi 120 godzin.

9. Osoba z niepetnosprawnoscig nie moze korzysta¢ rédwnoczesnie z asystencji osobistej

organizowanej na podstawie niniejszego artykutu przez powiat oraz w ramach konkursu, o ktorym
mowa w ust. 6.

10. Do asystencji osobistej realizowanej na podstawie tego artykutu stosuje sie odpowiednio artykuty
XYZ Ustawy.”

Aktualne brzmienie:
Art. 110:

“Jezeli osoba korzysta w ramach programu ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego
przyjetego na podstawie art. 7 ust. 5 ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu
Solidarnosciowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1848) z wsparcia 0sdb z niepetnosprawnosciami w zakresie
ustugi asystencji osobistej, nie moze zawrzeé kontraktu na okres, w ktérym korzysta z tego wsparcia.”

B. Poprawki wazne dla srodowiska OzN

Art. 10. Zwiekszenie docelowej maksymalnej liczby godzin do 360h/mc poprzez
kontynuacje wzrostu limitu godzin o 20h co roku: od roku 2030 do 2035.

W przypadku mtodziezy z niepelnosprawnoscia:

zwiekszenie maksymalnej liczby godzin do 120h/mc, ze wzrostem o 20h co roku, w
latach 2031-2032.

Koszty poprawki:

Dopiero od 2030 roku, zwiekszajace sie stopniowo, w sposéb umiarkowany przez 6 lat, od roku 2030
do roku 2035: od wzrostu o ok. 4% w roku 2030 do wzrostu o ok. 2% w roku ostatnim - 2035.

Uzasadnienie:
Asystencja osobista w innych krajach ma ZNACZNIE wyzsze limity godzin:

Szwecja - brak gornego limitu godzin, co wydaje sie oczywiste w przypadku oséb wymagajacych
najwyzszego poziomu wsparcia (nie da sie zahibernowa¢ na godziny bez wsparcia); srednia liczba
godzin dla uzytkownika wynosi 548 godzin miesiecznie [137h tygodniowo; dane za lipiec 2025]

Norwegia - brak gérnego limitu godzin,
Stowenia - brak goérnego limitu godzin, $rednia liczba godzin: ponad 300 godzin miesiecznie,

Czechy - do 372 godzin / miesiac.

Brzmienie poprawki:
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W art. 10 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

“Art. 10. 1. Asystencje osobistq ustala sie miesiecznie w wymiarze:

1) od 20 do 360 godzin - w przypadku oséb, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 1;
2) od 20 do 120 godzin - w przypadku osdb, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2.

Art. 113 otrzymuje brzmienie:

“1. Maksymalna miesieczna liczba godzin asystencji osobistej w przypadku osoéb, o ktéorych mowa w
art. 9 ust. 1 pkt 1, w:

1) 2027 r. wynosi 200 godzin;
2) 2028 r. wynosi 220 godzin;
3) 2029 r. wynosi 240 godzin;
4) 2030 r. wynosi 260 godzin;
5) 2031 r. wynosi 280 godzin;
6) 2032 r. wynosi 300 godzin;
7) 2033 r. wynosi 320 godzin;
8) 2034 r. wynosi 340 godzin.”

2. Maksymalna miesieczna liczba godzin asystencji osobistej w przypadku osoéb, o ktorych mowa w
art. 9 ust. 1 pkt 2, w:

1) 2031 r. wynosi 80 godzin;
2) 2032 r. wynosi 100 godzin.”

Aktualne brzmienie:

Art. 10 ust. 1:

“Asystencje osobistg ustala sie miesiecznie w wymiarze:

1) od 20 do 240 godzin - w przypadku oséb, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 1;
2) od 20 do 80 godzin - w przypadku osoéb, o ktéorych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2.”

Art. 113:

“Maksymalna miesieczna liczba godzin asystencji osobistej w przypadku oséb, o ktérych mowa w art.
9 ust. 1 pkt1, w:

1) 2027 r. — wynosi 200 godzin;
2) 2028 r. - wynosi 220 godzin.”

Art. 9 i 112, Szeroka dostepnos¢:
Obnizenie docelowego progu mozliwosci sktadania wniosku o ustalenie prawa do
asystencji osobistej do 70 punktéw w skali poziomu potrzeby wsparcia

a. wroku 2030 - od 75 pkt
b. w roku 2031 - od 70 pkt

Koszty poprawki:
Koszty dopiero od roku 2030 i 2031.

Wzrost kosztéow umiarkowany (do max ok. 12-20% wyzszych, liczonych od roku 2030 i 2031) z
racji na to ze jedynie cze$¢ oséb w ramach granicy 70-79 punktéw bedzie potrzebowata asystencji
osobistej w wymiarze co najmniej 20h miesiecznie, a z kolei osoby, ktore beda tego potrzebowaty -
statystycznie rzadko beda wymagaty wysokich poziomdéw godzin wsparcia.
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Uzasadnienie:

Poprawka zakfada obnizenie docelowego progu poziomu potrzeby wsparcia uprawniajgcego do
ubiegania sie o prawo do asystencji osobistej z 80 do 70 punktow w skali potrzeby wsparcia, o ktorej
mowa w art. 4b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, oraz do odpowiedniego dostosowania przepiséw przejsciowych
zawartych w art. 112 projektu ustawy.

Celem projektowanej ustawy o asystencji osobistej jest zapewnienie osobom z
niepetnosprawnosciami realnego, a nie wylacznie formalnego, dostepu do ustug asystencji,
jako narzedzia umozliwiajacego niezalezne zycie, uczestnictwo w zyciu spotecznym i korzystanie z
innych praw na zasadzie rownosci z innymi osobami. W pierwotnym brzmieniu projektu prég 80
punktéw w skali potrzeby wsparcia oznacza objecie uprawnieniem przede wszystkim oséb o
najbardziej skumulowanych, wieloobszarowych ograniczeniach w funkcjonowaniu. W praktyce
wyklucza to z systemu czes$¢ osob, ktore — mimo ze nie uzyskuja 80 punktow - doswiadczajgq
trwatych i znacznych barier w samodzielnym funkcjonowaniu i potrzebuja regularnego wsparcia
asystenta osobistego.

Dotyczy to w szczegolnosci niektérych grup oséb, dla ktorych konstrukcja obecnej skali
potrzeby wsparcia nie w oddaje rzeczywisty poziom niezbednego wsparcia ze strony
innych osdéb, w tym m.in. wiekszosci os6b niewidomych, a takze oséb z okreslonymi rodzajami
niepetnosprawnosci sprzezonych lub ziozonych.

W tych grupach ryzyko ,statystycznego” zanizenia wyniku w punktowej skali potrzeby wsparcia, przy
jednoczesnie wysokich barierach w codziennym funkcjonowaniu, jest znaczace i szeroko znane.
Utrzymywanie docelowego progu na poziomie 80 punktow skutkowatoby zatem systemowym,
choc¢ posrednim, ograniczeniem dostepu do asystencji osobistej dla czesci osob z
rzeczywiscie znaczna potrzeba wsparcia.

Obnizenie progu w art. 9 ust. 1 pkt 1 do 70 punktow przywraca wieksza zgodnos¢
projektowanego systemu z zasada ré6wnego traktowania osdéb z niepelnosprawnosciami
oraz z celem ustawy, jakim jest zapewnienie wsparcia osobom, ktérych samodzielnosc¢ jest istotnie
ograniczona, a nie wytgcznie osobom z najwyzszymi, najbardziej skumulowanymi potrzebami
wsparcia. Ustawodawca nie dysponuje idealnym narzedziem pomiaru , potrzeby wsparcia”, a
skala punktowa - jakkolwiek uzyteczna - pozostaje znacznym uproszczeniem.

W takiej sytuacji racjonalne i sprawiedliwe jest przyjecie progu, ktéry minimalizuje ryzyko
wykluczenia z systemu os6b faktycznie potrzebujacych asystencji osobistej.

Zmiana art. 112 porzadkuje i dostosowuje przepisy przejsciowe do projektowanego docelowego progu
70 punktow. Przewidziano trzystopniowe, roztozone w czasie, dalsze obnizanie progu, wobec
obecnego:

e od dnia 1 stycznia 2029 r. — objecie uprawnieniem o0sdb z co najmniej 80 punktami oraz osdb, o
ktédrych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 (tj. pozostatych kategorii oséb uprawnionych wskazanych w
tym przepisie),

e od dnia 1 stycznia 2030 r. - rozszerzenie kregu uprawnionych o osoby w wieku 18-65 lat z
wynikiem co najmniej 75 punktdéw oraz osoby umieszczone w podmiotach, o ktérych mowa w
art. 46 ust. 1,

e od dnia 1 stycznia 2031 r. - petne dojscie do docelowego progu 70 punktéw dla oséb w wieku
18-65 lat.

Takie uksztattowanie przepiséw przejsciowych zapewnia spojnos¢ systemowg miedzy przepisem
materialnym (art. 9) a przepisem przejsciowym (art. 112) oraz pozwala na stopniowe, przewidywalne
poszerzanie katalogu os6b uprawnionych. Rozwigzanie to:

e umozliwia administracji publicznej oraz realizatorom asystencji osobistej odpowiednie
zaplanowanie i zwiekszenie potencjatu kadrowego oraz organizacyjnego,

e pozwala na stopniowe zabezpieczenie srodkéw finansowych w ustawie budzetowej,
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e ogranicza ryzyko gwattownego ,szczytu” naptywu wnioskéw w jednym roku budzetowym, przy
jednoczesnym utrzymaniu docelowego, bardziej sprawiedliwego progu 70 punktdow.

Z punktu widzenia skutkow finansowych nalezy podkresli¢, ze skutki poprawki ujawnia sie dopiero
w latach 2030-2031, a wiec z istotnym wyprzedzeniem czasowym, pozwalajacym na ich
uwzglednienie w kolejnych planach finansowych panstwa.

Obnizenie progu z 80 do 70 punktow nie przetozy sie wprost na proporcjonalny wzrost kosztow,
poniewaz jedynie czesé¢ osob z wynikiem w przedziale 70-79 punktow bedzie w praktyce
korzystata z asystencji osobistej, a w tej grupie znaczny odsetek osob bedzie korzystat z
ustug w niewielkim albo umiarkowanym wymiarze godzin. Wedtug wstepnych szacunkéw
wzrost kosztow w stosunku do wariantu z progiem 80 punktéw nie powinien przekroczy¢ ok.
12-20% liczac od roku 2030 i 2031, bedac roztozonym na szereg kolejnych lat.

Projektowana poprawka realizuje w ten sposéb cel ustawy o asystencji osobistej, jakim jest stworzenie
rzeczywiscie dostepnego systemu wsparcia, a rownoczesnie zachowuje ostroznosc¢ finansowag i
organizacyjng, dzieki etapowemu rozszerzaniu kregu os6b uprawnionych. Jest to rozwigzanie
proporcjonalne, uwzgledniajace potrzebe ochrony praw oséb z niepetnosprawnosciami, przy
racjonalnym gospodarowaniu srodkami publicznymi.

Brzmienie poprawki:
1) W art. 9 wust. 1 w pkt 1 liczbe ,80” zastepuje sie liczbg ,,70".
2) W art. 112 pkt 4-5 otrzymujg brzmienie:

“3) 1 stycznia 2029 r. - osoby:

a) ktére ukonczyty 18. rok zycia do ukonczenia 65. roku zycia, i ktore w skali potrzeby
wsparcia, o ktdrej mowa w art. 4b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, uzyskaty co
najmniej 80 pkt,
b) o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2,

4) 1 stycznia 2030 r. - osoby:

a) ktére ukonczyty 18. rok zycia do ukonczenia 65. roku zycia, i ktore w skali potrzeby
wsparcia, o ktérej mowa w art. 4b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, uzyskaty co
najmniej 75 pkt,
b) umieszczone w podmiotach, o ktérych mowa w art. 46 ust. 1

3) W art. 112 dodaje sie pkt 5 w brzmieniu:

“1 stycznia 2031 r. - osoby, ktére ukonczyty 18. rok zycia do ukonczenia 65. roku zycia, i
ktore w skali potrzeby wsparcia, o ktérej mowa w art. 4b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, uzyskaty co
najmniej 70 pkt,”

Aktualne brzmienie:
Art. 9 ust. 1 pkt 1:

“18. roku zycia do ukonczenia 65. roku zycia, posiadajace decyzje ustalajaca poziom potrzeby
wsparcia, o ktérej mowa w art. 6b3 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, w ktérej poziom potrzeby wsparcia okreslono
na poziomie co najmniej 80 punktéw w skali poziomu potrzeby wsparcia, o ktérej mowa w art 4b ust.
3 tej ustawy,”

Art, 112:
“Uprawnione do asystencji osobistej sa od dnia:

(...)
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3) 1 stycznia 2029 r. - osoby, ktdre ukonczyty 18. rok zycia do ukonczenia 65. roku zycia, i ktére w
skali potrzeby wsparcia, o ktérej mowa w art. 4b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych, uzyskaty co najmniej 80 pkt,

4) 1 stycznia 2030 r. - osoby:
a) o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2,
b) umieszczone w podmiotach, o ktérych mowa w art. 46 ust. 1

— posiadajace decyzje przyznajacq prawo do asystencji osobistej.”

Wazna uwaga:
Jednoczes$nie uznajemy za niezbedne:

- zapewnienie sprawiedliwego wsparcia réwniez dla osdb posiadajgcych mniej niz 70 punktéw potrzeby
wsparcia.

- rzetelna, kompleksowg i zgodna z potrzebami wszystkich grup oséb z niepetnosprawnosciami -
naprawe systemu ustalania poziomu potrzeby wsparcia oraz obiecang na maj 2024 nowelizacje
Ustawy o $wiadczeniu wspierajgcym.

Art. 17. Przywroécenie mozliwosci samodzielnego wnioskowania o ustalenie prawa
do asystencji osobistej przez:

- osoby ubezwlasnowolnione catkowicie oraz czesciowo

- osobe stale wspierajaca osobe ubezwlasnowolniona

Projekt poselski:
e Poprawka wdrozona.

e Brzmienie tozsame z Ustawa rzadowa w wersji przekazanej na SKRM z 29 kwietnia
2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Przywrocenie mozliwosci samodzielnego wnioskowania o asystencje osobistg przez osoby
ubezwtasnowolnione (catkowicie lub czes$ciowo) oraz osoby je stale wspierajace jest wypetnieniem
zobowigzan okreslonych w Konwencji ONZ o Prawach Osdb z Niepetnosprawnosciami, ktora
gwarantuje prawo do podejmowania decyzji dotyczacych wiasnego zycia przy odpowiednim wsparciu.
Rozwigzanie to umozliwia tym osobom realne uczestnictwo w procesach decyzyjnych oraz wspiera ich
droge do wiekszej niezaleznosci i deinstytucjonalizaciji.

Jednoczesnie, z racji na fakt, ze dotyczy to Scisle jedynie ztozenia wniosku o ustalenie prawa do
asystencji osobistej, a zatem czynnosci, ktéra sama w sobie moze sie zakonczy¢ dla osoby z
niepetnosprawnoscig jedynie w sposdb neutralny albo pozytywny (nigdy negatywny), nie istnieje tutaj
zagrozenie dla os6b ubezwiasnowolnionych.

Nalezy rowniez nadmienié, ze ustawowe uregulowanie takiego prawa, jako naturalnie lex specialis
wobec aktualnego brzmienia przepiséw kodeksu cywilnego, jest mozliwe od strony prawodawczej i
legislacyjnej. Analogiczny przepis w jeszcze powazniejszej materii, bo w dot. wnioskowania do sadu
(réwniez jako lex specialis) zawiera art. 559 kodeksu prawa cywilnego.

Brzmienie poprawki:
"W art. 17:
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1) ust. 2 otrzymuje brzmienie:
“Whniosek moze ztozy¢ réwniez osoba z niepetnosprawnoscig, ktéra jest ubezwtasnowolniona
catkowicie albo czesciowo.”

2) ust. 2 otrzymuje oznaczenie ust. 3.
3) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

“Whniosek moze ztozy¢ opiekun prawny lub osoba stale wspierajgca osobe z
niepetnosprawnoscig, w tym osobe ubezwtasnowolniong.””

Aktualne brzmienie:
Art 17 ust. 2:

“Whniosek moze ztozy¢ opiekun prawny lub osoba stale wspierajaca osobe z niepetnosprawnoscia.”

Art. 17. Przywroécenie gwarancji mozliwosci korzystania przez OzN w toku
ustalania prawa do asystencji osobistej ze wsparcia opiekuna prawnego lub osoby
stale wspierajacej

Projekt poselski:
e Poprawka wdrozona.

e Brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Przywrocenie mozliwo$

Brzmienie poprawki:
“W art. 17 po ust. 3 dodaje sie ust. 4:

“Osoba z niepetnosprawnoscig w toku ustalania prawa do asystencji osobistej, na wszystkich etapach
tego postepowania, moze korzystac ze wsparcia opiekuna prawnego lub osoby stale wspierajacej.””

Aktualne brzmienie:
Brak.

Art. 21. Przywrocenie maksymalnie 5-letniego okresu na ktory jest wydawana
decyzja o ustaleniu prawa do asystencji osobistej

Projekt poselski:
Poprawka wdrozona.

Brzmienie tozsame z wersjq Ustawy rzadowej z 17 wrzesnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka majaca pozytywny wptyw na koszt Ustawy, z racji, ze zmniejsza o ok. 25-30% koszty
ustalania prawa do asystencji osobistej (niepotrzebne przeprowadzanie kolejnych ustalen w sytuacji,
gdy jest pewne, ze potrzeby danego uzytkownika mogg z czasem jedynie wzrosna¢, np. w przypadku
zaniku miesni), co oznacza oszczedno$¢ rzedu do kilkudziesieciu milionédw ztotych rocznie.
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Uzasadnienie:

Przywrécenie maksymalnego okresu dla waznosci decyzji wynoszacego 5 lat stuzy zapewnieniu
minimalnej racjonalnosci wydatkowania srodkow w zakresie pracy sktadow ustalajacych prawo do
asystencji osobistej. Rdwniez umozliwieniu uzytkownikom asystencji podejmowania waznych
zobowigzan zyciowych o dtugoletnich konsekwencjach, dla ktérych prawidtowej realizacji niezbedna
jest ciggtos¢ dostepu do asystencji osobistej.

Ponadto tworzy to kolejng absurdalng sytuacje, ktorej Polacy niedawno sie najsilniej sprzeciwili
uznajac wydawanie orzeczen na state jako najwazniejsza inicjatywa deregulacyjna.

Oznacza to ze przyjecie maksymalnego czasu trwania krdotszego niz 5 lat stanowitoby wprost
zaprzeczeniem dziatan rzadu podejmowanych w ramach deregulacji!

Nalezy zauwazy¢, ze inne kraje europejskie majg okres maksymalny decyzji o prawie do asystencji
osobistej wynoszacy od 5 lat az do wydawania decyzji o charakterze bezterminowym.

Brzmienie poprawki:
W art. 21 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

“Decyzja przyznajaca prawo do asystencji osobistej jest wydawana na okres nie krdtszy niz rok i nie
dtuzszy niz 5 lat.”

Aktualne brzmienie:
Art. 21 ust. 1:

“Decyzja przyznajaca prawo do asystencji osobistej jest wydawana na okres nie krétszy niz rok i nie
dtuzszy niz 3 lat.”

Art. 46. Przywrécenie realnej mozliwosci korzystania z asystencji osobistej (w
ograniczonym zakresie) przez osoby przebywajace w DPSach.

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona, najwyrazniej z powodoéw czasowych.

e Do wdrozenia brzmienie z Ustawy rzadowej w wersji przekazanej do SKRM, z 29
kwietnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Aktualne, zmienione brzmienie zawarte w art 46 ust. 1 ("pobyt”) jest sprzeczne z innymi przepisami
ustawy (m.in. z art 46 ust. 3) oraz niezgodne z uzasadnienie (ktére korzysta z okreslenia
“przebywanie”).

Aktualne brzmienie (“Asystencja osobista nie jest realizowana w czasie pobytu uzytkownika w:"),
nawet przy uwzglednieniu wyjatkéw z ust. 3, mozna zinterpretowac jako literalne wykluczenie
wsparcia uzytkownika przez asystenta osobistego poza instytucjg, oprécz sytuacji realizowania
obowigzkéw zawodowych.

Z drugiej strony zas jest ono literalnie sprzeczne z brzmieniem art 47 ust. 1 ("W przypadku pobytu
uzytkownika w podmiotach, o ktérych mowa w art. 46 ust. 1, liczba godzin asystencji osobistej,
okreslona w decyzji przyznajacej prawo do asystencji osobistej, ulega pomniejszeniu o 75 %").

26


http://m.in/

Pakiet propozycji poprawek strony spotecznej do rzadowego oraz poselskiego projektu
Ustawy o asystencji osobistej. Wersja 02.12.2025 v1.9

Formalny pobyt w miejscach catodobowego wsparcia nie moze by¢ powodem do wykluczenia z
mozliwosci korzystania z asystencji, a jedynie powodowac obnizenie liczby godzin z ktérych mozna
korzysta¢ w okresie pobytu. Catkowicie przekresla to role asystencji osobistej jako narzedzia
przeciwdziatajgcego faktycznemu przymusowi zamieszkania OzN w DPS.

Doswiadczenia np. Global Coalition on Deinstitutionalization wskazujg na kluczowg role AO w procesie
przywracania OzN mozliwosci zamieszkania we wtasnym lub wspédtdzielonym mieszkaniu (poza DPS).

Zmiana na stowo “przebywanie” bedzie zgodna z ideg tego przepisu, uzasadnieniem oraz resztg
przepisow - chodzi o to, ze (oprdcz kilku wyjatkdw) z asystencji mozna korzysta¢ POZA miejscem
catodobowego wsparcia.

Brzmienie poprawki:
W art. 46:

1) wust. 1 sformutowanie “pobytu uzytkownika w"” zastepuje sie sformutowaniem “faktycznego

"o

przebywania uzytkownika na terenie”.
2) ust. 3 otrzymuje brzmienie:
“Przepisu ust. 1 nie stosuje sie do $wiadczenia czynnosci asystencji osobiste;j:

e niezbednych do umozliwienia uzytkownikowi skorzystania z asystencji osobistej poza
podmiotem, o ktérym mowa w ust. 1, w szczegdlnosci zwigzanych z opuszczeniem tego
podmiotu i powrotem do niego;

e w czasie, gdy uzytkownik realizuje obowigzki zawodowe;

e W czasie odwiedzin przez uzytkownika osoby przebywajacej w podmiotach, o ktérych mowa w
ust. 1.”

Aktualne brzmienie:
Art. 46. 1:

“Asystencja osobista nie jest realizowana w czasie pobytu uzytkownika w:”

Art. 46. 3:
“Przepisu ust. 1 nie stosuje sie do Swiadczenia czynnosci asystencji osobistej:
1) niezbednych do skorzystania z asystencji osobistej poza podmiotem, o ktérym mowa w ust. 1;

2) gdy uzytkownik realizuje obowigzki zawodowe lub odwiedza osobe przebywajacq w
podmiotach wskazanych w ust. 1.”

Art 47 ust. 1:

“W przypadku pobytu uzytkownika w podmiotach, o ktérych mowa w art. 46 ust. 1, liczba godzin
asystencji osobistej, okreslona w decyzji przyznajacej prawo do asystencji osobistej, ulega
pomniejszeniu o0 75 %, poczawszy od 15. dnia kalendarzowego tego pobytu.”

16. Art. 112, Przywrocenie korzystania z AOON przez mtodziez w wieku 13-17

lat - od 2028 r.

Projekt poselski:
e Poprawka wdrozona.

e Brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej z 17 wrzesnia 2025.

Koszty poprawki:

Przywrdcenie w tym zakresie wersji kosztéw ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025 r.
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Uzasadnienie:

Obecne w aktualnym brzmieniu Ustawy, tak razace (dopiero od roku 2030 - w przypadku projektu
rzgdowego) opdznianie mozliwosci skorzystania z AOON przez mtodziez w wieku 13-17, w kluczowym
okresie ich zycia, jest niesprawiedliwe oraz nieracjonalne réwniez pod katem finanséw panstwa.

Podobne dziatania ukierunkowane na dzieci i miodziez wykazujg SROI (spoteczng stope zwrotu z
inwestycji) w wysokosci co najmniej 3zt za kazda 1 ztotéwke wydang, co sprawia, ze ww. poprawka w
istocie przyniesie ostatecznie dla panstwa oszczednosci finansowe.Kluczowy czas w rozwoju mtodego
cztowieka z niepetnosprawnoscig wymagajaca asystencji osobistej to budowanie poczucia
niezaleznosci zarowno w tym miodym cztowieku jak i w pozostatych czionkach jego rodziny, w tym
rodzenstwa.

Brzmienie poprawki:
W art. 112 w pkt 2 lit b otrzymuje brzmienie:
“osoby, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2,”

Aktualne brzmienie:
Art. 112 pkt 2:
“2) 1 stycznia 2028 r.:

a) osoby, ktére ukonczyty 18. rok zycia do ukonczenia 65. roku zycia, i ktére w skali potrzeby
wsparcia, o ktérej mowa w art. 4b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych, uzyskaty co najmniej 85 pkt,”

C. Poprawki wazne dla wdrazania ustawy

Art. 47. Przywrécenie zasady pomniejszania liczby godzin asystencji osobistej z
tytutu rozpoczecia korzystania z okreslonych ustug lub placéwek przez urzad
wojewodzki, a nie Realizatora.

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona, najwyrazniej z powodéw czasowych.

e Do wdrozenia brzmienia z Ustawy rzadowej w wersji przekazanej do SKRM, z 29
kwietnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na catoSciowe wdrazanie
ustawy, w tym koszty, z racji na minimalizacje m.in. ryzyka dochodzenia naleznosci z tytutu
podejmowania btednych decyzji o pomniejszeniu liczby godzin w oparciu o podmiot (Realizator), ktory
nie zapewnia wiasciwych gwarancji mozliwosci odwotawczych od decyzji, jak réwniez przez
ograniczony zakres dostepnych informacji.

Uzasadnienie:

Obarczenie Realizatora tak powazng odpowiedzialnoscig i obowigzkiem jakim jest de facto wptywanie
na ksztatt prawa podmiotowego do asystencji osobistej, poprzez zobowigzanie do pomniejszania liczby
godzin asystencji osobistej z tytutu rozpoczecia korzystania z okreslonych ustug lub placéwek jest
niezasadne i podwaza administracyjny charakter wprowadzania zmian w zakresie przyznanego prawa
podmiotowego do asystencji.
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Naraza réwniez Realizatoréw na ponoszenie odpowiedzialnosci prawnej, w tym finansowej z tytutu
braku adekwatnych informacji w zakresie korzystania przez uzytkownika z okreslonych ustug lub
placéwek.

Wiasciwym podmiotem pomniejszajgcym liczbe godzin asystencji osobistej powinien by¢ urzad
wojewddzki, jako organ administracji, ktéry odpowiada formalnie za ustalenie prawa do asystencji
osobistej.

Brzmienie poprawki:
“W art 47 ust. 8 otrzymuje brzmienie:

“Pomniejszenia liczby godzin dokonuje wojewoda i zamieszcza informacje o zaktualizowanej liczbie
godzin w systemie informatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1, nie pézniej niz w ciagu 7
dni kalendarzowych od uzyskania informacji w zakresie korzystania przez uzytkownika z pobytu
lub ustug realizowanych w podmiotach, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 1 3.”

Aktualne brzmienie:

“Art 47. 8. Pomniejszenia liczby godzin dokonuje Realizator, i zamieszcza informacje o
zaktualizowanej liczbie godzin w systemie informatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1, nie
pdzniej niz do konca miesigca kalendarzowego, w ktérym uzytkownik korzystat z pobytu lub ustug, o
ktérym mowa odpowiednio w ust. 1i 3.”

Art. 47. Przywrocenie zasady przekazywania informacji o rozpoczeciu pobytu lub
korzystania z ustug przez uzytkownika

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona, najwyrazniej z powodow czasowych.

e Do wdrozenia brzmienie z Ustawy rzadowej z wersji przekazanej na SKRM z 29
kwietnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na catoSciowe wdrazanie
ustawy, w tym koszty z racji na minimalizacje m.in. ryzyka dochodzenia naleznosci z tytutu
podejmowania btednych decyzji o pomniejszeniu liczby godzin w oparciu o osobe (asystent osobisty)
posiadajacy niekiedy bardzo ograniczony zakres dostepnych informaciji o réznych aktywnosciach
uzytkownika.

Uzasadnienie:

Poprawka zmienia art. 47 ust. 9, przywracajac zasade, ze to uzytkownik jest zobowigzany do
przekazywania wojewodzie, za posrednictwem systemu informatycznego, informacji o pobycie lub
korzystaniu z ustug, o ktéorych mowa w ust. 1 i 3, w okreslonym terminie, a w wariancie
alternatywnym rozszerza ten obowigzek rdwniez na asystenta osobistego.

Celem jest zapewnienie organowi prowadzacemu postepowanie petnych, pochodzacych bezposrednio
od stron zaangazowanych w $wiadczenie asystencji danych o sytuacji uzytkownika, co ogranicza
ryzyko btednego zmniejszania liczby godzin asystencji i pézniejszego dochodzenia nienaleznie
wyptaconych swiadczen.

Poprawka ma charakter bezkosztowy, a jednoczesnie sprzyja sprawniejszemu wdrazaniu ustawy
poprzez zmniejszenie ryzyka sporéw oraz koniecznosci dochodzenia nienaleznie wyptaconych
naleznosci.

Brzmienie poprawki:

“W art 47 ust. 9 otrzymuje brzmienie:
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“Uzytkownik jest obowigzany do niezwlocznego, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia uptywu okresu, o ktérym mowa w ust. 1 lub 3, poinformowania
wojewody, za posrednictwem systemu informatycznego, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1, o
pobycie lub korzystaniu z ustug w podmiotach, o ktérych mowa w ust. 1i 3.”

Alternatywne brzmienie poprawki poselskiej (wariant: obowigzek uzytkownika oraz asystenta
osobistego):

W art. 47 ust. 9 otrzymuje brzmienie:

»9. Uzytkownik oraz asystent osobisty sg obowigzani do niezwtocznego, nie pozniej jednak niz
w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia uplywu okresu, o ktorym mowa w ust. 1 lub 3,
poinformowania wojewody, za posrednictwem systemu informatycznego, o ktérym mowa w
art. 6 ust. 1, o pobycie lub korzystaniu z ustug w podmiotach, o ktérych mowa w ust. 1i 3.”

Aktualne brzmienie:
Art. 47 ust. 9:

“Asystent osobisty jest obowigzany do niezwtocznego poinformowania realizatora o rozpoczeciu
pobytu lub korzystania z ustug w podmiotach, o ktérych mowa w ust. 1 i 3, przez uzytkownika.”

Art. 56. Zastosowanie zasady proporcjonalnosci w zakresie stosowania sankcji
wykreslenia Realizatora z Rejestru Realizatoréw

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Proponowana poprawka wprowadza precyzyjne i proporcjonalne kryteria wykreslenia realizatora,
eliminujac sytuacje, w ktérych drobne formalne btedy (np. pomytki w rozliczeniach z PFRON,
krotkotrwate zalegtosci podatkowe czy postepowania egzekucyjne z tytutu drobnych zobowigzan)
skutkujg automatycznym wykresleniem organizacji. Dzieki temu uzytkownicy i asystenci osobisci nie
pozostajq nagle bez wsparcia, a sankcje koncentrujg sie na realnych, razacych naruszeniach jakosci
ustug.

Uzasadnienie publicystyczne:

Wystarczy, ze jaka$ organizacja pomyli sie w zakresie rozliczania wynagrodzen z PFRON, albo ma
postepowanie egzekucyjne np. z telefonii komdrkowej (wystarczy nie zauwazy¢ jakiego$
zawiadomienia, np. w ramach Elektronicznego Postepowanie Upominawczego i sprawa moze b. szybko
wejs¢é w proces egzekucji, niekiedy to tylko 2 miesigce) lub w zakresie podatku z US

i... musi zosta¢ z automatu wykreslona z Rejestru.

W efekcie... Uzytkownik i AOON zostajq na lodzie.

Brzmienie poprawki:
“Art. 56 otrzymuje brzmienie:
“Wojewoda wykresla realizatora z Rejestru realizatoréw w przypadku:

1) razacego naruszenia obowigzkow okreslonych w art. 61 pkt 3, polegajacego na:
a) zaprzestaniu realizowania asystencji osobistej bez uzasadnionego powodu i bez zgody
uzytkownika,
b) systematycznym nierealizowaniu asystencji osobistej w wymiarze okreslonym w decyzji,
c) braku zapewnienia zastepstwa przez okres dtuzszy niz 14 dni;

30



20.

Pakiet propozycji poprawek strony spotecznej do rzadowego oraz poselskiego projektu
Ustawy o asystencji osobistej. Wersja 02.12.2025 v1.9

2) wielokrotnym naruszeniu obowigzkdéw okreslonych w art. 61 (inne niz pkt 3), jezeli:
a) realizator otrzymat co najmniej dwie decyzje o natozeniu kar administracyjnych na
podstawie art. 101,
b) realizator nie usunat naruszen w terminie 30 dni od dnia doreczenia wezwania wojewody,
c) naruszenia dotyczg finansowania, ubezpieczen lub braku koordynatora asystencji osobistej;

3) uniemozliwienia przeprowadzania kontroli lub aktywnego utrudniania czynnosci kontrolnych;
4) na wniosek realizatora;

5) w nastepstwie wykreslenia organizacji bedacej realizatorem z wtasciwego rejestru organizacji,
o ktérych mowa w art. 52 ust. 1 pkt 1;

6) trwatego niespetniania warunkdéw okreslonych w art. 52 ust. 1 pkt 2, w szczegdlnosci:
a) zaciggniecia zalegtosci w podatkach lub sktadkach (po bezskutecznym uptywie terminu do
zaptaty),
b) skazania cztonka zarzadu za przestepstwo,
c) braku zasobow organizacyjnych do $wiadczenia ustug.””

Aktualne brzmienie:

“Art. 56. Wojewoda wykresla realizatora z Rejestru realizatordw w przypadku:

1) naruszenia przez realizatora obowigzkow okreslonych w art. 61;

2) uniemozliwienia przeprowadzania kontroli;

3) na wniosek realizatora;

4) w nastepstwie wykreslenia organizacji bedacej realizatorem z wiasciwego rejestru organizacji,

o ktorych mowa w art. 52 ust. 1 pkt 1;

5) niespetniania przez realizatora wymagan okreslonych w art. 52 ust. 1 pkt 2, jezeli dotyczy.”

Art. 86. Przywrocenie zasady oglaszania przez powiaty publicznie, odpowiednio
wczesnie przed ostatecznym terminem na otwarcie naboru dla gmin/NGO - ktéry
sposoOb realizacji jest planowany (czy w ogdle i ew. w jaki sposéb bedg powierzad
realizacje asystencji, w tym czy w podziale na rodzaje niepetnosprawnosci itd.) oraz
przywrdécenie zakazu wymagania lub premiowania przez powiaty wktadu witasnego
organizacji pozarzadowej.

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona, najwyrazniej z powodéw czasowych.

e Do wdrozenia brzmienie z Ustawy rzadowej z wersji przekazanej na SKRM z 29
kwietnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na catoSciowe wdrazanie
ustawy, w tym catosciowe koszty.

Uzasadnienie:

Poprawka przywraca obowiazek wczesnego, publicznego informowania przez powiat o
planowanym sposobie realizacji prawa do asystencji osobistej (w tym o zamiarze powierzania
zadan gminom lub podmiotom z art. 52 ust. 1), z odpowiednim wyprzedzeniem wzgledem naboru
realizatorow. Ma to kluczowe znaczenie z uwagi na minimalny trzyletni okres powierzenia
realizacji asystencji osobistej, ktory z jednej strony gwarantuje stabilnos¢, jednakze wiaze
sie tez z dlugoterminowymi konsekwencjami organizacyjnymi i finansowymi zaréwno dla
powiatow, jak i dla gmin oraz organizacji pozarzadowych.
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Wczesne ogtoszenie planowanego modelu realizacji asystencji osobistej pozwala potencjalnym
realizatorom i stronie spotecznej na podjecie merytorycznego dialogu z powiatem co do optymalnego
sposobu zapewnienia asystencji (co jest juz aktualnie bardzo dobrg praktyka czesci samorzadow w
ramach programu “Asystent osobisty”, jednakze powinno by¢ ustawowym standardem), a nastepnie
rzetelne przygotowanie ofert oraz urealnienie planowania kadrowego i organizacyjnego.

Doprecyzowanie zasad ogtaszania naboru i harmonogramu rozstrzygniecia wzmacnia
transparentnosc¢ procedur, ogranicza ryzyko opéznien i zapewnia wystarczajacy czas na
przygotowanie oraz wdrozenie powierzonych zadan przed kolejnym okresem realizacji. Stuzy to
stabilnosci $wiadczenia ustug asystencji osobistej oraz ciggtosci wsparcia dla uzytkownikow, dla
ktorych zmiana realizatora lub modelu organizacyjnego ma bezposredni wptyw na codzienne
funkcjonowanie.

Jednoczesnie przywrdcenie zakazu wymagania lub premiowania wkifadu wtasnego realizatoréw
zapobiega ryzyku przerzucania na organizacje pozarzadowe ukrytych kosztow obstugi i koordynacji
asystencji (w szczegdlnosci w formie wktadu osobowego), co szczegdlnie przy niskich poziomach
kosztéw obstugi mogtoby de facto wykluczy¢ z naboru organizacje o mniejszych zasobach
finansowych, w tym lokalne, wyspecjalizowane podmioty. Poprawka wzmacnia konkurowanie przede
wszystkim jakoscig oferowanego wsparcia, doswiadczeniem w pracy z osobami z
niepetnosprawnosciami i rzetelnoscig organizacyjng, zamiast zdolnosci do finansowego ,doktadania”
do zadania. Sprzyja to rownemu dostepowi réznych podmiotéw do naboru oraz lepszemu
ukierunkowaniu $rodkéw publicznych na zapewnienie wysokiej jakosci, stabilnego wsparcia
uzytkownikom asystencji osobistej.

Nalezy réowniez podkresli¢, ze zaproponowana poprawka przywraca wczesniejsze brzmienie projektu
rzagdowej ustawy o asystencji osobistej, zawarte w ramach projektu przekazanego Staty Komitet Rady
Ministrow w dniu 29 kwietnia 2025 r.

Brzmienie poprawki:
“Art 86 otrzymuje brzmienie:

“1. Na co najmniej osiem miesiecy przed planowanym rozpoczeciem kolejnego okresu realizacji prawa
do asystencji osobistej, powiat informuje o planowanym sposobie realizacji tego prawa w kolejnym
okresie realizacji, w szczegolnos$ci poprzez zamieszczenie informacii:

1) w Biuletynie Informacji Publicznej,
2) na swojej stronie internetowej oraz
3) w systemie teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1

- ze wskazaniem informacji, o ktéorych mowa w art. 86 ust. 2, w szczegdlnosci czy planowane jest
zawarcie przez powiat porozumienia w sprawie powierzenia zadan z zakresu asystencji osobistej
gminom lub powierzania tych zadan podmiotom, o ktérych mowa w art. 52 ust. 1.

2. Planowany sposob realizacji, o ktérym mowa w ust. 1 moze ulec zmianie w przypadku zaistnienia
uzasadnionych okolicznosci, w szczegdlnosci uzyskania przez powiat informacji o mozliwosci
zapewniania asystencji osobistej w sposéb wskazany w art. 82 ust. 4.

3. Powiat, nie pdzniej niz na 6 miesiecy przed rozpoczeciem kolejnego okresu realizacji asystencji
osobistej, ogtasza nabdr realizatoréw wpisanych do Rejestru realizatoréw.

4. Ogtoszenie o naborze zawiera w szczegdlnosci informacje o:

1) podmiotach uprawnionych do sktadania wnioskow;

2) rodzaju zadan powierzonych do realizacji;

3) szacowanej wysokosci srodkéw przeznaczonych na realizacje zadania;

4) trybie sktadania wnioskéw;

5) kryteriach i sposobie oceny wnioskow;

6) terminie i warunkach realizacji powierzonych zadan;

7) warunkach przekazania srodkdéw i szacowanej maksymalnej wysokosci dla danego podmiotu;
8) terminie i miejscu skfadania wnioskow;

9) terminie rozpatrzenia wnioskow.
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5. Kryteria wyboru realizatora lub realizatoréw asystencji osobistej nie moga obejmowac wnoszenia
wkiadu wtasnego do realizacji zadania;"”

6. Powiat informuje o naborze realizatoréw w Biuletynie Informacji Publicznej.
7. Nabor realizatoréw trwa nie krdcej niz 30 dni kalendarzowych.

8. Ogtoszenie wynikdw naboru nastepuje nie pdzniej niz 45 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia
naboru, jednak nie pdzniej niz na 3 miesigce przed rozpoczeciem kolejnego okresu realizacji asystencji
osobistej. Powiat zawiera porozumienia z wybranymi w naborze realizatorami.

"

9. Powierzenie realizacji asystencji osobistej nastepuje na okres minimalnie 3 lat.

Aktualne brzmienie:
Art 86:

“1. Powiat, nie pdzniej niz na 6 miesiecy przed rozpoczeciem kolejnego okresu realizacji asystencji
osobistej, ogtasza nabor realizatoréw wpisanych do Rejestru realizatoréow.

2. Ogtoszenie o naborze zawiera w szczegolnosci informacje o:

1) podmiotach uprawnionych do sktadania wnioskdw;

2) rodzaju zadan powierzonych do realizacji;

3) szacowanej wysokosci srodkow przeznaczonych na realizacje zadania;

4) trybie sktadania wnioskow;

5) kryteriach i sposobie oceny wnioskow;

6) terminie i warunkach realizacji powierzonych zadan;

7) warunkach przekazania $rodkow i szacowanej maksymalnej wysokosci dla danego podmiotu;
8) terminie i miejscu sktadania wnioskow;

9) terminie rozpatrzenia wnioskdow.

3. Powiat informuje o naborze realizatoréw w Biuletynie Informacji Publicznej.
4. Nabér realizatoréw trwa nie krécej niz 30 dni kalendarzowych.

5. Ogtoszenie wynikdw naboru nastepuje nie pdzniej niz 45 dni kalendarzowych od dnia zakoriczenia
naboru, jednak nie pdzniej niz na 3 miesigce przed rozpoczeciem kolejnego okresu realizacji asystencji
osobistej. Powiat zawiera porozumienia z wybranymi w naborze realizatorami.

6. Powierzenie realizacji asystencji osobistej nastepuje na okres minimalnie 3 lat.”

21. Art. 115. Przywrécenie bezpiecznikéw czasowych w zakresie powierzania
realizacji asystencji przez powiaty gminom i NGO dla pierwszego, krytycznego
okresu realizacji asystencji (kwiecien - grudzien 2027)

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona, najwyrazniej z powodéw czasowych.

e Nalezy przywroécic¢ brzmienie z wersji Ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na catosSciowe wdrazanie
ustawy, w tym catosciowe koszty.

Uzasadnienie:

Projektowana poprawka przywraca w przepisie przejsciowym na rok 2027 rozwigzania czasowe
odpowiadajgce ogdlnym zasadom z art. 86, w tym obowigzek odpowiednio wczesnego poinformowania
o planowanym sposobie realizacji asystencji osobistej oraz przeprowadzenia naboru realizatoréw, gdy
powiat planuje powierzenie $wiadczenia ustug gminom lub organizacjom pozarzadowym.
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Obecne brzmienie art. 115 wytgcza stosowanie tych ogdlnych terminéw w pierwszym, kluczowym roku
funkcjonowania systemu, co zwieksza ryzyko opdznien po stronie powiatow oraz braku gotowosci
gmin i organizacji pozarzadowych do rozpoczecia realizacji ustug od poczatku 2027 r.

Przywrécenie szczegdtowych ,bezpiecznikdw czasowych” w okresie przejsciowym zapewnia
przejrzystos¢ dziatan powiatéw, umozliwia realizatorom odpowiednie przygotowanie organizacyjne i
kadrowe oraz wzmacnia bezpieczenstwo uzytkownikéw asystencji osobistej w fazie startowej systemu.

Poprawka ma charakter porzadkujacy i zabezpieczajacy, pozostaje bezkosztowa dla sektora finansow

publicznych, a jednoczesnie sprzyja sprawnemu i terminowemu uruchomieniu ustug asystencji
osobistej w skali kraju.

Brzmienie poprawki:
“Art. 115 otrzymuje brzmienie:
“W zakresie sposobu realizacji prawa do asystencji osobistej przez powiat w okresie od dnia 1 stycznia
do dnia 31 grudnia 2027 r.:
1) powiat, nie pozniej niz z dniem 15 sierpnia 2026 r., informuje na swojej stronie internetowej,
w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu powiatowego, czy jest
planowane:

a) powierzanie realizacji asystencji osobistej realizatorom wpisanym do Rejestru
realizatorow;

b) zawieranie porozumienia z gming lub gminami na realizacje asystencji osobistej.

2) w przypadku powierzania przez powiat realizacji asystencji osobistej realizatorom wpisanym
do Rejestru realizatorow:

a) powiat, nie pozniej niz z dniem 30 wrzesnia 2026 r., ogtasza nabor realizatorow
wpisanych do Rejestru realizatorow;

b) nabdr na realizacje asystencji osobistej trwa nie krdcej niz 30 dni kalendarzowych;
c) ogtoszenie wynikdw naboru nastepuje nie pézniej niz 45 dni kalendarzowych od dnia
zakonczenia naboru, jednak nie p6zniej niz z dniem 15 grudnia 2026 r.

d) powiat zawiera porozumienia z wybranymi w naborze realizatorami.””

Aktualne brzmienie:
Art. 115:

“1. W zakresie sposobu realizacji prawa do asystencji osobistej przez powiat w okresie od dnia 1
stycznia do dnia 31 grudnia 2027 r. powiat, nie pézniej niz z dniem 15 kwietnia 2026 r., informuje na
swojej stronie internetowej, w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu
powiatowego, czy jest planowane powierzanie realizacji asystencji osobistej podmiotom, o ktdérych
mowa w art. 52 ust. 1.

2. Do realizacji prawa do asystencji osobistej przez powiat w 2027 r. nie stosuje sie terminéw
okreslonych w art. 86.”

22. Art. 114 i 125. Poprawienie przepiséw przejsciowych i koncowych:

Q. Art. 114. wskazujacych okresy w ktorych dana grupa oséb (np. osoby majace co
najmniej 85 punktédw potrzeby wsparcia) moze ztozy¢ wniosek o ustalenie prawa do
asystencji osobistej

b. Art. 125 pkt 3. przywrécenie wlasciwego vacatio legis dla powstania systemu
informatycznego do zarzadzania asystencja

A. Art. 114. wskazujacych okresy w ktérych dana grupa oséb (np. osoby majace co najmniej 85
punktéw potrzeby wsparcia) moze ztozy¢ wniosek o ustalenie prawa do asystencji osobistej
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Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, majgca w istocie pozytywny wptyw na koszt Ustawy, z racji, ze wyklucza
mozliwo$¢ sktadania wnioskéw, ktdre i tak mogaq straci¢ waznos¢ przed mozliwoscig skorzystania z
przyznanego uprawnienia do asystencji osobistej.

Uzasadnienie:

Aktualne brzmienie powoduje, ze wszystkie osoby majgq mozliwos¢ sktadaé wniosek od 1 stycznia 2027
r., niezaleznie od tego kiedy faktycznie bedg mogli zacza¢ korzystac z asystencji. Np. osoby majace
80-84 punkty potrzeby wsparcia moga sktadac¢ wnioski o asystencje juz od 1 stycznia 2027, nawet
pomimo tego, ze bedg mogty skorzystac z asystencji dopiero od 2030 roku.

Nie tylko wprowadza te osoby w biad i powoduje, ze decyzja o AOON do czasu skorzystania z niej -
moze juz przesta¢ obowigzywacd, ale tez stworzy absurdalnie duze kolejki do ustalania prawa co
wykluczy osoby ktére miaty skorzystac z asystencji jeszcze w 2027.

Poprawka:

Umozliwienie sktadania wnioskdéw o ustalenie prawa do asystencji osobistej na 4 miesigce przed
czasem otwarcia mozliwosci korzystania z asystencji osobistej, np.:

dla osdb, ktore moga korzystac z asystencji osobistej od 1 stycznia 2028 - mozliwos¢ sktadania
wnioskow o ustalenie prawa do asystencji osobistej od 1 wrzesnia 2027.

Aktualne brzmienie:
Art. 114:
“Whnioski o ustalenie prawa do asystencji osobistej ztozone:

1) do dnia 30 czerwca 2027 r. rozpatruje sie nie pdzniej niz w terminie 120 dni od dnia ztozenia
wniosku;

2) od dnia 1 lipca 2027 r. do dnia 30 czerwca 2028 r. rozpatruje sie nie pdézniej niz w terminie 90 dni
od dnia ztozenia wniosku;

3) od dnia 1 lipca 2028 r. do dnia 30 czerwca 2029 r. rozpatruje sie nie pézniej niz w terminie 60 dni
od dnia ztozenia wniosku.”

Art. 125 pkt 3. przywrdcenie wlasciwego vacatio legis dla powstania systemu
informatycznego do zarzadzania asystencja

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, majaca w istocie pozytywny wptyw na koszt Ustawy, z racji, ze wyklucza
mozliwos$¢ sktadania wnioskéw, ktdre i tak mogaq straci¢ waznos¢ przed mozliwoscig skorzystania z
przyznanego uprawnienia do asystencji osobistej.

Uzasadnienie:

Przywrécenie uzgodnionego i zaakceptowanego okresu vacatio legis, zgodnego z brzmieniem ustawy z
5 sierpnia 2025 r.

Brak wdrozenia poprawki oznacza powazne ryzyko braku mozliwosci rozpoczecia $wiadczenia
asystencji osobistej w zatozonym czasie (kwiecien 2027).

Brzmienie poprawki
"W art. 125 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

“art. 6 ust. 1 i art. 7, ktére wchodzg w zycie pierwszego dnia miesigca przypadajacego w 14 miesigcu
od dnia ogtoszenia.””
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Aktualne brzmienie:
Art. 125 pkt 3:

“art. 6 ust. 1 i art. 7, ktére wchodzg w zycie po uptywie 14 miesiecy od dnia ogtoszenia.”

D. Poprawki poprawiajace jako$¢ dziatania systemu

Art. 7. Wpisanie wprost w ramach Ustawy ze system zarzadzania asystencja
bedzie ro6wniez dostepny poprzez aplikacje z dostepem offline

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa (powinno to by¢ jedno z podstawowych zatozen systemu), posiadajgca w
rzeczywistosci pozytywny wptyw na catosciowe wdrazanie ustawy, w tym koszty, z racji na to, ze
zmniejsza liczbe sytuacji, w ktorej koordynator musiatby wybrac sie do osobiscie do miejsca
zamieszkania uzytkownika, aby rozwigza¢ problem zwigzany z wykluczenie cyfrowym.

Uzasadnienie:

Poprawka jest niezbedng odpowiedzig na realne wykluczenie cyfrowe (w zakresie zasiegu, jakosci oraz
stabilnosci dostepu do sieci internetowej) wielu mieszkancéw Polski, ktére moze sta¢ sie w innym
wypadku powodem braku dziatania ustawy w istotnej czesci miejscowosci i obszarow.

Brzmienie poprawki:
“W art. 7 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

~Zaktad Ubezpieczen Spotecznych tworzy, rozbudowuje, dostosowuje i utrzymuje system
teleinformatyczny, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1, oraz zapewnia funkcjonowanie tego systemu,
w tym mozliwo$é¢ korzystania z jego funkcjonalnosci za posrednictwem aplikacji, réwniez w przypadku
braku dostepu do systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym. Dane
wprowadzone w takim trybie sg przekazywane do tego systemu niezwtocznie po przywrdceniu dostepu
do tego systemu.””

Aktualne brzmienie:
Art. 7 ust. 1:

“Zaktad Ubezpieczen Spotecznych tworzy, rozbudowuje, dostosowuje i utrzymuje system
teleinformatyczny, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1, oraz zapewnia funkcjonowanie tego
systemu.”

Art. 11. Przywrécenie maksymalnej liczby godzin doradztwa wzajemnego na max
10 godzin na pétrocze (zmniejszone w wersji z 29.08.2025 do max 5h na pétrocze).

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona.

e Nalezy wdrozy¢ brzmienia z wersji Ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025.

Koszty poprawki:
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Poprawka marginalnie kosztowna (ok. 0,01% kosztow ustawy), przywrdécenie w tym zakresie
wersji kosztow ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025 r.

Uzasadnienie:

Maksymalny limit wsparcia doradcéw wzajemnych wynoszacy 5h na pétrocze w nielicznych, ale
waznych sytuacjach moze by¢ zbyt niski i nalezy przywrdéci¢ pierwotne zatozenie maksymalnego limitu
wynoszgacego 10h na poétrocze. Ustuga asystencji osobistej w pierwszych latach po przyjeciu ustawy
wcigz stanowi¢ bedzie dla wiekszosci uzytkownikow nowg forme wsparcia, z ktdrej wczesniej nie
mogty korzystaé. Mimo stopniowego wzrostu liczby oséb korzystajacych z asystencji osobistej
finansowanych z Funduszu Solidarnosciowego, nadal przewazajaca liczba os6b potrzebujacych tego
wsparcia - nie korzysta z niego (do rozwazenia powofanie sie na raport NIK z 2022).

Brzmienie poprawki:
“W art. 11 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

“Uzytkownikowi przystuguje prawo do korzystania z doradztwa wzajemnego w wymiarze nie wiekszym
niz 10 godzin w kazdym pétroczu roku kalendarzowego.””

Aktualne brzmienie:
Art. 11 ust. 1:

“Uzytkownikowi przystuguje prawo do korzystania z doradztwa wzajemnego w wymiarze nie wiekszym
niz 5 godzin w kazdym pétroczu roku kalendarzowego.”

Art. 40. Podwyzszenie liczby przystugujacych godzin superwizji do 12h na poétrocze

Koszty poprawki:

Poprawka marginalnie kosztowna (ok. 0,01% kosztow ustawy).

Uzasadnienie:

Superwizja ma charakter fakultatywny. W zadnym z zawoddw, ktdre sie superwizujg (np. pracownicy
socjalni) nie ma sytuacji naduzywania dostepu do superwizji, zas$ sztuczne jej ograniczanie do niskich
wartosci uderza w jej skutecznosc.

Standardowo superwizja jest realizowana 1 raz w miesigcui w takich interwatach czasowych trwa nie
krécej niz 2 godziny.

Wyjatkowo superwizja moze byc realizowana raz na 2 miesigce, jednakze przy takich interwatach
czasowych to czas trwania 1 sesji musi by¢ odpowiednio dtuzszy.

Brzmienie poprawki:
W art. 40 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

“korzystania z superwizji asystencji osobistej w wymiarze do 12 godzin w kazdym pétroczu roku
kalendarzowego”

Aktualne brzmienie:
Art. 40 pkt 4:

“korzystania z superwizji asystencji osobistej w wymiarze do 6 godzin w kazdym pétroczu roku
kalendarzowego”
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Art. 49. Wdrozenie publicznych rankingéw jakosci $wiadczenia asystencji
osobistej ustug na bazie ewaluacji z realizacji asystencji osobistej przez
Realizatora ze strony uzytkownikow, asystentow, koordynatorow.

— Wdrozenie na bazie wynikdw w ramach systemu ewaluacji.

— Uwzglednienie jako podstawy kontroli

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Publiczne rankingi jakosci sg najlepszym papierkiem lakmusowym zadowolenia z ustug, w tym
publicznych, sg sygnatem o poziomie jakosci ustugi i powinny by¢ stosowane wszedzie tam, gdzie
mamy do czynienia z czynnikiem ludzkim i ustugami na rzecz drugiego cztowieka.

Brzmienie poprawki:
“W art. 49:
1) ust. 10 otrzymuje brzmienie:

~Petnomocnik Rzadu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych, na podstawie danych zebranych z
ewaluacji $wiadczenia asystencji osobistej, o ktérej mowa w ust. 8:

1) dokonuje analizy jakosci asystencji osobistej;

2) wskazuje na nieprawidtowosci, jezeli takie wystgpity, oraz rodzaje dziatan
naprawczych, ktore nalezy zastosowac;

3) opracowuje publicznie dostepne zbiorcze zestawienia, w tym ocene jakosci
Swiadczenia asystencji osobistej przez asystentdow osobistych oraz realizacji asystencji
osobistej przez realizatoréw, z uwzglednieniem wynikéw ewaluacji dokonanej przez
uzytkownikow, asystentow osobistych i koordynatoréw asystencji osobistej, oraz
udostepnia te zestawienia i rankingi w systemie teleinformatycznym, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 1 pkt 1;

4) przekazuje informacje, o ktérych mowa w pkt 1-3, wojewodom za posrednictwem
systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1.”

2) ust. 11 otrzymuje brzmienie:

“Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegdtowy sposdb realizacji ewaluacji $wiadczenia asystencji osobistej, w tym sposob
opracowywania oraz udostepniania zbiorczych zestawien, o ktéorych mowa w ust. 10 pkt 3,
majac na wzgledzie konieczno$¢ zagwarantowania wysokiej jakosci i wiasciwego poziomu
bezpieczenstwa $wiadczenia asystencji osobistej oraz ochrony danych osobowych.”

Aktualne brzmienie:
Art. 49:

(...)

10. Petnomocnik Rzadu do Spraw Osoéb Niepetnosprawnych na podstawie danych zebranych z
ewaluacji $wiadczenia asystencji osobistej dokonuje analizy jakosci asystencji osobistej, wskazuje na
nieprawidtowosci, jezeli takie wystgpity, oraz wskazuje na rodzaje dziatan naprawczych, ktore nalezy
zastosowac, i przekazuje te informacje wojewodom za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o
ktorym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1.

11. Minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegobtowy sposéb realizacji ewaluacji $wiadczenia asystencji osobistej, majac na wzgledzie
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koniecznos$¢ zagwarantowania wysokiej jakosci i wtasciwego poziomu bezpieczenstwa Swiadczenia
asystencji osobistej.”

Art. 61. Adekwatne wsparcie asystencji na zapleczu:
Przywrocenie gwarancji wlasciwej jakosci koordynacji i wsparcia koordynatora:

— maksymalna liczba uzytkownikéw przypadajaca na 1 koordynatora: 30 uzytkownikow

— $rednio nie mniej niz 5 godzin pracy koordynatora miesiecznie na uzytkownika

Projekt poselski:
e Poprawka niewdrozona najwyrazniej przez pomytke, pomimo publicznych obietnic.
e Nalezy przywroéci¢ brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej z 5 sierpnia 2025
— 1 koordynator na 30 uzytkownikéow

— poprawione brzmienie dot. liczby godzin pracy koordynatora

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa. Przywrdcenie wymagan jakosciowych, ktére byty zatozone w wersji ustawy
rzagdowej z 5 sierpnia 2025 r.

Uzasadnienie:
Nastgpita drastyczna zmiana:

Podwdjne obnizenie jakosci koordynacji - z 1 koordynatora na 30 uzytkownikéow na 1 koordynatora na
60 uzytkownikéw + 90 asystentow wedtug OSR.

Czyli 1 koordynator na tgcznie 150 ludzi!

Zwiekszona maksymalna liczba uzytkownikéw przypadajacych na 1 koordynatora czyni bardzo
trudnym dbanie o jakos$¢ ustug, biezacy kontakt z OzN i asystentami, monitorowanie jakosci i
terminowosci ustug w miejscach, gdzie sg realizowane; podejmowanie dziatan naprawczych w razie
istotnych trudnosci w relacji miedzy OzN a asystentem, a wreszcie skuteczne reagowanie na brak
rzetelnosci realizacji ustugi.

Nalezy przywréci¢ brzmienie dotychczasowe oparte na realnych danych $wiadczenia wsparcia oraz
wnioskow wynikajacych z pilotazu asystencji osobistej.

Brzmienie poprawki:
"W art. 61 w ust. 1 w pkt 10 lit b otrzymuje brzmienie:

“Na jednego uzytkownika przypada srednio nie mniej niz 5 godzin pracy koordynatora w miesiacu,
przy czym jeden koordynator nie moze by¢ przypisany do wiekszej liczby uzytkownikéw niz 30."”

Aktualne brzmienie:
Art 61. ust. 1 pkt 10 lit b:

“jeden koordynator asystencji osobistej nie mdégt by¢ przypisany do wiekszej liczby uzytkownikéw niz
60,”

Art. 66. Urealnienie zakresu zadan koordynatora asystencji osobistej oraz
Realizatora:

Wpisanie w zakres zadan koordynatora w Ustawie czynnosci, ktére de facto bedzie realizowat, ktére sq
wpisane w zakres dziatan Realizatora, ale nie zostaty zapisane wsérdéd zadan koordynatora.

Koszty poprawki:
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Poprawka bezkosztowa.

Uzasadnienie:

Jest bardzo wazne, aby precyzyjnie okresli¢ zakres zadan koordynatora, poniewaz zapobiegnie to
dowolnym interpretacjom powiatéw / Realizatorow i nie dopusci do sytuacji, gdy koordynator nie
bedzie wykonywat jakiego$ zadania istotnego dla funkcjonowania systemu.

Kazdy koordynator w kazdym powiecie musi mie¢ doktadnie ten sam, doktadnie okreslony i zgodny z
rzeczywistymi potrzebami zakres obowigzkdow, aby wszystkie przewidziane zadania rzeczywiscie byty
wykonywane, co bezposrednio wptynie na jakos$¢ wsparcia i usprawni proces realizacji ustawy.

Poprawka:

Uzupetnienie zakresu zadan koordynatora:

a. 5) zatwierdza w systemie teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1:
i a) ewidencje godzin $wiadczenia asystencji osobistej,
ii. b) ewidencje urlopow udzielanych asystentom osobistym,

b. 12) organizuje mediacje miedzy uzytkownikiem a asystentem osobistym;

C. 13) wspiera uzytkownika w wyborze asystenta osobistego zgodnie z indywidualnymi
potrzebami, na jego wniosek;

d. 15) organizuje z Rejestru asystentéw zastepstwo za asystenta osobistego na czas korzystania
przez niego ze zwolnien lekarskich, urlopdw i innych okolicznosci uniemozliwiajgcych mu
Swiadczenie asystencji osobistej;

€. 16) zapewnia mozliwo$¢ podnoszenia kompetencji asystentdéw osobistych, w tym przez
umozliwienie im udziatu w szkoleniach specjalistycznych;

f. 17) monitoruje, zapewnia ewaluacje i kontroluje jakos¢ asystencji osobistej $wiadczonej przez
asystentow osobistych, ktérych zatrudnia, réwniez w miejscu Swiadczenia asystencji osobistej;

g. 18) monitoruje i rejestruje wypadki zwigzane ze $wiadczeniem asystencji osobistej;

h. 19) organizuje instruktaz specjalistyczny i szkolenie z pierwszej pomocy dla asystentéw
osobistych.

Uzupetnienie zadan Realizatora, ktore i tak bedzie musiat realizowac:
i. rekrutuje asystentéw osobistych
j- przedstawia uzytkownikom kandydatéw na asystentéw osobistych,

K. pomaga przy rozliczaniu sie elektronicznym przez uzytkownikdw (czesé¢ uzytkownikéw, w
szczegdblnosci na terenach wiejskich, bedzie wymagata, szczegdlnie na poczatku,
bezposredniego wsparcia koordynatora na miejscu, czyli aby koordynator do nich przyjechat)

Aktualne brzmienie:
Art. 66:

“Koordynator asystencji osobistej:

1) wspétuczestniczy z osobg uprawniong do asystencji osobistej i asystentem osobistym w
okreslaniu warunkdéw kontraktu;

2) moze, za zgodg uzytkownika, uczestniczy¢ w zindywidualizowanym instruktazu;

3) zatwierdza raport, o ktérym mowa w art. 80 ust. 1;

4) organizuje mediacje miedzy uzytkownikiem a asystentem osobistym;

40



29.

Pakiet propozycji poprawek strony spotecznej do rzadowego oraz poselskiego projektu
Ustawy o asystencji osobistej. Wersja 02.12.2025 v1.9

5) kieruje asystentdw osobistych na szkolenia oraz instruktaz specjalistyczny, o ktérych mowa w
art. 26 ust. 3;
6) w razie potrzeby wspiera uzytkownika oraz asystenta osobistego w zakresie realizacji

obowigzkdw zwigzanych z raportowaniem Swiadczenia asystencji osobistej oraz w zakresie korzystania
z systemu informatycznego, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1;

7) dokonuje ewaluacji $wiadczenia asystencji osobistej;
8) sporzadza protokot z ewaluacji $wiadczenia asystencji osobistej;
9) wykonuje inne zadania realizatora okreslone w art. 61.”

Art. 82. Wdrozenie wzoru umowy pomiedzy powiatem a NGO na realizacje
Asystencji osobistej oraz cyfryzacja procesu zawierania uméw pomiedzy
powiatem a NGO - w ramach systemu Zarzadzania AOON

Wzdbr obowigzuje zarowno w przypadku wyboru NGO przez uzytkownika, jak i powierzania zadania
przez Powiat.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na catosciowe wdrazanie
ustawy, w tym koszty, z racji na wprowadzenie jednolitego wzorca umow, niwelujagcego dodatkowe
koszty przygotowywania przez samorzady osobnych umoéw. Ponadto niweluje ryzyko nieSwiadomego
zastosowania brzmien umow potencjalnie sprzecznych z postanowieniami ustawy, wobec czego
zwieksza pewnos¢ dziatania zaréwno powiatéw jak i NGO.

Uzasadnienie:

Wdrozenie jednolitego wzoru umowy utatwi realizacje zaréwno dla powiatow jak i NGO, a jednoczesnie
wykluczy sytuacje gdy na terenie kraju beda stosowane radykalnie rézne umowy oraz wymagania
wobec realizatordow.

Z kolei brak zapewnienia petnej cyfryzacji moze spowodowac faktyczny paraliz realizacji Asystencji
osobistej, z racji na fakt, ze kazda zmiana w decyzji ktéregokolwiek z uzytkownikéw bedzie
powodowac konieczno$¢ aneksowania umowy miedzy powiatem a NGO, a zatem taka koniecznos¢
moze by¢ w kazdym miesigcu (a jeden wiekszy powiat moze mie¢ mie¢ nawet kilkadziesiagt i wiecej
takich uméw).

Brzmienie poprawki:
1) W art 82 ust. 6 otrzymuje brzmienie:

»6. Powierzanie, o ktdrym mowa w ust. 4 pkt 1 i ust. 5, nastepuje na podstawie umowy
zawieranej w systemie teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1, wedtug
wzoru okreslonego w przepisach wydanych na podstawie ust. 11.”

2) W art 82 dodaje sie ust. 11 w brzmieniu:

“Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okresli, w drodze rozporzadzenia,
wzor umowy, o ktdrej mowa w ust. 6, uwzgledniajac potrzebe:

- zapewnienia jednolitych na obszarze kraju warunkéw powierzania realizacji asystencji
osobistej, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 i ust. 5;

- przejrzystego i jednoznacznego okreslenia praw i obowigzkéw stron umowy oraz
wymagan wobec realizatora asystencji osobistej;

- efektywnego przekazywania srodkéw oraz zapewnienia ptynnosci finansowania realizacji
asystencji osobistej.”

Aktualne brzmienie:
Art 82 ust. 6:
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“Powierzanie, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 i ust. 5, nastepuje na podstawie umowy.”

Art. 83. Przywrocenie realnego wsparcia dla OzN w ztozeniu wniosku o Asystencje
przez powiat w miejscu zamieszkania OzN - na wniosek osoby.

Projekt poselski:
e Poprawka wdrozona.

e Brzmienie tozsame z wersja Ustawy rzadowej przekazanej na SKRM z 29 kwietnia
2025.

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa. Srodki na ten cel s w dalszym ciggu zatozone w ramach OSR projektu,
jednakze bez poprawki nie zostang one efektywnie wydatkowane.

Uzasadnienie:

Zmienione brzmienie przepisu sprawia, ze w radykalnej wiekszosci miejsc wsparcie w ztozeniu wniosku
w miejscu zamieszkania OzN bedzie fikcja.

Powod:

Dotychczasowe brzmienie przepiséw osobno wskazywato na wsparcie powiatu w ztozeniu wniosku w
siedzibie oraz osobno wsparcie w miejscu zamieszkania i pobytu.

W tym drugim przypadku, jesli wniosek byt umotywowany wykluczeniem komunikacyjnym to powiat
miat obowigzek wesprzeé osobe w ztozeniu wniosku w miejscu zamieszkania lub pobytu - wiec nie byto
jak zmusi¢ osoby do przyjechania do urzedu - trzeba byto pojechac¢ do osoby.

W aktualnej wersji to powiat wyznacza miejsce wsparcia osoby (siedziba powiatu lub inne wyznaczone
przez powiat miejsce, miejsce zamieszkania lub pobytu osoby) i de facto moze zmusi¢ osobe do
przyjazdu. Jesli zas nie przyjedzie - to bedzie wina OzN. Fikcyjna opcja zgodnie z prawem teoretycznie
bowiem byta.

Brzmienie poprawki:
Art. 83 otrzymuje brzmienie:

“1. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych zapewnia osobie z niepetnosprawnoscig w oddziatach Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych dostep do srodkéw technicznych umozliwiajacych ztozenie wniosku o
przyznanie prawa do asystencji osobistej oraz zapewnia pomoc w ztozeniu tego wniosku drogq
elektroniczng w sposoéb, o ktérym mowa w art. 19 ust. 2 pkt 1.

2. Powiat zapewnia osobie z niepetnosprawnoscig w siedzibie powiatu lub innych miejscach
wyznaczonych przez powiat, dostep do srodkdéw technicznych umozliwiajacych ztozenie wniosku o
przyznanie prawa do asystencji osobistej oraz zapewnia pomoc w ztozeniu tego wniosku droga
elektroniczng w sposéb, o ktérym mowa w art. 19 ust. 2 pkt 1.

3. Na pisemny albo ustny wniosek osoby z niepetnosprawnoscig, lub osoby, o ktérej mowa w art. 17
ust. 1 lub 2, uzasadniony wykluczeniem cyfrowym lub wykluczeniem komunikacyjnym lub innymi
przyczynami uniemozliwiajgcymi dotarcie osobie z niepetnosprawnoscig do miejsc, o ktérych mowa w
ust. 2, powiat zapewnia dostep do $rodkdéw technicznych umozliwiajacych ztozenie wniosku o ustalenie
prawa do asystencji osobistej oraz zapewnia pomoc w ztozeniu wniosku drogg elektroniczng w sposob,
o ktérym mowa w art. 19 ust. 2, w miejscu zamieszkania lub w miejscu pobytu osoby z
niepetnosprawnoscig — niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku.”

Aktualne brzmienie:
Art 83:
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“2. Na pisemny albo ustny wniosek osoby z niepetnosprawnoscia, lub osoby, o ktérej mowa w art. 17
ust. 1 lub 2, uzasadniony wykluczeniem cyfrowym lub wykluczeniem komunikacyjnym lub innymi
przyczynami, powiat zapewnia — dostep do $rodkéw technicznych umozliwiajacych ztozenie wniosku o
ustalenie prawa do asystencji osobistej oraz zapewnia pomoc w ztozeniu tego wniosku drogg,
elektroniczng w sposob, o ktérym mowa w art. 19 ust. 2, osobie z niepetnosprawnoscia, w siedzibie
powiatu lub innych miejscach wyznaczonych przez powiat lub, w miejscu zamieszkania lub w miejscu
pobytu osoby z niepetnosprawnoscig - niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia ztozenia
whniosku.”

Art. 89. Wdrozenie realnego mechanizmu skargowego dla OzN oraz asystentéw,
realizowanego w ramach Systemu zarzadzania AOON

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, z racji na to, ze bez poprawki skargi i tak bytyby przekazywane do
Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych jednakze ich waga mogtaby by¢ umniejszana.

Uzasadnienie:

Kazdy obywatel, w tym OzN i asystent ma prawo do wyrazenia niezadowolenia z realizacji ustugi.
Tym bardziej realizowanej ze srodkdéw publicznych i w celu podniesienia jakosci zycia grup
defaworyzowanych oraz wptywania na niezalezne zycie obywateli jak rowniez rozwdj rynku pracy.
Mechanizm skargowy pozwoli eliminowac¢ konflikty, gospodarowac srodkami publicznymi w sposdb
transparentny oraz ewakuowac jakos¢ ustugi.

Brzmienie poprawki:
W art. 89 w ust. 1 po pkt 14 dodaje sie pkt 15 w brzmieniu:

“rozpatruje w ciggu 30 dni skargi dotyczace asystencji osobistej, w szczegdlnosci zgtaszane przez
uzytkownikow, osoby stale ich wspierajace, asystentéw osobistych, koordynatoréw asystencji
osobistej lub realizatoréw”

Aktualne brzmienie:
Brak

Art. 104. Zapisanie obligatoryjnego charakteru ubezpieczenia chorobowego dla
asystentow osobistych

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa. Obligatoryjnos¢ ubezpieczenia chorobowego nie zwieksza kosztow ustawy.

Uzasadnienie:

Niezbedne w zakresie zapewnienia podstawowego bezpieczenstwa pracy jako asystent osobisty oraz
przeciwdziatanie ryzykom tez. uSmieciowienia pracy asystenta osobistego.

Brzmienie poprawki:
W art. 104 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
~W art. 6 po ust. 4c dodaje sie ust. 4d w brzmieniu:

»4d. Asystenci osobisci zatrudnieni na podstawie kontraktu, o ktérym mowa w art. 68 ustawy z dnia ...
0 asystencji osobistej 0s6b z niepetnosprawnosciami, podlegajg ubezpieczeniom emerytalnemu i
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rentowym, chorobowemu oraz wypadkowemu na zasadach okreslonych dla oséb zatrudnionych na
podstawie umowy o prace.”;”

Przywrocenie mozliwosci samozarzadzania (budzetu osobistego)

Argumentacja publicystyczna:
Inne kraje europejskie to majg z powodzeniem od 10/20/30 lat.
W PL nawet rodzic moze podpisa¢ umowe z niania.

Ale OzN z asystentem osobistym wybranym przez siebie-nie. To dyskryminacja i ableizm. Zaktada
brak po stronie autoréw dostrzezenia potencjatu OzN do zatrudnienia asystenta,co jest
niedopuszczalne i niezgodne z KPON. Nawet jesli OzN jest ksiegowym lub jej dziatalno$¢ obstuguje
biuro ksiegowe.

Czysty ableizm rzadzacych.

Koszty poprawki:

Poprawka majaca pozytywny wplyw na koszt Ustawy, z racji, ze samozarzadzanie jest bardziej
efektywne (miato wedtug wersji ustawy rzadowej z dnia 29 sierpnia nizszy poziom kosztéw obstugi)
od strony wydatkowania srodkéow niz inne formy zarzadzania asystencjg osobista.

Uzasadnienie:

Samozarzadzanie (budzet osobisty) jest fundamentalng czescig realizacji faktycznej, zgodnej z
zobowigzaniami Polski wynikajagcymi z Konwencji o prawach 0sdb z niepetnosprawnosciami, ustawowej
asystencji osobistej. Kwestia ta zostata jednoznacznie okreslona m.in. w ramach Komentarza nr 5 (17)
do Konwencji o prawach 0s6b z niepetnosprawnosciami (link do tresci Komentarza w jezyku polskim).

Ponadto - rozliczanie w tej formule generuje oszczednosci dla budzetu panstwa - uzytkownicy
samozarzadzajacy asystencjg osobistg otrzymuja nizsze $rodki na zarzadzanie i obstuge ksiegowo-
kadrowa niz Realizatorzy. Przyjecie poprawki jest zatem dodatkowo zwigzane jest z pozytywnymi
skutkami dla budzetu panstwa, a zatem dla réwniez dla polityki fiskalnej panstwa.

Poprawka:

Poprawka zostata przygotowana jako poprawka do projektu poselskiego. Wymaga ona zmiany
brzmienia szeregu artykutdéw, ale oprécz zmiany numeracji artykutéw od ok art. 75 nie zmienia ono
bardzo istotnie samego ksztattu ustawy - sg to w wiekszosci zmiany punktowe oraz dodanie
dodatkowych ustepow/artykutéw zgodnie z brzmieniem ustawy z 5 sierpnia 2025.

Petne brzmienie poprawki dostepne u wspdttworzacych pakiet poprawek.

Aktualne brzmienie:
Brak

Wdrozenie/doprecyzowanie odpowiedzialnosci uzytkownika oraz asystenta
osobistego za sytuacje celowego niewlasciwego wykorzystania srodkéw na
realizacje asystencji osobistej

Koszty poprawki:

Poprawka bezkosztowa, posiadajgca w rzeczywistosci pozytywny wptyw na catosciowe wdrazanie
ustawy, w tym catosciowe koszty.
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Uzasadnienie:

W $rodowisku OzN nie ma przyzwolenia nawet na marginalne sytuacje celowego niewtasciwego
wykorzystania srodkow na realizacje asystencji osobistej. Propozycje sq odpowiedzialne.

99% o0sbb korzystajacych z asystencji nigdy nie dopuscitaby sie podobnych dziatan i wobec czego nie
ma powodu sie obawia¢ podobnych przepisow.

Srodowisko OzN nie chce aby zupetnie marginalne, jednostkowe sytuacje (ktdre statystycznie przy
kazdej formie wsparcia mogaq sie pojawi¢ jako marginalny odsetek) rzucaty cien na 99% uczciwych i
sprawiedliwych osdéb - stad wskazana propozycja ktéra ma na celu odstraszenie oséb nieuczciwych i
doprecyzowanie odpowiedzialnosci.

Zapis istnieje w wielu podobnych aktach prawnych i powinien znalez¢ sie takze w tej ustawie.

Aktualne brzmienie:
Brak
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Zatacznik

Rozszerzone uzasadnienie dla niezbednosci wdrozenia poprawek wz.

Adekwatne obowiazki - nieadekwatne finansowanie obstugi asystencji

kosztow obstugi

Podstawa Prawna i Zakres Analizy

Analiza oparta jest na Artykule 61 projektu ustawy, ktory szczegdtowo okresla 18 gtéwnych kategorii
obowigzkdw realizatora, oraz na Artykule 66, definiujgcym zadania koordynatora asystencji osobistej.
Badanie koncentruje sie wytgcznie na czasie pracy administracyjnej i koordynacyjnej, nie obejmujac
czasu samego $wiadczenia asystencji osobistej przez asystentow.

Realny Czas Pracy vs. Realia prawne

Ponizej przenalizowano szczegdtowo zakres obowigzkéw wynikajacych z ustawy i realny czas pracy
jaki wynika z dotychczasowych praktyk realizacyjnych. Faktyczny czas potrzebny do obstugi to 12-37
godzin na uczestnika miesiecznie (w zaleznosci od stopnia ztozonosci obstugi wynikajacej m.in. z
niepetnosprawnosci) co daje efektywng stawke godzinowg pomiedzy 4 a 13 zt brutto (ustawa zaktada
koszt 216 zt na uczestnika). Minimalna stawka godzinowa w 2025 roku wynosi 30,50 brutto.

Porownanie obstugi administracyjnej swiadczenia 800+ i asystencji osobistej
(AOON)

Swiadczenie 800+ - Czas pracy i obowiazki realizatora

Gtéwne zadania realizatora (ZUS, urzedy gmin):

Weryfikacja uprawnien (legalnos$¢ pobytu, aktywnos$¢ zawodowa rodzica/opiekuna)

Sprawdzanie spetnienia kryterium dochodowego (minimum potowa najnizszego wynagrodzenia
krajowego)

Monitorowanie realizacji obowigzku szkolnego dzieci

Weryfikacja biezaca na podstawie danych przekazywanych przez pracodawcéw, placéwki
edukacyjne, rejestry publiczne

Obstuga wnioskow elektronicznych, kontakt z beneficjentem

Kontrole systematycznej obecnosci na zajeciach szkolnych przez wspoétprace ZUS z
placowkami edukacyjnymi

Regularne audyty i szybkie wykrywanie zmian sytuacji rodzin korzystajacych ze swiadczenia

Charakter pracy:

Administracja masowa: obstuga setek tysiecy wnioskow miesiecznie przez wykwalifikowany,
ale liczny personel

Zdecydowana wiekszos$¢ proceséw zautomatyzowana - elektronicznie, przez profile w ZUS, API
z bazg PESEL, dane o skfadkach itp.

Zadania podzielone centralnie i lokalnie

Praca polega gtéwnie na przetwarzaniu danych, komunikacji systemowej, automatycznej
weryfikacji i wsparciu telefonicznym/mailowym (call center)

Obstuga beneficjenta nie wymaga indywidualnego, pogtebionego kontaktu, pomocy przy
wypetnianiu dokumentéw czy analizy ztozonych przypadkéw

Fizyczny kontakt z klientem tylko w wybranych sytuacjach (osoby wykluczone cyfrowo lub
wymagajace wsparcia specjalisty)

Czas pracy na jednego beneficjenta:
Szacuje sie na kilka-kilkanascie minut miesiecznie (zaleznie od automatyzacji)
Pracownicy obstugujg setki do tysiecy osdb miesiecznie

Standardowy czas obstugi pojedynczego wniosku to <15 minut (w tym kontakt, weryfikacja,
decyzja)

46



Pakiet propozycji poprawek strony spotecznej do rzadowego oraz poselskiego projektu
Ustawy o asystencji osobistej. Wersja 02.12.2025 v1.9

Asystencja osobista (AOON) - Czas pracy i obowigzki realizatora

Gtéwne zadania realizatora:

Praca administracyjna dla kazdej osoby niepetnosprawnej objetej ustugg

Zawieranie kontraktu, przygotowanie dokumentacji, harmonogramowanie ustugi, onboarding
uzytkownika

Organizacja i prowadzenie rozliczen wynagrodzen, ZUS, podatkow, ubezpieczen OC
Biezace koordynowanie zespotu asystentdw osobistych (czesto kilku na jednego uzytkownika)

Monitoring pracy, obstuga systemu teleinformatycznego, prowadzenie ewidencji godzin,
urlopdw, rozliczen, wsparcia

Zapewnienie szkolen, koordynacja ewaluacji i wizytacji jakosci, mediacje, organizacja
zastepstw

Indywidualna obstuga i kontakt minimum raz w miesigqcu z kazdym uzytkownikiem

Rozliczenia gosci, kontroli wojewody, prowadzenie kontroli kompleksowych i doradczych

Charakter pracy:

Obstuga zindywidualizowana i wymagajaca pogtebionego kontaktu z uzytkownikiem
Praca administracyjna i koordynacyjna jest skoncentrowana na kazdej osobie z osobna

Dla trudniejszych przypadkdw wymagane s projekty indywidualne, prace zespotow
specjalistow, dodatkowe czynnosci specjalistyczne (instruktaze pielegnacyjne, medyczne)

Czes¢ zadan nie nadaje sie do petnej automatyzacji - konieczna regularna interwencja
pracownika realizatora

Czas pracy na jednego beneficjenta:

Realny miesieczny czas pracy to 12-37 godzin administracyjnych na uzytkownika miesiecznie,
przy ztozonych przypadkach nawet wiecej

Do tego czas wdrozenia: 4-6 godzin na poczatku kontraktu

Przy obstudze zespotu asystentéw: +8-12 godzin miesiecznie (przy ztozonych przypadkach)

Tabela poréwnawcza

Kategoria

AOON (Asystencja Osobista)

Swiadczenie 800+

Liczba godzin miesigcznie

12-37 h/uzytkownika

0,25-1 h/beneficjenta

Charakter pracy

indywidualna, ztozona,
koordynacyjna

masowa, automatyzowana

llo$¢ zadan na beneficjenta

kilkanascie-kilkadziesigt

1-2

Kontakt z beneficjentem

regularny, pogtebiony,
osobisty

gtédwnie elektroniczny,
sporadyczny

Weryfikacja i kontrola

ciggta, szczegdtowa

coroczna, automatyczna
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Obstuga zespotu wymagane przy wielu nie dotyczy
asystentach
Praca zespotowa wymagana, wiele oséb przy nie dotyczy

jednym

Finansowanie obstugi
administracyjnej

realne koszty znacznie
przewyzszajg budzet

finansowanie budzetowe
wystarczajace

Mozliwos¢ automatyzacji

ograniczona (specyfika
przypadkdéw)

bardzo wysoka (masowe
dane)

Kluczowe réznice

e AOON wymaga wielokrotnie wiekszego naktadu pracy administracyjno-koordynacyjnej na
pojedynczego beneficjenta niz 800+ - ok. 40-100 razy wiecej czasu miesiecznie na jedng
osobe niz przy obstudze wnioskéw 800+.

e 800+ to Swiadczenie masowe - automatyczne, uproszczone procesy, centralna baza danych,
kontakt z urzedem gtéwnie online lub telefoniczny.

e AOON to ustuga dedykowana, indywidualna, mocno regulowana, wymagajaca petnej
dokumentacji, rozliczen, ewaluacji, biezacych interwencji i koordynacji.

e Zadania realizatora AOON sg zdecydowanie bardziej ztozone i zindywidualizowane,
nieporownywalne z typowg obstugg $wiadczen masowych typu 800+.

Podsumowanie: Praca realizatora przy asystencji osobistej jest rzedy wielkosci bardziej czasochtonna i
wymagajgca niz przy $wiadczeniu 800+ - nawet w najbardziej usprawnionym modelu 12-37 godzin
miesiecznie vs. kilka minut miesiecznie na jednego beneficjenta. W efekcie, finansowanie administracji
AOON jest dalece niewystarczajace, podczas gdy obstuga 800+ w catosci pokrywa koszty
administracyjne.

Realny Czas Pracy - Wyliczenia Bazowe
Dla Standardowego Uzytkownika

Bazowa analiza wszystkich obowigzkéw wymienionych w Art. 61 wykazata nastepujace naktady
czasowe na jednego uzytkownika miesiecznie:

Obstuga administracyjna realizatora: 9,77 godzin miesiecznie
Obejmuje:
e Obstuge ptacowg, kadrowg i rachunkowa (2,0 h/mies)
e Prowadzenie ewidencji w systemie teleinformatycznym (1,0 h/mies)

e Monitoring i ewaluacje jakosci $wiadczenia asystencji (1,67 h/mies, w tym ewaluacja
kwartalna)

e Monitorowanie pracy asystenta osobistego (1,0 h/mies)
e Zapewnienie ciggtosci asystencji i organizacje zastepstw (1,0 h/mies facznie)
e Obstuge ZUS jako pfatnik sktadek (0,5 h/mies)
e Wyptate wynagrodzen i regulowanie zobowigzan (0,5 h/mies tacznie)
e Organizacje pracy, mediacji i szkolen (1,1 h/mies facznie)
Praca koordynatora asystencji: 2,65 godzin miesiecznie

Zgodnie z Art. 66, koordynator realizuje zadania:
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e Wspdtuczestnictwo w okreslaniu warunkéw kontraktu (0,5 h/mies)
e Zatwierdzanie raportéw z asystencji (0,25 h/mies)
e Biezacy kontakt z uzytkownikiem i asystentami - minimum raz w miesigcu (0,5 h/mies)
e Ewaluacje $wiadczenia i sporzadzanie protokotéw (0,8 h/mies)
e Wsparcie w raportowaniu i obstudze systemu (0,3 h/mies)
e Kierowanie na szkolenia i organizacje mediacji (0,3 h/mies tqcznie)
taczny miesieczny czas pracy: 12,42 godzin na uzytkownika
Czas Wdrozenia (Onboarding)
Na poczatku wspotpracy z nowym uzytkownikiem realizator musi dodatkowo przeznaczy¢:
e Przygotowanie i zawarcie kontraktu: 3,0 h
e Wsparcie w wyborze asystenta: 1,0 h

Razem czas poczatkowy: 4,0 godziny jednorazowo (pierwsze 1-2 miesigce)

Czas miesiecznie na jednego uczestnika
w zlaleznosci od zakresu i szczegodlnych potrzeb

Profil F - Matoletni uzytkownik | NNNIGINGTNNNGNN 17,30
Profil E - Uzytkownik z komunikacja AAC I 02 36
Profil D - Maksymalny wymiar (240h/mies) [ R 04,584
Profil C - Wysoki wymiar (180h/mies) [ NN ' c.c3
Profil B - Sredni wymiar (80h/mies) NN /.0
Profil A - Niski wymiar (20h/mies) NN 12,42

0 5 10 15 20 25 30

Realny czas pracy realizatora na uzytkownika w zaleznosci od profilu i ztozonosci przypadku (w
godzinach miesiecznie)

Réznice Czasowe dla Réznych Profili Uzytkownikow

Analiza wykazata, ze rzeczywisty czas pracy znaczaco wzrasta w zaleznosci od ztozonosci przypadku i
wymiaru przyznanej asystencji. Zastosowano wspotczynniki ztozonosci uwzgledniajace:

Profil A - Niski wymiar (20 godzin asystencji miesiecznie)
e Czas pracy realizatora: 12,42 h/mies
e Standardowa obstuga, jeden asystent, brak komplikacji
e Wspdtczynnik: 1,0 (bazowy)
Profil B - Sredni wymiar (80 godzin asystencji miesiecznie)
e (Czas pracy realizatora: 14,90 h/mies
e Moze wymagac 2-3 asystentéw, czestsze zastepstwa
e Wspdtczynnik: 1,2
Profil C - Wysoki wymiar (180 godzin asystencji miesiecznie)
e Czas pracy realizatora: 18,63 h/mies
e Wymaga zespotu 3-5 asystentoéw, ztozona koordynacja
e Wspdtczynnik: 1,5
Profil D - Maksymalny wymiar (240 godzin asystencji miesiecznie)
e Czas pracy realizatora: 24,84 h/mies

e Niemal catlodobowe wsparcie, zespdt 5-7 asystentow
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e Bardzo zlozona koordynacja, czesto czynnosci specjalistyczne (Art. 43 ust. 3)
e Wspodtczynnik: 2,0
Profil E - Uzytkownik z komunikacjg AAC
e Czas pracy realizatora: 22,36 h/mies (120 h asystencji)
e Alternatywna komunikacja wspomagajaca
e Dodatkowy czas na dostosowanie form komunikacji i szkolenia specjalistyczne
e Wspdtczynnik: 1,8
Profil F - Matoletni uzytkownik (13-18 lat)
e Czas pracy realizatora: 17,39 h/mies (60 h asystenciji)
e Wspodtpraca z opiekunem prawnym, dodatkowe wymogi bezpieczenstwa
e Wspdtczynnik: 1,4

Budzet vs. realny koszt

F: matoletni
E: AAC

D: 240h/mies
C: 180h/mies

B: 80h/mies

H]w

A: 20h/mies

o

100 200 300 400 500 600 700 800

m Realny koszt [zt] W Budzetz ustawy [zt]

Poréwnanie budzetu przewidzianego w ustawie (4% dotacji, max 216 zt) z rzeczywistym kosztem
obstugi administracyjnej jednego uzytkownika (zaktadajac stawke 30 zi/h brutto)

Dodatkowe Czynniki Zwiekszajace Czas Pracy
Wieloosobowy Zespdt Asystentow

Przy wyzszych wymiarach godzinowych (powyzej 120 h/mies) konieczne jest zaangazowanie zespotu
3-7 asystentow. Kazdy dodatkowy asystent generuje dodatkowy czas pracy:

e Przygotowanie i zawarcie oddzielnego kontraktu
e Osobne rozliczenia ptacowe i ZUS
e Indywidualna koordynacja i monitoring
Szacunek: +2 h/mies na kazdego dodatkowego asystenta
Dla zespotu 5 asystentéw: dodatkowe 8 h/mies
Czynnosci Specjalistyczne (Art. 43 ust. 3)
Ustawa przewiduje 13 rodzajéw czynnosci wymagajacych instruktazu specjalistycznego, m.in.:
e Pomiar parametréw zdrowotnych
e Podawanie lekéw réznymi drogami

e Obstuga sprzetu medycznego (koncentratory tlenu, respiratory, pompy insulinowe)
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e Cewnikowanie, opatrywanie ran, wymiana workéw stomijnych
Szacunek:

e Poczatkowa organizacja instruktazu: +2 h jednorazowo

e Monitoring wykonywania czynnosci: +0,5 h/mies
Zastepstwa za Asystentow (Art. 61 pkt 15)
Realizator ma obowigzek zapewni¢ zastepstwo w przypadku:

e Urlopdw asystentow

e Zwolnien lekarskich

e Innych okolicznosci uniemozliwiajacych swiadczenie
Proces obejmuje znalezienie zastepcy, organizacje zastepstwa i briefing.
Szacunek: 1-2 h na kazde zastepstwo ($rednio 1-2 razy w roku na asystenta)
Mediacje (Art. 61 pkt 12)

W przypadku konfliktéw miedzy uzytkownikiem a asystentem realizator organizuje mediacje.

Szacunek: 2-4 h na mediacje (jesli wystapi)
Wypadki i Incydenty (Art. 61 pkt 18)

Obowigzek monitorowania i rejestracji wypadkow zwigzanych ze swiadczeniem asystencji.

Szacunek: 1-3 h na incydent (dokumentacja, analiza, dziatania naprawcze)]
Kontrole Kompleksowe (Art. 92-94)

Realizator podlega kontrolom wojewody i powiatu:

. Przygotowanie dokumentacji
. Udziat w kontroli
. Przygotowanie wyjasnien i odpowiedzi na zastrzezenia

Szacunek: 4-8 h na kontrole (sporadycznie)

Uzytkownicy z Wykluczeniem Komunikacyjnym

Dla oséb z potrzebami alternatywnej komunikacji (polski jezyk migowy, komunikacja wspomagajaca)

czas wszystkich czynnosci wydtuza sie.

Szacunek: +20-30% czasu na wszystkie czynnosci

Sredni czas pracy w poszczegélnych obowiagzkach [%]

2,40%

2,80% = Koordynator - kontakt i wsparcie
6,00% 16,10% = Prowadzenie ewidencji w systemie
= Monitoring i ewaluacja jakosci

= Monitorowanie pracy asystenta

m Zapewnienie ciggtosci i zastepstw
= Organizacja pracy i koordynacja

m Obstuga ZUS i wyptaty

m Zobowigzania podatkowe i sktadki
m Szkolenia i wsparcie

= Inne obowigzki

Rozbicie miesiecznego czasu pracy realizatora wedtug kategorii obowigzkow wynikajacych z Art. 61

ustawy (standardowy uzytkownik, 12.4 godz/mies)
Analiza Finansowania

Budzet Przewidziany w Ustawie (Art. 82 ust. 3)

= Obstuga ptacowa, kadrowa, rachunkowa
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Zgodnie z projektem ustawy, koszty obstugi zadania zleconego wynosza 4% przekazanej dotacji na
asystencje osobistg, nie wiecej niz 216 zt na uzytkownika miesiecznie.

Dla réznych wymiaréow godzinowych asystencji (przy stawce bazowej 49 zt brutto):

Wymiar Dotacja na asystenta (z narzutami ) Budzet na obstuge (4%, max 216 z})
asystencji

20 h/mies 1205 zt 48,22 zt

80 h/mies 4 822 zt 192,86 zt

120 h/mies 7232zt 216,00 zt

180 h/mies 10 849 zt 216,00 zt

240 h/mies 14 465 zt 216,00 zt

Realny Koszt Obstugi

Przy zatozeniu stawki 30 zt/h brutto dla pracownikow realizatora (specjalisci ds. kadr i ptac, ksiegowi,
koordynatorzy):

Profil A (20h, 12,42 h pracy):

e Budzet: 48,22 zt

e Realny koszt: 372,60 zt

e Niedobdr: 324,38 zt/mies (87% niedoboru)
Profil B (80h, 14,90 h pracy):

e Budzet: 192,86 zt

e Realny koszt: 447,00 zt

e Niedobdr: 254,14 zt/mies (57% niedoboru)
Profil C (180h, 18,63 h pracy):

e Budzet: 216,00 zt

e Realny koszt: 558,90 zt

e Niedobdr: 342,90 zt/mies (61% niedoboru)
Profil D (240h, 24,84 h pracy):

e Budzet: 216,00 zt

e Realny koszt: 745,20 zt

e Niedobdr: 529,20 zt/mies (71% niedoboru)
Profil E (AAC, 22,36 h pracy):

e Budzet: 216,00 zt

e Realny koszt: 670,80 zt

e Niedobor: 454,80 zt/mies (68% niedoboru)
Profil F (matoletni, 17,39 h pracy):

e Budzet: 144,65 zt

e Realny koszt: 521,70 zt

e Niedobdr: 377,05 zt/mies (72% niedoboru)

Efektywne Stawki Godzinowe

Budzet ustawowy przektada sie na nastepujgce efektywne stawki za prace administracyjna:

e Profil A (20h): 3,88 zi/h brutto (2,76 zt/h netto)

e Profil B (80h): 12,94 zt/h brutto (9,19 zi/h netto)
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e Profil C (180h): 11,59 zi/h brutto (8,23 zt/h netto)
e Profil D (240h): 8,70 zt/h brutto (6,17 zt/h netto)
e Profil E (AAC): 9,66 zi/h brutto (6,86 zt/h netto)
e Profil F (matoletni): 8,32 zi/h brutto (5,91 zt/h netto)
Dla poréwnania, minimalne wynagrodzenie w Polsce w 2025 roku wynosi okofo 22 zt/h brutto.
Struktura Organizacyjna Realizatora
Na podstawie obowigzkéw z Art. 61, realizator musi zatrudniac¢ nastepujaca kadre:
Kadra Administracyjna (na kazdego uzytkownika)
e Specjalista ds. kadr i ptac: ~2,5 h/mies/uzytkownika
e Przygotowanie list ptac, dokumentacja kadrowa, ewidencja czasu pracy
e Ksiegowy/ksiegowa: ~2 h/mies/uzytkownika
e Rozliczenia podatkowe, rachunkowosé, rozliczenia ze sktadkami
e Administrator systemu teleinformatycznego: ~1 h/mies/uzytkownika
e Prowadzenie ewidencji w systemie (Art. 6 ust. 1 pkt 1), obstuga profili
e Specjalista ds. rekrutacji asystentow: ~0,5 h/mies/uzytkownika
e Wsparcie w wyborze asystenta, przedstawianie kandydatow
Kadra Koordynacyjna
Koordynator asystencji: ~2,7 h/mies/uzytkownika (max 60 uzytkownikdéw na koordynatora)
e Biezacy kontakt z uzytkownikiem i asystentami (Art. 61 pkt 11c)
e Ewaluacja $wiadczenia asystencji
e Zatwierdzanie raportow
e Wsparcie w raportowaniu i obstudze systemu
e Manager/kierownik: proporcjonalnie do liczby koordynatorow
e Nadzér nad koordynatorami, kontrola jakosci
Kadra Wspierajaca (w razie potrzeby)
e Specjalista ds. szkolen
e Prawnik/doradca prawny
e Mediator
Kluczowe Ustalenia

1. Realny czas pracy na jednego uzytkownika wynosi od 12,4 do 36,8 godzin miesiecznie (w
zaleznosci od profilu i ztozonosci przypadku), nie liczac czasu samego $wiadczenia asystencji.

2. To czas obstugi administracyjno-koordynacyjnej, obejmujacy:
a. Obstuge ptacowaq, kadrowa i rachunkowg
b. Koordynacje pracy asystentéw
c. Prowadzenie ewidencji w systemie
d. Monitoring i ewaluacje jakosci
e. Zapewnienie ciggtosci ustugi

3. Budzet 4% dotacji (max 216 zt/mies) jest gteboko niewystarczajacy do pokrycia realnych
kosztow obstugi. Niedobdr wynosi od 156 do 888 zt/mies na uzytkownika (od 57% do 87%
realnego kosztu).

4. Czas pracy wzrasta proporcjonalnie do ztozonosci przypadku:
e Standardowy uzytkownik (20-80h asystencji): 12-15 h/mies obstugi
e Ztozony przypadek (180-240h asystencji): 19-25 h/mies obstugi

e Bardzo zlozony przypadek (zespdt asystentow, czynnosci specjalistyczne): 27-37
h/mies obstugi
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Implikacje dla Realizatoréw

Finansowe:

Realizatorzy beda ponosi¢ znaczace straty na kazdym uzytkowniku
Koniecznos$¢ pozyskania dodatkowych zrédet finansowania
Mozliwa niewyptacalno$¢ mniejszych realizatorow

Bariera wejscia dla nowych organizacji chcacych zostac realizatorami

Organizacyjne:

Koniecznos$¢ zatrudnienia profesjonalnej kadry administracyjnej
Wysokie koszty state niezalezne od liczby uzytkownikéw
Efekt skali - duzi realizatorzy beda w lepszej sytuacji niz mali

Presja na automatyzacje proceséw administracyjnych

Jakoséciowe:

Ryzyko obnizenia jakosci obstugi przy niewystarczajacym finansowaniu
Mozliwe skrécenie czasu poswiecanego na poszczegolne czynnosci
Ograniczenie dostepnosci ustugi dla najtrudniejszych przypadkéw

Pokusa omijania niektorych obowigzkéw ustawowych

Rekomendacje

1.

Rewizja budzetu na obstuge administracyjna - zwiekszenie z 4% do co najmniej 9% dotacji +
osobnych $rodkéw na merytoryczng koordynacje asystencji osobistej

Zrdznicowanie finansowania w zaleznosci od profilu uzytkownika i ztozonoséci przypadku
(wspdtczynniki 1,0 - 2,0).

54



	Ważne uwagi odnośnie poprawek
	Podmioty współtworzące/popierające
	Osoby do kontaktu ws. poprawek
	5 Priorytetów w ramach poprawek
	Propozycje poprawek
	A. Poprawki kluczowe
	1. Art. 9. Możliwość kontynuacji korzystania z AOON po 65 rż., z limitem godzin zgodnym z godzinami przyznanymi na dzień ukończenia 65 rż.
	2. Art. 10. Dowolność w przenoszeniu godzin asystencji: Przywrócenie możliwości przenoszenia godzin asystencji osobistej pomiędzy miesiącami w obrębie całego roku kalendarzowego:
	3. Art. 21. Przywrócenie ustawowej, corocznej waloryzacji wynagrodzenia asystentów osobistych
	4. Art. 24-26. Przywrócenie swobody wyboru asystenta osobistego po zatwierdzeniu jego kompetencji przez użytkownika
	5. Art. 52 i 86. Wdrożenie możliwości określania przez NGO maksymalnej liczby osób użytkowników przyjmowanych do wsparcia (przy samodzielnym wyborze przez użytkownika) na terenie danej gminy/powiatu oraz specjalizowania się organizacji społecznych zgo...
	6. Art. 65. Zmiana sposobu finansowanie pracy koordynatora asystencji osobistej na finansowanie ze środków bezpośrednich/ merytorycznych
	7. Art. 80 i 82. Adekwatne wsparcie asystencji na zapleczu: Przywrócenie jasnych i jednolitych terminów na przekazywanie określonych transz środków: - z urzędów wojewódzkich do powiatów - z powiatów do Realizatorów,
	8. Art. 82. Adekwatne wsparcie asystencji na zapleczu: Przywrócenie adekwatnego poziomu kosztów obsługi dla powiatów oraz dla Realizatorów (gmin, NGO):
	Uzasadnienie zbiorcze dla konieczności wdrożenia poprawek w zakresie kosztów obsługi, wersja skrócona (wersja pełna w załączniku):
	9. Art. 110 lub inny. Wprowadzenie ustawowej asystencji niegwarantowanej w miejsce obecnej programowej

	B. Poprawki ważne dla środowiska OzN
	10. Art. 10. Zwiększenie docelowej maksymalnej liczby godzin do 360h/mc poprzez kontynuację wzrostu limitu godzin o 20h co roku: od roku 2030 do 2035.
	11. Art. 9 i 112. Szeroka dostępność: Obniżenie docelowego progu możliwości składania wniosku o ustalenie prawa do asystencji osobistej do 70 punktów w skali poziomu potrzeby wsparcia
	12. Art. 17. Przywrócenie możliwości samodzielnego wnioskowania o ustalenie prawa do asystencji osobistej przez: - osoby ubezwłasnowolnione całkowicie oraz częściowo - osobę stale wspierającą osobę ubezwłasnowolnioną
	13. Art. 17. Przywrócenie gwarancji możliwości korzystania przez OzN w toku ustalania prawa do asystencji osobistej ze wsparcia opiekuna prawnego lub osoby stale wspierającej
	14. Art. 21. Przywrócenie maksymalnie 5-letniego okresu na który jest wydawana decyzja o ustaleniu prawa do asystencji osobistej
	15. Art. 46. Przywrócenie realnej możliwości korzystania z asystencji osobistej (w ograniczonym zakresie) przez osoby przebywające w DPSach.
	16. Art. 112. Przywrócenie korzystania z AOON przez młodzież w wieku 13-17 lat - od 2028 r.

	C. Poprawki ważne dla wdrażania ustawy
	17. Art. 47. Przywrócenie zasady pomniejszania liczby godzin asystencji osobistej z tytułu rozpoczęcia korzystania z określonych usług lub placówek przez urząd wojewódzki, a nie Realizatora.
	18. Art. 47. Przywrócenie zasady przekazywania informacji o rozpoczęciu pobytu lub korzystania z usług przez użytkownika
	19. Art. 56. Zastosowanie zasady proporcjonalności w zakresie stosowania sankcji wykreślenia Realizatora z Rejestru Realizatorów
	20. Art. 86. Przywrócenie zasady ogłaszania przez powiaty publicznie, odpowiednio wcześnie przed ostatecznym terminem na otwarcie naboru dla gmin/NGO - który sposób realizacji jest planowany (czy w ogóle i ew. w jaki sposób będą powierzać realizację a...
	21. Art. 115. Przywrócenie bezpieczników czasowych w zakresie powierzania realizacji asystencji przez powiaty gminom i NGO dla pierwszego, krytycznego okresu realizacji asystencji (kwiecień - grudzień 2027)
	22. Art. 114 i 125. Poprawienie przepisów przejściowych i końcowych:

	D. Poprawki poprawiające jakość działania systemu
	23. Art. 7. Wpisanie wprost w ramach Ustawy że system zarządzania asystencją będzie również dostępny poprzez aplikację z dostępem offline
	24. Art. 11. Przywrócenie maksymalnej liczby godzin doradztwa wzajemnego na max 10 godzin na półrocze (zmniejszone w wersji z 29.08.2025 do max 5h na półrocze).
	25. Art. 40. Podwyższenie liczby przysługujących godzin superwizji do 12h na półrocze
	26. Art. 49. Wdrożenie publicznych rankingów jakości świadczenia asystencji osobistej usług na bazie ewaluacji z realizacji asystencji osobistej przez Realizatora ze strony użytkowników, asystentów, koordynatorów.
	27. Art. 61. Adekwatne wsparcie asystencji na zapleczu:  Przywrócenie gwarancji właściwej jakości koordynacji i wsparcia koordynatora:
	28. Art. 66. Urealnienie zakresu zadań koordynatora asystencji osobistej oraz Realizatora:
	29. Art. 82. Wdrożenie wzoru umowy pomiędzy powiatem a NGO na realizację Asystencji osobistej oraz cyfryzacja procesu zawierania umów pomiędzy powiatem a NGO - w ramach systemu Zarządzania AOON
	30. Art. 83. Przywrócenie realnego wsparcia dla OzN w złożeniu wniosku o Asystencję przez powiat w miejscu zamieszkania OzN - na wniosek osoby.
	31. Art. 89. Wdrożenie realnego mechanizmu skargowego dla OzN oraz asystentów, realizowanego w ramach Systemu zarządzania AOON
	32. Art. 104. Zapisanie obligatoryjnego charakteru ubezpieczenia chorobowego dla asystentów osobistych
	33. Przywrócenie możliwości samozarządzania (budżetu osobistego)
	34. Wdrożenie/doprecyzowanie odpowiedzialności użytkownika oraz asystenta osobistego za sytuację celowego niewłaściwego wykorzystania środków na realizację asystencji osobistej

	Załącznik Rozszerzone uzasadnienie dla niezbędności wdrożenia poprawek wz. kosztów obsługi Adekwatne obowiązki - nieadekwatne finansowanie obsługi asystencji
	Podstawa Prawna i Zakres Analizy
	Realny Czas Pracy vs. Realia prawne
	Porównanie obsługi administracyjnej świadczenia 800+ i asystencji osobistej (AOON)
	Realny Czas Pracy - Wyliczenia Bazowe
	Dodatkowe Czynniki Zwiększające Czas Pracy
	Analiza Finansowania
	Realny Koszt Obsługi
	Efektywne Stawki Godzinowe
	Struktura Organizacyjna Realizatora
	Implikacje dla Realizatorów


