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TREINAMENTO
GOVERNANCA
DA IA APLICADA

TRANSFORME CONHECIMENTO EM
PRATICA E SAIBA COMO
PREPARAR SUA ORGANIZAGCAO
PARA O USO RESPONSAVEL E
ESTRATEGICO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

AJDCUS results.



Objetivo do Treinamento

Capacitar profissionais a aplicarem a governanca da
Inteligéncia Artificial de forma pratica e integrada ao ciclo
de desenvolvimento de solucdes de IA, convencionais e
agénticas, utilizando o Framework XGov AI®, o primeiro e
exclusivo Framework com abordagem pratica.

Para quem é esse treinamento?

Gestores e gerentes de projeto que lideram iniciativas de IA
Especialistas de dominio e profissionais de negécio envolvidos
no desenvolvimento de solucdes de IA

Lideres de times, profissionais de dados (analistas de dados,
cientistas de dados, engenheiros e arquitetos de dados)
engenheiro de IA/ML, arquitetos de solucdes, profissionais de
seguranca, profissionais de MLOps e profissionais técnicos que
fazem parte de equipes de desenvolvimento de solucdes de 1A
Especialistas em ética, governanca, compliance e inovacao

Consultores em transformacao digital e iniciativas de IA
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que vocé vai aprender:

Aplicar a Governanca da IA na
pratica, utilizando o Framework XGov
Al®;

Identificar riscos éticos, técnicos, de
qualidade, operacionais, regulatérios
e cognitivos em solucdes de IA
Convencionais e Agénticas durante o
ciclo de desenvolvimento;

Como identificar o impacto dos riscos
de governanca nos resultados de
negocio;

Definir e aplicar Micro OKR™ para
comprovar a mitigacao de riscos da
governanca de forma tangivel;
Elaborar registros de explicabilidade
e prestacdo de contas

Construir solugdes de IA confiaveis,
seguras, justas e sustentaveis
Integrar governanca ao ciclo de
desenvolvimento de IA, do
planejamento do projeto a
implantacao e monitoramento

; Como vocé vai aprender:

! /o Aulas por etapa do ciclo de

I desenvolvimento de solucdes de IA

* Filmes com explicacdo e exemplos
praticos dos riscos para facilitar o
aprendizado.

* Jogos interativos e estudos de caso
de negécios

o Exercicios com avaliacdo de riscos,
identificacdo de Micro OKRs e
alinhamento com resultados de
negécio

- o Material de apoio completo com

painéis e guias
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Componentes do Framework XGov AI® Aplicados no

Treinamento

Os componentes sao habilitadores e facilitadores no entendimento e
aplicacao das praticas da governanca, sdo o diferencial do XGov Al®

D KEY ASSESSMENT QUESTION (KAQ)
%:% Questao de avaliacao de risco especifica para cada pratica.

CHECKLIST INTELIGENTE DE RISCO PARA
GOVERNANCA DE IA

Informacdes sobre quais riscos sao mais relevantes, de
acordo com o contexto e escopo da Solucdo de IA, e que
devem ser avaliados com prioridade.

PAINEL DE ATIVIDADES DE GOVERNANGCA DA IA

Painel com Dominios e Etapas do Ciclo de Vida de
Desenvolvimento de Solucdes de |A onde sao identificados
os cartoes de atividades.

CARTAO SUMARIO DE AVALIACAO DE RISCO
Informacdes sobre quais praticas de qual principio devem
ser avaliados os riscos (KAQ) na etapa do ciclo de vida

GUIA DE REGISTRO DE PRESTACAO DE CONTAS
Informacdes sobre a composicao dos Relatdrios de
Prestacao de Contas: Registros de Prestacao de Contas,
Objetivos e Matriz RACI

ORIENTADOR DE MICRO OKR PARA MITIGACAO DE
RISCO

Propostas de Micro OKR para a comprovacao das mitigacao
dos riscos identificados pelas avaliagcao das KAQs

GUIA DE RESPONSABILIDADE DE AVALIACAO DE RISCO
Informacgdes sobre os detalhes das atividades de avaliacao
de risco como Dominio, Principio, Etapa, KAQ, Responsavel
e Apoiadores.

GUIA DE REGISTROS DE EXPLICABILIDADE E
PRESTACAODE CONTAS

Orientacoes sobre quais Registros e Relatdrios de
Prestacaode Contas os registros de explicacdes sobre os
riscos identificados e mitigados se relacionam.

GUIA DE INDICADORES DE CONFIANCA CONTINUA
Sugestoes de indicadores de medicao para
acompanhamento dos riscos que foram mitigados durante o
desenvolvimento

)
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DOMINIO

RESPONSABILIDADE E PRESTAGAO
DE CONTAS

TRASPARENCIA E
EXPLICABILIDADE

IA RESPONSAVEL E SUSTENTAVEL

OBJETIVO

1-Garantir a responsabilizacao ética e transparente em todo
o ciclo de vida dos sistemas de |A, assegurando que
designers, desenvolvedores e implementadores sejam
responsaveis por justica, sustentabilidade, seguranca e
integridade dos dados.

2-Promover rastreabilidade, equidade e conformidade com
principios éticos e regulatérios, garantindo que as decisdes
e impactos da |A sejam justificéveis, auditaveis e alinhados
ao bem-estar social e organizacional

Garantir que os sistemas de |A sejam compreensiveis e
transparentes, permitindo a explicacao clara e acessivel de
seus processos, agoes, resultados e impactos, facilitando a
interpretacao e justificativa das decisées suportadas por IA,
fortalecendo a confianga e a conformidade com principios
éticos e regulatdrios

Garantir que as solucdes de IA ajam com responsabilidade e
sustentabilidade de acordo com as diretrizes éticas e
cddigos de condutas da organizacao e regulamentagao
vigente.

DIRETRIZES
OU PRINCIPIOS
Diretrizes:
Responsabilidade

Auditabilidade

Diretrizes:

Transparéncia e
Responsabilidade:

das Acgoes, Decisoes e
Resultados da Solucao
de lA;

da Proveniéncia dos
Dados;

do Desempenho,

Confiabilidade e
Seguranca

Principios:

Direitos Fundamentais
Humano

Autonomia

Supervisao Huma

Bem-estar Ambiental




PILARES DA GOVERNANCA
NO DESENVOLVIMENTO DA IA
Dominios, Diretrizes e Principios

DOMINIO

JUSTICA E EQUIDADE

ADMINISTRACAO RESPONSAVEL DE

DADOS

SEGURANGA E SOLIDEZ TECNICA

/ 2% focus results.

OBJETIVO

Garantir que as solugdes de IA promovam justica e
equidade, prevenindo discriminagdes e vieses, respeitando
os direitos humanos, e alinhando-se as normas éticas e
legais para fomentar um impacto positivo e inclusivo na
sociedade.

Garantir o gerenciamento ético e responséavel dos dados,
priorizando integridade, qualidade, protecao e equidade,
promovendo transparéncia, confianca e conformidade com
normas legais e éticas para gerar valor sustentavel e
inclusivo

Garantir que as solucdes de |A operem de forma segura,
confidvel e alinhada as suas finalidades, prevenindo danos
catastroficos e promovendo praticas técnicas e
operacionais r

DIRETRI?ES
OU PRINCIPIOS
Principios:

Contexto Social
Ecossistema
Conjunto de Dados

Equidade no Design e
Desenvolvimento da IA

Principios:
Integridade dos Dados
Qualidade dos Dados

Protecao e privacidade
dos Dados

Principios:

Desempenho e
Confiabilidade

Seguranca geral e
Robustez

‘Gov Al



JORNADA DE APRENDIZAGEM
A Governanca através das Etapas do Ciclo de Vida de

Desenvolvimento

Moédulo 1
Fundamentos da
Governanca da |IA

fﬁ
L.

Médulo 3

Etapa Especificagao
e refinamento da
solucao

S

:

Médulo 5 (%

Etapa Andlise de
Dados

G

Médulo 7 \

Etapa Selecao e
Treinamento dos
Modelos

f(ﬁ}'&

Médulo 9 |
Validagao da
Solugéo

,(?

Certificacao

@
o L

/. 2% focus4results.

@\ Mddulo 2
—( \\ Etapa Planejamento do Projeto

Médulo 4

_(\/y% ) Etapa Aquisicao e
Extracéo de Dados

@\ Modulo 6
—(\\/ Etapa Pré-processamento

e Engenharia de Atributos

Médulo 8

.;
__(\/\\ D Etapa Testes e Validacao
dos Modelos

@\ Mddulo 10
—(@) Metodologia de Gestao da

Governancga da |A

@
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METODOLOGIA DE ENSINO

Governanca de IA em Acao, do Planejamento a Implantacado

Vocé vai conhecer na pratica como aplicar a Governanga de IA com base no Framework
XGov Al®, que organiza a governanga em Dominios, Principios, Key Assessment Questions
(KAQs) e Micro OKRs, integrando avaliacao de risco, mitigacado e prestacdo de contas ao
ciclo de desenvolvimento de solugdes de IA.

O treinamento apresenta nos estudos de casos e nos jogos interativos casos de uso de
negdcio em diversos setores, contemplando o uso criativo da IA e na conexao entre riscos
de governanca e resultados de negécio. Alguns dos setores abordados:

e Financeiro

« Varejo

e Saude

e Educacao

e Seguro

e Setor Publico

o Logistica e Transporte

o Consultoria

e Industria

Padrao de Execucao das Atividades de Governanca Aplicada

A partir do Mddulo 2 até o Mdédulo 9, todas as atividades praticas seguem o mesmo processo
estruturado do Framework XGov Al®, composto pelas seguintes etapas:

1- Avaliagao de Risco através das Key Assessment Questions (KAQs)

Identificacdo e andlise dos riscos de governanga relevantes a etapa do ciclo de vida da
solugao de IA.

2 - Avaliagao de Impacto no Negécio

Determinacao dos possiveis efeitos do risco sobre os resultados de negécio e sobre o valor
publico gerado pela solugao.

3 - Comprovacao de Resolugao do Risco com Micro-OKR

Definigao de resultados-chave (Key Results) mensuraveis que demonstrem a mitigacédo dos
riscos identificados.

4 - Relatorio e Registro de Prestacao de Contas

Documentacéo formal das acdes e evidéncias de mitigagao, assegurando rastreabilidade e
transparéncia das decisoes.

5 - Indicadores de Confianca Continua

Monitoramento dos riscos mitigados apds a implantacao, garantindo manutencao da
confiabilidade e da conformidade da solugao.

Essas etapas constituem o ciclo de “Governanca Aplicada” do Framework XGov Al®, sendo
executadas de forma pratica e contextualizada em cada médulo tematico (Planejamento,

Especificacao, Aquisigcao, Andlise, etc.).

Essa atividades sdo executadas através de jogos e anélises praticas.

Gov Al
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MODULOS DO TREINAMENTO

Governanca de IA em Acao, do Planejamento a Implantacado

Médulo 1- Pré-evento - Fundamentos da Govenancga da IA

Vocé aprenderd o que é a Governanga da |A e a sua importancia estratégica:
e O papel da governancga de IA na geracao de confianca, responsabilidade e

valor de negdcio.

e Estrutura, principios e elementos essenciais da governancga.
e Governanca da |A ao longo do ciclo de desenvolvimento.
e Panorama de Frameworks e Regulagdes: Process-Based-Governance

Framework (The Alan Turing Institute), ISO/IEC 42001, PL 2338/2023, UE - Al

ACT prEN 18286.

e A evolugao da governanca na era dos agentes inteligentes: como principios
classicos se expandem para lidar com autonomia, cognicao e interatividade

¢ Implementacao da Governanga nas Organizagdes publicas e privadas,

tendéncias e desafios.

Checkpoint de conhecimento - Fundamentos da Governanca da IA

Esta aula € assincrona e deve ser realizada antes das aulas presenciais.

Carga Horaria-30 minutos

Treinamento Presencial - 3 dias de Imersao (9 as 18 hs)

A imersao presencial é organizada para permitir que os participantes percorram, de forma
progressiva, todo o ciclo de vida da solugao de IA, entendendo quais riscos devem ser
avaliados em cada etapa, como mitiga-los e como documentar os registros de prestacao de

contas.

Dia1
Riscos no Planejamento e
Especificacao

Dia2
Riscos de Dados,
Modelagem e Testes

Dia2
Riscos Finais, Validacao e
Gestao da Governanga

e Estrutura completa do
Framework XGov Al®

e Ldgicaintegrada entre

principios, dominios, KAQs e

Micro-OKRs

Avaliacao dos riscos da Etapa

de Planejamento do Projeto

« Avaliagao dos riscos da Etapa

de Especificagao da Solucéao,
incluindo riscos cognitivos

Objetivo do dia:

Construir a base metodolégica e

capacitar os participantes a

identificar riscos criticos nas

etapas iniciais, que definem o

direcionamento e a seguranca de

todo o projeto

.

« Identificac&o e analise dos
riscos da Etapa de Aquisicao
e Extracao de Dados
Avaliacao de riscos das
etapas de Preparagao,
Engenharia, Modelagem e
Treinamento
« Riscos associados a
Integracéo, Avaliagao
Técnica e Testes Iniciais
Objetivo do dia:
Capacitar os participantes a
aplicar a governanca de |A nas
etapas mais criticas do ciclo
aquelas que influenciam
diretamente qualidade, justica,
desempenho e seguranga
técnica da solugao

« Riscos especificos da Etapa
de Testes Finais e Validagao
da Solucéao

« Gestdointegradada

Governanca de |A ao longo de

projetos
o Aplicagado das trés fases da
Gestéo da Governanga:
Planejamento das Atividades
de Governanca, Execugéo e
Monitoramento,
Encerramento, Evidéncias e
Prestacgao de Contas
Objetivo do dia: Integrar todo o
aprendizado, consolidar a visao
end-to-end da governanca e
preparar o participante para
conduzir, acompanhar e auditar
projetos de IA com seguranca,
transparéncia e alinhamento ao
negécio.

/2% focusaresults.
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Conteudo Programatico Detalhado
Dias1,2e3

Conteudo Programatico - Dia 1- Riscos Planejamento e Especificacao

O primeiro dia de imersao estabelece as bases conceituais e praticas da
Governanga de |A Aplicada, preparando as equipes para identificar, analisar e
mitigar riscos criticos nas etapas de Planejamento do Projeto e Especificagcao da
Solugao. Os participantes compreenderao como os principios de governanga
sustentam solucdes de |A seguras, éticas, confidveis e alinhadas aos objetivos de
negécio.

Estrutura do Framework XGov Al®
« Visao geral dos dominios, principios e KAQs
o Conexodes entre riscos, Micro-OKRs e registros de prestacao de contas
¢ Funcionamento do Radar de Riscos e da légica de mitigacao

Dominio Justica e Equidade
Fundamentos abordados:
o Significado de “justica” em IA
o Fontes estruturais de discriminacao
e Conceito de viés e responsabilidades organizacionais
e Principios: Contexto Social, Conjunto de Dados, Equidade no Design,
Ecossistemas
Aplicagoes praticas:
o |dentificacao e explicabilidade de vieses durante o Planejamento e
Especificacao
o Rastreabilidade e monitoramento pés-implantagao
e Impacto dos vieses nos resultados de negdcio
o Mitigacao por Micro-OKRs e Registro de Prestacao de Contas
Atividades e jogos:
e Sombras do Algoritmo (riscos e negécios)
e Luzes do Algoritmo: Resultados em Evidéncia
« Radar de Risco

Jornada dos Trés Mundos
Introducéo ao estudo de caso que acompanhara os participantes ao longo dos trés
dias, explorando trés segmentos de negécio distintos para ampliar a capacidade
de analise contextual

Dominio Transparéncia, Explicabilidade e Prestacao de Contas
o Fundamentos da transparéncia em |A
« Responsabilidade, justificativa e registro explicavel de decisdes
* Integracdo com as etapas iniciais do ciclo de vida da solugao

S



Justica no Design e Desenvolvimento da IA

¢ Entendimento dos vieses durante a especificacao de solugdes convencionais e
agentivas

o lIdentificacao de vieses e anélise de impacto

e Micro-OKRs de mitigacdo e monitoramento continuo

Atividades e jogos:

e Espectros do Design

e Repercussoes Estratégicas

o Evidéncias da Mitigacao

e Arquivos da Prestacao de Contas

e Radar de Risco

Dominio Administracao Responsavel e Privacidade dos Dados

Fundamentos abordados:

o Ciclode vida dos dados e responsabilidades

e Governanca de Dados x Gestdo de Dados x Governancga de |1A

e Principios: Protecao e Privacidade, Integridade, Qualidade
Aplicacgdes praticas:

¢ Avaliacao de riscos de privacidade e protecao de dados

o Andlise para solugdes convencionais e agentivas

¢ Mitigacao, evidéncias e monitoramento
Atividades e jogos:

e Fronteiras da Protecao de Dados

o Repercussoes da Privacidade

e Dossié da Mitigagao

o Radar de Risco

Dominio Seguranca e Solidez Técnica
Fundamentos abordados:
e O que significa seguranca em IA
¢ Tipos de seguranca técnica
o MLOps, testes continuos e confiabilidade operacional
e Principios: Desempenho & Confiabilidade, Seguranca Geral & Robustez
Foco especial:
o Identificacao e andlise dos riscos cognitivos na especificacao de solucoes
agentivas
Atividades e jogos:
o Cartografia Cognitiva
e Repercussoes da Cognicao
e Evidéncias da Cognicao
o Trajetérias de Comprovagao Cognitiva
e Radar de Risco

&)
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Resultado esperado ao final do Dia 1
Os participantes estarao aptos a:

Reconhecer riscos criticos nas etapas iniciais do ciclo de vida
Aplicar principios estruturais de governanga em analises praticas
Mapear impactos de negdcio e propor mitigagdo com Micro-OKRs
Registrar adequadamente evidéncias e preparar bases para o
monitoramento continuo

Compreender como cada dominio da governanca se conecta a
qualidade, justica, seguranca e confiabilidade da solugao de IA

Al GOVERNANCE
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Conteudo Programatico - Dia 2 - Riscos de Dados, Modelagem e Testes

0O segundo dia aprofunda a analise dos riscos associados ao Conjunto de Dados,
Integridade e Qualidade, Engenharia de Atributos, Modelagem e Treinamento de
Solugdes de |A (convencionais e agentivas).

E o dia mais técnico da jornada e prepara a equipe para enfrentar riscos que
impactam diretamente justica, desempenho, seguranca, autonomia, supervisao
humana e confiabilidade do sistema.

Conjunto de Dados e Equidade no Design — Aquisicao e Extracao

de Dados
Fundamentos abordados:

e Fontes de viés no Conjunto de Dados

¢ Riscos de Equidade no Design ligados ao contexto da coleta
Aplicagoes praticas:

o Identificacao de vieses na origem

¢ Andlise de impacto nos resultados de negdcio

¢ Mitigacao por Micro-OKRs

o Registros de prestacao de contas e monitoramento continuo de confianca
Atividades e jogos:

e Jogo: Lupa da Equidade |

o Evidéncias da Equidade |

o Radar de Risco-Dados de Origem

Integridade e Qualidade dos Dados — Aquisi¢cao e Extracao
Fundamentos abordados:
o Integridade da fonte, precisdo da medicgao e representatividade
o Atribuicao, rastreabilidade e auditabilidade
Aplicagoes préticas:
¢ Identificacao de riscos de integridade e qualidade dos dados na etapa de
origem
¢ Andlise de impacto e mitigagdo com Micro-OKRs
e Evidéncias e documentacao
Atividades e jogos:
e Guardiao da Integridade |
o Evidéncias da Integridade |
+ Radar de Risco-Integridade e qualidade Inicial



Conjunto de Dados e Equidade no Design — Analise de Dados

Fundamentos abordados:

« Vieses de personalidade inferida e auséncia de dados

¢ Viés de mediacao, confusao e causa e efeito

e Causalidade espuria
Aplicacoes praticas:

o Deteccgao de vieses na anélise dos dados

¢ Andlise de impacto sistémico na solucao

e Mitigacdo com Micro-OKRs e documentacgao verificavel
Atividades e jogos:

o Lupada Equidade Il-Detectando Vieses na Anélise de Dados

o Evidéncias da Equidade Il

« Radar de Risco-Analise de Dados

Integridade e Qualidade dos Dados — Andlise de Dados

Fundamentos abordados:

« Consisténcia, Legibilidade e Precisao

¢ Integralidade

e Atualizagao e proximidade temporal

¢ Relevancia, adequacao e conhecimento do dominio e dos dados
Aplicagdes praticas:

¢ Entendimento de riscos de integridade e qualidade dos Dados

o Estratégias de mitigacdo com Micro-OKRs

o Evidéncias e registro de prestagao de contas
Atividades e jogos:

e Guardiao da Integridade Il

o Evidéncias da Integridade Il

o Radar de Risco-Qualidade e Integridade

Risco de Obsolescéncia de Dados
Fundamentos abordados:
e Quando avaliar o risco de obsolecéncia: segmentos estaveis e dinamicos
e Como avaliar: Checklist de obsolescéncia de dados
¢ Riscos que afetam o Desempenho e a Confiabilidade pela obsolescéncia: risco
de desempenho por dados desatualizados e risco de desempenho por dados
irrelevantes ou incompletos

Risk Review — Formalizacao e Compartilhamento da Mitigacao de

Riscos

Fundamentos abordados:

¢ O que éo Risk Review

o Objetivo

¢ Importancia e Beneficios

e Quando e como realizar
Aplicagao pratica:

¢ Construcao de Risk Reviews baseados no estudo de caso



Riscos de Desempenho — Pré-processamento e Engenharia de

Atributos
Fundamentos abordados:

Risco de falha no pré-processamento que afetam o Desempenho e a
Confiabilidade

Como identificar, comprovar e registrar a prestagao de conta

Selecao e Treinamento de Modelos e Agentes — Riscos

Multidimensionais
Fundamentos abordados:

Riscos de Equidade no Design

Riscos de Autonomia e Supervisdo Humana

Riscos de Desempenho e Confiabilidade

Riscos Cognitivos de raciocinio que afetam o desempenho e confiabilidade

Aplicagdes praticas:

Identificacao dos riscos criticos por tipo de solugao (convencional e agentiva)
Impacto direto nos resultados de negdcio

Mitigacao estruturada com Micro-OKRs

Evidéncias e registros para governanca e auditoria

Monitoramento continuo de confianga

Atividades e jogos:

Mapa dos Riscos do Modelo: Conectando KAQs e Ameacas

Na Mente da IA: Investigando Riscos de Treinamento e Raciocinio

Da Ameaca a Evidéncia: KRs para Riscos de Treinamento e Raciocinio
Trilha de Evidéncias: Selecionando os Registros de Prestacao de Contas
Radar de Risco

Risk Review — Formalizacao e Compartilhamento da Mitigacao de

Riscos

Construcao de Risk Reviews baseados no estudo de caso-Selecéao e
Treinamento dos Modelos e Agentes

Testes Finais, Validacao da Solucao e Avaliacao de Riscos

Cognitivos e Técnicos
Fundamentos abordados:

Riscos de Equidade no Design e Bem-estar ambiental
Riscos de Desempenho e Confiabilidade -Métricas desalinhadas aos objetivos
do negécio, Desempenho desigual entre grupos de usudarios e Sobrecarga de
recursos, que reduz estabilidade e eficiéncia

Riscos de Seguranca Geral e Robustez - Tentativas maliciosas de
manipulagao, Ataques de inversao ou adulteracao no pré-processamento,
Falhas de robustez em condigdes inesperadas, Novos ataques adversérios e
Risco de execugao remota de cédigo



Aplicagoes praticas:

Identificacdo dos riscos criticos identificados na etapa de Validagao da
Solugao

Impacto direto nos resultados de negécio

Mitigacao estruturada com Micro-OKRs

Evidéncias e registros para governanca e auditoria

Monitoramento continuo de confianga

Atividades e jogos:

Arena da Robustez: Investigando Riscos de Seguranca e Desempenho
Trilha da Confiabilidade: KRs e Registros para Seguranga e Desempenho
Radar de Risco: Equidade, Desempenho e Confiabilidade

Resultado esperado ao final do Dia 2
Os participantes estarao aptos a:

Avaliar riscos dos Principios Integridade e Qualidade dos Dados, Equidade no
Design e Desenvolvimento da IA, Conjunto de Dados, Autonomia, Supervisao
Humana, Bem-estar ambientas, Desempenho, Confiabilidade, Seguranca
Geral e Robustez nas etapas de Aquisicao e Extracao, Anélise de Dados, Pré-
processamento, Selecao e Treinamento dos Modelos e Agentes e Testes e
Validacao de Modelos e Agentes.

Avaliar riscos cognitivos memdria e raciocinio

Avaliar riscos de obsolescéncia de dados

Mitigar riscos com Micro-OKRs e evidéncias verificaveis

Conduzir risk review

Preparar modelos e agentes com governanca embutida antes da fase de
validacao




Conteudo Programatico - Dia 3 - Riscos Finais, Validacao e Gestao da
Governanca

O terceiro dia consolida a jornada de Governanga de IA Aplicada, com foco total
na validacao final da solugao, na avaliagcao dos riscos cognitivos e técnicos mais
criticos, e na construcao das evidéncias formais que integram o Accountability
Pack antes da entrega ou implantacao.

Nesta etapa, a equipe aprende como garantir que a solugao, seja convencional ou
agéntica, esta segura, justa, confidvel e alinhada aos objetivos estratégicos do
negdcio.

Riscos Cognitivos na Etapa de Testes e Validacao

Fundamentos abordados:

o Comportamentos inesperados em agentes -riscos de acao e aprendizado
Aplicagoes préticas:

¢ Identificagcao dos riscos cognitivos criticos

¢ Andlise do impacto em resultados de negdcio

o Definicao de Micro-OKRs de mitigacao

¢ Registros de evidéncia e confianca continua
Atividades e jogos:

o Cartografia Cognitiva

e Laboratdrio Cognitivo-Avaliando Ac¢oes, Contextos e Aprendizados

o Da Falha ao Controle -KRs para Comportamentos Cognitivos Seguros

o Do Controle a Evidéncia -Registros para Comportamentos Cognitivos Seguros

o Radar de Risco-Cognicao em Testes

Risk Review — Formalizacao e Compartilhamento da Mitigacao de
Riscos
e Construgao de Risk Reviews baseados no estudo de caso-Testes e Validagao
dos Modelos e Agente

Riscos de Desempenho, Confiabilidade, Seguranca Geral e
Robustez
Fundamentos abordados:

o Riscos de Desempenho e Confiabilidade: Desempenho inconsistente em
condicoes reais de operacao, Data drift e queda de performance diante de
dados inéditos, Comportamentos inesperados por falhas ndo detectadas nos
testes e Nao conformidade com critérios de precisao, desempenho e
confiabilidade

o Riscos de Seguranca geral e Robustez: Ameacas a integridade e seguranga
operacional, Exposicao de dados sensiveis no ambiente de execugao, Falhas
no processo de atualizacado ou desativacdo segura e Nao conformidade com
critérios de aceitacao



Aplicagdes praticas:
¢ lIdentificacao sistematica de riscos técnicos na validacao final
o Andlise de impacto sobre objetivos de negécio e seguranca
¢ Definicdo de Micro-OKRs e evidéncias de mitigacao
¢ Registro para conformidade, auditoria e transferéncia para monitoramento
continuo
Atividades e jogos:
e Prova Operacional - Testando Desempenho, Seguranca e Confiabilidade
o Pilares da Validagao-Criando KRs e Registros para Mitigacao dos Riscos
o Radar de Risco-Seguranca e Solidez Técnica

Riscos Cognitivos na Etapa de Validagao da Solucao (Fase Final)
Fundamentos abordados:
« Riscos multiagentes (divergéncia, contagio cognitivo, competicao destrutiva,
comportamento coletivo inesperado)
Aplicagdes praticas:
¢ Identificacao dos riscos cognitivos finais
¢ Micro-OKRs de segurancga cognitiva
o Evidéncias que comprovam mitigacdo antes da implantagao
Atividades e jogos:
o Cartografia Cognitiva-Validacao Final
o Dinamica Multiagente -Investigando Riscos Cognitivos Coletivos
¢ Rota da Comprovacao Cognitiva-Selecao dos Registros Adequados
o Radar de Risco-Cognicao Final

Risk Review — Formalizacao e Compartilhamento da Mitigacao de
Riscos
e Construcao de Risk Reviews baseados no estudo de caso-Validacao da
Solugao

Gestao da Governanca de IA em Projetos - A Metodologia XGov Al®
Apresentacao completa do método em trés fases, com atividades, responséveis e
entregdveis especificos.
1. Planejamento da Governancga

o Definicao dos riscos de governanga de |A relevantes para a Solucéao

¢ Andlise e classificagao da severidade dos riscos candidatos

o Elaboracao do Plano de Governanca de IA do Projeto

2. Execugao e Monitoramento
e Cadéncias de governanga => O que sao, para que servem, atividades previstas,
duracéo.
o Dashboard de Cadéncia



3. Encerramento da Governanga do Projeto
e Consolidacao das evidéncias e Relatérios de Prestacao de Contas
e Checklist de conformidade
¢ Relatdrio Final de Governanca
o Critérios para aceite e transferéncia ao fluxo de monitoramento continuo

Aplicacao Integrada no Estudo de Caso (Jornada dos Trés Mundos)
e Grupos fecham o estudo de caso iniciado no Dia 1
¢ Realizam a avaliagcdao completa do ciclo de vida
o Registram evidéncias, prestam contas e apresentam analises finais
¢ Demonstracdo da maturidade da governanca pela equipe

Atividades e Jogos de Encerramento
¢ Conselho da Governanga
¢ Simulagao de Prestacao de Contas
¢ O Mapa Final da Confiabilidade

Resultado esperado ao final do Dia 3
Os participantes estarao aptos a:
e Conduzir a governancga de IA ao longo de todo o ciclo de vida
e Executar processos de validacao final e prestacao de contas
¢ Implementar praticas de governanca integradas ao desenvolvimento
o Orientar equipes técnicas e de negdcio em decisdes baseadas em risco




CERTIFICACAO

Final - Certificacao Tedrica e Pratica

¢ Simulado Pré-avaliacao final - Total de 80 questdes de multipla
escolha

40 Questodes tedricas sobre os conceitos
40 Questodes praticas sobre a aplicacdo das praticas da governanca

e Avaliacao Final -Total 80 questdes de multipla escolha
40 Questdes tedricas sobre os conceitos
40 Questoes praticas sobre a aplicacdo das praticas da governanca
Para a obtencao do certificado é necessario ter 80% de acerto nas questdes conceituais e
80% nas questdes praticas.

A Avaliagao final pode ser realizada até 60 dias apds o término do treinamento.

Além do simulado também fica disponivel checkpoints tedricos dos fundamentos
apresentados no treinamento.

Certificado de conclusao com selo de capacitacao aplicada em
Governanca de IA com Framework XGov Al®

focus4results.

m CONECTANTO IA RESPONSAVEL COM
RESULTADOS EXCEPCIONAIS
N %




