
Begin: kapotte 
leren schoen
(demontage)

Probleem aan schoen
identificeren 

Schoen oppakken

Schoen visueel
observeren

Sensorische ergonomie Cognitieve ergonomie Fysieke ergonomie

Beslissen over de-
assemblage strategie

Beschadigde zones
nauwkeurig bekijken

Schoen dichter naar
zich toe halen

Nauwkeurige schade
analyseren en ernst

inschatten

Schade analyseren en
ernst inschatten

Werkplek voorbereiden
(aanname, staat niet op

video)

Gereedschap en
materialen visueel

lokaliseren

Beslissen welke
gereedschappen nodig

zijn

Benodigde materialen
pakken

Werktafel vrijmaken en
gereedschap
positioneren

Schoen stabiel
neerzetten

Nogmaals visueel
controleren of alles

aanwezig en klaar ligt

Oud elastiek en lus
verwijderen

Schoen in de hand
hebben

Schoen oppakken en op
de zij positioneren

Snijtool pakken

Snijtool in zicht hebben

Inschatten waar en hoe
gesneden moet worden

Elastiek in zicht hebben

Snede maken bij de
naden van het elastiek

Elastiek verwijderen

In deze taakanalyse wordt 1 schoen uitgewerkt, de schoenmaker werkt wel
aan twee schoenen maar laat de handelingen van één schoen zien.

R.M.Williams Restoration. Resole, elastics, heel counters, leather restoration.
door Davidsons Shoe Repair

Halstuk (talonette)
verwijderen

Schoen (rechtop positie)
in zicht houden

Beslissen welk type
beitel nodig is

Decoupeerbeitel in
zicht hebben

Decoupeerbeitel
pakken

Halstuk loshalen door
middel van beitel

Zool verwijderen

Schoen in zicht hebben

Schoen oppakken en
draaien met zool naar
boven met ene hand

Tegeltang in zicht
hebben

Tegeltang pakken met
andere hand

Gestikte buitenzool met
tegeltang verwijderd

Spijkers in zicht hebben

Met tegeltang de
spijkers weghalen

Middenzool verwijderen

Lus van aan de
achterkant in zicht

hebben

Lus verwijderen

Hielstuk verwijderen

Schoen in zicht hebben

Achterste binnen
voering en overig draad

verwijderen

Binnenste hielstuk in
zicht hebben

Rest van binnenste
hielstuk verwijderen

door te trekken

Beslissen welk type
tang nodig is

Besluiten wat de
volgende stap is

Werkplek schoonmaken
met de hand van

spijkers en rommel

Rommel op werkplek
analyseren

Beslissen welk type
snijtool nodig is

Locatie en positie van
spijkers inschatten

Besluiten wat de
volgende stap is door
schade te analysern

Schoen rechtop
neerzetten

Schoen neerzetten

Schoen oppakken

Decoupeerbeitel
wegleggen

Schoen oppakken

Halstuk in zicht hebben

Inschatten waar en hoe
gebeiteld moet worden

Halstuk in zicht hebben

Halstuk verwijderen

Details van schade
analyseren en ernst

inschatten

Strategie bedenken om
hielstuk te verwijderen

Snijtool pakken

Snijtool in zicht hebben

Schoen oppakken

Inschatten waar en hoe
gesneden moet worden

Achterste gedeelte van
de schoen naar achter

om vouwen

Binnenste hielstuk in
zicht hebben

Snijtool in zicht hebben

Analyseren dat restant
van hielstuk nog vastzit

Snijtool pakken

Inschatten waar en hoe
gesneden moet worden

Restant in zicht hebben

Snede maken tussen
zijkant van zool en

restant

Plan maken voor
reparatiestrategie

Nieuwe kurken
middenzool toevoegen

Schoen op aambeeld
plaatsen

Schoen in zicht hebben

Kurken middenzool in
zicht hebben

Inschatten positionering
middenzool op schoen

Middenzool pakken

Klauwhamer pakken

Middenzool
positioneren

Middenzool vastmaken
aan schoen d.m.v.

klauwhamer

Nieuw hielstuk
toevoegen

Nieuw hielstuk pakken

Neopreenlijm (CDC)
pakken

Besluiten welke type
lijm nodig is

Beslissing:
neopreenlijm

Schoen in zicht hebben

Hielstuk in schoen
plakken

Hielstuk en kwast
oppakken

Inschatten positionering
lijm op hielstuk

Lijm op hielstuk
aanbrengen met kwast

Schoen oppakken en op
drievoet plaatsen

Besluiten extra
bevestiging m.b.v.

klauwhamer

Schoen op drievoet
plaatsen

Schoen in zicht hebben

Klauwhamer oppakken
en op achterkant van

schoen slaan

Klauwhamer in zicht
hebben

Nieuwe binnen voering
voorbereiden

Nieuwe binnen voering
pakken

Besluiten welke type
binnen voering nodig is

Besluiten om binnen
voering aan elkaar te

naaien

Binnen voering plaatsen
onder naaimachine en
aan elkaar te naaien

Nieuwe binnen voering
in zicht hebben

Naaimachine in zicht
hebben

Schaartje oppakken

Schaartje in zicht
hebben

Losse draadeinden met
schaartje afknippen 

Losse draadeinden in
zicht hebben

Besluiten om
draadeinden te

verwijderen

Nieuwe voorste binnen
voering en lussen

toevoegen

Doos met lussen in
zicht hebben

Doos oppakken en
openen

Lussen zoeken

Lussen pakken

Neopreenlijm (CDC) en
kwast in zicht hebben

Kwast met lijm pakken

Inschatten positionering
lijm op lus

Lijm op lussen
aanbrengen met kwast

Inschatten positionering
lus op schoen

Lus aanbrengen op
achterkant schoen

Schoen oppakken

Schoen in zicht hebben

Binnen voering en
kwast met lijm pakken 

Binnen voering,
neopreenlijm (CDC) en
kwast in zicht hebben

Lijm op binnen voering
aanbrengen

Inschatten positionering
lijm op voorste binnen

voering

Tweede lus oppakken

Inschatten positionering
lus en binnen voering
op voorkant schoen

Tweede lus in zicht
hebben

Tweede lus plaatsen op
voorkant van de schoen

Binnen voering plaatsen
op voorkant schoen en

de lus

Nieuwe achterste
binnen voering

toevoegen

Schoen in zicht hebben

Achterste binnen
voering in zicht hebben 

Achterste binnen
voering pakken

Neopreenlijm (CDC) en
kwast in zicht hebben

Kwast met lijm pakken

Inschatten positionering
lijm op binnen voering

Lijm op binnen voering
aanbrengen met kwast

Inschatten positionering
binnen voering op

schoen

Binnen voering plaatsen
in achterkant schoen

Schoen oppakken

Schoen in zicht hebben

Besluiten extra
bevestiging d.m.v.
decoupeerbeitel

Beitel oppakken en
binnen voering extra
bevestigen bij zool

Decoupeerbeitel in
zicht hebben

Schoen oppakken en op
drievoet plaatsen

Besluiten extra
bevestiging m.b.v.

klauwhamer

Schoen op drievoet
plaatsen

Schoen in zicht hebben

Klauwhamer oppakken
en op achterkant van

schoen slaan

Klauwhamer in zicht
hebben

Snijtool pakken en
restant binnen voering

wegsnijden

Besluiten afwerking
m.b.v. snijtool

Snijtool in zicht hebben

Repararen van de leren
upper

Analyseren losse
stukjes leer

Lijm in zicht hebben

Losse stukjes leer op
upper in zicht hebben

Lijm pakken

Inschatten positionering
lijm op losse stukjes

Lijm op losse stukjes
aanbrengen

Druktool in zicht
hebben

Druktool pakken en
losse stukken leer

aandrukken

Besluiten extra
aandrukken van het leer

d.m.v. tool

Kaphamer in zicht
hebben

Kaphamer pakken en op
losse stukken leer slaan

Besluiten extra druk van
het leer d.m.v. hamer

Schuurpapier in zicht
hebben

Schuurpapier pakken en
schuren op upper

Besluiten extra
afwerking d.m.v.

schuren

Leer van de upper
behandelen en

afwerken

Besluiten op strategie
behandeling en

afwerking

Leerbinder en kwast in
zicht hebben

Leerbinder en kwast
pakken

Inschatten positionering
leerbinder op upper

Leerbinder met kwast
op upper aanbrengen

Schuurpapier in zicht
hebben

Schuurpapier pakken en
schuren op upper

Besluiten dat de
coatlaag kan worden

aangebracht

Coat en spons in zicht
hebben

Coating en spons
pakken

Inschatten positionering
coating op upper

Coating en spons op
upper aanbrengen

Schuurpapier in zicht
hebben

Schuurpapier pakken en
schuren op upper

Besluiten extra
afwerking d.m.v.

schuren
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Nieuwe binnenzool
toevoegen

Nieuwe middenzool in
zicht hebben

Nieuwe middenzool  
pakken (onderkant

heeft lijmoppervlakte)

Inschatten positionering
middenzool op

onderkant schoen

Middenzool op
onderkant schoen

leggen

Hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen met middenzool
op aambeeld van
machine plaatsen

Knop van hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen vasthouden en
andere hand knop

indrukken

Besluiten extra
bevestiging middenzool

d.m.v. stikken

Stikmachine in zicht
hebben

Schoen op aambeeld
stikmachine plaatsen

Middenzool aan de
schoen stikken

Nieuwe buitenzool
toevoegen

Nieuwe buitenzool in
zicht hebben

Nieuwe buitenzool
pakken

Inschatten positionering
buitenzool op

onderkant schoen

Buitenzool op
onderkant schoen

leggen

Hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen met buitenzool
op aambeeld van
machine plaatsen

Knop van hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen vasthouden en
andere hand knop

indrukken

Schoen pakken
Schoen pakken en

achterkant op aambeeld
plaatsen

Knop van hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen vasthouden en
andere hand knop

indrukken

Besluiten extra
bevestiging buitenzool

d.m.v. stikken

Stikmachine in zicht
hebben

Schoen op aambeeld
stikmachine plaatsen

Buitenzool aan de
schoen stikken

Nieuwe hak toevoegen

Nieuwe hak in zicht
hebben

Nieuwe hak pakken

Inschatten positionering
hak op onderkant

schoen

Hak op onderkant
schoen leggen

Hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen met hak op
aambeeld van machine

plaatsen

Knop van hydraulische
drukmachine in zicht

hebben

Schoen vasthouden en
andere hand knop

indrukken

Nieuw hielstuk
toevoegen

Schoen in zicht hebben

Schoen pakken

Schuurmachine in zicht
hebben

Schuurmachine pakken

Inschatten positionering
hak op schuurmachine

Hak schuren d.m.v.
schuurmachine

Besluiten op afwerking
hak

Neopreenlijm (CDC) en
kwast in zicht hebben

Kwast met lijm pakken

Inschatten positionering
lijm op hielstuk

Lijm op elastiek
aanbrengen met kwast

Nieuw elastiek
toevoegen

Patroon voor nieuw
elastiek in zicht hebben

Patroon pakken

Plakpapier en pen in
zicht hebben voor

patroon

Plakpapier en pen
pakken voor patroon

Met pen het patroon
overtekenen

Schaar in zicht hebben

Patroon uitknippen

Nieuw elastiek in zicht
hebben

Elastiek pakken

Patroon in zicht hebben

Patroon pakken en op
elastiek plakken

Schaar in zicht hebben

Patroon uitknippen op
elastiek

Neopreenlijm (CDC) en
kwast in zicht hebben

Kwast met lijm pakken

Inschatten positionering
lijm op elastiek

Lijm op elastiek
aanbrengen met kwast

Nieuw hielstuk in zicht
hebben

Hielstuk pakken

Inschatten positionering
hielstuk in schoen 

Hielstuk in schoen
leggen

Inschatten positionering
elastiek in schoen 

Elastiek in schoen
plaatsen

Besluiten elastiek op
plaats houden d.m.v.

knijpers

Knijpers in zicht hebben

Knijpers op elastiek en
schoen plaatsen

Besluiten extra
bevestiging elastiek

d.m.v. stikken

Stikmachine in zicht
hebben

Schoen op stikmachine
plaatsen

Elastiek op schoen
stikken

Middenzool afwerken

Schoen in zicht hebben

Analyseren extra
afwerking bij
middenzool

Schoen pakken

Snijtool in zicht hebben

Snijtool pakken

Inschatten positionering
sneden op middenzool

Met snijtool restant
middenzool wegsnijden

Laatste afwerking met
leercrème

Leercrème en spons in
zicht hebben

Leercrème neerzetten
en spons oppakken

Schoen in zicht hebben

Schoen neerzetten

Leercrème in zicht
hebben

Spons in leercrème
doen

Inschatten positionering
leercrème op upper

Met spons leercrème op
schoen smeren

Einde

Gevolg: middenzool komt los

Gevolg: lus komt los

Gevolg: deel hielstuk
komt los

Beslissing: hielstuk is
kapot

Gevolg: restant komt
los

Gevolg: hielstuk goed
bevestigd

Gevolg: binnen voering
goed bevestigd

Deze taakanalyse is gebaseerd op een video van een traditionele schoenmaker, die een leren
schoen repareert en opknapt. Deze taakanalyse levert inzichten in de herstelling van een leren
schoen, wat aanknopingspunten zijn voor verbeteringen in sneakerontwerpen.

De gehele schoen kan uit elkaar worden gehaald, wat wijst op een oorspronkelijke right to
repair ontwerpstrategie.
Door het aantal stappen in de taakanalyse is te zien dat onderdelen zoals de zool, elastieken,
lussen, halstuk en hielstukken makkelijk te verwijderen zijn.
Bij het vervangen van onderdelen worden wel lijmverbindingen in combinatie met stikken
gebruikt. Dit kan de volgende herstelling van de schoen moeilijker maken.
In de taakanalyse komen veel besluiten, fysieke handelingen voor en juist geen
geautomatiseerde processen, wat wijst op precisie en vakmanschap. Dit maakt het proces niet
lineair, het is afhankelijk van de situatie en het oordeel van de vakman.

Deze inzichten kunnen worden toegepast op het ontwerpen van sustainable sneakers:
Onderdelen toegankelijk te maken,
Minder permanente verbindingen te gebruiken,
Modulaire onderdelen te gebruiken die makkelijk los te maken en vervangbaar zijn,
Verbindingen die één functie hebben voor non-destructief demontage,
Te ontwerpen met reparatie in gedachten,
Verbindingen te gebruiken die minder gereedschap of handelingen nodig hebben,
In traditionele reparatie is veel kennis en gevoel nodig, ontwerp sneakers zo dat een consument
of winkelmedewerker het ook kan repareren. (intuïtieve verbindingen)
De leren schoen heeft mono-materialen, wat het ook eenvoudig te scheiden is.

En kunnen worden ondersteund door circulaire businessmodellen, zoals bijvoorbeeld repair service.

taakanalyse conclusie

https://www.youtube.com/watch?v=j_Pzh-YHJgw

