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Résponse 2 
 
Vous avez deux options pour passer des commandes pour la Suisse: 
 
1. Passez une commande en ligne sur MyHerbalife.com et bénéficiez de frais de 

livraison réduits. 
 
Choisissez la Suisse dans le coin supérieur droit, puis ouvrez le shop pour accéder 
aux produits disponibles.  
 
              

 
 
Ajoutez les produits au panier. Réglez ensuite votre commande par virement 
bancaire ou carte de crédit (Visa ou Mastercard). Les informations bancaires pour 
votre virement bancaire s’afficheront lors du paiement et dans l'e-mail de 
confirmation de commande. 
 

 

Question 2:  
Comment puis-je passer une commande et quelles options de paiement 
ai-je?  
 
 



 

 

? 

               
 
2. Appelez le Service Clients pour passer une commande par téléphone :  0800 118 

318 
A noter :  
Tous les prix sont hors TVA. La TVA sur les commandes destinées à la Suisse 
est calculée par la  douane lors de l'importation des produits sur le territoire 
suisse. Notre partenaire d'expédition - Fiege Logistik (Schweiz) AG – prépaiera 
pour vous la TVA suisse à la douane. Vous recevrez ensuite une facture de TVA 
à régler à Fiege dans les 10 jours. 
 

De plus amples informations sur les frais d'expédition pour les commandes en ligne 
et par téléphone se trouvent dans les listes de prix disponibles sur 
chfr.MyHerbalife.com, sous Mon Bureau / Documents & Directives / Documents / 
Liste de prix et calcul d’une commande. 

 

 
 

               


