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DropsA S.p.A. progetta e produce sistemi per la lubrificazione centralizzata ad alta innovazione tecnologica, garantiti
da un servizio di pre e post vendita efficiente in tutto il mondo e applicato a molteplici settori.

BB Technical Service Srl dal 2008 orienta la propria attenzione verso le problematiche inerenti all'interazione
ruota/rotaia (usure e stridii). Oggi BB Technical Service continua ad affrontare queste tematiche, approfondendone
anche gli aspetti tribologici.

Nel 2012 BB Technical Service avvia con DropsA lo studio ingegneristico per lo sviluppo di sistemi di lubrificazione
fortemente innovativi indirizzati al settore ferroviario. Oltre ad aver supportato DropsA nell’'ideazione dei progetti,
BB Technical Service I'ha accompagnata nelle fasi di prototipazione, e successivamente in quelle di sperimentazione
sul campo.

| sistemi, omologati da RFI, Track Lube, Track Basic e Track Mile, sono prodotti nello stabilimento DropsA di
Vimodrone, utilizzando tecnologie all'avanguardia. | software inclusi nei dispositivi per il comando e il controllo da
remoto, sono sviluppati da DropsA che di conseguenza ne & proprietaria.

Mantenimento in efficienza:

Per massimizzare I'efficienza dei sistemi e preservare il diritto del cliente a usufruire delle previste garanzie &
necessario:

1. impiegare soltanto ricambi originali DropsA
2. affidare la responsabilita delle attivita manutentive a personale adeguatamente specializzato.

DropsA, anche per il 2026 ha rinnovato gli accordi di collaborazione con BB Technical Service, da noi indicata quale
unico canale per:

o lo studio delle tratte che il cliente intende lubrificare, al fine di determinare la migliore dislocazione e la piu
adatta configurazione di ciascun sistema;

. la commercializzazione e I'installazione di nuovi sistemi, nonché dei ricambi originali;

. la fornitura di servizi finalizzati al mantenimento in efficienza dei sistemi in opera su tutto il territorio
nazionale;

o Il controllo puntuale, attraverso le pagine web dedicate, dello stato di funzionamento di ciascun sistema;
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Lubrication Systems Specialists

DropsA

o La gestione da remoto delle cicliche di erogazione del lubrificante. (per poter usufruire dei servizi da remoto
& necessario dotare ciascun Sistema di SIM per traffico dati).

L'installazione di nuovi sistemi e le manutenzioni straordinarie (riparazione di guasti e/o il potenziamento ed
aggiornamento tecnologico di sistemi gia esistenti) possono essere svolte solo da personale Dropsa o personale BB
Technical Service, in quanto si tratta di attivita complesse, che richiedono elevati livelli di competenza.

La manutenzione ordinaria

Per le operazioni di rifornimento e pulizia potra essere impiegato anche personale di Aziende che operano sul
territorio, purché preventivamente formate da BB Technical Service, cosi da garantire standard di qualita elevati.

Il personale che si prevede di impiegare dovra partecipare ad un corso formativo appositamente progettato da BB
Technical Service e conseguire I'abilitazione alla mansione.

Gli interventi di manutenzione effettuati da BB Technical Service o da operatori abilitati da BB Technical Service non
comprometteranno la garanzia Dropsa.

In fede:
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