
NIVEAU OPÉRATIONNEL

MODULE 4
MANAGEMENT DES

RISQUES & CONTINUITÉ
D’ACTIVITÉ (BCP)



PUBLIC CIBLE,
OBJECTIFS

PÉDAGOGIQUES ET
CONTENU

Managers opérationnels, chefs de projet
confirmés, responsables opérations, DSI,
responsables qualité, consultants,
entrepreneurs et cadres intermédiaires
souhaitant passer d’une logique
d’identification des risques à une gestion
structurée et proactive.

PUBLIC CIBLE

1.Mettre en place un système
opérationnel de gestion des risques.

2.Prioriser les risques à l’aide d’une
matrice de criticité avancée.

3.Définir des mesures de mitigation et
de contrôle adaptées.

4.Construire un Plan de Continuité
d’Activité (BCP) structuré et
activable.

5.Tester la robustesse du dispositif à
travers des scénarios de crise
réalistes.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES 
(À L’ISSUE DE LA FORMATION)

Avoir suivi le niveau Initiation ou
Disposer d’une expérience

professionnelle en gestion de projet,
opérations ou management.

1.Rappel structurant des fondamentaux du
management des risques

2.Méthodes avancées d’identification des
risques (cartographie processus, analyse
causes-effets)

3.Évaluation et hiérarchisation : matrice
probabilité / impact / criticité

4.Définition des stratégies de traitement
des risques (éviter, réduire, transférer,
accepter)

5.Élaboration d’un Plan de Continuité
d’Activité (PCA / BCP) opérationnel

6.Rôles, responsabilités et gouvernance en
situation de crise

CONTENU SYNTHÉTIQUE (MODULES)

PRÉREQUIS



Format : e-learning structuré + études
de cas appliquées
Atelier pratique : 2 heures (simulation
guidée de gestion de crise)
Durée estimée : 12–15 heures (vidéos +
atelier + travail individuel)
Accès LMS : 45 jours après inscription
Langue : français, anglais, espagnol
(sous-titres FR/EN disponibles)

FORMAT & DURÉE

Approche blended & action learning : 35
% concepts / 65 % pratique. Études de
cas réels, templates professionnels,
travail appliqué sur un projet réel ou
simulé, feedback formateur en direct.

MÉTHODOLOGIE PÉDAGOGIQUE

Matrice des risques opérationnelle
complète (priorisation + mesures de
mitigation)
Plan de Continuité d’Activité structuré (3–
5 pages) activable en situation réelle

LIVRABLE PROFESSIONNEL EXIGÉ

Quiz de validation des connaissances
Évaluation qualitative du livrable
 → Certificat MSM Foresight Hub —
Management des Risques & Continuité
(Niveau Opérationnel)
Open Badge numérique professionnel

ÉVALUATION & CERTIFICATION

74 900 FCFA 
Modalités de paiement : Carte bancaire,
mobile money, virement. Paiement en 2 fois
disponible pour les packs.

TARIF (PUBLIC PARTICULIER)

FORMAT, DURÉE ET
MÉTHODOLOGIE
PÉDAGOGIQUE



Parce qu’identifier un risque ne suffit pas.
Ce module vous apprend à structurer un
dispositif complet, prêt à être activé
lorsque l’imprévu survient — et à tester sa
robustesse avant qu’il ne soit trop tard.

Remboursement intégral sous 2 jours si
moins de 20 % du contenu est visionné et
aucun livrable soumis.

GARANTIE & REMBOURSEMENT

POURQUOI CHOISIR CE
MODULE ? 

Formation animée par un consultant
senior en gestion des risques, continuité
d’activité et résilience organisationnelle,
avec références Afrique et internationales.
 Support dédié : email + canal WhatsApp
de cohorte pendant toute la durée
d’accès.

FORMATEUR & SUPPORT

1.Choisir Management des Risques —
Niveau Opérationnel

2.Paiement sécurisé → accès immédiat
au LMS

3.Travail progressif sur le livrable
4.Atelier scénario → validation →

certification

ÉTAPES D’INSCRIPTION
(SIMPLE & RAPIDE)

TARIFS, MODALITÉS DE
PAIEMENT ET GARANTIE



Passez d’une gestion réactive à une résilience
maîtrisée. Sécurisez vos opérations et soyez prêt à
affronter les crises avec méthode et sang-froid.
Inscrivez-vous maintenant — nombre de places
volontairement limité pour garantir un
accompagnement d’excellence. 

contactez-nous

DEMANDEZ NOTRE CATALOGUE DE
FORMATIONS CERTIFIANTES : 

                                  +223 70 70 07 92

INSCRIPTION &
APPEL À L’ACTION

APPEL À L’ACTION


