
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2025

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

NOM et prénom : CHOURAQUI Raphaël N° candidat : 02148441309

Centre de formation : Elysees Apprentissage Option : ▢ SISR ▢ SLAM

Adresse URL du portfolio : rchouraqui.fr

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Pé
rio

de
 (s

ou
s 

la
 fo

rm
e 

du
 J

J/
M

M
/A

A 
au

 J
J/

M
M

/A
A

)

Gérer le patrimoine informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes d’
assistance et d’

évolution

Développer la 
présence en ligne 
de l’organisation

Travailler en mode 
projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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Réalisation en cours de formation

Atelier RGPD / CNIL octobre 2023 x

GLPI : Gestion des tickets et du parc informatique décembre 2023 x x x

Création d'un portfolio mai 2023 x x x

Réalisation de LAB (avec cahier des charges et deadline) octobre 2023 - mai 2025 x x x

Administration des services réseaux (DHCP, DNS, AD) septembre 2025 x x x

Mise en place de haute disponibilité internet (HSRP) janvier 2025 x x

Routage inter-VLAN (OSPF) avril 2024 x x

Passage de Certification (Réseaux, Système, Développement) octobre 2025 x

Création de la plateforme elysee.lan septembre - mai 2025 x x x

Formation sur le déploiement d'un parc informatique octobre 2023 - mai 2025 x x x x

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Réalisation d'un SharePoint pour la diffusion de process janvier 2024 x x x x

Rédaction de process avril 2024 x x x x

Création d'un profil LinkedIn mai 2024 x x

Gestion de la plateforme de test et de production Ypareo janvier 2024 - mai 2024 x x x x

Gestion et référencement des licences mars 2024 x x

Réalisation de tri de base de données (AD, SharePoint, Ypareo) janvier 2024 - mai 2024 x x

Tri de base du CRM (Numéro SIRET, Tél., adresse) janvier 2024 - mai 2024 x x

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Gestion des entrées et sorties du matériel septembre 2024 - mai 2025 x

Installation du MDM sur les machines septembre 2024 - mai 2025 x x

Rédaction de process octobre 2025 x x x

Gestion des tickets utilisateurs septembre 2024 - mai 2025 x x

Installation des postes (Mac, Windows, Linux) septembre 2024 - mai 2025

Automatisation des taches (Création d'un SRV PXE pour les déploiements) janvier - mars 2025 x x x

Changement materiel sur les machine (RAM, Clavier, Stockage) septembre 2024 - mai 2025 x x
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