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A todas las personas que comprenden que,
por encima del cédigo, los algoritmos y las mdquinas,
el verdadero motor de la inteligencia artificial es el talento humano.

A quienes no se conforman con seguir la tecnologia,
sino que se preparan para liderarla con criterio, creatividad y ética,
porque sin talento, el futuro es solo una secuencia de datos sin propadsito.

Este libro es para quienes creen que el conocimiento compartido multiplica,
v que el mejor aliado de la inteligencia artificial...
sigue siendo la inteligencia humana.
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Prologo

Hace no mucho, la inteligencia artificial me parecia algo lejano, poco aplicable a mi
dia a dia. Pero poco a poco, y casi sin darme cuenta, se fue colando en mis tareas
cotidianas gracias a la democratizacion que trajo consigo ChatGPT. Fue entonces
cuando entendi que no era algo inaccesible, sino una verdadera oportunidad para
trabajar con mds foco, mads eficiencia y, sobre todo, para liberar tiempo y dedicarlo a
lo que realmente aporta valor.

Desde Interim Manager Consulting, he tenido el privilegio —y también el reto— de
aplicar estas tecnologias en todos los rincones de nuestra organizacion. No como un
experimento aislado, sino como parte de un cambio profundo en la manera de
gestionar, impulsar proyectos, entender a nuestros clientes y crecer con ellos. Este
libro nace precisamente de esa experiencia vivida desde dentro, con sus aciertos, sus
aprendizajes y también con esas sorpresas que aparecen cuando la tecnologia se
pone realmente al servicio del talento humano.

Aunque mi trayectoria profesional tiene una base sdlida en la tecnologia, lo que
siempre me ha movido ha sido algo mds profundo: la innovacién centrada en las
personas. A |o largo de los anos he tenido la fortuna de recibir algunos
reconocimientos por esta vision, sobre todo por vincular la innovacion con el
desarrollo del talento. Y si algo tengo claro, es que las herramientas por si solas no
transforman nada. Lo que de verdad marca la diferencia es como las usamos. Y ahi
es donde entramos todos.

Este libro no es un tratado técnico ni un manual académico. Es una guia prdctica,
directa y sincera. Estd pensada para acompariarte mientras descubres como
incorporar la IA a tu dia a dia profesional, sea cual sea tu rol o tu sector. Aqui
encontrards herramientas que hemos probado, errores que cometimos, soluciones
que funcionaron, y sobre todo, una invitacion a experimentar, adaptar y construir tu
propio camino.

Porque si algo define a este momento que estamos viviendo, es que el conocimiento
solo cobra sentido si se comparte. Por eso, pongo en tus manos todo lo que hemos
aprendido, con la esperanza de que te sea Util, que te inspire y que te ayude a
comprobar que la inteligencia artificial, bien entendida, no es una amenaza, sino
una aliada poderosa para multiplicar tu potencial.

Bienvenido a este viaje, donde la inteligencia artificial se pone en accion... y tu eres
parte fundamental del cambio.

Gracias,

Guillermo Taboada



Introduccion

"Una vez que has aprendido a hacer preguntas relevantes y sustanciales,
has aprendido como aprender y nadie puede impedirte aprender lo que
necesitas saver.”

Neil Postiman v Charles Weingartmer,

La inteligencia artificial (IA) esta transformando la manera en que
las organizaciones operan, optimizando procesos, mejorando la toma
de decisiones y abriendo nuevas oportunidades de innovacion. Este
manual tiene como propdsito servir como una guia practica para que
los profesionales puedan aprovechar al maximo las herramientas de IA
disponibles, tanto gratuitas como avanzadas, y aplicarlas de manera
efectiva en diferentes areas de la gestion empresarial.

En este libro encontrards una descripcion detallada de diversas
herramientas de IA, sus aplicaciones especificas, casos de uso y
ejemplos practicos que ilustran cémo pueden integrarse en tareas
cotidianas para aumentar la productividad y la eficiencia. Ademas,
se abordan consideraciones éticas fundamentales y recomendaciones
para garantizar un uso responsable y alineado con las normativas
vigentes, como el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)
en Europa.

A través de este manual, buscamos no solo facilitar el acceso a estas
tecnologias innovadoras, sino también fomentar su implementacion
estratégica para que las organizaciones puedan adaptarse al entorno
competitivo actual, incorporarnos al avance tecnoldgico vertiginoso y
liderar con éxito en nuestros respectivos sectores.

Antes de utilizar cualquier herramienta de inteligencia artificial, es
fundamental conocerla bien y establecer objetivos claros y especificos,
ya que facilita la creacion de prompts y asegura resultados utiles y
alineados con tus objetivos.

También es importante tener en cuenta que la IA no miente ni se
equivoca de forma intencionada, sin embargo, en ocasiones puede
generar informacion erronea debido a la influencia de fuentes poco
confiables.



Estamos ante una oportunidad Unica para adentrarse en el fascinante
mundo de la Inteligencia Artificial y sus aplicaciones practicas.
Aprovecha al maximo este curso para transformar la manera en que
abordas tus proyectos y operaciones, y conviértete en un agente de
cambio en tu sector.

iComencemos este viaje hacia el futuro de la gestion empresarial
impulsada por IA, el 72% de las empresas ya lo hacen!

¢Qué tareas de mi dia a dia podria delegar a la IA para ahorrar
tiempo, ser mas eficiente y productivo?

Con una adopcién acelerada a nivel mundial—se proyecta
que el mercado de IA crezca hasta casi 2 billones de ddlares
para 2030 segun diversas proyecciones—, es imprescindible

que los profesionales de hoy comprendan y aprovechen estas
tecnologias para no quedarse atrds.



VI. Impacto cuantitativo de la |IA

Lo que hoy te parece ciencia ficcién, maiiana sera +u desventaja
competitiva si vo actias.
v lo mejor: ya tienes las herramientas para evitarlo

La IA esta transformando la manera en que las organizaciones operan,
impulsando mejoras significativas en la eficiencia y rentabilidad. Su
impacto cuantitativo en la productividad se refleja en la automatizacion
de tareas repetitivas, la optimizacion de procesos, la generacion de
contenido original y la toma de decisiones con rapidez basadas en
datos. Veamos algunos indicadores:

+ Disminucion del 70-80% en tiempo de procesamiento de datos
rutinarios
+ Reduccion del 30-50% en tiempo dedicado a correos

electréonicos y comunicaciones

+ Incremento del 25-40% en numero de proyectos gestionables
por profesional

+ Aumento del 35-45% en capacidad de respuesta a clientes

%’ ROI promedio de 3x-5x en implementaciones exitosas
4+ Resolucion del 60-80% de consultas sin intervencion humana
~ Mejora del 20-30% en satisfaccion del cliente

+ Tasa de reduccidon de errores del 35% al 70% tras usar IA en
procesos de validacion



VIl. Herramientas de IA recomendadas

El conocimievto compartido multiplica,
y el mejor aliado de |a inteligewcia artificial..,
sigue siendo la inteligencia humana.

Antes de comenzar a utilizar la IA, quiero compartir una reflexion clave:
la mayoria de las veces, no obtenemos las respuestas que buscamos por
una formulacion deficiente de las preguntas. Por eso, es fundamental
personalizar la herramienta al maximo a través de los ajustes de
configuracion, proporcionar el contexto adecuado y elaborar un
Prompt preciso y bien estructurado.

© Prompt de contexto recomendado: "Actia como el mejor experto
en gestion de proyectos y de subvenciones. Ayudame a seleccionar las
mejores para nuestros clientes."

1.

% Chat GPT: hitps://chatgpt.com/

<7 Ventajas

Capacidad avanzada de procesamiento de lenguaje natural
Versatilidad para multiples tareas: redaccion, programacion,
analisis

Generacion de texto muy precisa y contextualmente relevante
Soporte para multiples idiomas

Interfaz intuitiva y facil de usar

Ejemplos prompt

Redaccion: "Escribe un articulo sobre las tendencias actuales en
inteligencia artificial, incluyendo ejemplos practicos.”

Analisis: "Analiza los datos proporcionados y genera un informe
sobre las principales tendencias en el mercado tecnologico.”

Creatividad: "Genera 10 ideas innovadoras para una campafia
de marketing enfocada en productos sostenibles."

COPILOT: https://copilot.microsoft.com/
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Caso de uso Simplicity for Grants©

Cémo convertir la gestion de subvenciones y licitaciones en una
ventaja competitiva sostenible.

En Interim Manager Consulting, entendimos desde el principio que la
inteligencia artificial no debia limitarse a automatizar tareas. Su
verdadero potencial esta en transformar procesos complejos en
soluciones inteligentes, capaces de generar valor sostenible para el
negocio. Asi nacio Simplicity for Grants©, una solucion pionera y propia,
disenada para operar en un auténtico océano azul de mas de 3 billones
de euros.

¢Qué es Simplicity for Grants©?
Se trata de una solucion multitecnolégica que combina:
« Inteligencia Artificial generativa y predictiva.
o Técnicas avanzadas de analisis de datos.
e Tecnologia blockchain para trazabilidad y seguridad.
o Plataforma de automatizacion de flujos con IA.

Su objetivo es claro: facilitar, acelerar y mejorar todo el ciclo de vida de
las oportunidades de financiacion publica y licitaciones, adaptandolas
al perfil de cada cliente. Esto nos permite pasar de la intuicion a la
estrategia basada en datos, del esfuerzo manual a la automatizacion
eficiente.

¢Coémo funciona?

El sistema opera mediante una arquitectura de Inteligencia de Mejora
Continua, basada en IA, que permite:

Identificar oportunidades de financiacion publicas y privadas
totalmente alineadas con el negocio del cliente.



.+ Automatizar la redaccion técnica y econdmica de memorias y
propuestas, integrando lenguaje normativo, técnico y comercial.

.+ Verificar la coherencia del expediente con el pliego de condiciones,
alertando de incompatibilidades y sugerencias de mejora.

.+ Evaluar la viabilidad estratégica y financiera de cada propuesta,
estimando ROI potencial, riesgos y probabilidad de éxito.

.+ Aprender de cada proceso, ya que los errores alimentan al sistema
para futuras solicitudes, con una légica de retroalimentacion continua.

Funcidn especifica en el proceso de . .
Fase IMC P . p Herramientas / IA aplicadas
subvenciones

Deteccidn automatizada de convocatorias publicas a nivel Web scraping + NLP (BERT, GPT)

1. Observacién inteligente .
nacional/europeo

2. Anilisis contextual Filtrado semantico y técnico de las subvenciones relevantes Algoritmos de clustering + embeddings

Generacion de propuestas iniciales adaptadas al perfil del
cliente
Simulacién de puntuacién ante comités evaluadores + Modelos de scoring predictivo + herramientas tipo
ajuste de narrativa RAG
Andlisis de resultados obtenidos y ajuste del sistema de
recomendacion

3. Propuesta personalizada LLM + motores de plantillas dindmicas
4. Validacién y simulacién

5. Feedback ciclico Aprendizaje supervisado continuo + dashboards

Impacto en Interim Manager Consulting

GCracias a esta solucion, Interim Manager Consulting ha creado un
servicio unico en el mercado, que ha revolucionado su capacidad de
operar en el entorno de la financiaciéon y licitacion publica. Las ventajas
competitivas obtenidas son notables:

e Escalabilidad operativa: Gestionamos hasta 10 veces mas
solicitudes sin aumentar el tamano del equipo.

e Precision semantica: Nuestra |A especializada es capaz de
detectar prioridades ocultas en las convocatorias (palabras clave,
subtextos, tono institucional, etc.).

e Chequeo inteligente y automatizado: La solucion realiza
verificaciones cruzadas entre el pliego de condiciones, una base
de memorias de éxito previas y las capacidades especificas del
cliente. Esto permite anticipar desviaciones, adaptar la propuesta
de forma optima vy, sobre todo, incrementar significativamente
las probabilidades de éxito.

10



o Aprendizaje progresivo: Cada expediente mejora al anterior. El
sistema detecta patrones, evita errores recurrentes y optimiza sus
recomendaciones con cada iteracion.

e Enfoque bidnico: El consultor estratégico no se sustituye, se
potencia. La IA no deshumaniza: amplifica el talento y la vision
critica del profesional.

o Despliegue institucional como Oficina Digital de Subvenciones:
Simplicity for Grants© puede implantarse como una solucion
llave en mano en administraciones publicas e instituciones para
crear Oficinas Digitales de Subvenciones, dinamizando el acceso
de sus ciudadanos, empresas y entidades sociales a los fondos
publicos disponibles. Este enfoque promueve la inclusidon, mejora
la ejecucion presupuestaria y fortalece el tejido productivo y

social.
Valor con Simplicity for Grants®
Tiempo medio de preparacion 25-40 dias 8-15 dias
Ratio de éxito en convocatorias 38% 2%
Coste de consultoria externa (€) Alto (por horas) Fijo por proyecto y % a éxito
Tasa de retorno medio (ROI técnico) 1,2x 3,4x

*el ROl mejora a medida que el agente aprende con nueva informacién relevante que se le incorpora.

¢Por qué es un caso de éxito?

Simplicity for Grants© no es solo una herramienta, es un modelo
operativo nuevo. Transforma una actividad tradicionalmente intensiva
en tiempo, errores y burocracia, en un proceso agil, fiable y altamente
personalizado. La combinacion entre tecnologia y experiencia humana
genera resultados tangibles y una ventaja competitiva dificilmente
replicable en el corto plazo.

Ademas, el modelo es adaptable y replicable para distintos sectores y
perfiles organizacionales, lo que abre nuevas lineas de servicio con
enorme potencial de escalado.
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Factor Evaluado

Alineacion con la convocatoria
Innovacion y diferenciacion del proyecto
Claridad y estructura de la memoria
Impacto y escalabilidad

Viabilidad econémica y sostenibilidad
Capacidad del equipo

Medicion de resultados y KPls

Puntuacion media: 8.7 / 10

Valoracion
Criterio (%)
Innovacion y digitalizacion 90%
Viabilidad técnica y 85%
metodolodgica
Alineacion con necesidades del 80%
Ministerio
Experiencia en proyectos 75%
similares
Relacion calidad-precio 85%
Gestion de riesgos 80%

# Probabilidad de éxito estimada: 82%

Puntuacion Estimada (Sobre 10)
9.5
9.0
8.5
8.0
8.5
9.0

7.5

Comentario

La propuesta incorpora tecnologias avanzadas (1A,

blockchain, automatizacién).

Se presenta un enfoque claro con hitos definidos.

Puede mejorarse con un apartado mas directo sobre

impacto.

Se mencionan referencias, pero se recomienda reforzar con

casos de éxito concretos.
Presupuesto ajustado y competitivo.

Se identifican riesgos y estrategias de mitigacion.

Evaluaciones de probabilidad de éxito de un proyecto con IA
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Curriculo del autor Guillermo Taboada

Interim Manager | Directivo | Emprendedor | Tecnélogo
https://Mwww.linkedin.com/in/guillermotaboada/

Socio fundador y CEO de Interim Manager Consulting.

Diplomado y licenciado en CC.EE con cursos de posgrado en
Eficiencia, direccidon ejecutiva e Innovacién por la UIE y de
Especialista en Fundraising y Fondos Europeos por la
Universidad de Valencia.

He desempenado los tres grandes roles sociales, funcionario, directivo y empresario, por ello soy
optimista, apasionado, creativo, perseverante, curioso, colaborador, analitico, innovador,
tecndlogo y enfocado a la generacion de valor sostenible.

Con una experiencia de +25 aflos en la organizacién, transformacion de negocio familiar y su
escalado para un crecimiento ordenado, llevando la direccién general en José Luis Joyerias con
una expansion de +70 tiendas.

Director ejecutivo interino en diversas empresas del sector tecnoldgico, primario, de
alimentacion, joyeria de lujo, ocio y textil.

Creador del proyecto innovador Ecosistemas bidnicos de negocio, basado en la combinacion
del talento y la tecnologia, con bajas estructuras de costes fijos y autogestionable.

Implementador de metodologias y tecnologias innovadoras con +100 proyectos realizados y +50
profesionales freelance especializados en el equipo.

CEO de los eventos MOBILE WEEK CORUNA Y OURENSE (de Mobile World Capital) y del
WORLD HAPPINESS FEST a nivel internacional.

Autor de los libros “Al en accion”, “Como vivir con calidad 120 afios” y “Pasioning” y coautor de
los libros Construyendo Conexiones Estratégicasy “Marca personal, el poder del networking”.

Redactor en Mundiario, Economia Digital de Galicia, Law & Trends y Capital Humano.

Creador de los proyectos europeos en consorcio MetaAtlantica, MetaWood, loT Ground
Quantum y Erasmus+ del lenguaje digital.

Logros:

= Creacién de un sistema de horarios de trabajo en la administracion publica con
Universidad de A Corufa.

= Organizaciéon desarrollo y expansion a +100 tiendas de la cadena José Luis Joyerias.

= Desarrollo de los eventos Mobile Week y Word Happiness Fest con éxito.

= Creador de los modelos innovadores retribucién con Mapa de Valor, evaluacién 360 con
tarjetas de colores, Oficina Digital de Subvenciones y ecosistemas bidnicos para nuevos
modelos de negocio.

= Premio Internacional Corporate Vision Reino Unido 2023 a la mejor empresa
en Asesoramiento Estratégico Online y Premio internacional Wealth & Finance
2024 a la mejor consultora de gestidon por su Oficina Digital de Subvenciones.

2023 Mejor

202
i corore i ot IX Premio XVI Premio 2016 - 2017 3 2021 Iniciativa
Corporate Conching NSNS Expansiony < Capital Humano Cantabrico A(z‘-j“XEDE Innovacién empresarial CPEIG
and Recrutment gt : Empleo Excelente 2 AGAXEDE por RMA
wards - )

Online
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