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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

für Verkäufe über TikTok Live

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten für alle Verkäufe, die im Rahmen von TikTok Live-Streams durch Abtiks Retouren

(Inna Abt) an Endverbraucher erfolgen.

2. Vertragspartner

Vertragspartner ist:

Inna Abt - Abtiks Retouren

Königstr. 65

58300 Wetter (Ruhr)

E-Mail: abtik@web.de

3. Zustandekommen des Vertrags

Ein Kaufvertrag kommt zustande, wenn ein Kunde während eines TikTok Live-Streams ein Produkt

verbindlich bestellt (z.B. per Nachricht, Kommentar oder Link) und dieser Kauf vom Anbieter

bestätigt wird.

4. Preise und Bezahlung

Alle Preise verstehen sich als Endpreise inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer. Die Bezahlung

erfolgt über PayPal oder Echtzeitüberweisung.

5. Lieferung und Versand

Die Lieferung erfolgt nach Deutschland und Österreich an die vom Kunden angegebene Adresse.



Versandkosten und Lieferzeiten werden im Stream oder der Bestellbestätigung genannt.

6. Widerrufsrecht

Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen. Eine ausführliche

Widerrufsbelehrung folgt unten.

7. Gewährleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte.

8. Haftung

Für einfache Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

9. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Bestellabwicklung verwendet. Mehr dazu

siehe Datenschutzerklärung auf https://abtiksretouren.dd.

10. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Wetter (Ruhr), sofern gesetzlich zulässig.
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter die

Ware erhalten haben.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Inna Abt, Königstr. 65, 58300 Wetter (Ruhr),

E-Mail: abtik@web.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. per E-Mail) über Ihren Entschluss

informieren.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben

(exkl. Versandkosten), binnen 14 Tagen nach Eingang Ihres Widerrufs. Die Rückzahlung erfolgt

über dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Datenschutzerklärung



Datenschutzerklärung

Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse) werden nur gemäß den

Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts verarbeitet.

Die Daten werden nur zur Bestellabwicklung und Kommunikation verwendet. Eine Weitergabe an

Dritte erfolgt nur, wenn dies zur Abwicklung notwendig ist (z.B. an Versanddienstleister).

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website: https://abtiksretouren.dd


