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Editeur du site

Le présent site est édité par :

Skillz Conseil

Organisme de formation enregistré sous le SIRET : 951 642 784 00023
Adresse : 49 rue de Ponthieu, 75008 Paris, France

Représentant 1égal : M. Rachid Ichendar

Email : skillz.conseils@gmail.com

L’activité de Skillz Conseil consiste a dispenser des formations professionnelles, en présentiel
et a distance, a destination de salariés, indépendants et demandeurs d’emploi. Mais également
le conseil et I’accompagnement sur la gestion d’entreprise.

Conditions Générales de Vente (CGYV)

Skillz Conseil — Rachid Ichendar
SIRET : 951 642 784 00023
Adresse : 49 rue de Ponthieu, 75008 Paris

1. Objet

Les présentes CGV régissent les ventes de prestations de services proposées par Skillz
Conseil, incluant les actions de formation professionnelle continue et les prestations de
conseil en gestion d’entreprise.

2. Acceptation

Toute commande implique I’adhésion sans réserve du client aux présentes conditions, sauf
dérogation expresse, €crite et préalable.

3. Prestations proposées
o Formations en présentiel, a distance ou mixtes (blended learning), pouvant étre
certifiantes.
o Conseils en stratégie, développement commercial, gestion administrative ou
financicére.
4. Tarifs et modalités de paiement
Les tarifs sont indiqués en euros, hors taxes ou TTC selon le statut du client.

Le reéglement s’effectue selon les modalités précisées dans la convention ou le contrat
(virement, paiement en ligne, acompte, etc.).
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En cas de prise en charge par un financeur externe (OPCO, CPF...), le client doit fournir les
justificatifs nécessaires. A défaut, il est redevable du montant total.

5. Conditions d’annulation
e Annulation par le client : gratuite jusqu’a 10 jours ouvrés avant le début de la
prestation. En deca, des frais peuvent étre facturés (jusqu’a 100 % en cas d’absence
non justifiée).
e Annulation par Skillz Conseil : toute somme pergue sera intégralement remboursée.

6. Propriété intellectuelle

Les supports de formation et documents remis sont protégés. Leur reproduction, diffusion ou
usage sans autorisation écrite est strictement interdite.

7. Responsabilité

Skillz Conseil n’est tenu qu’a une obligation de moyens. Il ne peut étre tenu responsable d’un
¢chec a une certification, d’un préjudice indirect ou d’un mauvais usage des conseils fournis.

8. Litiges et droit applicable

En cas de litige, une résolution amiable est privilégiée. A défaut, les tribunaux de Paris sont
compétents. Le droit frangais est applicable.

Conditions Générales d’Utilisation (CGU)

1. Objet

Les présentes CGU définissent les régles d’utilisation du site de Skillz Conseil.

2. Acces au site

L’utilisateur reconnait disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour accéder au
site. Skillz Conseil ne saurait étre tenu responsable d’un dysfonctionnement technique
indépendant de sa volonté.

3. Propriété intellectuelle

L’ensemble du site, y compris ses contenus (textes, images, logos, vidéos, documents, base de
données...), est protégé par la législation sur la propriété intellectuelle. Toute utilisation non

autorisée est interdite.

4. Données personnelles
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Skillz Conseil respecte le RGPD. Les données collectées sont utilisées uniquement a des fins
d’information, de suivi client ou de gestion de formation. L’utilisateur peut demander I’acces,
la rectification ou la suppression de ses données a tout moment.

5. Utilisation des services

Tout comportement portant atteinte au bon fonctionnement du site ou a son contenu (piratage,
spam, extraction automatisée de données...) est interdit.

6. Cookies

Des cookies peuvent étre utilisés pour améliorer la navigation. L’utilisateur est informé et
peut les refuser ou les gérer via son navigateur.

7. Modification des CGU

Skillz Conseil se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. Les
utilisateurs sont invités a les consulter régulierement.

Fait a Paris, le 15 avril 2024
Signature du responsable de Uorganisme : Rachid Ichendar
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