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1. IDENTIFICACIÓN DE LOS RESPONSABLES 

El tratamiento de datos y la operación de las plataformas digitales son realizados de manera 
conjunta por: 

 En Colombia: FUNDACIÓN VITALNEXUS, NIT 901.976.979-1, con domicilio en Bogotá. 

 En Perú: ASOCIACIÓN VITALNEXUS PERÚ (en proceso de registro/RUC 
correspondiente), con domicilio en Lima. 

 Aliado Tecnológico: VITALNEXUS ALLIANCE S.A.S., titular de la propiedad intelectual 
y marcas asociadas. 

 

2. OBJETO Y ACEPTACIÓN 

El presente documento regula tanto la Política de Tratamiento de Información (PTI) como los 
Términos y Condiciones de Uso de los datos, servicios y plataformas de la Fundación. El 
ingreso, registro o donación a través de nuestros canales implica la aceptación previa, expresa 
e informada de todo el contenido aquí descrito. 

 

3. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES Y MENORES 

De conformidad con la Ley 1581 de 2012 (Colombia) y la Ley 29733 (Perú), se informa que: 

1. Datos Sensibles: La Fundación podrá tratar datos de salud, biométricos o de origen 
étnico únicamente cuando sea estrictamente necesario para la ejecución de sus fines 
misionales. El Titular no está obligado a autorizar estos datos, salvo que la naturaleza 
del beneficio social lo requiera. 

2. Menores de Edad: El tratamiento de datos de niños, niñas y adolescentes se realizará 
respetando su interés superior y previa autorización de sus representantes legales. 

 

 



 
 

4.  AUTORIZACIÓN PARA EL USO DE IMAGEN Y VOZ 

Al participar en programas, eventos o utilizar nuestras plataformas, el Titular autoriza a la 
Fundación de manera gratuita, irrevocable y sin límite territorial para: 

 Captar su imagen, rostro y voz mediante fotografías o grabaciones de video. 

 Reproducir, editar y publicar dicho material en informes de impacto, redes sociales, 
sitios web y medios de comunicación con el fin de promover la labor social y la 
transparencia institucional. 

 

5. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 

Los datos recolectados se utilizarán para: 

 Desarrollo del Objeto Social: gestionar servicios médicos, medicamentos y cirugías 
para personas en condición de vulnerabilidad y desarrollar proyectos que promuevan 
el conocimiento sobre los derechos en salud. 

 Gestión Administrativa: Emisión de certificados de donación y reportes ante 
autoridades tributarias (DIAN/SUNAT). 

 Prevención de Riesgos (LA/FT): Consulta y monitoreo en listas restrictivas nacionales 
e internacionales (OFAC, ONU, etc.). La Fundación se reserva el derecho de rechazar 
vínculos si existen reportes positivos en dichas listas. 

 Investigación y Desarrollo: Aplicación de la metodología "Despensa Vital" para la 
caracterización sociodemográfica de beneficiarios. 

 

6. TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE INFORMACIÓN PARA FINES SOCIALES 

El Titular autoriza expresamente a LAS ENTIDADES para que sus datos personales sean 
transferidos o transmitidos a nivel nacional o internacional a: 

1. Aliados Estratégicos y Donantes: Con el fin de reportar el impacto social, auditar la 
entrega de beneficios y gestionar la movilización de recursos para el desarrollo de su 
objeto social. 

2. Operadores Tecnológicos: Especialmente a VITALNEXUS ALLIANCE S.A.S., para la 
gestión de plataformas, analítica de datos y soporte técnico de la metodología social. 

3. Autoridades Públicas: Para dar cumplimiento a las obligaciones legales en Colombia 
y Perú. LAS ENTIDADES garantizarán que los receptores de la información cuenten con 
niveles adecuados de protección de datos, conforme a los estándares de la Ley 1581 
de 2012 y la Ley 29733. 



 
 

7. PROPIEDAD INTELECTUAL 

Todo el contenido, software, diseños, logos y, específicamente, la metodología "Despensa 
Vital", son propiedad exclusiva de VITALNEXUS ALLIANCE S.A.S. Queda terminantemente 
prohibida su reproducción, uso comercial o transformación sin autorización previa y por 
escrito. 

 

8.  DERECHOS DE LOS TITULARES 

Usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir su información. 

 Canal de Atención: contacto@vitalnexus.org 

 Procedimiento: Las consultas serán atendidas de acuerdo con la normativa vigente. 

 

9. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

Siguiendo los protocolos de alta seguridad, la Fundación garantiza el uso de medidas técnicas, 
humanas y administrativas para evitar la pérdida, consulta o acceso no autorizado a su 
información, limitando el acceso solo a personal autorizado bajo acuerdos de 
confidencialidad. 

 

10.  LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN 

Para situaciones en Colombia, se aplicará la ley colombiana y la competencia de los jueces de 
Bogotá. Para Perú, se aplicará la Ley de Protección de Datos Personales peruana y la 
competencia de los jueces de Lima. 

 


