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PENDAHULUAN

Maksud & Tujuan
CLEANING SERVICE

> CLEANING SERVICE

Sebuah pelayanan kebersihan, kerapian, keindahan, dan kenyamanan baik itu indoor ataupun outdoor dari
sebuah gedung/bangunan, seperti gedung perkantoran, hotel/apartemen, rumah sakit, pusat perbelanjaan/mall
ataupun perumahan dengan ditunjang alat kebersihan serta bahan kimia (chemical) yang dilakukan seorang
petugas kebersihan (cleaner).

> TUJUAN

® Menciptakan suasana yang nyaman dan sehat.

® Meningkatkan efisiensi dalam manajemen pemeliharaan.

® Mempertahankan umur pakai/life of time benda yang termasuk dalam lingkup
kerja cleaning service tersebut.

® Memberikan citra positif di kalangan mitra kerja, mitra usaha, dan masyarakat.

Atas dasar pengertian dan tujuan tersebut kami mencoba menerapkannya dalam pelayanan jasa yang kami
tawarkan dan kami menyadari bahwa hal tersebut dapat terwujud bila aktifitas kerja cleaning service secara
day to day operational dilakukan atas dasar rencana kerja yang akurat, penerapan yang profesional dan kon-

trol yang berkesinambungan serta berlapis baik dari pihak kami maupun dari pihak pengelola agar seluruh
unsur pendukung operasional berjalan dengan baik yang mengacu pada prinsip efisiensi dan efektivitas.




Dalam menjalankan usaha, kami berlandaskan visi, misi, dan motto sebagai berikut.

“MENJADI PERUSAHAAN CLEANING SERVICE
YANG HANDAL, PROFESIONAL & TERPERCAYA”

MISI KAMI

@® Menyediakan jasa Cleaning Service yang

terdidik, terlatih, dan profesional.
Melaksanakan budaya kerja yang berlandas-
kan profesionalitas.

Meningkatkan & mengembangkan
kompetensi pegawai.

Mengajak masyarakat Indonesia untuk

melaksanakan hidup bersih dan sehat.

MOTTO KAMI

“Berkomitmen untuk memberikan pelayanan sepenuh hati”



TEKNIK OPERASIONAL
Jadwal Kerja dan Pembagian Shift

Jadwal Kerja serta pembagian shift disesuaikan
dengan kebutuhan customer

» Lokasi Pelayanan Cleaning Service

- Ruang Kantor - Atap

- Tangga Darurat - Balkon

- Dinding - Toilet

- Teras Depan - Kaca-kaca
- Corridor

- Basement

- Lobby

P Rencana Jadwal Kerja

Daily: Dusting Weekly: GC Toilet
Sweeping Glass Cleaning
Moping Pencucian Standing Ashtray/
Pembuangan Sampah Tempat Sampah

Monthly:  Stainless Polishing Annual:  Pembersihan kaca atas
Washing Floor di luar gedung
Brushing Gondola

TEKNIK OPERASIONAL KAMI SELALU MENGUTAMAKAN KEBUTUHAN

COSTUMER, DENGAN ADANYA KOMUNIKASI YANG BAIK AKAN
MENCIPTAKAN HUBUNGAN YANG BAIK ANTARA CLIEN DENGAN
SENTRAL WAHANNAARTHA



Job Desk Landscape

Pemangkasan Tanaman  Penanaman Tanaman Baru
Penggemburan Tanah Pembibitan Tanaman

Penyiraman Tanaman Pemupukan Tanaman

Pemotongan Rumput Penyemprotan Hama

LANDSCAPE

Fungsi Landscape

Kami
anda

Menciptakan konsep taman indah yang dapat menghilangkan depresi dan menyejukkan
suasana hati

Menciptakan konsep taman indah yang menaikkan nilai estetika

Menciptakan desain taman rumah yang menaikkan nilai rumah atau property

Memungkinkan untuk menikmati keindahan taman di lingkungan sekitar setiap hari
Memungkinkan anda untuk mengekspresikan kepribadian anda melalui taman indah di umah
anda

Memungkinkan anda mempunyai taman paling indah di lingkungan tempat tinggal anda
Memungkinkan anda dapat berbagi keindahan taman yang anda miliki kepada saudara atau
teman anda

Memberikan gambaran detail dan pilihan desain taman indah yang mungkin belum pernah anda
bayangkan sebelumnya

Memberikan saran desain taman indah yang sesuai dengan budget anda

selalu menjaga lingkungan

Tetap bersih. nyaman, dan tentram
dengan teknik landscape kami




PEST CONTROL

Pest Control SWAT berkomitmen untuk lebih nyata dalam berbagai solusi pengendalian hama
yang menganggu lingkungan.

Ada beberapa hal dalam memperkecil kegagalan untuk pengendalian hama yang mengganggu
yaitu pencegahan, pembatasan dan pemusnahan telah menjadi tujuan utama SWAT dalam
memberikan jasa pengendalian hama yang mengganggu.
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CARA PENGENDALIAN HAMA
HAMA MENGGANGGU YANG MENGGANGGU

YANG DI KENDALIKAN

- Tepung Ajaib/Racon - Pengendalian Larva
- Kecoa - Residual/Knock Down - Sanitasi
- Lalat Spraying - Sistem Perangkap
SNk - Glue Trapping - Menangkap Secara
- Cold Fogger Langsung
- Semut - Hot Fogging - Pembuangan Hama

- Prima Blue Trap Insect - Monitoring



PENGGUNA JASA PT. SEKALA RECSA SEKAWAN

MANAJER OPERASIONAL
PT. SEKALA RECSA SEKAWAN

KOORDINATOR
PT. SEKALA RECSA SEKAWAN

SUPERVISOR
PT. SEKALA RECSA SEKAWAN

STRUKTUR

PT. SEKALA RECSA SEKAWAN

UNIT
KERJA

CLEANING SERVICES



KEUNTUNGAN USER
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Pemusatan aktivitas perusahaan lebih fokus ke Main
Bussines.

Jaminan mendapatkan tenaga Cleaning Service yang
profesional, disiplin, dan memiliki pengetahuan yang
memadai dalam waktu singkat.

Membantu User dalam melakukan pengawasan, pembinaan,
dan pengelolaan Cleaning Service yang ada di perusahaan.

Mengurangi dan mengendalikan biaya (Saving Cost).

Membantu User dalam mengantisipasi serta meminimalisir
resiko dan masalah ketenagakerjaan.

Area dalam dan luar gedung menjadi lebih terawat.

Terciptanya suasana yang nyaman di lingkungan sekitar.




MITRA
KAMI

kami selalu menjaga hubungan baik antara
klien dengan cara komunikasi dan menjalin
hubungan yang profesional, agar terjalin

hubungan yang saling menguntungkan

UNIVERSITAS M.H THAMRIN

FAKULTAS KEDOKTERAN THAMRIN SALEMBA
RUMAH SAKIT SATRIA MEDIKA

RUMAH SAKIT THAMRIN CILEUNGSI




CHEMICAL &
PERLENGKAPAN

» Bahan
- Dust Away
- Super Clean
- Glass Cleaner
- Terrific
- Watsol
» Peralatan
- Simple Trolley Hand Cart - Tali Carmentel
- Warning sign - Body Harmess/Sit Harness
- Dustbin - Carabiner
- Polybag - Helmet
- Tapas Hijau - Webbing
- Sarung Tangan Karet/ - Autostop
- Kain/Kulit - Climbing shoes
- Tas Pinggang - Safety Belt
- Masker - Bucket On/Belt

- Safety Shoes




MESIN &
PERALATAN

> Alat

- Window Washer - Mop Set

- Window Squegee - Dust Mop Complete
- elecospic Pool - Sapu Nylon

- Mesin Polisher High Speed 175 rpm - Dustpan

- Vacuum Cleaner Wet and Dry - Double Bucket

- Automatic Scrubber - Single Bucket

- Broom

- Hand Brush

- Stick Brush Manual
- Rak Ball

- Skarper/Kape

- Feather Duster

- Floow Wiper Squegee

- Tangga Lipat
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